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 ملخص الدراسة

هدفت الدراسة إلى التعرف على ضغوط الحياة وعلاقتها بتقدير الذات، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي     
طبيباً بمستشفيات مدينة الحصاحيصا، ولجمع البيانات تم استخدام ( 100)وتكون مجتمع الدراسة من مائة 

الذات،  وتم تحليل البيانات  ضغوط الحياة وتقدير: المنهج الوصفي الارتباطي؛ وذلك من خلال مقياسي
: ؛ توصلت الدراسة لعدد من النتائج أهمها(SPSS)بواسطة برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

السمة العامة لضغوط الحياة متوسطة ؛ السمة العامة لتقدير الذات متوسطة؛ توجد علاقة ارتباطيه موجبة 
بالعمل علي المحافظة علي : ضوء النتائج توصي الدراسةبين ضغوط الحياة والصلابة النفسية؛  وعلى 

 .مستوى تقدير الذات لدى أفراد عينة البحث الحالي بالتشجيع  ورفع الروح المعنوية لديهم
Abstract 

The study aimed to identify the stresses of life and their relationship to self-esteem. 

The study followed the descriptive approach, and the study population consisted of 

one hundred (100) doctors in Al-Hasahisa city hospitals. The descriptive 

correlation approach was used to collect data; this is done through measures of: life 

stress and self-esteem. The data was analyzed by (SPSS) program. The study found 

that the general characteristic of life stresses is medium, the general characteristic 

of self-esteem is medium, and there is a positive correlation between life stresses 

and psychological hardness. The study recommends: working maintaining the level 

of self-esteem among the members of the current research sample by encouraging 

and raising their morale. 

 الإطار العام: أولاا 
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إن تعرض الفرد لضغوط الحياة هو ما يحدث ( 19:1551) يوضح  السرطاوي والشخص   :مقدمة -1
للفرد عندما يتعرض لمواقف تتضمن مؤشرات يصعب عليه مواجهة متطلباتها، وبالتالي يتعرض لردود 

 .أفعال انفعالية وعضوية وأعراض فسيولوجية تدل على تعرضه للضغوط
تعمل كمتغير نفسى يخفف من وقع ( الالتزام، التحكم، التحدي ) إن الصلابة النفسية ومكوناتها 

 ( .72:2223الدبور، ) الاحداث الشاقة على الصحة النفسية والجسمية للفرد 
الصلابة النفسية هي إدراك الفرد وتقبله للتغيرات أو الضغوط التي يتعرض لها فهي تعمل كوقاية من العواقب 

 ( .751:2222البهاص،) الحسية والنفسية للضغوط 
إن بعض الأشخاص لا يحتفظون بصحتهم الجسمية وسلامة أدائهم عند تعرضهم للضغوط مما يؤدي     

الى الاهتمام بمقاومة مصادر الضغوط، أي تلك المتغيرات النفسية والاجتماعية التي يمكن أن تخفف من 

يظل محتفظاً بصحته الجسمية الأثار السلبية للضغوط، فهي تمثل نقاط قوة لدى الفرد تساعده على أن 

 ( .292:1552سلامة،) والنفسية حين تحل به ضغوط حتمية لا يمكن تجنبها 

تقدير الذات من الابعاد المهمة في الشخصية والتي لها أثر كبير في سلوك الفرد وتصرفاته وقد ظلت     

موه والعوامل المؤثرة فيه الدراسات التربوية والنفسية للبحث في الذات لتوضيح طبيعة هذا المفهوم ون

 ( .21:1512سلامة،)

 الدراسة مشكلة -2

ما نوع العلاقة بين ضغوط الحياة وتقدير الذات لدى :يمكن صياغة المشكلة في السؤال التالي  

 الأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا ، محلية الحصاحيصا ؟

 :وتتفرع من هذا السؤال عدة أسئلة  
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دينة الحصاحيصا محلية ة لضغوط الحياة لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مما السمة العام.1

 ؟الحصاحيصا

ما السمة العامة لتقدير الذات لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية .  2

 الحصاحيصا؟

مدينة الحصاحيصا مانوع العلاقة بين ضغوط الحياة وتقدير الذات لدى الاطباء العاملين بمستشفيات .7

 محلية الحصاحيصا ؟

 أهداف الدراسة  -7

 :تهدف الدراسة الى التحقق من الاهداف الاتية

الكشف عن  السمة العامة لضغوط الحياة لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية  -1

 .الحصاحيصا 

ن بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية الكشف عن السمة العامة لتقدير الذات لدى الاطباء العاملي -2

 الحصاحيصا

الكشف عن نوع العلاقة بين ضغوط الحياة وتقدير الذات لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة  -7

 .الحصاحيصا محلية الحصاحيصا 

 :أهمية الدراسة  -9

- :تتمثل أهمية الدراسة في       

 . توضيح أهمية الضغوط النفسية وأثرها على تقدير الذات وأثر ذلك في أداء العاملين -1
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لفت أنظار القائمين على أمر وزارة الصحة ومرافقها للاهتمام بمعالجة الضغوط النفسية على منسوبيها  -2

 .لرفع كفاءة الأداء

 .توضح أهمية تقدير الذات وعلاقتها بالضغوط النفسية -7

 فروض الدراسة  -5

السمة العامة لضغوط الحياة لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية    -1

 .الحصاحيصا مرتفعة

السمة العامة لتقدير الذات لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية  -2

 .الحصاحيصا متوسطة 

لعاملين بمستشفيات مدينة توجد علاقة بين ضغوط الحياة والصلابة  النفسية لدى الاطباء ا  -7

 .الحصاحيصا محلية الحصاحيصا

 :حدود الدراسة -2 

 :تتمثل حدود الدراسة الآتي   

ضغوط الحياة وعلاقتها بالصلابة النفسية لأطباء مستشفيات مدينة الحصاحيصا، : الحدود الموضوعية -1

 .محلية الحصاحيصا 

 .يات مدينة الحصاحيصا محلية الحصاحيصاالاطباء والطبيبات العاملين بمستشف: الحدود المكانية  -2

 .م 2221العام  : الحدود الزمانية  -7

  مصطلحات الدراسة 
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 :ضغوط الحياة -1

الضغوط بأنها مجموعة من المصادر الداخلية الضاغطة والتي يتعرض لها الفرد ( 9:2222)تعرف شقير    

في حياته وينتج عنها ضعف قدرته على إحداث الاستجابة المناسبة للموقف أو ما يصاحب ذلك من 

 .اضطرابات انفعالية وفسيولوجية تؤثر على جوانب الشخصية الاخرى 

 .ة التي يحصل عليها الأطباء على مقياس ضغوط الحياة المستخدم في هذه الدراسةهي الدرج: إجرائياً 

 تقدير الذات -2

هو مجموعة من التقديرات الحسنة والسيئة التي يعطيها الفرد حول نفسه والتي تتضمنها عبارات 

بالآخرين فهو الاختبار من حيث درجة توافرها في ذاته ، وأن تقدير الفرد لذاته يمكن أن يتكون من علاقته 

 .يرتبط بعلاقة الفرد بالمجتمع الذى يعيش فيه 

تقدير الذات اتجاه نحو تقبل الذات والرضا عنها واحترامها وفى التحليل النفسي معناه أن تكون علاقة      

 ( .22:م2222: مهدى )ارتباطية بالانا الاعلى أي عدم وجود صراع ونقص 

بيب لنفسه من خلال إجاباته عن فقرات مقياس تقدير الذات المستخدم هو التقييم الذى يضعه الط: إجرائياً 

 .في هذه الدراسة

 :الوحدة الادارية الحصاحيصا -3

تمثل واحدة من الوحدات الادارية بمحلية الحصاحيصا يحدها جنوباً مدنى الكبرى وشمالًا الكاملين وغرباً      

 .المناقل وشرقاً النيل الأزرق 

 ي والدراسات السابقة الإطار النظر : ثانياا 
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  ضغوط الحياة -1

مما لاشك فيه أن الأفراد في هذا العصر يعانون ألواناً مختلفة من الاضطرابات نتيجة لما يتعرضون     -2

له من ضغوط وما يهدد حياتهم ومستقبلهم من أخطار، فلقد زاد انتشار الضغوط في هذا العصر على 

 الرغم من التقدم العلمي وما تم التوصل إليه من اكتشافات علمية وتكنولوجية

 ( . 195:  2222حسين وحسن،) أدى إلى زيادة الاضطرابات   مما 

 مفهوم ضغوط الحياة

اهتم علماء النفس بأحداث الحياة كمدخل لدراسة الضغوط التي تنعكس على الحالة الجسمية والنفسية      

 للإنسان حيث تعتبر الأحداث المزعجة أو الصادمة بمثابة القشة التي قسمت ظهر البعير، ولقد عرفت

أي حرمان يثقل كاهل الإنسان نتيجة لمروره : الجمعية الأمريكية للطب النفسي أحداث الحياة الضاغطة بأنها 

 ( .115: 2222عبد المعطي ،)بخبرة غير مريحة كالمرض أو فقدان المهنة ، أو الصراع الزواجي 

 تعريف ضغوط الحياة لغة  

فكانت ضغطته ( ضغط ) بالرجوع إلى كتاب المختار في صحاح اللغة للتعريف على اشتقاق كلمة       

ويقال اللهم أرفع عنا هذه الضغطة . والضغطة بالضم هي الشدة والمشقة. بالفتح زحمة إلى حائط أو نحوه

 . الضيف تقال الرجل ضعيف الرأي. وهى الضيق والقهر والاضطرار وهى الزحمة والشدة

 :تعريف ضغوط الحياة اصطلاحاً 

في علم النفس الضغوط مصطلح يستخدم للدلالة على نطاق واسع من حالات الانسان الناشئة كرد         

فعل لتأثيرات مختلفة بالغة القوة وتحدث الضغوط نتيجة للعوامل الخارجية مثل كثرة المعلومات التي تؤدي 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(00-2)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

7 
ضغوط  .  جامعة الجزيرة -كلية التربية الحصاحيصا.  alradijabaim1885@gamil.com الرضى جادين الامام - منى أحمد عثمان عبد الرحمن 

علي الأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان  ميدانيةدراسة ) -الحياة وعلاقتها بتقدير الذات

 . (م2021)

 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

وتؤدي الضغوط إلى تغيرات في العمليات . جة التهديد والخطر إلى إجهاد انفعالي، وتظهر الضغوط نتي

 ( . 227:  1552عبدالمجيد وكفافي، )العقلية وتحولات انفعالية وسلوكية و لفظية وحركية  

تعرف الضغوط بأنها حالة نفسية وذهنية واجتماعية تنتاب الإنسان وتتسم بالإرهاق الجسمي والبدني الذي    

، كما تتسم بالشعور بالضيق والتعاسة وعدم القدرة على التأقلم وعدم رضا عن النفس قد يصل إلى الاحتراق

 ( .5:  2225أبوالعلا،)أو المجتمع بصفة عامة 

إلى أنها كل ما من شأنه أن يجبر الفرد على تغيير نمط قاتم لحياته أو ( 21:  1559)يشير عبدالله         

 .يعيد أو يغير من توافقاته السابقة  لجانب من جوانبها حيث يتطلب منه ذلك أن

عرفت ضغوط الحياة بأنها مجموعة التراكمات النفسية والبيئية والوراثية والمواقف الشخصية نتيجة  

كما تتغير . الأزمات والتوترات والظروف الصعبة أو القاسية التي يتعرض لها الفرد وتختلف من حيث شدتها 

لصعبة التي يصادفها الفرد، بل أنها قد تبقى وقتاً طويلًا إذا ما استمرت عبر الزمن تبعاً لتكرار المواقف ا

 ( .27: 2229إسماعيل، )الظروف المثيرة لها وتترك آثاراً نفسية على الفرد 

  :أنواع الضغوط

 المذكوران في محمد ( warral- may  1515) هناك من يصنف الضغوط تبعاً لمستواها ومن هؤلاء 

 :يروا أن هناك ثلاث مستويات للضغوط هي حيث ( 91: 2229) 

وهو المستوى الذى يمكن استبعاده وهذا أدنى مستوى للضغط، وهذا النوع يتعرض له كثير : الضغط العادي -1

 .من الناس في معظم الأوقات، وتكون مشكلات الحياة بسيطة على هذا المستوى ويمكن التعايش 
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لذي يعيش حياته في بيئة يسودها الاكتئاب وهذا النوع يحتاج وهذا النوع يتعرض له الفرد ا:  الضغط الحاد -2

 .الى التدخل والعلاج للحد من تأثيره، والتغلب على المشكلات التي يسببها والتحرر من القلق والخوف 

ويضم مجموعة من الأمراض العصابية والذهانية والتي تظهر نتيجة لثورة الفرد ضد النفس :  الضغط الشاذ -7

 .وضد الآخرين

ظهر مصطلح تقدير الذات في أواخر الخمسينات وسرعان ما أخذ مكانته المتميزة وتشير  :تقدير الذات -7

الأكاديمية الأمريكية أن تقدير الذات لا يعتبر فطرى بل يبدأ الطفل تعلمه من خلال التعامل مع الاخرين 

شر على معتقدات الفرد والتفاعل مع العالم فكل الأحداث المحبة وغير المحبة لها تأثير قوى ومبا

الأساسية ، فكلما زادت الخبرات السلبية للفرد ازداد التأثير السلبى على تقدير الذات ، وكلما زاد عدد 

 .الخبرات الجيدة كان التأثير الإيجابي أقوى على تقدير الذات 

لحاجة إلى تقدير يولد الإنسان ولديه العديد من الحاجات والميول ولعل أسمى الحاجات على الإطلاق ا   

الذات حيث اتفق معظم الباحثين في علم النفس على أن تقدير الذات الإيجابي هو مظهر سياسي من 

 ( .13:  2229برلنتي، ) مظاهر القوة الشخصية 

 :من النظريات المفسرة لتقدير الذات 
 :نظرية روزنبرج (1

هذه النظرية تعتبر من أوائل النظريات التي وضعت أساساً لتوضيح تقدير الذات، حيث ظهرت هذه      

النظرية من خلال دراسته للفرد وارتقاء سلوك تقييمه لذاته، في ضوء العوامل المختلفة التي تشمل المستوى 

 .الاقتصادي والاجتماعي

 :ثة تصنيفات هي أن روزنبرج وضع للذات ثلا Bender 1993يرى بندر 
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 : الذات الحالية أو الموجودة  .1
 .هي كما يرى الفرد ذاته وينفعل بها 

 : الذات المرغوبة  .2
 .هي الذات التي يجب أن يكون عليها الفرد

 : الذات المقدمة .7
هي صور الذات التي يجب أن يكون عليها الفرد يوضحها أو يعرفها للآخرين، ويسلط روزنبرج الضوء على   

لاجتماعية فلا أحد يستطيع أن يضع تقديراً لذاته والإحساس بقيمتها إلا من خلال الآخرين، ويعتبر العوامل ا
تقدير الذات اتجاه الفرد نحو نفسه لأنها تمثل موضوعاً يتعامل معها ويكون نحوها اتجاهاً، وهذا الاتجاه نحو 

 .الذات يختلف من الناحية الكمية عن اتجاهاته نحو الموضوعات الأخرى 
 -:نظرية كوبر سميث (2

نظريته لتفسير تقدير الذات من خلال دراسته لتقدير  Cooper smithلقد استخلص كوبر سميث         

الذات عند أطفال ما قبل المدرسة الثانوية، حيث ذهب إلى أن تقدير الذات مفهوم متعدد الجوانب، ولذا فعلينا 

ألا نتعلق داخل منهج واحد ومدخل وعين لدراسته بل علينا أن نستفيد منها جميعاً لتفسير الأوجه المتعددة 

 ( 192:  1515)فهوم ويؤكد بشدة أهمية تجنب فرض الفروض غير الضرورية علاء الدين كفافى لهذا الم

فضلًا عن ذلك يرى كوبر سميث أن تقدير الذات ظاهرة أكثر تعقيداً لأنها تتضمن كلًا من تقييم الذات      

حو الذات فإن هذه ورد الفعل أو الاستجابات الدفاعية، وإذا كان تقدير الذات يتضمن اتجاهات تقيمه ن

الاتجاهات تتسم بقدر كبير من العاطفة، فتقدير الذات عند سميث هو الحكم الذي يصدره الفرد على نفسه 

متضمناً الاتجاهات التي يرى أنها تصفه على نحو دقيق، ويقسم تعبير الفرد عن تقديره لذاته التي تكون 

 (. 53: 1555عبد الرحمن سليمان )متاحة للملاحظة الخارجية 
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مدى : كذلك أشار سميث في كتاباته ودراساته إلى أن جذور تقدير الذات تكمن في عاملين رئيسين الأول    

الاهتمام والقبول والاحترام الذي يلقاه الفرد من ذوي الأهمية في حياته وهم يختلفون من مرحلة لأخرى من 

 انة والتميزمراحل الحياة فقد يكون الوالدان ورفاق المرحلة بين ذوي المك

 .تاريخ الفرد في النجاح بما في ذلك الأسس الموضوعية للنجاح أو الفشل: الثاني 

- : Epstionنظرية ابشتاين  (7
إن كل شخص يضع هيئة ) من نظريات الذات التي سعى فيها إلى توضيح ماهية مفهوم الذات بقوله        

طبقاً لخبراته المختلفة، ويشكل الجزء ‘أو صياغة للذات اعتماداً على قدرتها وصلاحيتها بشكل غير مقصود 
 ;Bender , et 1993) بالإنجاز الأكبر من هذه الصياغة احتراماً كاملًا للذات بمقدار الخبرات المرتبطة

42.) 
بمعنى أن اعتقاد , بزيادة تقدم الفرد فإن نظريته تزداد تعقيداً ومع ذلك يظل متمسكاً بمبادئه الأساسية       

شخص ما في قيمته وأهميته قد لا يتغير كثيراً بشكل جذري، ودائماً تتغير الاستجابات المستخلصة من هذه 
ها والتحقق منها مرة أخرى بتقدم العمر وزيارة خبرات الحياة، فاعتقاده بأنه إنسان ذو الاعتقادات أو يعاد فحص

قيمة ليس بالضرورة أن يتخلص منه في جميع الحالات وأنه من السهل أن يحبني الآخرين، ويتطور هذا 
لأولى على المفهوم التقويمي وفقاً لملاحظاته عن ذاته، وهو على هذا النحو أمر مكتسب يتوقف بالدرجة ا

ممدوحة سلامة ) خبرات التنشئة الأولى ومدى الاستحسان الذي لقيه الفرد أو يلقاه من ذوى أهمية في حياته 
1551  :322 .) 

 الدراسات السابقة
 (:م2211)دراسة الأمين، نسرين عوض  -1

الإدارية ضغوط الحياة وعلاقتها بالاحتراق النفسي لدى معلمي مرحلة الأساس بالوحدة : عنوان الدراسة
الحصاحيصا محلية الحصاحيصا ولاية الجزيرة، هدفت الدراسة التعرف على  ضغوط الحياة وعلاقتها 

ضغوط : بالاحتراق النفسي لدى معلمي مرحلة الاساس، انتهجت الدراسة المنهج الوصفي من خلال مقياسي
تعزى لمتغير النوع لصالح توجد فروق في ضغوط الحياة : الحياة، والاحتراق النفسي، من نتائج الدراسة

الذكور، توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ضغوط الحياة والاحتراق النفسي تعزى لمكان السكن لصالح 
 .المدينة
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 (:م2212)دراسة كنده، فرحة صديق كالو  -2

ميدانية الرضا الوظيفي وعلاقته بتقدير الذات في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية دراسة : عنوان الدراسة 

وسط معلمي ومعلمات مرحلة الاساس، بمحلية أم مبدة، ولاية الخرطوم ، هدفت الدراسة التعرف على علاقة 

الرضا الوظيفي بتقدير الذات في ضوء بعض المتغيرات لدى معلمي ومعلمات مرحلة الاساس، تكونت عينة 

المنهج الوصفي الارتباطي من خلال معلمة ومعلمة محلية أم مبدة، انتهجت الدراسة ( 131)الدراسة من عدد

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات : الرضا الوظيفي، وتقدير الذات، من نتائج الدراسة: مقياسي

 .تعزى لمتغير السكن، توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات تعزى لمتغير النوع

 (:م2219)دراسة محمد عمر مجذوب أحمد  -3

تقدير الذات وعلاقته بالسلوك العدواني وقلق المستقبل وبعض المتغيرات الديمغرافية دراسة : اسة عنوان الدر 

ميدانية على طلاب جامعة دنقلا، هدفت الدراسة الكشف عن تقدير الذات وعلاقته بالسلوك العدواني وقلق 

ت الدراسة المنهج الوصفي طالباً، انتهج( 233)المستقبل لدى طلاب جامعة دنقلا، تكونت عينة الدراسة من 

السلوك العدواني، قلق المستقبل؛ من نتائج التي وصلت إليها الدراسة، من :  الارتباطي من خلال مقاييس

 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات تقدير الذات تعزى لمتغير النوع :  نتائج الدراسة

 ( .م2217)دراسة خميس، محمد سليم   -4

الأطباء، الممرضين، أعوان ) وط النفسية لدى عمال القطاع الصحي دراسة ميدانية في الضغ:عنوان الدراسة 

بالمؤسسة الاستشفائية بوضياف بورقلة، الجزائر، هدفت الدراسة لدراسة مستوي الضغوط النفسية ( التخدير

أعوان  أطباء، ممرضي)عند عينة من عمال القطاع الصحي للمؤسسة الاستشفائية العمومية المتمثلة في 
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انتهجت الدراسة المنهج الوصفي من خلال مقياس الضغوط النفسية، تكونت عينة الدراسة  من ( تخدير

عمال القطاع الصحي عينة الدراسة : عاملًا بالمؤسسة الاستشفائية العمومية بورقلة، من نتائج الدراسة( 122)

توى الضغوط النفسية باختلاف يعانون من مستوى مرتفع من الضغوط النفسية ، لا توجد فروق في مس

 .الجنس

 (:م2211)دراسة حامد، أم كلثوم أحمد محمد  -5

الاحتراق النفسي وتقدير الذات وبعض السمات الشخصية لدي الأطباء والمحامين وضباط : عنوان الدراسة

الشرطة، هدفت التعرف على الاحتراق النفسي وتقدير الذات وبعض السمات الشخصية لدي الأطباء 

من الأطباء والمحامين وضباط الشرطة، ( 522)امين وضباط الشرطة، تكونت عينة الدراسة من عدد والمح

تقدير الذات والسمات الشخصية، ومن نتائج : انتهجت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي من خلال مقياسي

 :الدراسة

 (: م2229)دراسة ألاء محمد حمزة  -6

على سلوك الأطباء والممرضين في مستشفيات القطاع العام محافظة تقدير الذات وتأثيره : عنوان الدراسة 

 .إربد 

. هدفت الدراسة قياس مستوى تقدير الذات لدي الأطباء والممرضين في مستشفيات القطاع العام محافظة اربد

ممرضاً، انتهجت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي ( 272)طبيباً  و( 59)تكونت عينة الدراسة من عدد 

حصول الأطباء : مقياس تقدير الذات، ومقياس الممارسات السلوكية، من نتائج الدراسة: ن خلال مقياسيم

 .عدم وجود فروق في تقدير الذات تعزى لمتغير الجنس .2على مستوى متوسط من تقدير الذات، 
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 :التعليق على الدراسات السابقة 

 :من خلال عرض الدراسات السابقة والاطلاع على نتائجها يمكن إيجاز النقاط التالية   

 (.م 2211 -2229)تراوحت الفترة التي أجريت فيها الدراسات السابقة ما بين عام  -

 .كأقل وأعلي حجم للعينة ( 522-122)بالنسبة لحجم العينة في الدراسات السابقة يترواح ما بين  -

 .راسات السابقة قضايا تتعلق بالذكور والإناث معاً عالجت معظم الد -

 .استخدمت كل الدراسات السابقة الوصف التحليلي كمنهج للدراسة من خلال أداة المقياس  -

 :الاستفادة من الدراسات السابقة  -

 .الالمام بشكل واسع بمواضيع الدراسة  -

 .الالمام بمنهجية الدراسة -

 .يها هذه الدراسات في مناقشة وتحليل النتائج الاستفادة من النتائج التي توصلت ال -

 الإجراءات المنهجية للدراسة: ثالثاً  -

 : منهج الدراسة : أولًا  -
المنهج عبارة عن مجموعة من الخطوات المنظمة للعمليات العقلية الواعية والمبادئ العامة       -

 ( .173:2222عثمان، )والطرق العلمية التي يستخدمها الباحث في تفسير الظاهرة موضوع الدراسة 
 .قد تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي لأنه الأنسب لمثل هذه الدراسة  -
 :ع الدراسة وعينة الدراسة مجتم: ثانياً  -
( 9)من أطباء مستشفيات مدينة الحصاحيصا يضم عدد 122يتكون مجتمع الدراسة من       -

 :مستشفيات هي
( مستشفى الأطفال، المستشفى العام، مستشفى الأسنان، مستشفى العيون، مستشفى النساء والتوليد)  

 .تناولت الدراسة المجتمع بكامله كعينة للدراسة 
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 .عينة الدراسة: اً ثالث -
 .والجدول التالي يوضح عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية -
 .يوضح عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية( 1)جدول رقم  -

 
 
 
 
 
 

 
 المجموع النوع

  أنثى ذكر  
 
 
 
 
 
 

122 
 
 
 
 

 النسبة عدد النسبة عدد
92 92% 92 92% 

 السكن
 ريف مدينه

 النسبة عدد النسبة عدد
99 99% 99 99% 

 المؤهل العلمي
 فوق الجامعي جامعي

 النسبة عدد النسبة عدد
21 21% 72 72% 

 الحالة الاجتماعية
   عازب متزوج
 النسبة عدد النسبة عدد
92 92% 92 92% 

 :أدوات الدراسة: رابعاا  -

 .مقياس ضغوط الحياة من إعداد الباحثان  -
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 :تقدير الذات من إعداد كوبر سميث   لجمع البيانات الخاصة بــ مقياس  -

 ضغوط الحياة وعلاقتها بتقدير الذات  -

 استبانة ضغوط الحياة: أولاً  -

 :تتكون الاستبانة  من   -

 عبارة 72 -

 .تتعلق بمتغيرات الدراسة. عبارة( 72)بمجموع  -

وللتأكد من الصدق الظاهري للاستبانة، تم عرضها على عدد من المختصين في مجال التربية    -

، لمعرفة آرائهم حول صلاحيتها، وقد أوصى المحكمون بصلاحية العبارات (3)وعلم النفس عددهم 

 .لقياس ما وضع لقياسه

 .بعد التحكيم استبانة ضغوط الحياة العبارات التي تم تعديلها في يوضح ( 2)جدول رقم 

 رقم العبارة العبارة بعد التعديل العبارة قبل التعديل مقياس ضغوط الحياة
يوجد نقص في حاجاتي ومتطلباتي  1

 الشخصية بسبب نقص المال
يوجد نقص في حاجاتي الشخصية بسبب 

 نقص المال
1 

أجد صعوبة في تحقيق حاجاتي  يصعب على تحقيق طموحاتي في الحياة 2
 نقص المال الشخصية بسبب

2 

 

لإيجاد معامل الارتباط  HalfSplit ، وتم استخدام التجزئة النصفية(29)من ثم تم توزيعها على عينة استطلاعية من مجتمع الدراسة 

 (: Pearson)عن طريق معادلة بيرسون 
                            =  ر  

 ن مج س ص ـــــــ مج س مج ص
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

 }2(مج ص) – 2ن مج ص { – }2(مج س) – 2ن مج س {                                       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجداول أدناه توضح المؤشرات الإحصائية لمحاور المقياس والمقياس ككل
 .يوضح معاملات الارتباط لضغوط الحياة  الاستبانة( 7)جدول رقم 

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
1 .220 10 .125 19 .060 28 .182 

2 .432 11 .184 20 .866 29 .910 

3 .201 12 .072 21 .126 30 -.285 

4 .224 13 .274 22 .884 

5 .286 14 .115 23 .370 

6 .176 15 .168 24 .125 

7 .189 16 .189 25 .203 

8 .159 17 .181 26 .286 

9 .029 18 .286 27 .125 
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

، وبعضها سالب 0.1)أقل من )من الجدول أعلاه هنالك بعض العبارات معاملات ارتباطاها ضعيف 

 .، وهي كما في الجدول أدناه(9)وبالتالي تم استبعادها، عددها 

 .يوضح العبارة التي تم حذفها من المقياس لضعف ارتباطها( 9)جدول رقم 

 الارتباط العبارة
9 .031 

12 .072 

19 .060 

30 -.285 

 (22)بالتالي أصبحت عبارات الاستبانة 
 ( . Spearman- Brown)براون  -كما تم حساب معمل الثبات عن طريق معادلة سبيرمان

 ر+  1   ،    ر  2                               
 

                            
 :لمعامل الثبات أما صدق الاختبار فكان الجذر التربيعي 

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمقياس ضغوط الحياة لأطباء مستشفى الحصاحيصا( 9)جدول
 308. الارتباط
 471. الثبات
 686. الصدق

 .مفتاح التصحيح يقوم على ط ريقة ليكرت، كما في الجدول أدناه
 .يوضح تصحيح العبارات حسب مقياس ليكرت( 2)جدول رقم 

 أوافقلا  لحد ما موافق

7 2 1 

 مقياس تقدير الذات: سادساا 
 :عبارة 72يتكون من 
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

للتأكد من الصدق الظاهري للمقياس، تم عرضه على عدد من المختصين في مجال التربية وعلم       
، لمعرفة آرائهم حول صلاحيتها، وقد (نفس المختصين الذين عرضت عليهم استبانة ضغوط الحياة)النفس 

 .أوصى المحكمون بصلاحية العبارات لقياس ما وضع لقياسه 
 (: Pearson)لإيجاد معامل الارتباط عن طريق معادلة بيرسون  HalfSplitة ت استخدام التجزئة النصفي

    
 ن مج س ص ــــــــــ مج س مج ص=                    ر   

                         
 }2(مج ص) – 2ن مج ص{ – }2(مج س) – 2ن مج س {                               

 
 

 
 معاملات الارتباط لعبارات المقياسيوضح ( 17)جدول رقم 

 العبــــــارات
1 .523 13 .220 25 .539 

2 .626 14 .188 26 .363 

3 .514 15 .276 27 .151 

4 .704 16 .520 28 .191 

5 .841 17 .408 29 .391 

6 .589 18 .398 30 .537 

7 .557 19 .478 

8 .577 20 .365 

9 .635 21 .356 

10 .775 22 .319 

11 .219 23 .325 

12 .089
 -

24 .521 
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 . (م2021)

 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

، وبالتالي تم استبعادها، 0.1)أقل من )من الجدول أعلاه هنالك بعض العبارات معاملات ارتباطاها ضعيف 
 .، وهي كما في الجدول أدناه(1)عددها 

 . يوضح العبارات التي تم حذفها من المقياس لضعف ارتباطها( 19)جدول رقم 
 
 

 الارتباط العبارة
12 .089- 

 (25)بالتالي أصبحت عبارات الاستبانة 
 

كذلك ( Spearman- Brown)براون  -كما تم حساب معامل الثبات للمقياس عن طريق معادلة سبيرمان
 معامل الصدق، كما هو موضح في الجدول التالي

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمقياس تقدير الذات( 19)جدول 
 
 

 461.  الإرتباط
 631.  الثبات

 794. الصدق
 

 تقدير الذات:هذه المؤشرات الإحصائية تشير إلى أن الأداة صالحة لقياس المتغير
 .يوضح مفتاح تصحيح العبارات حسب الخيارات( 12)جدول رقم 

 لاأوافق لحد ما اوافق

7 2 1 

 .هذا بالنسبة للعبارات الموجبة، أما السالبة فتعطى درجات عكس الموجبة
 (.25)العبارات الموجبة عدد 

 :أساليب المعالجة الاحصائية 
 :تماعية ويتضمن الاساليب التاليةللمعالجة الإحصائية تم استخدام برنامج الحزم الاحصائية للعلوم الاج      
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

 .معامل ارتباط بيرسون 
 .الوسط الحسابي

 الانحراف المعياري 
 (.ت)اختبار 

 وتفسيرهاعرض وتحليل ومناقشة النتائج : رابعاا  
 : الأول الفرض نتيجة عرض
 : الفرض نص

السمة العامة لضغوط الحياة لدى الاطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية الحصاحيصا 
 .مرتفعة

تم حساب تكرارات استجابات عينة الدراسة . لمعرفة السمة العامة للأطباء العاملين بمستشفيات الحصاحيصا
 .التكراراتوالجدول ادناه يوضح 

يوضح تكرارات استجابات الأطباء العاملين بمستشفيات الحصاحيصا في استبانة لضغوط ( 11)جدول رقم 
 الحياة

 
 

 نسبة التكرارات
 لا أوافق لحد ما اوافق

99% 12% 72% 

 (ت)وللتأكد السمة العامة في ضغوط الحياة للأطباء العاملين بمستشفيات الحصاحيصا تم استخدام اختبار 
 .للعينة الواحدة لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات، والجدول أدناه يوضح ذلك

في ضغوط الحياة للأطباء العاملين ( ت)يوضح دلالة الفروق الإحصائية لاختبار( 12)جدول رقم 
 بمستشفيات الحصاحيصا متوسطة

القيمة  ن المتغير
 الاستنتاج القيمة الاحتمالية درجة الحرية المحسوبة(ت) الانحراف المعياري  الوسط الحسابي المحكية

ضغوط 
 000. 99 77.549 293. 2.27 2.00 100 الحياة

 دالة

 الحكم على مستوى السمة من المتوسط، حسب التوزيع أدناه
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

 .  منخفضة=    1.6ـــــــــــــ  1
 . متوسطة= 33 .2ــــــــــــــــ 1.67
 .  عالية= 00 .3ــــــــــــــــ 34 .2

وهذا يعني أن السمة العامة لضغوط ( 2.42 – 1.67)وهو في المدى الثاني 1.67= بما أن المتوسط 
 .الحياة لأطباء العاملين بالمستشفيات الحصاحيصا متوسطة 

(  77.549)قيمة ت ( 293.)بانحراف معياري ( 2.27)بلغ الوسط الحسابي ( 2.00)القيمة المحكية 
 ( .99)وبلغت درجة الحرية 

التي تشير الي أن العاملين بمستشفى الفلوجة التعليمي ( م 2211) ت النتيجة دراسة حامد صبحى عليوي خالف
 .بالعراق يعانون من ضغوط عالية في العمل 

ومن أبرز نتائجها أن الأطباء العاملين بالمؤسسة الاستشفائية بوضياف (  م2217)دراسة محمد سليم خميس 
 .توي مرتفع من الضغوط النفسيةبورقلة،  الجزائر يعانون من مس

يسر الباحثان النتيجة من خلال الإطار النظري ورايها الشخصي أصبحت ضغوط الحياة ظاهرة ملموسة     
طبيعة : في كافة المجتمعات،  وإن كان ذلك بدرجات متفاوتة ويحدد هذا التفاوت عدة عوامل من أهمها 

التفاعل والاعتماد المتبادل بين المؤسسات والأفراد  المجتمعات ودرجة تحضرها وما يفرضه ذلك من شدة
التغيير في تلك  وندرة الموارد وشدة الصراع للفوز بجانب من تلك الموارد والمزايا،  وكذلك تعاظم سرعة معدل

المجتمعات،  وما تفرضه على نمط الحياة فيها لدرجة دعت الكثيرين لتسمية العصر الحديث بعصر 
 ( .12:2223بخش،  )الضغوط 

السمة العامة لضغوط الحياة جاءت متوسطة بحكم أن هذه الدراسة كانت في ولاية الجزيرة على        
الأطباء العاملين  بمستشفيات مدينة الحصاحيصا وهو مجتمع متعدد الثقافات والعادات والتقاليد وقد استفادت 

ها على أطباء الولاية الذين يمتازون بتنوع الولاية من تلك التعددات في اكتساب خبرات ومفاهيم جديدة أدخلت
 .ثقافي واجتماعي وأسرى وهذا التنوع له تأثيره الخاص 

فالباحثان يفترضان أن الغياب الكلي للضغوط يجعل الفرد يتسم بسلوك اللامبالاة وعدم الدافعية في الإنجاز 
 .والاهتمام وعدم الاكتراث وينعكس بدوره علي عمله 

حثان أن السمة العامة جاءت متوسطة وهى نتيجة مرضية قال رسول الله صلى الله عليه يفسر البا        
وكذلك جعلناكم أمة ) فالوسطية مطلوبة في كل شيء في حياتنا قال تعالى ( خير الامور أوسطها) وسلم 

 . 197البقرة ( وسطاً لتكونوا شهداء على الناس 
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

 :عرض نتيجة الفرض الثاني 
لتقدير الذات لدى الأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية الحصاحيصا السمة العامة 

 .مرتفعة
في تقدر الذات للأطباء العاملين بمستشفيات ( ت)يوضح دلالة الفروق الإحصائية لاختبار( 22)جدول رقم 

 . الحصاحيصا عالية

القيمة  ن المتغير
 المحكية

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الاستنتاج القيمة الاحتمالية درجة الحرية المحسوبة (ت) المعياري 

 دالة 000. 99 128.80 202. 2.61 2.00 100 تقدير الذات 

 الحكم على مستوى السمة من المتوسط، حسب التوزيع أدناه
 .  منخفضة=    1.6ـــــــــــــ  1

 . متوسطة= 33 .2ــــــــــــــــ 1.67
 .  عالية=  00 .3ــــــــــــــــ 34 .2

وهذا يعني أن السمة العامة السمة العامة ( 2.42 – 1.67)وهو في المدى الثاني 2.61= بما أن المتوسط 
 . لتقدير الذات للأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا عالية

 قيمة ت          (  202.)بانحراف معياري ( 2.61)بلغ الوسط الحسابي ( 2.00)القيمة المحكية 
 ( .99)وبلغت درجة الحرية ( 128.80)

 .السمة العامة لتقدير الذات لأطباء مستشفى مدينة الحصاحيصا مرتفعة 
والتي أشارت الي أن السمة العامة لتقدير الذات للأطباء ( 2211)اتفقت مع دراسة ام كلثوم أحمد محمد حامد 

 .تتسم بالارتفاع
ان من أبرز نتائجها  حصول أطباء مستشفيات القطاع العام التي ك( م2229)خالفت دراسة ألاء محمد حمزة 

 .محافظة إربد على مستوى متوسط من تقدير الذات 
إن كان للفرد خصائص عقلية وانفعالية وجسمية وإيجابية فبذلك (  1535Rosenberg)ذكر روزنبيرج    

لخصائص فإنه سيؤثر علي تقديره يكون تقديره لذاته إيجابي ومرتفع ، وإذا كان لديه أي خلل في إحدى تلك ا
 .لذاته بشكل سلبي 
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 62 -1ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد 

تقدير الذات يتأثر بالظروف المحيطة بالفرد فإذا كانت إيجابية تحترم الذات الإنسانية وتكشف عن قدرتها   
وطاقاتها يصبح تقدير الفرد لذاته إيجابياً ، أما إذا كانت البيئة محبطة فإن الفرد يشعر بالدونية وبالتالي يسوء 

 .يره لذاته تقد
تقدير الذات يعني به مقدار الصورة التي ينظر فيها الإنسان إلى نفسه ، هل هي عالية أم مخفضة ،    

وتقدير الذات مهم جدًا من حيث أنه البوابة لكل أنواع النجاح فمهما تعلم الشخص طرق النجاح وتطوير 
أي من تلك الطرق للنجاح ، الذات فإذا كان تقديره لذاته وتقييمه لها خاطئ وضعيف فلن ينجح في الاخذ ب

 .لأنه يري نفسه غير قادر وغير مستحق لهذا النجاح 
إن الحاجة للتقدير الايجابي هي ملحة ونشطة وتقدير الذات العالي هو الصورة الإيجابية التي يكونها      

د الحلول لمشكلاته الفرد حول نفسه، إذ يشعر بأنه إنسان ناجح جدير بالتقدير وتنمو لديه الثقة بقدراته، وإيجا
ولا يخاف في المواقف التي يجدها حوله بل يواجهها بكل إرادة بافتراض أنه سينجح فيها، يرى هامشيك أن 
الأشخاص الذين لديهم تقدير ذات مرتفع يعتقدون أنهم ذوو قيمة وأهمية وأنهم جديرون بالاحترام والتقدير، كما 

 ( .129 : 2221الشناوي، ) أنهم يثقون بصحة أفكارهم 
من خلال نظرية كوبر سميث يعتبر تقدير الذات  ظاهرة تتضمن كل من عمليات تقييم الذات كما تتضمن 
ردود الفعل أو الاستجابة الدفاعية  وإن كان تقدير الذات يتضمن اتجاهات تقييمه نحو الذات فإن هذه 

علي نفسه متضمناً الاتجاهات التي الاتجاهات تتسم بقدر كبير من العاطفية وهذا الحكم الذي يصدره الفرد 
 .يرى أنها تصفه على نحو وكيف 

يرى الباحثان أن هذه النتيجة تبدو منطقية إذ أن الفرد في هذه المرحلة العمرية والمهنية يكون مقدراً لذاته 
ووصل الي استقرار ومواءمة مهنية ونفسية وأن كل من الأطباء قد طمح الي الاستغلال بشخصيته وتحمل 

مسؤولية بشكل كامل ومستقل مما يبعث في نفسه الإحساس بالاحترام والتقدير لذاته ، وهذا يدل أن أفراد ال
عينة الدراسة يتمتعون بمكانة اجتماعية عالية بين الناس تجعل تقديرهم لذاتهم عالي ، ومجتمع الأطباء 

مجتمع تسوده علاقات اجتماعية بمدينة الحصاحيصا يتسم بالإيجابية بسبب أن هؤلاء الأطباء ينحدرون من 
متوازنة إلى حد كبير بسبب التزامهم الديني القوي ، كما أن لهؤلاء الأطباء خصائصهم الاجتماعية والتعليمية 

 . والثقافية المتشابهة 
 :عرض نتيجة الفرض الثالث

 :نص الفرض 
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الذات لأطباء مستشفيات توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين ضغوط الحياة و تقدير  
 .الحصاحيصا 

لمعرفة العلاقة بين ضغوط الحياة و تقدير الذات لأطباء مستشفيات الحصاحيصا استخدمت الدراسة،   
 .، والجدول أدناه يشير إلى ذلك(Pearson)معامل ارتباط بيرسون 

 و تقدير الذات لأطباء يوضح المؤشرات الإحصائية للعلاقة الارتباطية بين ضغوط الحياة ( 22)جدول رقم 
 .مستشفيات الحصاحيصا

وأنه توجد علاقة ارتباطية ( 0.02)ومستوي الدلالة( 308.)وقيمة ر( 100)من الجدول اعلاهعدد العينة 
 .موجبة بين ضغوط الحياة وتقدير الذات لأطباء مستشفيات الحصاحيصا

بالنظر الى الجدول تم حساب معامل الارتباط  بين ضغوط الحياة وتقدير الذات لأطباء مستشفيات    
 .الحصاحيصا، حيث أوضحت علاقة ارتباط موجبة 

لم يجد الباحثان دراسة اتفقت أو اختلفت مع نتيجة هذه الفرضية وتري أن وجود علاقة ارتباطية موجبة      
بين ضغوط الحياة وتقدير الذات يعزى لتمتع هؤلاء الأطباء بمستوى عالٍ من تقدير الذات والصحة النفسية 

ة إضافة إلى بحثهم لمكانة مرموقة الجيدة وترجع إلى سعى الأطباء لتحقيق أهدافهم الشخصية والاجتماعي
 .داخل مجتمعهم من أجل تطوير قدراتهم ، إضافة إلى أن الإيمان بالله سائد بينهم 

 الفصل الخامس
 خاتمة الدراسة

 :أولاا نتائج الدراسة 
 :بعد إجراء الدراسة الميدانية ومعالجة البيانات إحصائياً تم التوصل الى النتائج التالية     

العامة لضغوط الحياة  متوسطة للأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية السمة  .1
 .الحصاحيصا 

السمة العامة للصلابة النفسية متوسطة للأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصاحيصا محلية  .2
 .الحصاحيصا 

 .حيصا السمة العامة لتقدير الذات عالية للأطباء العاملين بمستشفيات مدينة الحصا .7

 التفسير مستوى الدلالة (ر ( قيمة العدد المتغير
 0.02 308. 100 ضغوط الحياة

 توجد علاقـة ارتباطيه موجبة
 تقدير الذات
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 :ثانياً التوصيات  -2
- :على ضوء الدراسة التي توصلت لها الدراسي توصى بالآتي 

البحث عن أساليب وطرق مناسبة لتعامل الأفراد مع المواقف الضاغطة لما لها من علاقة بالصحة  .1
 .النفسية والجسمية 

 .لي مواجهة الضغوط إنشاء مراكز علمية متخصصة لتقديم برامج تدريبية بهدف تنمية قدرة الفرد ع .2
العمل علي المحافظة علي مستوى تقدير الذات لدي أفراد عينة البحث الحالي بالتشجيع  ورفع الروح  .7

 .المعنوية لديهم 
- :المقترحات : ثالثاا 

 :على ضوء نتائج هذه الدراسة نقترح الدراسات التالية     
 .إجراء دراسة مشابهة تطبق على مناطق أخرى  .1
 .ضغوط الحياة للأطباء وإيجاد الحلول لها دراسة وبحث  .2
 .دراسة أثر الحوافز المادية في ضغوط الحياة وعلاقتها بالصلابة النفسية  .3
 .إجراء دراسات أخرى مماثلة حول ضغوط الحياة والصلابة النفسية في بيئات مختلفة  .4

 قائمة المصادر والمراجع
 :المصادر: أولاا 

 القرآن الكريم
 :المراجع: ثانياا 

 مكتبة الانجلو المصرية: ، ضغوط الحياة والاضطرابات النفسية ، القاهرة ( 2229)إسماعيل ، بشرى 
استراتيجيات إدارة الضغوط التربوية ( 2222:)حسين، طه عبدالعظيم وحسن سلامة عبدالعظيم 

  .، عمان دار الفكر1والنفسية ط
 .مكتبة الأنجلو المصرية  :، مقدمة في علم النفس، القاهرة (م1552)سلامة، ممدوحة  .

الضغوط النفسية لدى أولياء أمور الأطفال المعوقين ( : 1551)الشخص، عبدالعزيز، السرطاوى، زيدان 
 .وأساليب مواجهتها، الرياض مركز البحوث التربوية

مكتبة الانجلو : ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها ، القاهرة ( 2222)عبد المعطى ، حسن مصطفى 
 .المصرية
 .مكتبة الانجلو المصرية: ، ضغوط الحياة والاضطرابات النفسية ، القاهرة ( 2229)بشرى 
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 :الدراسات: ثالثاً 
تقدير الذات وتأثيره على سلوك الأطباء والممرضين في مستشفيات القطاع العام (: م2229)ألاء محمد حمزة 
 .محافظة إربد 

وعلاقتها بالاحتراق النفسي لدى معلمي مرحلة الأساس ضغوط الحياة (: م2211)الأمين، نسرين عوض 
 بالوحدة الإدارية الحصاحيصا محلية الحصاحيصا ولاية الجزيرة

الإنهاك النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى معلمي ومعلمات التربية (: م2222)البهاص، سيد أحمد 
 71، العدد1الخاصة، مجلة كلية التربية، جامعة طنطنا، المجلد

الاحتراق النفسي وتقدير الذات وبعض السمات الشخصية لدي الأطباء (: م2211)امد، أم كلثوم أحمد محمد ح
 والمحامين وضباط الشرطة، 

الأطباء، ) الضغوط النفسية لدى عمال القطاع الصحي دراسة ميدانية في (: م2217)خميس، محمد سليم 
 وضياف بورقلة، الجزائربالمؤسسة الاستشفائية ب( الممرضين، أعوان التخدير
، مستويات الصلابة النفسية ومدى فعالية برنامج لتنميتها لدى المعاقين (2223: )الدبور، أحمد محمد محمود 

 رسالة دكتوراه، كلية الآداب، جامعة المنوفية. بصرياً 
، دراسة ميدانية، مقارنة الذكاء ونمو تقدير الذات في الطفولة والمراهقة( : 1512)سلامة، فاروق عبدالفتاح 

 .مجلة كلية التربية، المجلد الثاني، العدد الثالث 
،  مقياس تقدير الذات لدى عينة من أطفال المرحلة الإبتدائية، مجلة (1552: ) سليمان، عبدالرحمن سيد  

 علم النفس، الهيئة المصرية العامة للكتب 
كثر عرضة لاستجابة الضغط النفسي، جامعة ، الخصائص المحددة للأفراد الأ(1559)عبدالله، وفاء محمد 

 الملك سعود، كلية التربية، رسالة ماجستير غير منشورة
الرضا الوظيفي وعلاقته بتقدير الذات في ضوء بعض المتغيرات (: م2212)كنده، فرحة صديق كالو 

 لخرطومالديمغرافية دراسة ميدانية وسط معلمي ومعلمات مرحلة الاساس، بمحلية أم مبدة، ولاية ا
تقدير الذات وعلاقته بالسلوك العدواني وقلق المستقبل وبعض المتغيرات (: م2219)محمد عمر مجذوب أحمد 

 الديمغرافية دراسة ميدانية على طلاب جامعة دنقلا،
ضغوط أحداث الحياة وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية لدى المراهق الاصم ( 2229)محمد، أنجى محمد رياض 

 .ارتباطية مقارنة، القاهرة، جامعة عين شمس، رسالة ماجستير إسماعيل دراسة 
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 فاعلية الإرشاد المهني في رفع مستوى الآداء الوظيفي
 ) الصحي والتربوي بجامعة الجزيرة ندراسة ميدانية على رؤساء الأقسام بالقطاعي) 
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1
الرضى جادين الامام. د.أ 

1
alradijabaim1885@gamil.com   

 جامعة الجزيرة -الحصاحيصاكلية التربية  -1
 المستخلص

هدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية الإرشاد المهني في رفع مستوى الآداء الوظيفي لرؤساء الأقسام  
تكونت  عينة    ،إستخدم الباحثان المنهج الوصفي الإرتباطي. بالقطاعين الصحي والتربوي بجامعة الجزيرة

 ،ومقياس الأداء الوظيفي ،وإستخدم الباحثان إستبانة الارشاد المهني ،عضو هيئة تدريس( 46)الدراسة من 
كما توجد . متوسط وأن مستوى الأداء الوظيفي. وتوصلت الدراسة إلى أن درجة فاعلية الإرشاد المهني مرتفعة

ي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ف.علاقة إرتباطية موجبة بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي
 5{: سنوات الخبرة.  }أنثى ،ذكر {: النوع: تبعا لمتغيرات  ،استجابات رؤساء الأقسام في إستبانة الإرشاد المهني

 ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الدرجة الوظيفية. }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل
لا . كذلك. القطاع الطبي  متغير القطاع  لصالح بينما توجد فروق دالة إحصائيا تبعا ل. }محاضر ،أستاذ مساعد

 {: النوع: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغيرات
 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة.  }التربوي   ،الصحي{: القطاع . }أنثى ،ذكر
واختتمت الدراسة ببعض . أستاذ لصالح. بينما توجد فروق دالة إحصائيا تبعا للدرجة الوظيفية. }فأكثرسنة   04

الإهتمام بموضوع الإرشاد المهني والتركيز على الدورات وورش العمل والدورات التدريبية التي  : التوصيات منها
 .هم المهارات اللازمة للشخصية القياديةوإكساب ،تعمل على تنمية السمات القيادية  لاعضاء  هيئة التدريس

 .الأداء الوظيفي. الفاعلية الإرشاد المهني:   كلمات مفتاحية
Abstract 

  The study aimed to stand on the Effectiveness of the Vocational 

Counseling in promoting the level of the ability of Job performance of the chiefs of 

Scientific & Educational Sectors، University of Gezira. The researchers used the 

Correlative descriptive method. The sample consisted of (64) staff members. To 

collect data، the researchers used vocational counseling questionnaire، and job 

performance scale. The study came to: The degree of the effectiveness of 

vocational counseling degree was. High ،the level of job performance was middle. 

There is appositive correlation between vocational counseling and the level of job 

performance. There are no statistical significant differences in vocational 

counseling related to {gender: male، female- experience: 5 years and less، 6 – 10، 
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11 – 15، 16 and more، years – job degree: lecturer، assistant professor، associate 

professor، professor}. But there are statistical significant differences in sector 

variable، in favor of Medical Sector. There are no statistical significant differences 

in the level of job performance related to {gender: male، female- experience: 5 

years and less، 6 – 10، 11 – 15، 16 and more، years – the sector: medical، 

educational} .But there are statistical significant differences in job degree variable، 

in favor of Professor. The study concluded with some recommendations and 

suggestions to further studies such  paying attention to the issue of professional 

guidance and focusing on courses، workshops and training courses that work on 

developing the leadership qualities of faculty members 

   

 
Key words:  Effectiveness; Vocational; Counseling; Job performance 

 طـــــــــار العــــــــام الإ
 : مقدمة 
لم يعد الإرشاد المهني ترفا في الحياة العصرية، بل ضرورة من ضرورياتها، واحد لوازمها الإنسانية    

المتجددة على مر العصور، وذلك بسبب التغييرات المصاحبة لنمو الفرد حيث إنه يمر بمراحل حرجة، 
لفرد أنه بحاجة إلى ويتعرض لتغيرات جسمية ونفسية واجتماعية وعقلية قد يصاحبها مشكلات يشعر معها ا

 (00 :9112الخطيب، )ويقف إلى جانبه،  ،من يساعده
أن تطوير الموارد البشرية يعتبر أحد العوامل التي تساعد بشكل كبير على تطوير المؤسسات، ومن  

 (46: 9112البرادعي،)  .أهم عوامل التطوير هو تقييم أداء العاملين
فردي العنصر الأساسي فيه، وهذا يرجع إلى أن العنصر الأداء هو نظام متكامل يمثل الأداء ال   

وهو نتاج جهد معين  ،البشري هو العنصر الفعال في الأداء لما يتمتع به من خبرات وقدرات لإنجاز الأعمال
 (.36: 9112ال سعود،.)قام ببذله فرد أو مجموعة لإنجاز عمل معين

عدة الأنظمة على تحقيق أهدافها، وإدارة لمسا ،إدارة الأداء هي عبارة عن مجموعة من عمليات   
 ( .010: 9116)وتطوير العاملين بطريقة تزيد من الإنجازها على المدى القصير والطويل، أرمسترونج،  

 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
الإرشاد المهني، هو أحد أهم الأدوات المساندة والداعمة لتطوير نظام العمل، بحيث يساعد على    
عيد في تطوير التنمية البشرية التي تعمل على تطوير الاداء الوظيفي، وخفض مشاكل العمل في المدى الب
 :من هنا جاءت هذه الدراسة للإجابة على التساؤل التالي.المؤسسات
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) ما فاعلية الارشاد المهني في رفع مستوى الآداء الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات قطاعات جامعة الجزيرة  
 ؟(.نموذجا  . والقطاع التربوي  ،يالقطاع الصح

 :وتتفرع منه الاسئلة الاتية 
 ما درجة فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي، والتربوي بجامعة الجزيرة؟ .1
 ،ما مستوى الأداء الوظيفي في ضوء فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .2

 .بجامعة الجزيرة والتربوي 
 ،الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي، لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي ما نوع العلاقة بين .3

 والتربوي بجامعة الجزيرة ؟
والتربوي  ،هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .4

 ،ذكر {:    النوع: تبعا لمتغيرات؟  الأداء الوظيفيومقياس  ،رشاد المهنيالإ بجامعة الجزيرة في إستبانة 
 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة.  }التربوي   ،الصحي { : القطاع. }أنثى
 ؟  }محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الدرجة الوظيفية. }سنة  فأكثر 04

 :أهداف الدراسة 
 :تهدف الدراسة للتعرف  على    

 ،درجة فاعلية الارشاد المهني في رفع مستوى الاداء الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .1
 .والتربوي بجامعة الجزيرة

والتربوي  ،في ضوء فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي ،مستوى الأداء الوظيفي .2
 .زيرة بجامعة الج

 ،ومستوى الأداء الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي ،العلاقة الإرتباطية بين الإرشاد المهني .3
 .والتربوي بجامعة الجزيرة

والتربوي بجامعة  ،الفروق ذات الدلالة الإحصائية في إستجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .4
 {: القطاع.}أنثى ،ذكر{ :  النوع: تبعا  لمتغيرات الأداء الوظيفيومقياس  ،نيالإرشاد المهالجزيرة في إستبانة 

الدرجة .}سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل  5{ :الخبرة.}التربوي  ،الصحي
 .}محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الوظيفية

 :أهمية الدراسة 
 :تكمن أهمية الدراسة في 
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أهمية الموضوع الذي تتصدى له، وهو الإرشاد المهني وفاعليته في رفع مستوى الأداء الوظيفي  لرؤساء  .أ 
 .الأقسام بكليات القطاعين الصحي والتربوي بجامعة الجزيرة

قدد تشكل الدراسة إضافة معرفية لتوظيف المجال الإرشادي المهني ودوره في رفع الأداء الوظيفي لرؤساء  .ب 
 .بجامعة الجزيرة   ،والتربوي  ،ت القطاعين الصحيالأقسام بكليا

 .والمعنيين بتطوير برامج الإرشاد المهني ،نتائج هذه الدراسة قد تخدم المرشدين الأكاديميين  .ج 
 :فروض الدراسة 

 :تتمثل فروض الدراسة  في  الآتي   
 .بجامعة الجزيرة  مرتفعةالتربوي  ،درجة فاعلية الارشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .1
والتربوي  ،مستوى الأداء الوظيفي في ضوء فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .2

 .بجامعة الجزيرة متوسط
توجد علاقة إرتباطية موجبة بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين  .3

 . بجامعة الجزيرة ،الصحي والتربوي 
والتربوي بجامعة  ،توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .4

.  }التربوي   ،الصحي { : القطاع . }أنثى ،ذكر {: النوع: ي تبعا لمتغيرات الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهن
: الدرجة الوظيفية. }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة

  }محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{
والتربوي بجامعة  ،كليات القطاعين الصحيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام ب .5

.  }التربوي   ،الصحي{ :  القطاع. }أنثى ،ذكر {: النوع: الجزيرة  في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغيرات
 {: الدرجة الوظيفية. }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة

 .  }محاضر ،اعدأستاذ مس ،أستاذ مشارك ،أستاذ
 :حدود الدراسة 

 .فاعلية الإرشاد  المهني في رفع مستوى الأداء الوظيفي لرؤساء الأقسام: الحدود الموضوعية  .أ 
 .والتربوي بجامعة الجزيرة ، السودان ،كليات القطاعين الصحي: الحدود المكانية  .ب 
 م 9190 – 9191للعام : الحدود الزمانية   .ج 

 :مصطلحات الدراسة 
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مدى صلاحية العناصر المستخدمة : الفاعلية بأنها( 0236)تعرف المنظمة العربية للعلوم الإدارية : الفاعلية .1
 (.المخرجات)للحصول على النتائج المطلوبة ( المدخلات)
 (.الأداء الوظيفي: )على المتغير التابع( الإرشاد المهني) مدى تأثير المتغير المستقل : إجرائيا   

بقصد مساعدتهم  ،هو عملية تتضمن مجموعة من الخدمات تقدم للمسترشدين: إصطلاحا  : يالإرشاد المهن .2
بشكل فردي أو جماعي في اختيار المهنة التي تتلاءم مع قدراتهم وميولهم وسماتهم الشخصية لتحقيق الرضا 

 (. 991: 9113 ،الخطيب.)والتوافق النفسي والاجتماعي ،المهني
حصل عليها المستجيبون في إستبانة الإرشاد المهني المستخدمة في هذه الدرجات التي ي: إجرائيا    

 . .الدراسة
وهو يعكس الكيفية التي  ،هو درجة تحقيق وإلمام المهام المكونة لوظيفة الفرد:إصطلاحا  : الأداء الوظيفي .3

 (.90: 0222 ،حسن.)يحقق أو يشبع بها الفرد متطلبات الوظيفة 
 .صل عليها المستجيبون في مقياس الأداء الوظيفي المستخدم في هذه الدراسةالدرجات التي يح: إجرائيا    

بغرض خدمة المجتمع وربط  ،بمدينة ودمدني 0235نوفمبر  2أنشئت جامعة الجزيرة في : جامعة الجزيرة .4
 .واحتياجات الإنسان والبيئة ،وجعله أكثر إلتصاقا  وارتباطا بالواقع ،التعليم بمتطلبات التنمية

 .مكون أكاديمي يشمل مجموعة من الكليات ذات خصصات متشابهة،يعرفه الباحثان بأنه. القطاع .5
 .هي الوحدة العلمية المنشأة بمقتضى قانون جامعة الجزيرة .الكلية  .6
 .هو الوحدة التي تتبع للكلية وتقوم بمهام التدريس أو البحث أو التدريب: القسم  .7
 .بمقتضى أحكام قانون جامعة الجزيرةهو عضو هيئة التدريس المعين : رئيس القسم  .8

 الإطار النظري والدرسات السابقة
 الإرشاد المهني 
يعنيييي مجموعييية الإجييراءات التيييي تتضيييمن النصيييائح والتشيييجيع وتقيييديم  (Counseling) شـــادالار    

وهييي العلاقيية التييي يحيياول فيهييا شييخ  متخصيي   ،المعلومييات وتفسييير النتييائج للاختبييارات والتحليييل النفسييي 
والتي تتمثل في مواقف مختلفية فيي الحيياة  ،تقديم مساعدة لشخ  آخر ليفهم ويحل مشاكل عدم التوازن لديه 

 .( 04:  0223 ،ابوعيطة )  .المهنية والشخصية والاجتماعيةالدراسية و 
عليييى ( المسترشيييدين)يعتبييير الإرشييياد المهنيييي مييين أقيييدم مجيييالات الإرشييياد اليييذي يسيييتهدف مسييياعدة الأفيييراد      

 . وإعدادهم لهذه المهن وضمان استمراريتهم فيها. اختيار مهن معينة وفقا لقدراتهم وميولهم وطموحاتهم



بويةمجلة البطانة ل لعلوم التر  
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd 
( 58-02)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

فاعلية  .  جامعة الجزيرة -كلية التربية الحصاحيصا.   alradijabaim1885@gamil.comالرضى جادين الامام .د.أ خلدون عباس أحمد -07

، السودان رؤساء الاقسام بالقطاعين الصحي والتربوي بجامعة الجزيرةعلي  ميدانيةدراسة )الارشاد المهني في رفع مستوي الاداء الوظيفي 

 . (م2021)
 58 -72ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

التيي تقيدم عملية مساعدة تتضمن مجميوع الخيدمات "الإرشاد المهني بأنه ( 23: 0224)عرف عقل،    
للفييرد لمسييياعدته فيييي اختييييار المهنييية التيييي تيييتلاءم ميييع قدراتييه وأهدافيييه وميوليييه، وفيييي إعيييداده لهيييا والتوافيييق معهيييا 

النفسييي  ومواجهيية المشييكلات التييي قييد تعترضييه فييي سييبيل تحقيييق ذلييك، بمييية تحقيييق الرضييا المهنييي والتوافييق
 ".والاجتماعي، والكفاية الإنتاجية 

يعد الإرشاد المهني أحد أهم الخدمات أو البرامج النفسية والتربوية المتوفرة في معظم دول العالم  
لمساعدة الفرد على اكتشاف استعداداته وقدراته وميوله وتنميتها بما يسهم في النمو الأمثل ومساعدته على 

 (.2011:90 حمود،. )دخول المهنة المناسبة لهوالترقي فيهاتحقيق ذاته وطموحاته في 
للعمل المناسب له، ( الشخ )يرى نعامة أن الإرشاد المهني هو العملية التي يتم من خلالها إرشاد الفرد   

: 0220نعامة، ) وذلك بعد الوقوف على قدراته من جهة، ودراسة المهن المتوفرة في المجتمع من جهه اخرى 
21.) 
وجد لتمكين الفرد من (. 096: 0225)الإرشاد المهني كما ذكر صالح ،  هذه التعريفات يتضح أنمن   

 التكيف مع أهدافه ومهنته، وذلك بطريقة مفيدة وملائمة له تستجيب لرغباته وقدراته، 
 :الحاجة الى الإرشاد المهني 

ظهرت الحاجة إلى الإرشاد المهني منذ بداية هذا القرن، وكان ذلك نتيجة لعدة تغيرات تناولت    
 :(31:9100)حمود،  ما ذكره  وأهم التغيرات .المجتمع ، والأسرة، والمدرسة، والعمل

خلف الكثير إن زيادة عدد سكان العالم   :الزيادة في سكان العالم وأثرها في استيعاب المدارس للتلاميذ :أولا  
زيادة أعداد ، من المشاكل، وله أثر سلبي في استيعاب المدارس للتلاميذ، مما أدى إلى كثرة عددها وانتشارها،

التلاميذ الملتحقين بها، الأمر الذي نتج عنه مشكلات مدرسية تتمثل في مشكلات الفروق الفردية، والتأخر 
 .الدراسي، ومشكلة التعرف على قدرات التلاميذ

أدت هذه المشكلات كلها وغيرها إلى وجود حاجة لمرشد مهني ومدرسي قادر على التصدي لها على        
 .أسس علمية سليمة، ووفق أساليب فنية وخبرات  تدريبية ممارسة

ومن هذه التغيرات تناولت تكوينها ووظائف أفرادها، فكانت الأسرة  : التغيرات التي طرأت على الأسرة :ثانيا  
ل الأب والأم والأبناء وزوجاتهم والأتباع وغيرهم، وكان رب الأسرة يقوم بمساعدة أعضائها ويقدم لها كبيرة تشم

أحتياجاتها، وكانت أهداف التربية محدودة؛ وعبر الزمان تطورت الأسرة حيث ابتعد الأهل عن المنزل كل يوم 
الأطفال على المدرسة التي  ساعات طويلة بسبب انشغالهم بأعمالهم الخارجية، وهذا ألقى عبء تربية
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أصبحت مسؤولة عن توجيه الأطفال وإرشاهم لا في ميدان الدراسة فحسب، وإنما في ميدان السلوك 
 .الاجتماعي والشخصي بشكل عام

ومنها التغيرات التكنولوجية، وثورة المعلومات، والعلاقات بين   التغيرات التي طرأت على المجتمع :ثالثا  
وقد نشأ عن هذه  ،ت غير مناسبة وغير قادرة على مواكبة التطورات السريعة في العالمالأفراد، حيث أصبح

التغيرات مشاكل نفسية تحتاج إلى العناية والرعاية، مما عزز ضرورة وجود مرشد نفسي مدرسي ومهني 
 .لمساعدة الناشئة على مواجهتها والوقاية منها 

ى العمل، كان لهذا العامل أثر كبير على شباب اليوم، وهذا انعكس التقدم التكنلولوجي السريع وأثره عل: رابعا  
 .على توجهاتهم نحو مهن المستقبل

 :أهمية الارشاد المهني   
إن الإرشاد المهني خدمة نفسية يمكن أن تقدم لفرد واحد أو لأفراد ، ولكن في كل الأحوال الإرشاد      

المهني يرمي لمساعدة الفرد لاختياره لمهنته، وهذا لا يحتل مكانة بالنسبة للفرد فحسب، وإنما يحتل كذلك 
ي ليس سوى توفير الشروط المناسبة فالإرشاد المهن ،مكانة عظيمة بالنسبة لحياة المجتمع والإنتاج القومي

وهذا العمل يتكامل مع الإرشاد المدرسي ودوره في اكتشاف القدرات والميول . بمية إشباع الميول والقدرات
 (.096: 9100حمود،.)لدى الطلبة وتوجيهها

 :أهداف الإرشاد المهني 
 :للإررشاد المهني أهداف عديدة ، يمكن إجمالها في الآتي  

حتى يصبح أكثر إدراكا  لحقيقية نفسه والعالم  ،ويعني إكتساب الفرد القدرة على إرشاد ذاته :توجيه الذات .1
 2011 حمود،( المحيط به، وأكثر قدرة على موازنة الأمور ونقدها، والخروج بحل يرتضيه ويتحمل مسؤليته

:65.) 
ن يصل إليها وفقا  أي الوصول إلى أقصى درجة من درجات النمو يستطيع الإنسان أ  :تحقيق الذات .2

فالفرد لديه استعداد دائم لتنمية فهم ذاته، وإستعداداته وإمكاناته، وأن تقييم نفسه وتقويمها  ،لإمكاناته المختلفة
 .1986 :134 )زهران، (.وتوجيه ذاته

من أهم أهداف الإرشاد تحقيق التكيف، أي تناول السلوك والبيئة الطبيعية والاجتماعية  :تحقيق التكيف .3
لتغيير والتعديل حتى يحدث التوازن بين الفرد وبيئته، وهذا التوازن يتضمن إشباع حاجات الفرد ومقابلة با

 .متطلبات البيئة
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رفاعي ).إن الهدف العام والشامل للإرشاد هو تحقيق الصحة النفسية للفرد والجماعة :الصحة النفسية .4
،0222 :34) 
يتبن من خلال ماسبق هناك علاقة بين الصحة النفسية للفرد وبين تكيفه مع مهنته، فالنجاح في مهنة ما   

وتكيف الفرد معها تكيفا  إيجابيا  يشترط حيازة الشخ  منذ البدء على مستوى مقبول من الصحة النفسية، 
بيةعلى الفرد، فإنه لا يؤدي إلى فاختلال الصحة النفسية في مظهر ما من مظاهرها إضافة  لتأثيراته السل

 (. 2009 "123القرعان،(.تكيف مع المهنة
 الأداء الوظيفي  

القيام بالواجب، وهو مشتق من الفعل أدّى تأدية ، بمعنى أوصله وقضاه، وهو  ،الأداء في اللغة يعني       
  1987: 123)    الفيروز آبادي،)أي قضيته :أدّى للأمانة من غيره، وتأديته حقه 

المخرجات والأهداف التي تسعى المنظمة إلى تحقيقها خلال فترة  :بأنه ،(92: 9119)وعرفه عبدالمحسن   
  .محددة، والربط بين أوجه الأنشطة بالأهداف التي تسعى المنظمة إلى تحقيقها

 :بعض المفاهيم المرتبطة بالأداء
حاول رسم حدود هذه المفاهيم، حتى يتسنى بالنظر لتداخل مفهوم الأداء مع بعض المفاهيم الأخرى، سوف ن

 .ومن هذه المفاهيم الفعالية، الكفاءة والإنتاجية.لنا التمييز
بغض النظر عن التكاليف  ،تعرف فعالية المنظمة بأنها درجة قدرة المنظمة على تحقيق أهدافها :الفعالية .0

 (. 9 : 2009 عبدالرحيم،)المترتبة 
وأيضا تتمثل بين النتائج المتحصل عليها  ،هي الإستغلال الأمثل للموارد المتاحة بأقل تكلفة  :الكفاءة .9

 (.1 : 2006 عبوي،) .تعني عمل الأشياء بطريقة صحيحة" والوسائل المستخدمة،كما
 تعبر عن المقدرة على خلق الناتج باستخدام عوامل إنتاج محددة خلال فترة زمنية معينة، وهي : الإنتاجية .6

وقيمة الإنتاج ( سلع وخدمات( علاقة نسبية بين عناصر الإنتاج المستخدمة لتوليد كمية معينة من الإنتاج "
 (96: 2001 الدحلة، .( وفقا لمقياس نقدي أو مادي محدد

هو حصيلة تفاعل عاملي القدرة والدافعية معا ، حيث العلاقة واضحة  :أشارت أدبيات الإدارة إلى أن الأداء   
بين المتغيرين، فالفرد قد يمتلك القدرة على أداء عمل معين، ولكنه لن يكون قادرا  على إنجازه إن لم تكن لديه 

 (Wagner &Hollenbeck، 1992، P. 106).الدافعية الكافية لأدائه، 
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الفرد بالمهام والأنشطة والواجبات المتعلقة بوظيفته المكلف بها بحكم عمله،  ويقصد بالأداء الوظيفي قيام   
كمية ونوعية الجهد المبذول  :ويمكن الحكم على أداء هذا العمل من خلال مقاييس معيارية خاصة ومحددة

 (.45: 1989عاشور،( ونمط الأداء
لفعاليات التدريسية باهتمام الدارسين كما حظي موضوع تقييم الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس وا   

 كما ذكرهما مصطفى، والباحثين، ومتخذي القرار في الجامعات وإدارات التعليم العالي، لسببين أساسيين هما
 (.1990 :65)وعودة وصباريني،(.415 : (2002

 .إتخاذ القرار لغايات تحسين الأداء الوظيفي والممارسات التدريسية  .1
 ل المسؤولين بشأن أعضاء هيئة التدريس من حيث ترقيتهم وتثبيتهم ومكافآتهمإتخاذ القرار من قب .2

 . إذْن الأداء الوظيفي، هو السبيل إلى تحديد مستوى الكفاءة والفاعلية  
ولتقييم الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات مبررات يمكن إجمالها في ما يأتي كما ذكرها   

Neumann، 2000: 87)) .وهي: 
 .توجيه عضو هيئة التدريس وإرشاده للأهداف العامة والأنشطة التعليمية المختلفة .أ 
معرفة مدى تأثيره في المساقات الدراسية، وطرائق التدريس وتزويده بتغذية راجعة تسهم في تطوير أدائه،  .ب 

 .وتنويع أساليبه وزيادة فعاليته
هدف تعزيز جوانب القوة وإصلاح الجوانب الضعيفة تحديد جوانب القوة والضعف لدى عضو هيئة التدريس ب .ج 

 .منها وإصلاحها
 .التحديد الدقيق لمدى الالتزام والسير في تحقيق الخطط والأهداف .د 
 .تحديد مدى حاجة أعضاء هيئة التدريس في الجامعة للتطوير والتدريب لتحسين الأداء .ه 

في إعانتهم على التطوير الذاتي المستمر والغاية الأساسية من التقويم لأداء أعضاء هيئة التدريس تكمن 
للوصول إلى أعلى المستويات في أداء مهامهم في التدريس والبحث العلمي وخدمة الجامعة 

 .2001: 72)شحاته،(.والمجتمع
إلى العوامل التي تشير إلى أهمية التقييم   (Watkins & Thomas،1991: 98)أشار وتكنس وثوماس   

 :الوظيفي، وزيادة فعالية التدريس،  وهيفي تحسين مستوى الأداء 
يعد الأداء مقياسا  لمدى قدرة عضو هيئة التدريس على أداء العمل المكلف به في الحاضر، وكذلك على أداء  .1

 .أعمال أخرى مختلفة قد يكلف بها في المستقبل، وفي مساعدة متخذي القرارات
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للعاملين بأدائهم الوظيفي، وهذا ما يولِّد الدافعية لدى العاملين تربط المنظمات في الغالب الحوافز التي تقدمها  .2
 .لزيادة إنتاجيتهم ومحاولة تحسينها

يرتبط الأداء بالحاجة إلى الاستقرار والشعور بالأمن في العمل، وإذا ماحدثت أي تعديلات في أنظمة الإدارة  .3
 .عن خدماتهم فإن العاملين من ذوي الأداء المتدني يكونون مهددين بالاستغناء

 :عناصر الأداء الوظيفي
 :في الآتي( 26:  (2008 يتألف الأداء الوظيفي من مجموعة عناصر ذكرها عكاشة، 
 .وتشمل المهارات الفنية، والمهنية عن الوظيفة والمجالات المرتبطة بها  :المعرفة بمتطلبات الوظيفة .أ 
ي يقوم به وما يمتلكه من رغبة ومهارات وبراعة وتتمثل في مدى ما يدركه الفرد عن عمله الذ  :نوعية العمل .ب 

 .وقدرة على التنظيم وتنفيذ العمل دون الوقوع في الأخطار
محددات    .أي مقدار العمل الذي يستطيع الموظف إنجازه في الظروف العادية للعمل :كمية العمل المنجزة .ج 

 :الأداء الوظيفي
والمتداخلة، وحتى يتسنى إدارة الأفراد بكفاءة لابد أولَا من يحاط أداء الفرد بالعديد من المحددات المترابطة  

فهم العوامل والمحددات التي من شأنها تحديد طبيعة السلوك الذي سيسلكه الفرد عند أدائه لمهام وظيفته، وقد 
سعى الباحثون في علم الإدارة إلى تحديد أهم تلك المحددات وقد خلصوا إلى أن أداء الفرد يحدث نتيجة 

فاعل ما بين القدرة على العمل والدافعية في العمل ودرجة الدعم التنظيمي، كما هو موضح في المعادلة للت
 .101 ): (2009 التالية كما ذكرها حسن،

 الإدراك + الدعم التنظيمي + القدرة + الدافعية = أداء الفرد
 الدراسات السابقة

 ،والبحيييث فيييي شيييبكة الإتصيييال العالميييية ،بعيييد مراجعييية المكتبيييات فيييي بعيييض الجامعيييات المحليييية والعربيييية      
والمجييلات العلمييية ذات العلاقيية بموضييوع الدراسيية إسييتطاع  للإطييلاع علييى الرسييائل والأطروحييات الجامعييية

 :وقد تم  تناولها في محورين: السابقة الباحثان الحصول على بعض الدراسات
 .دراسات تناولت الإرشاد المهني: الأول

الموجهة لتلاميذ التعلييم الثيانوي مين  خدمات التوجيه والإرشاد المهني: بعنوان( 9105). سمية ،دراسة قرفي .1
ذات  –خدمات التوجييه والإرشياد المهنيي هدفت الدراسة إلى الكشف عن .: وجهة نظر طلبة الإرشاد والتوجيه

طالبــا مــن طلبــة الإرشــاد ( 201)بلــع عــدد أفــراد العينــة  ،الإرشيياد والتوجيييهميين وجهيية نظيير طلبيية  -الأولوييية 
 :وتوصلت الدراسة إلى. وتم تطبيق إستبيان لخدمات الإرشاد والتوجيه ،والتوجيه
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  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجهة نظر الطلاب في خدمات الإرشاد والتوجيـه المهنـي تبعـا
 (.آداب ،علوم) لمتغير التخصص 

فاعليــة برنــامش إرشــادي ســلو ي معرفــي فــي تحســين مســتوى : عنــوان الدراســة( : 1002)الســوا  : دراســة .2
تحسين مستوى النضش المهنـي لـدى أفـراد  :أھم الأھداف: النضش المهني وتنمية مهارة إتخاذ القرار المهني

 :ئش منهاتم استخدام المنهش شبه التجريبي،أظهرت الدراسة عددا   من النتا .عينة الدراسة
 تبعا للنوع ،لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الدرجات في مقياس مهارة اتخاذ القرار المهني. 

علـى النضـش  اثر برنامش تـدريبي فـي الإرشـاد والتوجيـه الجمعـي المهنـي" بعنيوان (  9119)  دراسة لمبارك .3
يبي فيي الإرشياد والتوجيييه المهنيي علييى هيدفت الدراسية لمعرفيية أثير برنيامج تييدر : المهنـي واتخــاذ القـرار المهنــي

واسييتخدم مقييياس ،طالبا(  21) أجريييت الدراسيية علييى عينيية تألفييت ميين .المهنييي واتخيياذ القييرار المهنييي النضييج
 :أسفرت عن. نتائج الدراسة.اتخاذ القرار

  نقيييييلا عيييييين زهييييييرة ) عيييييدم وجييييييود فيييييروق ذات دلاليييييية إحصيييييائية فييييييي النضيييييج المهنييييييي بييييياختلاف جيييييينس
 (. 9104.أحمودة

  دراسات تناولت متغير الأداء الوظيفي:  ثانيا 
أثـــر الانضـــبا  علـــى الآداء الـــوظيفي للعـــاملين فـــي الكليـــات : "بعنيييوان. (9105) دراســـة  مـــال راتـــ  نوفـــل .4

لييذوي المناصييب  ،هييدفت إلييى التعييرف علييى أثيير الإنضييباط الإداري علييى الأداء الييوظيفي.الجامعيــة الحكوميــة
 وتوصلت الدراسة إلى ،استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي (.011)الإشرافية، عينة الدراسة 

 هنالك علاقة قوية بين مظاهر الانضباط الإداري الأداء الوظيفي للعاملين في الكليات . 
  مستوى الانضباط الإداري والوظيفي في الكليات الجامعية الحكومية الخمسة كان مرتفعا 
 (9102-نقلا عن فيصل خرشي)

الدراسية إليى  هيدفت. الإبـداع الإداري أثـره علـى الأداء الـوظيفي: بعنيوان( : 9101)رحمـان جبـردراسة عبد ال .5
التعرف على مسيتوى الإبيداع الإداري أثيره عليى مسيتوى الأداء اليوظيفي ليدى ميدراء الميدارس فيي وكالية الغيوث 

 :توصل الباحث إلى أن. مدير مدرسة( 912)وقد تكونت عينة الدراسة من 
  ع الإداري لدى مدراء المدارس يعتبر مرتفعامستوى الإبدا. 
 علاقييية بيييين الإبيييداع الإداري والأداء اليييوظيفي، وجيييود فيييروق ذات دلالييية إحصيييائية فيييي الأداء  وجيييو

 ،القيسييي)نقييلا عيين (. ذكيير) والجيينس، لصييالح (  علمييي)الييوظيفي تبعييا للتخصيي  العلمييي، لصييالح 
 (م9100



بويةمجلة البطانة ل لعلوم التر  
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd 
( 58-02)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

فاعلية  .  جامعة الجزيرة -كلية التربية الحصاحيصا.   alradijabaim1885@gamil.comالرضى جادين الامام .د.أ خلدون عباس أحمد -02

، السودان رؤساء الاقسام بالقطاعين الصحي والتربوي بجامعة الجزيرةعلي  ميدانيةدراسة )الارشاد المهني في رفع مستوي الاداء الوظيفي 

 . (م2021)
 58 -72ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

هيدفت             "العلاقـات الإنسانيـة وعلاقتهـا بـالأداء الوظيفــي   :عنوان الدراسة 2006))دراسة عقيـل،  .6
 هييييييييييييذه الدراسيييييييييييية إلييييييييييييى التعييييييييييييرف علييييييييييييى واقييييييييييييع العلاقييييييييييييات الإنسييييييييييييانية وعلاقتهيييييييييييييا بيييييييييييييالأداء اليييييييييييييوظيفي

 :وأظهرت نتائج الدراسة أن
 لعملالفردية والجماعية في ا يشاركون في اتخاذ القرارات، ويشجعون المبادرات. معظم أفراد العينة . 
 ي، وتنفييييذ الواجبييياتمؤشيييرات الأداء ترشيييير إليييى أن هنييياك تمسيييكا  بييياللوائح وأوقيييات العميييل الرسيييم 

 .والتعليمات، وإنجاز المهام المسندة بفاعلية
  أثـر العلاقـات الإنسانيـة على أداء العامليـن في الأجهـزة الأمنيـة: بعنوان  2003))الحربي ، دراسة .7

تيأثير العلاقيات الإنييسانية علييى الأداء الييوظيفي ، ومعرفية الاخيتلاف الحقيقيي فيي هدف الدراسة التعيرف عليى 
 :وأظهرت نتائج الدراسة.العلاقات الإنسانية بين العاملين

 يخ  زيادة الإنتاجية أن هناك علاقات إنسانية بين زملاء العمل يؤدي إلى تناسق فيميا.  
 المتبييادل فيمييا بييينهم، ويلبييي المرؤوسييون دعييوة الرؤسيياء  هنيياك ميييولا  لييدى العيياملين للاحتيييرام والتقيييدير

 .المسئوليات الوظيفية واضحة كما أن .للمشاركة في اتخياذ القيرارات
 .التعليق على الدراسات السابقة

الدراسييات تناولييت أثيير البرنييامج الإرشيياد ودوره فييي ترقييية الأداء الييوظيفي مييع بعييض : الموضــوع ميين حيييث    
بناء برنامج إرشيادي تمثلت أهداف الدراسات التي تناولت الإرشاد المهني في . الأهدافومن حيث . المتغيرات
ــرار المهنــيمعرفييي  ــة مهــارات إتخــاذ الق اب وتحسييين فاعلييية البييرامج الإرشييادية المهنييية فييي إكتسييو ،فــي تنمي

تمثييل الميينهج الييذي اسييتخدمته كييل الدراسييات التييي تناولييت أثيير . المــنهشميين حيييث و. مهييارات والنضييج المهنييي
 ،وبعضييها إسييتخدم الميينهج شييبه التجريبييي ،البييرامج الإرشييادية فييي ترقييية الأداء الييوظيفي فييي الميينهج التجريبييي

 .وقليل منها إستخدم المنهج الوصفي
معظم الدراسيات التيي تناوليت الإرشياد المهنييو وتيم تصيميم برنيامج تيدريبي لقيياس : القياس أدواتمن حيث    

بعضييها إسييتخدم مقيياييس لقييياس . مييدى فاعلييية الإرشيياد المهنييي فييي تطييوير الأداء الييوظيفي لييدى أفييراد العينييات
تخدم والييبعض الآخيير إسيي. دور الإرشيياد المهنييي فييي تقييديم خييدمات إرشييادية تسيياعد فييي الييدفع بييالأداء الييوظيفي

 . الإستبانة لجمع البيانات
الدراسيييات السيييابقة أكيييدت عليييى فاعليييية البيييرامج الإرشيييادية فيييي ترقيييية الأداء  كيييل نتيييائج. النتيييائج حييييثمييين    

وجود أثر دال إحصائيا  للتفاعل بين أفراد العينة في الأداء الكليي عليى مقيياس الأداء اليوظيفي، إذ و ،الوظيفي



بويةمجلة البطانة ل لعلوم التر  
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd 
( 58-02)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

فاعلية  .  جامعة الجزيرة -كلية التربية الحصاحيصا.   alradijabaim1885@gamil.comالرضى جادين الامام .د.أ خلدون عباس أحمد -02

، السودان رؤساء الاقسام بالقطاعين الصحي والتربوي بجامعة الجزيرةعلي  ميدانيةدراسة )الارشاد المهني في رفع مستوي الاداء الوظيفي 

 . (م2021)
 58 -72ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

العينة كان نتيجة للتعرض للبرامج الإرشيادية التيي تيم تصيميمها بغيرض ترقيية الأداء أن التحسن في أداء أفراد 
 .المهني

- :علاقة الدارسة الحالية  بالدارسات السابقة
من خلال العرض السابق للدراسات السابقة يتضح أنه يوجد اتفاق مع الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية    

ويوجد اختلاف أيضا، فلقد اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السيابقة فيي أنهيا نتاوليت الإرشياد المهنيي ودوره 
السابقة من حيث تناولهيا لعينية الدراسية رؤسياء في تطوير الأداء الوظيفي ، واتفقت أيضا من بعض الدراسات 

الإنسييانية، وفييي اسييتخدام الميينهج الوصييفي التحليلييي، وفييي اسييتخدام بعييض الأسيياليب / الأقسييام العلمييية والأدبييية
 .الإحصائية الملائمة للدراسة

ا بالنسبة فهي تناولت موضوعا مهم ،ما تميزت به الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من حيث الموضوع  
وهييو دور الإرشيياد المهنييي فييي ترقييية مسييتوى  ،لأعضيياء هيئيية التييدريس بالجامعييات وبييالأخ  رؤسيياء الأقسييام

، وإن هذه الدراسة من الممكن أن تساهم في مساعدة المهتمين والمسؤولين فيي الجامعيات مين الأداء الوظيفي 
 ..وضع معايير لتقويم أداء رؤساء الأقسام بالجامعات

وتعمييييق مفهيييوم  مييين الدراسيييات السيييابقة فيييي إعيييداد المقدمييية والإطيييار النظيييري لدراسيييتهما، الباحثـــان اســـتفاد   
 .حيث تعتبر متغيرات مهمة وأساسية .الإرشاد المهني ودوره في تطوير الأداء الوظيفي

كييذلك سيياعدتهما فييي تحديييد الأدوات . كييذلك سيياعدت الباحثييان فييي اختيييار أسييئلة الدراسيية وأهييدافها وفروضييها  
 .في اختيار أفضل الأساليب الإحصائية المناسبة للدراسةو  .المناسبة للدراسة

 .منهجية الدراسة وإجراءاتها
 :منهش الدراسة: أولا  

تباطي لأنه يقوم بوصف ما هو كائن، وتفسيره، كما يهيتم بتحدييد استخدم الباحثان في هذه الدراسة المنهج الار 
 الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع، 

 :مجتمع الدراسة: ثانيا  
مييوزعين عليييى كلييييات ( 060)يتكييون مجتميييع الدراسيية مييين رؤسيياء الأقسيييام بكليييات جامعييية الجزيييرة وعيييددهم   

القطيياع الزراعييي  ،(6)القيياع الهندسييي  ،(4)القطيياع الصييحي : قطاعييات( 4)تنييدرج تحييت  ،(99)الجامعيية اليييي 
 ( .5)القطاع الإنساني  ،(كليتان) القطاع التربوي ( 6)القطاع الإقتصادي  ،(6)

 :عينة الدراسة: ثالثا
 :وذلك للآتي ،هما القطاع التربوي والقطاع الصحي ،حصر الباحثان عينة الدراسة في قطاعين
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وهيي  ،كليية التربيية الحصاحيصيا: وعميل الباحيث الثياني ،القطاع التربوي بحكم أن مكيان دراسية الباحيث الأول .1
 .يساعدهما في توزيع أدوات القياس ،رؤساء الأقسامومعرفتهما بأساتذة و  ،الضلع الثاني لكليتي القطاع التربوي 

 .القطاع الصحي يضم أكبر عدد من الكليات ذات المجالات العلمية المتعددة بالجامعة .2
 .الجدول أدناه يوضح عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمغرافية

 
 .يوضح عينة الدراسة حس  المتغيرات الديموغرافية (0)جدول رقم

 المجموع النوع

  أنثى ذكر

 

 

 

 

 

 

46 

 النسبة عدد النسبة عدد

23 05% 23 05% 

 القطاع

 التربوي الصحي

 النسبة عدد النسبة عدد

62 46% 31 22% 

 سنوات الخبرة

 سنة فأكثر 14 10 - 11 15 - 4 سنوات فأقل 0

 النسبة عدد النسبة عدد النسبة عدد النسبة عدد

6 4% 23 05% 16 36% 11 16% 

 الدرجة الوظيفية

 محاضر أستاذ مساعد  أستاذ مشارك أستاذ

 النسبة عدد النسبة عدد النسبة عدد النسبة عدد

3 2% 31 22% 20 00% 4 9% 

 
 :أداوت الدراسة: ثالثا

 .هي ،استخدم الباحثان  أداتان لجمع البيانات
 .المهني إستبانة الإرشاد: أولا  
 ،قام الباحثان بالاطلاع على عدد من البحوث والدراسات السابقة التي تم فيها تطبيق مقياس الإرشاد المهنيي 

تكونييت فييي صييورتها الأولييية ميين .وقامييا بتصييميم إسييتبانة إقتبسييا محاورهييا وعباراتهييا ميين تلييك الدراسييات السييابقة
 . عبارة( 61)
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 ،عييدد ميين المختصييين فييي مجييال التربييية وعلييم اليينفس تييم عرضييها علييى ،للتأكييد ميين الصييدق الظيياهري لييلأداة   
وقيد أوصيى المحكميون بيبعض الملاحظيات حيول الإسيتبانة وبعيد مراجعية تليك  ،لمعرفة آرائهم حول صلاحيته 
لاسيتخراج  ،(95)من ثم تم توزيعها عليى عينية اسيتطلاعية مين مجتميع الدراسية  ،الماحظات من قبل الباحثين
وكانيييت جميعهيييا دالييية  ،لمعرفييية اتسييياقها اليييداخلي ميييع عبيييارات الإسيييتبانة ككيييل ،معييياملات الإرتبييياط لكيييل عبيييارة

 ( 1.10،1.15)إحصائيا عند مستوى 
لإيجيييياد معامييييل الارتبيييياط عيييين طريييييق معادليييية بيرسييييون  Half  Splitكمييييا تييييم اسييييتخدام التجزئيييية النصييييفية    
(Pearson .:)براون  -كذلك تم حساب معمل الثبات عن طريق معادلة سبيرمان(Spearman- Brown )
 :كمييا هييو موضييح فييي الجييدول التييالي ،كييذلك معامييل الصييدق عيين طريييق الجييزر التربيعييي لمعيياملات الثبييات.. 

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتبا  والثبات والصدق (9)جدول رقم 
.لأبعاد إستبانة الإرشاد المهني  

معامل  المتغير

 الارتباط

معامل 

 الثبات

معامل 

 الصدق

 7610. 5790. 4070. الإرشاد المهني

 
هيذه المؤشيرات  ،من الجدول أعلاه يتضح أن جميع معاملات الارتباط والثبات والصدق دالة إحصائيا ومقبولية

 (:الإرشاد المهني)الإحصائية تشير إلى أن الإستبانة صالحة لقياس المتغير
 الوظيفي الأداء:ثانيا

قييام الباحثييان بييالاطلاع علييى عييدد ميين البحييوث والدراسييات السييابقة التييي تييم فيهييا تطبيييق أداة لقييياس الأداء     
 . لإهتداء بهذه الدراسات في تصميم أداة جمع البياناتفقد تم ا ،الوظيفي
ليت موضيوع بعد ذلك تم اختيار المحاور والعبارات التي تتفق مع طبيعة عينة ومتغيرات الدراسية والتيي تناو    

 .عبارة( 66)يتكون المقياس من . الدراسة
تييم عرضيه علييى عيدد مين المختصييين فيي مجيال التربييية وعليم اليينفس  ،للتأكيد مين الصييدق الظياهري للمقيياس  
وقيييد قيييام  ،لمعرفييية آرائهيييم حيييول صيييلاحيته ،(نفيييس المجموعييية التيييي عرضيييت عليهيييا إسيييتبانة الإرشييياد المهنيييي)

 .الباحثان بالوقوف على ملاحظات المحكمين
نفس المجموعة التي تم توزيع إستبانة الإرشاد )من مجتمع الدراسة  من ثم تم توزيعه على عينة استطلاعية   

كمييا تييم اسييتخدام التجزئيية  ،لمعرفيية الإتسيياق الييداخلي للعبييارات ،لاسييتخراج معيياملات الارتبيياط ،(المهنييي عليهييا
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ومعامييل الثبييات عيين ( Pearson)لإيجيياد معامييل الارتبيياط عيين طريييق معادليية بيرسييون Half  splitالنصييفية  
 ،كيذلك تيم حسياب معاميل الصيدق للمقيياس ككيل( . Spearman- Brown)براون  -معادلة سبيرمانطريق 

 .كما هو موضح أدناه
 
 

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتبا  والثبات والصدق لمقياس الأداء الوظيفي( 3)جدول رقم 
  

 الصدق الثبات الارتباط المتغير

 0.785 0.489 369. الأداء الوظيفي

 
هذه المؤشرات  ،من الجدول أعلاه يتضح أن جميع معاملات الارتباط والثبات والصدق دالة إحصائيا ومقبولة 

 :الإحصائية تشير إلى أن مقياس صالح لقياس متغير تحقيق الذات
ب إعتمييد الباحثييان فييي الحكييم علييى مسييتوى الدرجيية والسييمة الإسييتجابات ترتييي: المحــا المعتمــد لأدوات الدراســة

 . وقد حدد الباحثان درجة الموافقة حسب المحك أدناه ،المتوسطات الحسابية
 

 (.والأداء الوظيفي ،الإرشاد المهني) يوضح المحا المعتمد لأدوات الدراسة  (6) جدول رقم
 الصدق الثبات الارتباط المتغير

 0.785 0.489 369. الأداء الوظيفي

 :أسالي  المعالجة الإحصائية: رابعا
 . وقيييييد تميييييت معالجييييية بيانيييييات الدراسييييية إحصيييييائيا باسيييييتخدام برنيييييامج الحزمييييية الإحصيييييائية للعليييييوم الاجتماعيييييية

Statistical Package for Social Sciences – SPSS)) بواسطة الأساليب التالية: 
 .طريقة التجزئة النصفية للتحقق من ثبات أدوات القياس .1
 .لإيجاد العلاقة الارتباطية ،((Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون  .2
 .     المتوسطات والانحرافات المعيارية لمعرفة السمة العامة لمتغيرات الدراسة .3
. Scheffeواختبار شيفيه  ،وتحليل التباين الآحادي(..Independent Sample Test (ت)اختبار  .4

 .لاختبار دلالة الفروق بين المتغيرات
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 .النتائش عرض ومناقشة وتفسير

والقطاع التربوي  ،درجة فاعلية الارشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحي: الفرض الأول
 .بجامعة الجزيرة مرتفعة

 والجدول أدناه يوضح  ،تم حساب تكرارات ومتوسطات الاستجابات ،لمعرفة درجة الفاعلية 
 

 لاستجابات لرؤساء الأقسام بكليات يوضح التكرارات والمتوسطات والانحرافات( 5)جدول رقم 
 والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني ،القطاع الصحي 

   
 

 المتغير

أفراد 

 العينة

الوسط     نسبة التكرارات

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدرجة
 لا أوافق لحد ما أوافق

الإرشاد 

 المهني

 مرتفعة 296. 2.84 6% 20% 74% 46

   
النتيجة تشير إليى أن فاعليية الإرشياد ،2.34 - 3.00)) يوضح المتوسط يقع في المدى الأول الجدول أعلاه 

 .مرتفعة. والتربوي بجامعة الجزيرة  ،المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي
والتــي اشــارت إلــى فاعليــة البرنــامش الإرشــادي الســلو ي  ،(1002)دراســة الســوا  هييذه النتيجيية أكييدتها     

وأن للإرشاد المهني دور  فاعل فيي ترقيية الأداء اليوظيفي ليدى  ،المعرفي في تحسين مستوى النضش المهني
 .الرؤساء في مختلف قطاعاتهم وتباين مسؤولياتهم

الارشاد تتمثل في تحقيق التكييف النفسي التام للفرد، إلى أن أهمية ( 69: 9113)زين العابدين  ويشير    
أو بنائه النفسي، ليحدث علاقه أكثر إيجابية بينه وبين نفسه من  ،والعمل على أن يغير أو يعدل من سلوكه

من جهه أخرى، حيث يحافظ الفرد في عملية التكيف على التوازن بين ( العملية)وبينه وبين بيئته  ،جهة
.العوائق التي تقف في وجه هذه الحاجاتمختلف حاجاته، و   

خلاصيييية الأميييير أن للإرشيييياد المهنييييي دور فعييييال فييييي تغيييييير الإتجاهييييات المهنييييية لرؤسيييياء الأقسييييام بكليييييات    
ميين أن السييمة العاميية لفاعلييية الإرشيياد  ،وهييذا مييا أكدتييه النتيجيية ،القطيياعين الصييحي والتربييوي بجامعيية الجزيييرة

 }مرتفعة {جاءت . المهني
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مستوى الأداء الوظيفي في ضوء فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاع : الثانيالفرض 
 بدرجة متوسطة.... والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة ،الصحي

لمعرفيييية مسييييتوى الأداء الييييوظيفي فييييي ضييييوء فاعلييييية الإرشيييياد المهنييييي لرؤسيييياء الأقسييييام بكليييييات القطيييياعين    
والجييدول أدنيياه يوضييح تلييك  ،تييم حسيياب تكييرارات اسييتجابات عينيية الدراسيية ،الجزيييرةوالتربييوي بجامعيية  ،الصييحي
 .التكرارات

 يوضح التكرارات والمتوسطات والانحرافات لاستجابات رؤساء الأقسام( 6)جدول رقم 
 والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في مقياس الأداء الوظيفي  ،بكليات القطاع الصحي 

 

 المتغير

أفراد 

 العينة

الوسط     نسبة التكرارات

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 السمة
 لا أوافق  لحد ما أوافق

 متوسط 386. 1.93 %72 %72 %57 64 الأداء الوظيفي

  وبالتيالي النتيجية تشيير إليى أن ،2.33) -  1.67)يوضيح المتوسيط يقيع فيي الميدى الأول الجدول أعلاه     
 .متوسطة ....بدرجة ،في ضوء فاعلية الإرشاد المهنيمستوى الأداء الوظيفي 

أن هناليك علاقية قويية  ،أثير الإنضيباط عليى الآراء اليوظيفيأشيارت إليى . (9105)دراسة كميال راتيب نوفيل   
والإنضيباط الإداري فيي الكلييات الجامعيية وهيذه النتيجية تؤكيد فاعليية الإرشياد  بيين مظياهر الإنضيباط الإداري 

 .جة الأداء الوظيفي للعامين في مؤسسات التعليم العاليالمهني في رفع در 
العمل الرسمي،  أشارت أن مؤشرات الأداء ترشير إلى أن هناك تمسكا  باللوائح وأوقات 2006))، دراسة عقييل 

وأن العاملين لديهم التزام بتنفيذ الواجبات والتعليمات، وهذا ناتج من أثر برامج ونشرات وورش الإرشياد المهنيي 
 .التي تقدم إليهم بين الحين والآخر في ترقية الأداء الوظيفي

إن الأداء الوظيفي سواء كان على مستوى الفرد أم الفريق أم الجامعة، هو السبيل إلى تحديد مستوى الكفاءة   
مة والفاعلية، وأن مستوى الأداء الوظيفي الفردي يؤثِّّر في مستوى الأداء الجماعي، وبالتالي في أداء المنظ

 (.415 : 2002 مصطفى،) (الجامعة( ككل أي
من هذا يشير الباحثان إلى أن الأداء الوظيفي يمثل الوسيلة التي من خلالها يشبع الفرد متطلبات الوظيفة   

النتيجة تؤكد فاعلية .... فهي توصيف الإدارة لهذه الوظيفة ورضاه على تأدية هذه الوظيفة ،التي يؤديها
 .داء الوظيفي ولو بدرجة متوسطةالإرشاد في ترقية الأ

لرؤساء الأقسام  ،توجد علاقة إرتباطية موجبة بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي: الفرض الثالث
 .والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة ،بكليات القطاع الصحي
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لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين لمعرفة العلاقة الإرتباطية بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي     
 .والتربوي بجامعة الجزيرة ،الصحي
 .والجدول أدناه يشير إلى ذلك ،(Pearson)معامل ارتباط بيرسون  ،استخدم الباحثان   
 
 

يوضح المؤشرات الإحصائية للعلاقة الإرتباطية بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء  (3)جدول رقم 
 .والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة ،الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحي

مستوى  (ر ( قيمة العدد المتغير

 الدلالة

 التفسير

  الإرشاد المهني

46 

 

.642 

 

.064 

 توجد علاقة

مستوى الأداء  ارتباطية موجبة

 الوظيفي

 
الجييدول أعييلاه يشييير إلييى أن الإرتبيياط بييين الإرشيياد المهنييي ومسييتوى الأداء الييوظيفي لرؤسيياء الأقسييام بكليييات 

 .موجب ... والتربوي بجامعة الجزيرة ،القطاعين الصحي
أن هناليك علاقية حييث   أثر الإنضباط على الآداء الوظيفيأشارت إلى . (9105)دراسة كمال راتب نوفل    

وهييذا الأثيير  ،قوييية بييين مظيياهر الإنضييباط الإداري والأداء الييوظيفي للعيياملين فييي الكليييات الجامعييية الحكومييية
 .الإيجابي ناتج عن الإرشاد المهني ودوره في تفعيل عملية الإنضباط

توصييلت إلييى أن العلاقييات الإنسيانية بييين زمييلاء العمييل تيؤدي إلييى زيييادة الإنتاجييية  2003))الحربيي ، دراسية 
 .وهذا خلق شعورا  لدىهم بأن المسؤوليات الوظيفية واضحة ،والأداء في العمل

وفييي رأي الباحثييان أن الأداء الييوظيفي يييرتبط إرتباطييا وثيقييا بعملييية التقييييم والتقييويم والتييي تحييث العيياملين علييى  
 .وكل ذلك مرتبط بالإرشاد  ،لجهد بغرض دفع عجلة الإنتاجالبذل وا

 ،توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحي: الفرض الرابع
 :والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغيرات

 . }أنثى ،ذكر {: النوع .أ 
 .  }لتربوي ا  ،الصحي { : القطاع .ب 
 . }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة .ج 
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  }محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الدرجة الوظيفية .د 
 .سيتم تناولها حسب المتغيرات الديموغرافية ،للتحقق من هذه الفرضية

 (.أنثى ،ذكر: )تبعا لمتغير النوعدلالة الفروق الإحصائية في إستبانة الإرشاد المهني  . أ
( ت)وقيميية  ،والانحرافيات المعيارييية ،للتحقيق ميين هيذه الجزيئيية ميين الفرضيية تييم حسياب المتوسييطات الحسييابية 

والتربييوي بجامعيية الجزيييرة  ،لاسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين الصييحي ،المحسييوبة ومسييتوى الدلاليية
 (.أنثى ،ذكر: ) تغير النوعفي إستبانة الإرشاد المهني تبعا لم

 والتربوي  ،الأقسام بكليات القطاعين الصحيرؤساء لاستجابات ( ت)يوضح قيمة ( 2)جدول رقم 
 (.أنثى ،ذ ر: ) بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير النوع 

أفراد  النوع المتغير

 العينة

المتو

 سط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

درجة 

الحر

 ية

قيمة 

( ت)

المحسو

 بة

مستو

ى 

 الدلالة

الاستنتا

 ج

 

 الإرشاد المهني

  283. 2.87 32 ذكر

62 

 

1.056 

 

.145 

لا توجد 

 فروق
 307. 2.79 32 انثى

 
لا توجييد فييروق داليية إحصييائيا فييي إسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين  ،يوضييح أنييه ،الجييدول أعييلاه
  (.أنثى ،ذ ر) : والتربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير النوع ،الصحي
كل مجالات الحياة إلى  في العادة يحتاج العاملون فيإلى أنه  ،(22: 9112) والعبيدي ،العبيديأشار    

مما يزيد في  ،ليرتفع مستوى الخدمة التي يؤدونها ،والخبرة ليرشدھم حتى تتطور أعمالهم إنسان عنده الكفاءة
النهاية من إنتاجهم، فالإرشاد يستند على أساس فتح الحرية للفرد حتى يستطيع أن يختار القرار لنفسه من 

 .بين الفرص العديدة المتاحة له
أن الإرشاد المهني وجد لتمكين الفرد من التكيف مع أهدافه ومهنته، وذلك (.096: 0225)ر صالح ويذك   

بطريقة ملائمة له تستجيب لرغباته وقدراته، فالإرشاد المهني يركز على الفرد كوحدة كاملة عند التطلع 
 لاختيار المهنة، وعند تطويره في اتجاه الأهداف التي يسعى إليها 

حيث أن في هذا العالم المتغير يوم تظهر فيه مهن ووظائف  ،الباحثان على أهمية الإرشاد المهنييؤكد   
وهذا  .مما يستوجب تدخل شخ  مؤهل لإرشاد الأفراد وتوجيههم نحوها ،جديدة تحتاج إلى تأهيل وتدريب

 .يؤكد عظم الدور الذي يقوم به الإرشاد المهني 
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       .  }التربوي  ،الصحي{ :القطاعتبعا لمتغير المهني في إستبانة الإرشاد دلالة الفروق  . ب
( ت)وقيمية  ،والانحرافيات المعياريية ،للتحقق من هذه الجزئية من الفرضية تم حساب المتوسطات الحسيابية   

والتربييوي بجامعيية الجزيييرة  ،لاسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين الصييحي ،المحسييوبة ومسييتوى الدلاليية
    (.التربوي  ،الصحي: ) ة الإرشاد المهني تبعا لمتغير القطاعفي إستبان

والتربوي بجامعة  ،الأقسام بكليات القطاعين الصحيرؤساء لاستجابات ( ت)يوضح قيمة ( 9)جدول رقم 
 (.التربوي  ،الصحي: ) الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير القطاع

أفراد  القطاع المتغير

 العينة

المتو

 سط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

درجة 

 الحرية

قيمة 

( ت)

المحسو

 بة

مستو

ى 

 الدلالة

الاستنتا

 ج

 

الإرشاد 

 المهني

الصح

 ي

43 2.88 .239  

47 

 

1.884 

 

.002 

 توجد

 فروق

التربو

 ي

21 2.73 .374 

 
 ،فييروق داليية إحصييائيا فييي إسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين الصييحي توجــد ،الجييدول يوضييح أنييه

 .   القطاع الصحي.... والتربوي في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير القطاع لصالح
خيدمات التوجييه والإرشياد المهنيي والتي تناولت  (9105) سمية ،تختلف عن نتيجة دراسة قرفي هذه النتيجة  

 (. آداب ،علوم.)إلى عدم فروق ذات دلالة إحصائية في التخصص والتي أشارت
حمود قد يكون كما أشار تميز القطاع الطبي على القطاع التربوي في أهمية الإرشاد المهني     
التقدم التكنلولوجي السريع وأثره الكبير على المساق الطبي وهذا انعكس على توجهات  إلى ( 31:9100)

 .وأكثرها جذبا ودخلا هي الطب نحو مهن المستقبلالعديد من الطلاب 
 :     دلالة الفروق في مقياس الإرشاد المهني تبعا لمتغير سنوات الخبرة. ج    

 (.   سنة فأكثر 04 ،05 – 00 ،01 – 4 ،سنوات فأقل)          
 ،القطاع الصيحيللتحقق من صحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات    

 4 ،سينوات فأقيل 5) : والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعيا لمتغيير سينوات الخبيرة
    (.سنة فأكثر 04 ،05 – 00 ،01 –

 :استخدم الباحثان
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 (ANOVAتحليل التباين الآحادي 
 ،الأقسام بكليات القطاع الصحي رؤساءيوضح نتائش تحليل التباين الآحادي لاستجابات  (01)جدول رقم 

 :والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير سنوات الخبرة
 (.سنة فأكثر04 ،05 – 00 ،01 – 4 ،سنوات فأقل 5) 

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

المربعا

 ت

 قيمة

 (ف)

مستو

ى 

 الدلالة

 الاستنتاج

 

 

 الإرشاد المهني

بين 

 المجموعات

.284 3 .095  

 

1.08

4 

 

 

.363 

 

 

لا توجد 

داخل  فروق

 المجموعات

5.243 60 .087 

  63 5.527 المجموع

 .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية: على مستوى الإستبانة
 :وهي( 096: 9100)كما أوردها حمود ،الإرشاد مهم بالنسبة للفرد من ثلاث مجالات   
فالإرشيياد المهنييي ليييس سييوى تييوفير الشييروط المناسييبة بمييية إشييباع الميييول . التكييوين الشخصييي للفييرد: الأول  

 . والقدرات وإغنائها لتتكامل نتائجا في اتجاه المهنة التي تستطيعها وتؤثرها
التكيف، وتعني التوازن بين الفرد ومحيطه الداخلي والخارجي ، وخاصة الشروط الاجتماعية منها، فهو  الثاني

 .وهنا نستطيع أنّ نرى أن عملية الإرشاد المهني مهمة بالنسبة لتكيف للفرد
فهييو العمييل نفسييه، إنييه جييزء ميين الإنسييان لأنييه جييزء ميين النشيياط الإنسيياني ولأنييه أسيياس الييدخل الييذي  ،الثالــث  
 . ايش الإنسان منه يوميا  يعت
 ،تؤكد أن  أهداف الإرشاد المهني تتعاظم لدى الكل مهما كان التمايز بين درجاتهم العلمية ،من هذه النتيجة  

لأن الكييل يسييعى إلييى تطييوير ذاتييه ميين خييلال الجرعييات التدريبييية التييي تنظمهييا المؤسسيية  ،أو خبييراتهم العملييية
 .ت القيادة والنجاح في العملالمعنية بمية تزويد العاملين بمهارا

أسيتاذ  ،أسيتاذ مشيارك ،أسيتاذ) : دلالة الفروق في مقياس الإرشاد المهنـي تبعـا لمتغيـر الدرجـة الوظيفيـة. د
 (.   محاضر ،مساعد
 ،للتحقق من صحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاع الصيحي   

أسييتاذ  ،أسييتاذ: ) والقطيياع التربييوي بجامعيية الجزيييرة فييي إسييتبانة الإرشيياد المهنييي تبعييا لمتغييير الدرجيية الوظيفييية
 (.   محاضر ،أستاذ مساعد ،مشارك
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 :إستخدم الباحثان
 (ANOVAلآحادي تحليل التباين ا

 ،رؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحييوضح نتائش تحليل التباين الآحادي لاستجابات  (00)جدول رقم 
 :والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغير الدرجة الوظيفية

 (.محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ) 
مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

المربعا

 ت

 قيمة

 (ف)

مستو

ى 

 الدلالة

 الاستنتاج

 

 

الإرشاد 

 المهني

 

بين 

 المجموعات

.026 3 .009  

 

.095 

 

 

.962 

 

لا توجد 

داخل  فروق

 المجموعات

5.501 60 .092 

  63 5.527 المجموع

 .إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة : على مستوى الاستبانة
هذه النتيجة تؤكد دور الإرشاد المهني في تزويد العاملين بقدرات وظيفية ومهنية تساعد كثيرا في الدفع  

 بعجلة الإنتاج في المؤسسة المعنية مهما اختلفت الدرجة الوظيفية 
مجال  وتتمثل أهداف الإرشاد في الوصول إلى النتيجة المرجوة التي يسعى الإنسان إلى تحقيقها، ولكل  

مهني أهداف محدده يرمي إلى الوصول إليها، ويسعى إلى تحقيقها مهما كانت، سهلة المنال أم بعيدة الطلب، 
 .أما في حالة الإرشاد، فالغرض الأساسي هو مجموعة الأهداف التي يسعى الإرشاد إلى أن يتوصل إليها

علوم المعترف بها، والتي يتم تدريسها في وعلى الرغم من حداثة عمر الإرشاد المهني إلا انه أصبح من ال    
معظم الجامعات فاللإرشاد أسس وأهداف ونظريات، ونتائج يمكن التعرف عليها من خلال البحوث والدراسات 

 .التي تم إجراؤها
على أن الإرشاد المهني يساعد الأفراد في تحقيق الكفاية الإنتاجية، ( 22:0224) من هذا يؤكد عقل  

، والتوافق النفسي والاجتماعي، حيث أن وضع الشخ  المناسب في المكان المناسب والرضا الوظيفي
وهذا يساعد الإدارات ومن ضمنها إدارة جامعة الجزيرة  .يضمن له النجاح والتفوق في عمله والاستقرار فيه

 .في اختيار رؤساء الأقسام في ضوء هذه المعايير القياسية للشخصية القيادية
 ،توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحي: الفرض الخامس

 :والقطاع التربوي بجامعة الجزيرة في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغيرات 
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 . }أنثى ،ذكر {: النوع .أ 
 .  }التربوي   ،الصحي { : القطاع .ب 
 . }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة .ج 
 .}محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الدرجة الوظيفية .د 

 .سيتم تناولها حسب المتغيرات الديموغرافية ،للتحقق من هذه الفرضية
 }أنثى ،ذكر {: دلالة الفروق في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير النوع . أ

( ت)وقيمييية  ،والانحرافيييات المعياريييية ،ت الحسيييابيةللتحقيييق مييين هيييذه الجزئيييية الفرضيييية تيييم حسييياب المتوسيييطا 
والتربييوي بجامعيية الجزيييرة  ،لاسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين الصييحي ،المحسييوبة ومسييتوى الدلاليية

 (.أنثى ،ذكر: ) في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير النوع
والتربوي بجامعة  ،القطاعين الصحي الأقسام بكلياترؤساء لاستجابات ( ت)يوضح قيمة ( 21)جدول رقم 

 (.أنثى ،ذ ر: ) الجزيرة في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير النوع
أفراد  النوع المتغير

العين

 ة

المتو

 سط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

درجة 

الحر

 ية

قيمة 

( ت)

المحسو

 بة

مستو

ى 

الدلال

 ة

الاستنتا

 ج

 

 الأداء الوظيفي

  400. 1.97 32 ذكر

 

47 

 

 

.805 

 

 

.785 

لا توجد 

 فروق
 375. 1.89 32 انثى

:) لا توجييد فييروق داليية إحصييائيا فييي إسييتجابات رؤسيياء الأقسييام تبعييا لمتغييير النييوع ،يوضييح أنييه ،الجييدول أعييلاه
 (.أنثى ،ذكر
حيييث  ،التييي تناولييت الأداء الييوظيفي(  9101)دراسيية عبييد الرحمييان جبييرهييذه النتيجيية تختلييف عيين نتيجيية    

 (.ذكر) ذات دلالة إحصائية في الأداء الوظيفي تبعا والجنس، لصالح  أكدت وجود فروق 
أشييارت إلييى أن العلاقييات إنسييانية بييين زمييلاء العمييل تييؤدي إلييى تناسييق فييي   2003))، الحربييي أمييا دراسيية   
 .وهذا خلق  شعورا  لدى العاملين بأن المسئوليات الوظيفية واضحة ،والأداء
حيث  ،ليست لها دلالة إحصائية( أنثى ،ذكر)يتضح أن الفروق في النوع  من واقع المؤشرات الإحصائية   

 .  أن كلا النوعين يميل إلى أن يكون متميزا في مهامه الوظيفية
    (.التربوي  ،الصحي) : دلالة الفروق في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير القطاع . ب
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المحسييوبة ( ت)وقيمية  ،والانحرافيات المعياريية ،للتحقيق مين هيذه الفرضيية تيم حسيياب المتوسيطات الحسيابية   
والتربيوي بجامعية الجزييرة فيي مقيياس  ،لاستجابات رؤساء الأقسام بكلييات القطياعين الصيحي ،ومستوى الدلالة

    (.التربوي  ،الصحي: ) الأداء الوظيفي تبعا لمتغير القطاع
والتربوي بجامعة  ،الأقسام بكليات القطاعين الصحيرؤساء لاستجابات ( ت)يوضح قيمة ( 23) جدول رقم

 (.التربوي  ،الصحي: ) الجزيرة في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير القطاع
أفراد  القطاع المتغير

العين

 ة

المتو

 سط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

درجة 

الحر

 ية

قيمة 

( ت)

المحسو

 بة

مستو

ى 

 الدلالة

الاستنتا

 ج

 

 الأداء الوظيفي

الصح

 ي

43 1.91 .38197  

62 

 

-.669- 

 

.422 

لا توجد 

 فروق

التربو

 ي

21 1.98 .40237 

لا توجييد فييروق داليية إحصييائيا فييي إسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياعين  ،يوضييح أنييه ،الجييدول أعييلاه
    (.التربوي  ،الصحي: ) القطاعوالتربوي في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير  ،الصحي
أشيارت إليى  ،التيي تناوليت الأداء اليوظيفي( 9101)دراسة عبد الرحميان جبيرهذه النتيجة تختلف عن نتيجة   

 (.علمي)وجود فروق في مستوى الأداء الوظيفي تبعا للتخص  العلمي، لصالح 
 عبيوي، ومقوميات الأداء اليوظيفي التيي تسياعد فيي اخياذ القيرار فيي ضيوء الإرشياد المهنيي كميا أشيار إليهيا   

 :هي(.1 : (2006
 .وهي درجة قدرة المنظمة على تحقيق أهدافها " الفعالية  .1
 وعمل الأشياء بطريقة صحيحة ،هي الإستغلال الأمثل للموارد المتاحة بأقل تكلفة :الكفاءة .2
 .باستخدام عوامل محددة خلال فترة زمنية معينة هي المقدرة على خلق الناتج :الإنتاجية .3
 ولتقييم الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات مبررات يمكن إجمالها في ما أورده 

Neumann (2000: 87) والتي تتمثل في الآتي: 
 .التعليمية المختلفةتوجيه عضو هيئة التدريس وإرشاده للأهداف العامة والأنشطة  .أ 
معرفة مدى تأثيره في المساقات الدراسية، وطرائق التدريس وتزويده بتغذية راجعة تسهم في تطوير أدائه،  .ب 

 .وتنويع أساليبه وزيادة فعاليته
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تحديد جوانب القوة والضعف لدى عضو هيئة التدريس بهدف تعزيز جوانب القوة وإصلاح الجوانب الضعيفة  .ج 
 .منها وإصلاحها

 .ديد مدى حاجة أعضاء هيئة التدريس في الجامعة للتطوير والتدريب لتحسين الأداءتح .د 
 حيث لا توجد فروق ذات دلالة  ،من هذا نجد أن الفرض لم يتحقق صدقه 
 :دلالة الفروق  في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير سنوات الخبرة. ج

 (.سنة فأكثر04 ،05 – 00 ،01 – 4 ،سنوات فأقل 5)  
للتحقيييق مييين صيييحة وجيييود فيييروق ذات دلالييية إحصيييائية فيييي اسيييتجابات رؤسييياء الأقسيييام بكلييييات القطييياعين    

 ،سينوات فأقيل 5: ) والتربوي بجامعة الجزييرة فيي مقيياس الأداء اليوظيفي تبعيا لمتغيير سينوات الخبيرة ،الصحي
 (.سنة فأكثر04 ،05 – 00 ،01 – 4
 :استخدم الباحث    

 (ANOVAتحليل التباين الآحادي 
رؤساء الأقسام بكليات القطاعين يوضح نتائش تحليل التباين الآحادي لاستجابات  (14)جدول رقم 

 :والتربوي بجامعة الجزيرة في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير سنوات الخبرة ،الصحي
 (.سنة فأكثر04 ،05 – 00 ،01 – 4 ،سنوات فأقل 5) 

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجة 

الحر

 ية

متوسط 

المربعا

 ت

 قيمة

 (ف)

مستو

ى 

الدلال

 ة

 الاستنتاج

 

 الأداء الوظيفي

 

بين 

 المجموعات

.401 3 .134  

.888 

 

.452 

لا توجد 

 فروق

داخل 

 المجموعات

9.032 60 .151 

  63 9.434 المجموع

 
 (9105)كمييال راتييب نوفييل وهييذا مييا أكييدت عليييه دراسيية  ،علييى مسييتوى المقييياس لا توجييد فييروق داليية إحصييائيا  

 حيث أن هنالك علاقة قوية بين مظاهر الإنضيباط الإداري  ،أثر الإنضباط على الآداء الوظيفيالتي تناولت 
وهيذا يعنيي أن الإهتميام  كما أن مستوى الإنضباط الإداري فيي الكلييات كيان مرتفعيا . الأداء الوظيفي للعاملين

 .بجودة الأداء الوظيفي لا يتأثر بالخبرة
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ومعايير ترعد الأساس الذي تحتكم إليه الجامعات في الحكم على أداء عضو هيئة التدريس، والتي بينها   
 :كما يأتي( .، (William، 1996: 89 ويليام
 .الجهد الذي يبذله المدرس من خلال القيام بالأعمال المطلوبة .أ 
 .الإهتمام بجودة الخدمة المقدمة .ب 
 .الموقف تجاه العمل .ج 
اسييتجابات رؤسيياء الأقسييام بكليييات القطيياع النتيجيية تشييير إلييى عييدم وجييود فييروق ذات دلاليية إحصييائية فييي    

سينوات  5: ) في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغيير سينوات الخبيرةوالقطاع التربوي بجامعة الجزيرة  ،الصحي
 (.سنة فأكثر04 ،05 – 00 ،01 – 4 ،فأقل

 :دلالة الفروق الإحصائية في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغير الدرجة الوظيفية. د
 (.محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ) 

إحصيييائية فيييي اسيييتجابات رؤسييياء الأقسيييام بكلييييات القطييياعين  للتحقيييق مييين صيييحة وجيييود فيييروق ذات دلالييية    
أسيييتاذ  ،أسيييتاذ:    ) والتربيييوي بجامعييية الجزييييرة فيييي مقيييياس الأداء اليييوظيفي تبعيييا الدرجييية الوظيفيييية ،الصيييحي
 (.   محاضر ،أستاذ مساعد ،مشارك
 :استخدم الباحث 

 (ANOVAتحليل التباين الآحادي : أولا  
 ،رؤساء الأقسام بكليـات القطـاعين الصـحييوضح نتائش تحليل التباين الآحادي لاستجابات  (05)دول رقم 

 ،أسيتاذ مشيارك ،أسيتاذ:) الدرجية الوظيفييةوالتربوي بجامعة الجزيرة فـي مقيـاس الأداء الـوظيفي تبعـا لمتغيـر 
 (.محاضر ،أستاذ مساعد

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

درجة 

الحر

 ية

متوسط 

مربعاال

 ت

 قيمة 

 (ف)

مستو

ى 

 الدلالة

 الاستنتاج

 

الأداء 

 الوظيفي

 

بين 

 المجموعات

1.248 3 .416  

3.049 

 

.035 

الفـــــــــــــــ

 ــــروق

دالة 

 إحصائيا
داخل 

 المجموعات

8.186 60 .136 

  63 9.434 المجموع

 ،دلاليية الفييروق تييم اسييتخدام إختبييار شيييفيهوللتأكييد ميين  ،الجييدول أعييلاه يوضييح أنييه توجييد فييروق داليية إحصييائيا
 .والجدول أدناه يوضح ذلك
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 .للفروق في المتوسطات ،اختبار شيفيه: ثانيا
رؤساء الأقسام بكليات القطاعين استجابات الإحصائية لمتوسطات  المؤشرات يوضح( 04)جدول رقم 

 ،أستاذ مشارك ،أستاذ: ) والتربوي بجامعة الجزيرة في الأداء الوظيفي تبعا لمتغير الدرجة الوظيفية ،الصحي
 (.محاضر ،أستاذ مساعد

 

 الدرجة الوظيفية

 

 العدد

 المتوسطات

0.05 =الدلالة   

1 7 

  1.81 35 أستاذ مساعد

  1.92 6 محاضر

  2.09 21 أستاذ مشارك

  2.25 2 أستاذ

 0.06 300. الدلالة

 
 .     ستاذلصالح  الا ،على مستوى المقياس توجد فروق دالة إحصائيا

ميين خبييرات إدارييية ووظيفييية بحكيييم  (.Professor) هييذه النتيجيية طبيعييية ومتوقعيية لمييا يتمتييع بيييه الأسييتاذ    
والتي تشترط في الحصول على هذه الدرجية الوظيفيية  ،الدرجة ومتطلباتها حسب لائحة ترقيات جامعة الجزيرة

أن تكيون ليه بحيوث ودراسيات  ،(أستاذ مشارك –أقلها أربع سنوات في الدرجة التي قبلها )بجانب المدة الزمنية 
وتيأليف أو ترجمية كتيب  ،إضيافة إليى حضيور ميؤتمرات دوليية ،أو عالميية منشورة في مجلات  محلية وإقليميية

قطعا كل هذه المساهمات تساعد كثييرا فيي . بجانب الإشراف على طلاب الدراسات العليا ،مرجعية أو منهجية
 .دفع مستوى الأداء الوظيفي لرئيس القسم الذي بدرجة الأستاذية

من مجموعة العناصر والتي يمكن توضيح أهمها كما ذكرها  مردُّ كل ذلك الأداء الوظيفي وما يشمله   
 :وهي كالآتي( 66: 2008)عكاشة 

وتشمل المعارف العامة، والمهارات الفنية، والمهنية والخلفية العامة عن الوظيفة  :المعرفة بمتطلبات الوظيفة .أ 
 .والمجالات المرتبطة بها 

ه الذي يقوم به وما يمتلكه من رغبة ومهارات وبراعة وتتمثل في مدى ما يدركه الفرد عن عمل :نوعية العمل .ب 
 .وقدرة على التنظيم وتنفيذ العمل دون الوقوع في الأخطار

خاتمة أي مقدار العمل الذي يستطيع الموظف إنجازه في الظروف العادية للعمل،  :كمية العمل المنجزة .ج 
 .الدراسة
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 :نتائش الدراسة: أولا
.  والتربوي بجامعة الجزيرة ،درجة فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .1

 .مرتفعة
 ،مستوى الأداء الوظيفي في ضوء فاعلية الإرشاد المهني لرؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .2

  متوسط والتربوي بجامعة الجزيرة
بين الإرشاد المهني ومستوى الأداء الوظيفي لرؤساء الأقسام بكليات  إرتباطية موجبةتوجد علاقة  .3

 . والتربوي بجامعة الجزيرة ،القطاعين الصحي
والتربوي  ،لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاعين الصحي .4

 : بجامعة الجزيرة في إستبانة الإرشاد المهني تبعا لمتغيرات 
 . }أنثى ،ذكر {: وعالن .أ 
 . }سنة  فأكثر 04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة .ب 
 .}محاضر ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ{: الدرجة الوظيفية .ج 
القطاع   لصالح ....  }التربوي  ،الصحي{: تبعا لمتغير القطاع بينما توجد فروق دالة إحصائيا .د 

 .الطبي
والقطاع التربوي  ،وق ذات دلالة إحصائية في استجابات رؤساء الأقسام بكليات القطاع الصحيلا توجد فر .5

 : بجامعة الجزيرة  في مقياس الأداء الوظيفي تبعا لمتغيرات
 . }أنثى ،ذكر {: النوع .أ 
 .  }التربوي   ،الصحي{ : القطاع  .ب 
 . }فأكثر سنة  04 ،سنة 05 – 00 ،سنوات 01 – 4 ،سنوات فأقل 5{: سنوات الخبرة .ج 
 ،أستاذ مساعد ،أستاذ مشارك ،أستاذ {:تبعا للدرجة الوظيفية  بينما توجد فروق دالة إحصائيا .د 

 . أستاذ لصالح }محاضر
 .التوصيات: ثانيا  

الإهتمييام بموضييوع الإرشيياد المهنييي والتركيييز علييى الييدورات وورش العمييل والييدورات التدريبييية التييي تعمييل علييى  .أ 
 .أعضاء هيئة التدريس، وإكسابهم المهارات اللازمة للشخصية القياديةتنمية السمات القيادية في 

نشييير الثقافييية المتعلقييية بالتوجييييه والإرشييياد بيييالتركيز عليييى الإرشييياد الهنيييي والتربيييوي  فيييي أوسييياط أعضييياء هيئييية  .ب 
 .وتقديم الدورات التدريبية اللازمة ،التدريس بالجامعة
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 .القيادات المرشحة للمناصب الإداريةبالجامعةالعمل على قياس مستوى الأداء الوظيفي لدى  .ج 
 الدراسات المقترحة : ثالثا 

 .دراسة عن الإستقلال الإدراكي وعلاقته بترقية الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس .1
 .الذكاء الوجداني ودوره في تطوير الأسلوب الإداري والإرتقاء بالأداء لدى شرائح أخرى في مؤسسات الجامعة .2
اسة تتبعية لعينة الدراسية بميية الوقيوف عليى ميدى إسيتفادة أعضياء هيئية التيدريس بالقطاعيات المعنيية إجارء در  .3

 . من نتائج الدراسة ودورها في تطوير وترقية العمل الإداري 
 المصادر والمراجع

 المصادر: أولا 
  القرآن الكريم. 
، القاهرة ،مجمع اللغة 9،ج0ج الوسيطالمعجم (: 0239)إبراهيم مصطفى ، الزيات ،أحمد حسن ، وآخرون  .1

 .العربية ،جمهورية مصر العربية 
 .، دارالكتب العلمية، بيروتلسان العرب ( 2000 ) إبن منظور،أبو الفضل جمال الدين .2
 .مؤسسة الرسالة :بيروت2 ، طالقاموس المحيط ( 1987 ) الفيروزآبادي، مجدالدين محمد بن يعقوب .3
مصييير  ايتيييراك للنشييير . العييياملين  تنميـــة مهـــارات المـــديرين فـــي تقيـــيم أداء( م٨٠٠٢)البرادعيييي ، بسييييوني  .4

 .والتوزيع
، ميين منظييور القييرن الواحييد والعشييرون، دار الكتيياب، إدارة المــوارد البشــرية  (2002)أحمييد السيييد مصييطفى  .5

 ..مصر
 .الملك فهد مكتبة.، الرياض١في المملكة العربية السعودية ، ط الإدارة العامة( 9112)آل سعود ، سعود  .6
،دار الكتييب، 9، طأسسييه ونظرياتييه وتطبيقاتييه، الإرشــاد النفســي فــي المدرســة( 9113)الخطيييب صييالح احمييد .7

 .العين
 .، عمان،الأردنالتوجيه والإرشاد المهني. 2009))القرعان، أحمد خليل  .8
مسـتوى اتخـاذ أثر برنامش تعليمي مستند لنظرية سـتيرنبير  الثلاثيـة لتحسـين ) 9116 (القرعان، عبدالجليل .9

 .جامعة عمان العربية: رسالة دكتوراه غير منشورة، الأردن.لدى طلبة الصف الأول الثانوي  القرار
فاعليـة برنـامش إرشـادي سـلو ي معرفـي فـي تحسـين (  )1002)وصل الله بـن عبـد الله بـن حمـدان ،السوا  .11

الأول ثــانوي بمحافظــة لــدى طــلاب الصــف  "مســتوى النضــش المهنــي وتنميــة مهــارة إتخــاذ القــرار المهنــي
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المملكـــة العربيـــة . جامعـــة أم القـــرى  ،كليـــة التربيـــة( توجيـــه مهنـــي )تخصـــص .. رســـالة د تـــوراه. الطـــائف
 .السعودية

، ورقية فيي مجلية دراسيات نفسيية ،  الإرشاد النفسي للتلاميذ الموهوبين( 9113)زين العابدين ، شمس اليدين  .11
  .الخرطوم)(. 5تصدرها الجمعية النفية السودانية ، العدد 

 .يدراسة في سيكولوجية التكيف، منشورات جامعة دمشق، دمشق - الصحة النفسية(  ( 1988رفاعي، نعيم .12
 .، مكتبة الخانجي ، القاهرة  9، ط إرشاد الأباء والابناء( 0234)حمزة ، مختار  .13
يييات وتجييارب علمييية، نظر  -تقنياتييه ،أهميتييه ،الإرشــاد المهنــي نشــأته( 9110)حمييود، محمد عبدالحميييد الشييي    .14

 .دارالكتاب الجامعي، العين، الإمارات العربية المتحدة
، الييدار الجامعييية للطبييع والنشيير إدارة المــوارد البشــرية، رؤيــة مســتقبلية :( 2001 ) راوييية محمد  ،حسيين  .15

 .الرياض،السعودية.والتوزيع، القاهرة
مكتبية  :،القياهرة1 ، طلنظريـة والتطبيـقالتعلـيم الجـامعي والتقـويم الجـامعي بـين ا (2001 ) شيحاتة، حسين .16

 .الدار العربية للكتاب
 . ، دار جامعة أفريقا العالمية للطباعة ، الخرطوم  الإرشاد الزواجي( 9116)عثمان، عبدالرحمن أحمد ،  
 .، منشورات جامعة دمشق، دمشقالتوجيه والإرشادالنفسي (1986)زهران، حامدعبدالسلام  .17
مجلية الإدارة  -154..فعالية تقييم الأداء الـوظيفي بالمملكـة العربيـة السـعودية .(1987) فهدسلامة، سيهل  .18

 (55)العامة، الرياض، المجلد
 ..،المكتبة الوطنية، عمان 01 ، طتكنولوجيا الأداء البشري  (2001) فيصل عبد الرؤوف الدحلة  .19
يم الثييانوي ميين وجهيية نظيير الموجهيية لتلاميييذ التعليي خــدمات التوجيــه والإرشــاد المهنــي ،(9105)سييمية  ،قرفييي .21

قسم العلوم الاجتماعية وكليية العليوم الاجتماعيية .شعبة علوم التربية.  رسالة ماجستير. طلبة الإرشاد والتوجيه
 ،  .الجزائر.. جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي.والإنسانية

 .،الرياض،دارالمري أساسيات في الإرشاد التربوي  (1985 ) صالح، محمودعبدالله   .21
 .الدار الجامعية :، بيروتالسلوك الإنساني في المنظمات .( 1989 ) عاشور،أ حمد صقر  .22
الممييارس  -الواقييع -النظرييية -المييداخل  (الإرشــاد النفســي والتربــوي ) 0224)عقييل، محمودعطييا حسييين  .23

 ..دارالخريجين للنشر والتوزيع :الرياض
 ..،دارالنشروالتوزيع، عمان 01 ، طللمنظمةمنظمات الهيكل التنظيمي   (2009)عاطف زاهر عبدالرحيم .24
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25. Wagner، I.، John، A. &Hollenbeck، J. R. .(1992) Organizational Behavior، 
Englewood cliffs، New Jersey: Prentice Hell. Inc. 
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 الامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم

 (دراسة تطبيقية على شركات الكهرباء)

عبدالله محمد عبد الله عجبنا.د
1

 

 جامعة افريقيا كلية الاداب قسم علم النفس -1

 المستخلص

هدفت الدراسة الى التعرف على الامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود، وتكونت العينة    

عامل تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة من اربعه شركات شركة كهرباء النقل شركة كهرباء ( 57)من 

وتمثلت الادوات في  المنهج الوصفي التحليلي،واستخدم الباحث  التوزيع وشركة التوليد المائي والحراري،

لعينة واحده، وبعد تحليل البيانات احصائياً ( ت -اختبار)تم استخدام . مقياس الامن الصناعي من اعداد الباحث

تتسم السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء : التاليةالنتائج   توصلت الدراسة الى

د الامن عواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتؤدي اي. برئاسة الشركات بالخرطوم بالارتفاع والسدود

لصحية والآمنة ل العمظروف ا. دافهق ألالى تحقيبوزارة الكهرباء برئاسة الشركات إلمهنية  السلامة وا

لى إلمهنية ر ااطلأخا نقاية مولؤدي ات.للعماوى أداء افع مسترلى إتؤدي بوزاره الكهرباء برئاسة الشركات 

الى  الدراسة  خلصت . املين بوزراة الكهرباء والسدود برئاسة الشركاتلعدى اية لولمعنروح الع اتفاار

لنصائح ء ااطعل ٕوالعمااقبة رالمل لعمن اماكل أخرف داضع مشرورة وض: منها مجموعة من التوصيات

تشجيعية وية زتحفيرى خب أساليت وألتعليمابان ميزلملتر اة لغيعداب رساليأضع ب ، وكما يجدات شارلإوا

 .لصناعين الأمد اعواقق بيطبتن ميزللملت

Abstract  

  This study aimed to identify industrial security among employees at the 

Ministry of Electricity and Dams. A sample of (n=75) workers were selected 

through simple random sampling from four companies: electricity transmission 

company, electricity distribution company, hydro and thermal generation company. 

The researcher used descriptive analytical method, and designed industrial security 

scale. One sample t-test was used, and after statistically analyzing the data, the 

study reached the following results: The general characteristic of industrial security 

among employees at the Ministry of Electricity and Dams – Khartoum HQ was 

high. Effective training on implementing occupational safety and security 

procedures and rules in the HQ of the Ministry of Electricity leads to achieving the 

goals. The availability of safe and healthy working conditions in the HQ of the 

Ministry of Electricity increases the level of employee’s performance. Prevention 

of occupational hazards increases the morale of employees at the HQ of the 

Ministry of Electricity and Dams. Finally, the study concluded with a number of 

recommendations, including: Necessity of placing a supervisor in the workplace to 

monitor the employees and provide the necessary advice and instructions. 

Establishing deterrent methods for those not complying with the instructions, and 
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other methods of motivation and encouragement for those who are committed to 

applying industrial security rules. 

 : ة ـــمقدم

ب نواجف مختلت الطلتي والأساسية رات التغين امددا عالماضية لقليلة وات السنل اخلام لعالد اشه

دم  لتقاجتها في ف درختلااعلى لم لعادول الصناعية منها في اخاصة ت سساؤلماكافة ت مسرة ولمعاصة الحياا

د لحالى م إلعالن دول امر لمجتمعية في كثيت العلاقاق انسم ولقيل اعلى هيكرات لتغيك اتلرت ثك ألذكو، لنموا

في رون  ولقر اعبر ساذي لواسابقة ن عف لاختلال اكف مختلد يدجم عالن لآش ابأنه نعيول لقرر ابذي لا

ت ماظلمنافي د يزالصناعي بتن ابالأمم لاهتمادأ ابرات لتغياه ذهم ي خضفو.رنلقذا اهن مت لثمانينااية داب

ن مة بما فيها تحسيظلمنداف اهق أعلى تحقيدة لمساعايلعبه في ذي لم المهدور الدارة الإت اتبنث حيرة لمعاصا

ى دمل و لعامافي حماية ل خدعامة للتدول لافي ت ماولحكاستجابة اجع رتومة ظلمنافعالية ر يطوتدة وياوز

لآلة مهما إذ أن اعايته ورعلى حمايته ل لعمرورة اضولإنتاجية العملية ج أو الإنتاافي ر لعنصذا اهمية هأ

ذي لري البشر العنصل امحل تحن أن نها لا يمكألا إلإنتاجية العملية اتها في دارقومكانياتها إفي ت التطور بلغ

ذا هة ولحيات امة ما بقيظلمناا في فعالية ساسيوأعاملا هاما ر لعنصذا اهظل سيوفي تصنيعها  ل لفضاله ود يع

ذا هضم ففي خ(. 2002احمد،عرفه ) .دوللكافة افي ب لكتاء والعلمااعمه ديولنتائج اكيه زتو قع والاه دكؤما ي

أن مة ظلمنافعالية ج ولإنتادة ايازلمتعلقة بر الأفكات اكوارد أدربالمم لاهتماضم افي خونعيشه ذي لطور التا

أن يمكننا ذا هل كل خلان مو.  ودلجهل اكود ليه تعوافمنه ٕك لذلأساسي لور امحلو الصناعي هن الأما

ن لا يمكإذ لملائمة له في عمله ظروف الل اكر فيوتل ولعامالصناعي في حماية ن الأماهمية دى أمص نستخل

ك لل ذلعو.  لمكنةأو الآلة ود اجوسسة بؤلمافي س لحسار العنصذا الصناعي هن الأمود اجن ويستغني عأن 

يعود (. 2007العايب رابح،) .بيقياطجانبا تويا ظرجانبا نن لتي تتضماسة دارلاه ذهل خلان جليا مر هظي

ورة لثوادر ابرت هد ظفلق، يكارموأبا أوروتها دلتي شهالصناعية ورة الثالى إلصناعي ن الأموم امفهور هظ

لآلة ل احلاو إهك لت ذتي صاحبلرات المتغيم اهن أمن كار وعشن لثامرن القر اخأوابا في أورولصناعية في ا

رواح لأاها في رخسائن، ولإنسااعلى طراً خر لأكثط النشاالصناعة رت اعتبد القو. للعامن الإنسال امح

ن ه عريدلي في تقدولل العمب امكتر شاد أفلقروب، لحاما تخلفه ر خسائرة جة كبيدربوق حى تفرلجوا

ضحايا دد عق فاوادث لحاضحايا دد عأن لثانية ا لعالميةرب الحرة اانيا في  فتطيرلصناعية في بوادث الحا

لتي تسببها المهنية راض الأمرت اهد ظفقك لذعلى دة ياوزنفسها رة لفتا5494 -5497ن لعالمية مرب الحا

دة يال زفي سبيرة ضار ثاألصناعية ورة الثن اعض تمخد لق، تجاهلهال لمستحين الصناعة نفسها فأصبح ما

حماية ل جن أها مذتخاب ايجراءات جر ٕوابيداتن مد لابن كاث حيذاك نآناعية لصت اسساؤلمافعالية ج ولإنتاا

صلاح الدين ).لصناعين الأموالسلامة ر ابأمم لاهتمارض ابغذا هر ولآثااه ذهن مري لبشر العنصا

ما ولصناعي ن الأمن اعد يزلمافة رلى معإفي حاجة ت لزامام عال بشكت ماظلمنن افإذا له(.  2009شروخ،

د لجيل ابيقه بالشكطتدون عائقا ف لتي تقت اقاولمعواعمه ودلصناعي فيها ن الأمق الكفيلة بتحقيل اسائولاهي 

 (ت.التون مايو، ب.)لصناعين الأمل المصاحبة في مجاطوارت التم اهوأ
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مليون عامل يتعرضون  550تدل الإحصائيات السنوية الصادرة عن المنظمات الدولية بأن   :المشكلة  

ن طرف مة للامبالاواجه ولمد الاقتصاظل اففي . ألف إصابة منها تؤدي للوفاة 580لإصابات مختلفة و

ه ذهت بأمنه بقيت ماظلمنك اتلل خل دالعامم اهتمادم اعر خب آجانن مب وجانن مت ماظلمنافي ن ليؤولمسا

قع وافة للامبالااه ودتسخ مناوية راطقرولبين اموع نومنية بالية ب أبأساليل تتعامن مزلن امرة لفتت ماظلمنا

شكالها أبكافة دارة لإداد استبط و ايطلتخاتجالية واريمية ظلتنالثقافة اهشاشة ت والمصانع ماظلمنافي ل لحاا

لفعالية اخيمة على ر وثان آلصناعي من الأما وعضومل همان إعم ينجن أن يمكذا هل كل لعاموق احقك نتهاوا

 :  لتاليةت الاؤلتساومن هذا طرحت ا. سسةؤيمية للمظلتنا

 . ما السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم

لى بوزارة الكهرباء إلمهنية  امة لسلاد الامن واعواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتؤدي ايل ه. 5

 .سسةؤلمداف اهق أتحقي

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيوتؤدي يل ه. 2

 .  ل بوزراة الكهرباء والسدودلعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولؤدي اتل ه.9

ح أي عليه نجاف قويتذي لائيسي رلل العامر الأهمية لأنه يعتبالصناعي بالغ ن الأمل امجاإن : اهمية الدراسة

، لصناعيةل الأعمات اماظمندى خاصة لوع وضولمذا التي يكتسبها هالأهمية ا. ابع صناعيذات طسسة ؤم

دون فعالية ءة وفها بكفاداهق أتحقأن مة ظللمنن نه لا يمكواء أسد على حن لعامليدة والقان وايريدلمانتباه ت الف

لفعالية دة اياوزفع رلصناعي في ن الأمامساهمة دى لة مومحا.بيقهطكيفية تولصناعي ن اللأمق متعمم فه

 .سسةؤلمل اخدايمية ظلتنا

التعرف على السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود : اهداف الدراسة 

 . برئاسة الشركات بالخرطوم

بوزارة الكهرباء لمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتكيفية التعرف على ا. 5

 .سسةؤلمداف اهق ألى تحقيإ

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء يؤدي إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيالاهتمام بتو. 2

ل بوزراة لعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى التي تؤدي إلمهنية  ر ااطلأخن اقاية موللى اعرف عالت. 9

 .  الكهرباء والسدود

 :لتاليةت اضيارلفء ابنان سة يمكدارلت الاؤتساوء على ض

السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم 

 . مرتفعة
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ق لى تحقيبوزارة الكهرباء إلمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات وجق إبيطت علىل لفعاب ايدرلتؤدي اي. 5

 .سسةؤلمداف اهأ

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيوتؤدي ي. 2

 .  السدودل بوزراة الكهرباء ولعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولؤدي ات. 9

ق نه تحقيألصناعي على ن الأما( 2008)لسميع د اعبد محمف رع: لصناعين الأموم امفه:المصطلحات

 . لمهنيةر ااطلأخن ام ووقايتهم لنفسية والصحية احي والنن امل العماسلامة 

هييي مؤسسيية تعمييل فييي مجييال توليييد وتوزيييع الكهربيياء بالسييودان، وت ييم الييوزارة خمسيية : وزارة الكهرباااء

 .عامل وعاملة وتقع بولاية الخرطوم( 500)تشكل هيكلها التنظيمي ، ويعمل بها أكثر من  شركات

 : أدبيات البحث

قاية ولل اسائم ويدتقولمهنية راض الأمن الحوادث وامل لتقليوالمنع ذ يتخراء جل إنه كمفهوم الامن الصناعي أ

لى ؤدي إلتي تل اموالعن اخالية مومنة أبيئة ر فيوتل، ولمناسبة للعمظروف الر افيومع تج لعلاف والإسعاوا

لصحية احي والنن امل لعمااسلامة ق تحقيو. الوزارهفي ن لعامليراد الأفاله رض يتعذي لطر الخب اسباأ

وادث لحوع اقوعاية لمنع رلت ااطحتيان وامات أنه سياجا، وألمهنيةر ااطخن ألامم قايتهوولنفسية وا

ب لتي يجج الإنتات اعلى نفقاء عبان أتلافيها لما تضيفه مر خسائ نهاأفي ك شك هناد يعم لتي لت والإصاباوا

 (.2005نهاد عطا،.)منها د لحا

 .بانه الدرجة التي يحصل عليها المبحوث في مقياس الامن الصناعي :لصناعين امويعرف الباحث إجرائيا الا

ناجعا الاً وفعن كاذا إلصناعي ن الأمالتي يحققها الأساسية داف الأهن ابين م :لصناعين الأمس اسداف وأهأ

ر لعناصن امر عنصل لى كطرق إلتم ايتوف سج، ولعلال والعامل، العمابيئة د في لتي تتجسداف الأهك اتل

لصحة ن والأمل اسائر وفيوترورة ضل خلان مك لوذ: للعمابيئة ث حين م: كما يليل لتفصين امء ه بشيذه

ل يتمثو: نفسهل لعامث احين م. فهل وظرولعمر ااطخل ألعماب التي تجنايقة طربالل، لعماقاية في بيئة ولوا

ن لأمت اتعليماروط و شع تبام  وأنفسهأة على ظلمحافاعلى م تشجيعهن و لعاملياعية وترورة هنا بض

ل أهيدف في العلاج والتلهذا اهل يتمثو: للتأهيج والعلاث احين م. للعمر ااطخن أقاية مولصناعي للا

ذا تأهيله كما يتضح هوعلاجه ك لن ذمكأكلما ق لسابي عمله  اودة العن ضماب ولمصامل العااعاية ور

 (.2007عمروصفي،.)لى عملهدة ، إيلة مب طلمصال العامل اخن ديضا ضمادف ألها

 :لتاليةالأساسية ر العناصن ايتضمد أن لصناعي لابن الأمامج راب 

ن مون لعاله دم يقم و عديد وأن لصناعي فاعلا لا بن الأمانامج ربون لكي يك: لعليادارة الإل اقبن مم عدلا.5

ل فاعر غيون غالبا ما يكزم للام اعدلاله دم لا تقدارة لإانع به تلا تقذي لانامج رلبث أن العليا حيدارة الإل اقب

دارة لإل اقبن مدم لمقم اعدلل ايتمثو نقصانها ن لا مدتها بديال وزلعموادث اية حرارستمالى ؤدي إبالتالي يو 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
( 73-59  )،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

06 

الامن الصناعي لدي العاملين بوزراة الكهرباء والسدود برائسة الشركة   .جامعة افريقيا كلية الاداب قسم علم النفس.عبدالله محمد عبد الله عجبنا.د 

 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

دارة راي للإون تكث نامج بحيرلبذا اها هدلتي يعقءات اللقات والاجتماعاور الآتية حضب انوالجالعليا في ا

ول ية حدورلر ايرتقااللعليا على دارة الإل اقبن مد تأكـلءات واللقااه ذهل عمط بواضن مل فة لما يحصرمعو

في لعليا دارة الإل دور اكما يتمثل، لعمن الأماكر لمستمص الفحدوري والش التفتيالى إضافة إ.لصناعين الأما

وادث لحن اقائية مولراءات اجر إيطوبتق فيما يتعل،لصناعين الأمالي ؤوني لمسولعاها دادمإ

 (.5454عزالدين فراج،.)لصناعيةا

راد لأفظ افوحلصناعي ن الأمؤول من امسص شخد يدتحن مد لا ب: لصناعين الأمالية ؤومسد يدتح.2

ة طنان إلممكن امرة لصغيامة ظلمنافي فم لحجافي رة كبيرة أم مة صغيظلمنون اكن عظر لنض ابغن لعامليا

ء اطعن إلممكن افمم لحجرة الكبيت اماظلمناما في ، أيةدارلإالى مهامه إضافة ص إداري إلمهمة بشخاه ذه

لصناعي ن الأمر اكمستشار يدمن تعييأو لصناعي ن الأمدس الى مهنإلصناعي ن الأموالصيانة ت اصلاحيا

يفية وظية علاقة دارلإم الأقسادات واحولافي كافة ن لعامليا رادلصناعي بالأفن الأمر ايدعلاقة مت كلما كان

الية لدى عنية هكل ماكانت السلامة الملصناعي ن الأمت الباطبمتق فيما يتعلر موالأدار اصث إحيقوية من 

 (. 5459محمد عبدالسميع،. )العمال

د لحل واللتقلين لعاملياراد ها للأفرفوتن مد لتي لا بالأساسية ر العناصن امب يدرلتر اعنصر يعتب :بيدرلتا.7

راد لأفد اشال ٕوارلعمالصحيحة في راءات الإجاعلى ز كريب يدرلتث أن احيل لعمء اثناوادث ألحن ام

 (.م2005مهدى حسن،.)لصناعين الأموالخاصة بالصيانة ط ابوالضت وابالتعليماق فيما يتعلم جيههوتو

  :ما يلير كذقائية نولاعية ولتل اسائن وبين مإن : قائيةولاعية ولتل اسائب ووساليأ

راس لاحتب اجوالطر الخاضح وترات عبات وماوسل رتحمت عاوبطمن عرة عبا :نلأمت املصقاوئح واللا

 (.م2002يوسف حجيم،. )منه

ورة في صون تكد قل ولعماالى إنقلها ون لتقنيون والمختصود اير فكان آراء وأتتضم :تعاوبطلما

 (.م5447صالح بن نوار.)وارتمنش

ن عة مونها على مجمويلقولصناعي ن الأمدان افي ميرة خبءة وكفاص ذوي شخاأها دادبإعوم يق: راتلمحاضا

م لتهازومء ثناطر ألمخااعلى م هدتساعر لأفكان اعة مومجمل يصادف إبها بهن لمعنيين العامليراد الأفا

 (.م2002اميمه صغر،. )ملأعماله

ت لمناقشااعلى م لقائل  والعمااعة ومجمن بيت ماولمعلوا رلأفكادل اسيلة على تباولاه ذهد تعتم :لمناقشةا

 (.م5447حمدان بن علي،.)نلأمواقاية ولص اضيع تخوامدة لى عطرق إبالتك لوذ

ض بعوقاية ولوع اضومعالجة مرض بغراد، فألى ستة إفيها ثلاثة رك فة يشتدثة هادمحان عرة عبا :دوةلنا

ن يرلمحاضل ايمثم بعضهص شخاأثمانية أو لى ستة ويتجه ومدوة لناه ذهر يديولمتعلقة بها ت المشكلاا
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لتي ايقة طربالل للعمادوة لنانتائج دم تقأن على ظر لنت اجهادل ولتبان، لمختصيراء  والخبل ايمثر لآخوا

 (. م2004دوباخ قويدر) .نها مناسبةروي

ن يعيوقائية  ولاعية ولتابمهمة وا مدليقون ينتخبون ويعينن يذلراد الأفن امرة عة صغيومجمن عرة عبا :للجنةا

مج رابم تقييط أو لنشاط ايطلى تخإللجنة دف اتهد قء ولأعضان ابين مرر يقن لأحياض افي بعس وئيرللجنة ا

   (.2052بلعيد عصام،.)نمعير يرتقداد عذي أو إتنفيل بعمم لقيا، أو الصناعين الأما

وادث حن قاية مولل اسبواعي لصنن الأموع اضومث بحد قصبقليلة م ياألبضعة ظم ينع جتماا :رتمؤلما

لخاصة رارت القذ اتنفيولمستقبلية  ل العماة طخدد يحرار لى قول إصوللم ممثلهل أو لعماور ابحضل لعما

 (.م5447حمدان بن علي،) .حةطرولمابالمشكلة 

 ملل بعمم قيامهد عنل أو لعمافي م عهروشد قيال لعمالى إلتقني ر أو المباشرف المشامها ديق :داتشارلإا 

ز سيلة تتميولاه ذهن أن يمكوها راطخون أفرلا يعواد أو أدوات مل ستعماد اعنل، أو قبن ه مم أداؤلهق يسب

لتي تتبع ت المناقشاء اثناأخاصة ك لذلم حاجتهد عنن لعاملياحاجة د سوقتها وتها للحالة في ربمباش

                                                              (.    م2005نهاد عطا،.)هارغيدوات ولنءات واللقات والاجتماعاارت والمحاضا

تعتبر الطاقة الكهربائية من أكثر مصادر الطاقة سهولة في النقل والإستخدام ،  :وزارة الكهرباء والسدود

م الاقتصادي والاجتماعي والثقافيوتمثل العمود الفقري للنمو والتطور والتقد  

قطاع )م حينما أنشئت شركة النور براس مال أجنبي 5408الكهرباء منذ عام عرف السودان صناعة 

كيلوات وأستمر قطاع الطاقة الكهربائية  500مولدات ديزل في منطقة بري وذلك بتركيب مولد بطاقة ( خاص

م 5427في عام . كيلوات  700في التوسع في المدن المتباعدة بالاقاليم وبتيار مستمر ثم رفعت الطاقة إلى 

ً لتطوير خدمات الكهرباء  90تعاقدت حكومة السودان مع مجموعة من الشركات البريطانية ولمدة  عاما

والمياه والمواصلات داخل العاصمة القومية وأنشئت شركة النور والطاقة السودانية وتم إستبدال وحدات 

دان جميع اسهم شركة النور اشترت حكومة السو 5472في عام . كيلوات  9000التوليد القائمة باخرى بسعة  

 (.م2007فريق الايزو،.)والطاقة السودانية مع استمرار الشركة في إدارة المرفق

ميقاواط وتم  20و  50مولدات بخارية ببري بطاقة  9م تعاقدت الشركة على تركيب 5472في عام 

فريق الهيئة .)ببري م تم تركيب وتشغيل المحول الثاني والثالث 5478في عام .تركيب وتشغيل أول مولد 

م أصدرت الحكومة الوطنية قانون الإدارة المركزية للكهرباء والمياه 5420في عام  (ت.د)القومية للكهرباء، 

م تم 5425في .تحت إشراف وزارة الأشغال وبدأ بتوصيل خدمات الكهرباء والمياه بالمدن الكبرى بالبلاد

م تم تشغيل أول محطة مائية لتوليد 5422في . م 5472تركيب وتشغيل المولد الرابع من المتعاقد عليهم 

 50ميقاواط وبدات الخطوات الاولى لإنشاء شبكة النيل الازرق بخط نقل  57الكهرباء بخزان سنار بسعة 

م بلغت الطاقة المولدة بمولدات الإدارة 5429في عام . كيلوفولت ليربط بين سنار ومدنى و الخرطوم

م صدر قانون 5422في . ميقاواط  59ميقاواط ومحطات وزارة الاشغال  92 المركزية للكهرباء والمياة

الهيئة المركزية للكهرباء والمياة وتم تكوين أول مجلس إدارة وأصبحت الهيئة تشرف على كل خدمات 
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م تم فصل خدمات الكهرباء والمياة وصدر قانون الهيئة 5482في عام . الكهرباء والمياة على نطاق القطر

وتحويل مسؤلية الإشراف على ( كهرباء النيل الازرق الشرقية)للكهرباء لتشرف على الشبكة القومية  القومية

المحطات خارج الشبكة للحكومات الاقليمية على أن تقوم الهيئة بوضع البرامج والخطط القومية لتنمية 

م آلت مسؤلية الاشراف على 5487في عام . الكهرباء بالبلاد وتقديم  المساعدات والاستشارات الفنية للاقاليم

خدمات الكهرباء بالاقاليم الى الهيئة القومية للكهرباء مما تطلب اعادة صياغة قانون الهيئة ليتماشى مع 

أعدت الهيئة القومية برنامج اسعافي لمقابلة الطلب المتزايد على الكهرباء وبالفعل أجُيز من . الوضع الجديد

رئيس الجمهورية لمتابعة تنفيذ هذة الخطة كما اجيز قانون / رئاسة السيدمجلس الوزراء وتم تكوين لجنة ب

الكهرباء الذى يعتبر نصرا كبيرا لصناعة الكهرباء في السودان حيث أن هذا القانون فتح الباب امام 

 (.م2007فريق الايزو،.)المستثمرين للدخول في هذا المجال في السودان

ن قاية مولالصناعي في ن الأما››وان بعن 2004در يوقخ بادوسة دار :الدراسة الاولى:الدراسات السابقة

ينة طقسنوري منتوة لإخافي جامعة ر لماجستيدة اشهال مة لنيدسة مقدار.لمهينة  راض الأمل والعموادث اح

كذلك اللقاء ية رلبشوارد المر اتسييويمي ظتنوك سلص تخصس لنفم اعلء ال وء على لقاإلى ت إفدلتي هوا

لصناعي ن الأمراءات اجإفي ن مهمين لشخصية كعاملياقاية ولل اسائوبزام لالتب وايدرلتن امل على كوء لضا

لمهنية راض الأمل والعموادث احت صاباإنسبة م تفاق، إن لمهنية راض الأمل والعموادث احن مل لتقليافي 

ية دلمااته مكانيال إلصناعي بكن الأمت امادها على خرفوتن مم غرية بالرئزالجالصناعية ت اسساؤبالم

هي وية رئزالجالصناعية ت اسساؤلمدى احإنية في داسة ميداربم للقياث لباحم اماأيا وفعا قن داية كارلبشوا

ن لأمت امادخن من ييذلتنفيل العمادة استفادى اعلى موف قولة للوكمحارة ببسكل بوالكاسسة صناعة ؤم

ر حصم تد قولمهنية راض الأمل  والعموادث احت صابان إقاية مولافي ر لأخيذا اهم سهادى إمولصناعي ا

ل لعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأمن امل لعماد ايستفيل مستقر لصناعي كمتغين الأما

ل بمجاص لخاب ايدرلتافي م كتهرمشال خلان مل لعماد ايستفي: وقد اثبتت النتائح ذلك. لمهنيةراض الأموا

 .للعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأما

مة دلمستخالمهنية السلامة ن والأمراءات اجإقع وا: وانبعن 2002لمغنير اميمة صقأسة دار :الدراسة الثانية 

دة شهال مة لنيدسالة مقزة رغ،لإسلامية الجامعة زة اغع اطيلية في قولتحت الصناعاع ااطقت في منشآ

ت لمنشآالمهنية في الصحة وامة لسلاالقضايا ب قرالمإن ا: لآتيالى اسة دارلت افدهث حيإلادارة في ر ماجستي

يضا ظ أيلاحت ولمنشآاه ذلمهنية في هالسلامة د اعوالقت لمخالفان امر لكبيدر القظ انية يلاحوطلوالصناعية ا

ه ذهل مثل همات وأن إلمنشآن امر لكثيدى السلامة لامة ظنق أبيطلأهمية لتفس اتناب وغياء نى عنادون أد

ت لإصاباوادث وايمة نتيجة للحدمستت بعاهار لآخض البعب اصاب وألشعء ابناض أبعة بحياد أودى عوالقا

ت ماونى مقدلا تتمتع بأل في بيئة عمرة بكثل وتحصأن بيعي طلن التي مم واعمالهم أيتهدتأء ثناوقعت ألتي ا

في ون لعاملالها تعرض لتي افيفة طلت الإصاباانسبة ن تبيث مستقبله حين ولإنساة اة على حياظلمحافا

لمهنية الصحة والسلامة راءات اجإفعالية ل لعماحماية ش ولعامة للتفتيزة اغع اطفي ق لصناعيةت المنشآا

 .عاليةيلية ولتحت الصناعاع ااطقت مة في منشآدلمستخا

بعنييوان الاميين الصييناعي وفعالييية التنظيييم دراسيية ميدانييية (. 2002)دراسيية بعليييد عصييام : الدراسااة الثالثااة 

مفحييوص تييم اختيييارهم بالطريقيية  70ق بييالجزائر،بلغ حجييم العينيية بالمركييب المنجمييي للفوسييفات بجبييل العنيي
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م لتي تالعشييوائية البسيييطة فقييد اسييتخدم الباحييث الميينهج الوصييفي التحليلييي وقييد اثبييت الدراسيية النتييائج التالييية، ا

ل خلان مت ثبذي لوالمهنية السلامة والصحة د اعواقق بيطعلى تل لفعاب ايدرلتأن اخلالها على ن مد تأكـيييييييلا

لصحية والآمنة ل العمر ظيييييروف افيوتذا كو. طيييييرةلمسداف الأهق افي تحقيد نه يساعأيناها رجألتي اسة دارلا

قاية ولت أن اثبك لذلى إضافة لٕ والعماوى أداء امستن فع مرلن وافي تحسير كبيل بشكد نها تساعت ألتي ثبوا

علاقة ك هنال وكييييييييييييييييييييييذلك أن لعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارفي د بعيد لى حؤدي إلمهنية تر ااطلأخن ام

 .سسةؤلمايمية في ظلتنالفعالية والصناعي ن الأمن اية بيطتباار

 :مناقشة الدراسات السابقة

وارد لمر اتسييويمي ظتنوك سلص تخصس لنفم اعلالقييت ال ييوء علييى  2004يييلا حيي  ان دراسيية دوبيياخ   

في ن مهمين لشخصية كعاملياة قايولل اسائوبزام لالتب وايدرلتن امل على كوء لضكييييييييذلك اللقيييييييياء اية رلبشا

، حيييييث اثبتييييت نتائجهييييا اسييييتفادة لمهنية راض الأمل والعموادث احن مل لتقليالصناعي في ن الأمراءات اجإ

ل، لعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأمل ابمجاص لخاب ايدرلتافي م كتهرمشال خلان مل لعماا

مين والسيلامه المهنيية فيي قطياع الصيناعات التحويليية التي تناولت اجراءات الا 2002اما دراسة اميمة صقر 

حيييث اثبتييت ان هنالييك العديييد ميين المخالفييات لقييوانين الاميين والسييلامة المهنييية فييي المنشيياة ، امييا دراسيية بعليييد 

التييي تناولييت الاميين الصييناعي وفاعلييية التنظيييم حيييث تييم تطبيييق الدراسيية علييى عمييال ميينجم (  2002)عصييام 

لعينة خمسين عاملا وتوصلت الدراسة الى وجود علاقة ارتباطية طردية بين المتغييرين الفوسفات وبلغ حجم ا

ويلاح  الباحث ان هذه الدراسات لامست الدراسه الحالية الا انها تختلف معها مين حييث النتيائج التيي توصيل 

غييياب الاميين اليهييا الباحييث فييي دراسييته الحالييية حيييث اختلفييت جميييع النتييائج مييع هييذه الدراسييات التييي اثبتييت 

والسلامه المهنية الا ان دراسة الباحث اثبتت ان هنالك تطبييق لاجيراءات الامين والسيلامه المهنيية فيي وزراة 

الكهرباء والسدود كذلك استفاد الباحيث مين هيذه الدراسيات فيي اختييار العينية وتصيميم الاداء واختييار الابعياد 

 .  المناسبة لهذه الدراسة

ان المنهج الوصفي ( م2005)واشار رجاء محمود، : منهج البحث   :الميدانيةمنهج و اجراءات البحث 

يستخدم في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من خصائصها وإشكالها وعلاقاتها والعوامل المؤثرة فيها وهذا 

يعنى ان المنهج الوصفي يهتم بدراسة حاضر وظاهر الإحداث مع ملاحظة ان المنهج الوصفي يشتمل في 

 . ير من الأحيان على عملية تنبوء بالمستقبل للظواهر والإحداث التي يدرسهاكث

الذين لهم خصائص واحدة يمكين ( أو الاشياء أو العناصر)يقصد بالمجتمع جميع الإفراد : ثانيا مجتمع البحث 
 ان المجتميع هيو الهيدف الاساسيى حييث أن( م2009)ي يف رجاء محمود  (. م2005)رجاء محمود . بحثها 

 .الباحث يعمم في النهاية النتائج عليه ويمكن القول اننا لاندردس عينات إنما مجتمعات

ويتكون المجتمع الأصلي للدراسة الحالية من العياملون فيي شيركات الكهربياء  : وصف مجتمع البحث الأصلي
 (.عامل بالخمسة شركات بالرئاسة بولاية الخرطوم 700)والبالغ عددهم أكثر من 
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 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

عامل ينتمون ( 57)من المجتمع الكلي حيث بلغ حجم العينة % 50تم سحب عينة بنسبة : البحثوصف عينة 

الى رئاسة الشركات بوزارة الكهرباء والسدود ، فمن المتعارف عليه في أدبيات التراث البحثي ، ومتفق عليه 

في مثل هذه البحوث في كتب مناهج البحث النفسي والتربوي، استحالة إجراء البحث على كل مجتمع البحث 

(.2009رجاء محمود، .)لذا تأخذ عينة مسحوبة من مجتمع البحث في معظم البحوث والدراسات  

بأنها إختيار أى فرد من )تم إختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة والتى تعرف  : طريقة اختيار العينة

ة لإختيارة ضمن العينة و إختيار فرد في أفراد المجتمع كعنصر من عناصر العينة فلكل فرد فرصه متساوي

(. م2005أبو علام،رجاء .) العينة لايؤثر على إختيارأى فرد أخر  

لإختيار أداة البحث إستخدم الباحث المقياس كأداة للبحث، وهو عبارة عن أداة تت من : أدوات البحث

بما . يها بطريقة يحددها الباحثمجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبرية، التي يطلب من المفحوص الإجابة عل

أن البحث الحالي يعتمد على القياس النفسى، كان لابد من اختيار مقاييس وأدوات مناسبة تقيس متغيرات 

(.م5442عودة ملكاوى ،.)البحث  

الآداة بأنهييا الوسيييلة التييي يلجييا إليهييا الباحييث ( م2009)عرفهييا حسييين عبييد الحميييد رشييوان :تعريااف الأداة 

 .الحقائق والمعلومات، والبيانات التي يتطلبها البحث للحصول على

المحيور الاول :فقيرة مكونيه مين ثلاثية محياور كيالاتي( 22)تكون مقياس الامن الصناعي من  :وصف الاداء 

( 8)المحور الثاني تكون من .فقرات ت منت التدريب الفعال الفقرات التي تقيس التدريب الفعال( 4)تكون من 

ن الاخطييار فقييرات ت ييمنت الوقايية ميي( 4)المحيور الثالييث تكييون مين . فقيرات ت ييمنت ظيروف العمييل الامنييه

 .والحوادث

شمول " صدق أداة البحث يعنى التأكد من أنه سوف يقيس ما أعد لقياسة لما يقصد بالصدق: صدق المقياس

الإستمارة لكل العناصر التى يجب أن تدخل في التحليل من ناحية، ووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية 

(.م2005ن،عبيدات واخرو) اخرى بحيث تكون مفهومة لكل من يستخدمها  

إلى أن الصدق هو أهم خاصية من خواص القيياس، ويشيير مفهيوم الصيدق إليى ( م2005)أشار رجاء محمود 

وتحقيق صيدق .الاستدلالات الخاصة التي تخرج بها من درجات المقياس من حيث مناسبتها ومعناها وفائدتها 

ذلك يشيير الصيدق إليى ميدى صيلاحية ولي.المقياس معنياه تجمييع الأدلية التيي تيدل عليى مثيل هيذه الإسيتدلالات 

 استخدام درجات المقياس بتفسيرات معينة

 الإتساق الداخلي للبنود -ب.الصدق الظاهري -ا: ولقد تم قياس صدق المقياس بالطرق الاتية

إلييى أن الصييدق الظيياهري يت ييح ميين الصييدق المبييدئي ( 2005)يشييير رجيياء محمييود  :الصاادق الهاااهري 

محكمييين ومعرفيية مييا يبييدو أنهييا تقيسه،وتسييمى هييذه الطريقيية فييي تحديييد صييدق  لمحتويييات الاختبييار بواسييطة

وقييد تركييزت معظييم توجيهييات المحكمييون حييول ملائميية، وصييلاحية  .الاختبييارات بطريقيية إتفيياق المحكمييين 

المقاييس للبحث الحالي ولقياس الاتجاهات المراد قياسيها، وكيذلك أشيار المحكميون إليى تعيديل صيياغة بعي  

 .ما فيها من ازدواجية ربما تصعب الفهم على المفحوصالعبارات ب
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 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

ً )يعطييي الخيييارات الخماسييية :طريقاة تصااحيح المقياااس ً _ غالبييا-دائمييا كانييت تصييحح ( لايحييدث_ نييادراً  -أحيأنييا

 (.7،9، 9،  2،  5)بينما تعطي العبارات السلبية ( 5،  2،  9،9،7)كألاتى تعطي العبارات الايجابية 

سمعاملات الثبات للمقيا  

فقرة في مجتمع البحث الحالي، ( 22)لمعرفة الثبات للدرجة الكلية للمقياس في صورته النهائية المكونة من  

قام الباحث بتطبيق معادلة ألفا التجزئية النصفية على بيانات العينة الأولية، فبينّت نتائج هذا الإجراء النتائج 

 :المعروضة بالجدول التالى

 معاملات الثبات للأبعاد الفرعية والدرجة الكلية بمقياس بمجتمع البحث الحالييوضح نتائج ( 1)جدول رقم

 

عدد  المقاييس الفرعية

 الفقرات

 الخصائص السايكومترية

 التجزئة النصفية الفاكرونباخ

 .409 816. 9 التدريب الفعال

 .425 924. 8 ظروف العمل الامنة

 .825 .598 9 الوقاية من الاخطار

 .957 .905 62 الصناعيالامن 

قد تم إستخدام (  SPSS)تم استخدام الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية ال : المعالجات الاحصائية   

 . لمجتمع واحد( ت)المعادلة التالية لملاءمتها للفروض ، إختبار 

 : عرض ومناقشة النتائج

 .المميزة للتدريب الفعاللمجتمع واحد لمعرفة السمة ( ت)يوضح إختبار ( ـ2ـ)جدول رقم 
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 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

رة فتء ثناب أيدرللتوا خضعد قيلاح  من هذه النتيجة ان العاملين بوزاره الكهرباء والسدود برئاسة الشركات 

ن مذا هم وعملهب نواجف لمتعلقة بمختلم واكلة لهولمف اائوظلل وابالأعمام بكيفية قيامهق فيما يتعلم عمله

حيث بيقي معا طتظري ونب يدرلى تإ سةدارلراد افأغلبية أخضع د له فقوا خضعذي لب ايدرلتانسبة ل خلا

لمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات جإعلى م يبهدرتم تد قل عالية و لعمافي م تهدارقم و تهءكفاكانت 

ءعملهم ثناألمهنية السلامة الامن واعلى ب يدرلتراءات اجد ٕواعوابقون مزلتبدرجة عالية من الكفاءة وهم م

ن بأم ، عملهء ثنابدرجة عالية ألمهنية السلامة د الامن واعواعلى قب يدرلترات امهاب وساليون أفوظيم بأنهو

دة، وأن جيورة بصم عملهانجاز على م هدساعد لمهنية قالسلامة د الامن واعواقراءات وجإعلى ب يدرلتا

 .لمهنيةر ااطلإصابة بالأخا ت لادمعض لى تخفيد أدى إلمهنية قالسلامة د الامن  واعواعلى قب يدرلتا

 لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزه لظروف العمل الامنه( ت)يوضح إختبار ( 9)جدول رقم 

ن ماكن أبأوب ولطلماجه ولاعلى ل لأعماداء اسسة مناسبة لأؤلمل اخل دالعمن ظروف ابأاثبتت النتيجة  

ل سائولدات والمعن ابأد وجيل بشكم عمالهلاداء أنها ولتي يحتاجروط الامنه الشوازم واللل اكر فوتم عمله

ه ذهن بأراد لأفء الاؤهرح صد فقك لذلى إضافة إ ت ظروف العمل لباطتتماشى مع متم لمتاحة لهدوات الأوا

على ون لعطيم بأنهل ولعمافي م ئهوى أدامستن فع مرلاعلى م تهدساعد قدوات لأل واسائولدات والمعا

ت لملصقااه ذهن بأراد لأفء الاؤهف ضال وألعمد ظروف اعوابقق لتي تتعلطويات المت والملصقاا

ن إدارة بأم بدرجة عالية ،وئهن أداسيعلى تحم تهدساعد قبالامن والسلامه المهنية لمتعلقة ت اياطولموا

لسلامة ن والأموالصحة روط ابشل لعمازام التن امد للتأكل لعماقع والمدوري لش ابالتفتيزم سسة تلتؤلما

م بأنهروا قل وقد ألعمافي م ئهوى أدامستن مد زاد قش لتفتيذا اهن بأدون يعتقم بأنهل لعمن اماكألمهنية في ا

 . اداءهم في العملفع  ن ورلى تحسيإحتما ؤدي لصحية يوامنة لآل العمر ظروف افيوترون أن ي

 .لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للوقاية من الاخطار( ت)يوضح إختبار ( 9)جدول رقم  

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

92.79 63 35 التدريب الفعال

82 

2.25

456 
7.179 59 .000 

 التدريب الفعال عالي جدا

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

ظروف العمل 

 الامنه

35 62 28

.3182 

7.9245

6 
2.179 59 .041 

 ظروف العمل ايجابية 
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 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

 . للعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولتؤدي ا 

ويؤكدوا بان درجة سسة ؤبالمم عملهرة فتء ثناأمهنية ر اطلأخوا ضريتعم لواثبتت النتيجة ان هؤلاء الافراد 

دث لحاوا ضرتعد قم هركثن أمهنية كار اطلأخوا ضرتعن يذلاما ا.  الوقاية عالية بوزارة الكهرباء والسدود

ه ذهبان  د كث أحيم لمهنية في عملهار اطلأخن اقاية مولخاصة بالدات المعون امديستخم نهل بالرغم من اعم

د لخاصة قدات المعاه ذهون مديستخن يذلد انجل لمقابا ذا هل ولعماية في ولمعنم احهروعلى رت ثد ألإصابة قا

ك بأنه هناوا حرصم وقد يهدية لولمعنروح  الن افع مرلافي م مها ساهداستخن امم   تمكنهأن على دوا كأ

م فيما بينهق لتنسيذا اهأن لأغلبية د اكد أقو لمهنية ر ااطلأخن اقاية مولراءات ابإجق بما يتعلم فيما بينهق تنسي

ول تحسيسية حت ملتقياراءات بإجوم سسة تقؤلمدوا أن اكوقد أية ولمعنم احهن روفع مرلاعلى م هدساعد ق

دة يدجب ليساق أبيطمة لتزللات الإمكانيال اكر فوسسة تؤلمل وان العمالمهنية في ا راطلأخن اقاية مولد اعواق

د كث أحيل لعمافي م يهدلر لمباشم الهؤومسر موابأدون يتقيم بأنهولصناعي ن الأمالوقاية وا  ق في تحقي

ر موالأت و اجيهاولتابنسبة ذا هولمهنية ر ااطلأخن اقاية مولن الأمت اجيهاوبتنهم ملتزمون بأراد لأفء الاؤه

بنسبة ذا هل ولعمافي م  يهدية لولمعنا روحلع اتفاارفي ر كبيل بشكت ساهمد قرف لمشن طرف امة مدلمقا

ؤدي الى ارتفاع الروح المعنوية لمهنية تر ااطلأخن اقاية مولرون أن ايم بأنهروا قأسة دارلارد افألكاملة  لبية ا

 لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للامن الصناعي ( ت)يوضح إختبار ( 7)جدول رقم  .لديهم 

د عواقق بيطعلى تالامن يلعبه ذي لرز البادور الد اتأكيهذا يدل علي  يلاح  ان الامن الصناعي عالي و

ي ئطلخاواائش  طلوك السلد من تقليل الحاعلى ل لعمل اخلاداف من لأهق المهنية في تحقيالسلامة والصحة ا

 م لتهازومء ثنام ألتي تنتابهوط الضغت وافاولتخوالسلبية ر المشاعاعلى ء لقضاذا اكن  بالوزراة، وللعاملي

ل بيئة عمر فيوعلى تل لعمذا اكذر مثل وزراة الكهرباء ولحواة طلحيزم ابيئة تستلظروف في م لأعماله

 . للعمل والعماوى أداء افع مستن ورفي تحسيل فعال بشكم تساهأن شأنها ن لتي موامنة وآصحية 

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

90.3 63 35 الوقاية من الاخطار

799 
8.9279 9.179 59 .001 

الوقاية من الاخطار 

 عالية

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  (ت)قيمة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

 38 35 الامن الصناعي
89.257

2 
4.5279 9.579 59 .000 

 الامن الصناعي عالي بالوزارة
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 : تصياالتو

ضع ب وكما يجدات شارلإوالنصائح ء ااطعل ٕوالعمااقبة رالمل لعمن اماكل أخرف داضع مشرورة وض.5  

ن لأمد اعواقق بيطبتن ميزتشجيعية للملتوية زتحفيرى خب أساليت وأبالتعليمان ميزلملتر اعية لغيب ردساليأ

 .  لصناعيا

معالجة رورة مع ضل فضأداء أعلى ل لعماد امنة تساعوآيفة ظنل بيئة عمق على خلل لعمرورة اض.2

 .  ل في الاعتبارلعمر اسين ها عدولتي يبم احاتهراقتمشاكلهم ووضع وا

على  س لجنن والعامليدد اعرة ولخبوالعلمي ل اهؤلمر والعمل امثل موالعض ابعر ثأفة رسة لمعراء دارجإ.9

 . لمهنيةر ااطلأخوع اقو

ل سائض وصيانة بعوهيكلة دة عاإلى ج إتحتا:   نهادت أجالشركات ولاعية في طلاستالة ولجل اخلان مو.9 

ددة مج محرابق فج الكهربايئة ولإنتال اسائد وولعتاد ايدية لتجونية سنزاميص تخصيب لطمما يتج، لإنتاا

 .  لاستقرار التيار الكهربائي بصورة دائمه

 . ج لتعمل على اشعار الانزار المبكر لدرء الخطرلإنتاايثة للبيئة في عملية دحجيا ولوتكنل خاإد.7

رج ختصاصه خاصة خاب احسل كل والموظفين لعمان الة بيدبصفة عاب يدرلترص افر فيوترورة ض.  2

 .وطن حتى ياتي بخبرات جديدهلا

 :جع رالماقائمة 

ية درلإسكن، الجامعةب اسسة شباؤم، لإنسانيوك السلد احيوتم ويظلتنت افعاليا: سمية سلبيوفة رعد حمأ .5 

2002. 

، ينةطجامعة قسنوارت منشم،الطبعة الاولي يظلتنل والعمس النفم الى علل إخدم: بحب ارلعايا.  2

 . 2007.رئزالجا

د، حمدارن أبد ومحمل سماعين إيدلد اجمة عمارت،لإنسانيةل المشاكوالتصنيع ا:ومايون لتأ. 9 

 .س.ر دمصرة لقاهامكتبة 

ر ئزالجاينة طقسنب ، .ر  دللنشروق لشدار اني دالميث البحامنهجية : روخشن يدلح اصلا. 9

2009. 

ر، مكتبيييييييييييييية دار الفكيييييييييييييير العربييييييييييييييي  مص، ية دلاقتصااسسة ؤلمافي م يظلتنافعالية : وارنن صالح ب.  7

2004 . 

روق لش، دار المهنيةاة طلسلن والأمراءات اجإ: نحصام غاند يدي وزا حمطعد نها. 2

 . م2005ر،الادرن لنشل
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2007. 
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 الامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم

 (دراسة تطبيقية على شركات الكهرباء)

عبدالله محمد عبد الله عجبنا.د
1

 

 جامعة افريقيا كلية الاداب قسم علم النفس -1

 المستخلص

هدفت الدراسة الى التعرف على الامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود، وتكونت العينة    

عامل تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة من اربعه شركات شركة كهرباء النقل شركة كهرباء ( 57)من 

وتمثلت الادوات في  المنهج الوصفي التحليلي،واستخدم الباحث  التوزيع وشركة التوليد المائي والحراري،

لعينة واحده، وبعد تحليل البيانات احصائياً ( ت -اختبار)تم استخدام . مقياس الامن الصناعي من اعداد الباحث

تتسم السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء : التاليةالنتائج   توصلت الدراسة الى

د الامن عواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتؤدي اي. برئاسة الشركات بالخرطوم بالارتفاع والسدود

لصحية والآمنة ل العمظروف ا. دافهق ألالى تحقيبوزارة الكهرباء برئاسة الشركات إلمهنية  السلامة وا

لى إلمهنية ر ااطلأخا نقاية مولؤدي ات.للعماوى أداء افع مسترلى إتؤدي بوزاره الكهرباء برئاسة الشركات 

الى  الدراسة  خلصت . املين بوزراة الكهرباء والسدود برئاسة الشركاتلعدى اية لولمعنروح الع اتفاار

لنصائح ء ااطعل ٕوالعمااقبة رالمل لعمن اماكل أخرف داضع مشرورة وض: منها مجموعة من التوصيات

تشجيعية وية زتحفيرى خب أساليت وألتعليمابان ميزلملتر اة لغيعداب رساليأضع ب ، وكما يجدات شارلإوا

 .لصناعين الأمد اعواقق بيطبتن ميزللملت

Abstract  

  This study aimed to identify industrial security among employees at the 

Ministry of Electricity and Dams. A sample of (n=75) workers were selected 

through simple random sampling from four companies: electricity transmission 

company, electricity distribution company, hydro and thermal generation company. 

The researcher used descriptive analytical method, and designed industrial security 

scale. One sample t-test was used, and after statistically analyzing the data, the 

study reached the following results: The general characteristic of industrial security 

among employees at the Ministry of Electricity and Dams – Khartoum HQ was 

high. Effective training on implementing occupational safety and security 

procedures and rules in the HQ of the Ministry of Electricity leads to achieving the 

goals. The availability of safe and healthy working conditions in the HQ of the 

Ministry of Electricity increases the level of employee’s performance. Prevention 

of occupational hazards increases the morale of employees at the HQ of the 

Ministry of Electricity and Dams. Finally, the study concluded with a number of 

recommendations, including: Necessity of placing a supervisor in the workplace to 

monitor the employees and provide the necessary advice and instructions. 

Establishing deterrent methods for those not complying with the instructions, and 
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other methods of motivation and encouragement for those who are committed to 

applying industrial security rules. 

 : ة ـــمقدم

ب نواجف مختلت الطلتي والأساسية رات التغين امددا عالماضية لقليلة وات السنل اخلام لعالد اشه

دم  لتقاجتها في ف درختلااعلى لم لعادول الصناعية منها في اخاصة ت سساؤلماكافة ت مسرة ولمعاصة الحياا

د لحالى م إلعالن دول امر لمجتمعية في كثيت العلاقاق انسم ولقيل اعلى هيكرات لتغيك اتلرت ثك ألذكو، لنموا

في رون  ولقر اعبر ساذي لواسابقة ن عف لاختلال اكف مختلد يدجم عالن لآش ابأنه نعيول لقرر ابذي لا

ت ماظلمنافي د يزالصناعي بتن ابالأمم لاهتمادأ ابرات لتغياه ذهم ي خضفو.رنلقذا اهن مت لثمانينااية داب

ن مة بما فيها تحسيظلمنداف اهق أعلى تحقيدة لمساعايلعبه في ذي لم المهدور الدارة الإت اتبنث حيرة لمعاصا

ى دمل و لعامافي حماية ل خدعامة للتدول لافي ت ماولحكاستجابة اجع رتومة ظلمنافعالية ر يطوتدة وياوز

لآلة مهما إذ أن اعايته ورعلى حمايته ل لعمرورة اضولإنتاجية العملية ج أو الإنتاافي ر لعنصذا اهمية هأ

ذي لري البشر العنصل امحل تحن أن نها لا يمكألا إلإنتاجية العملية اتها في دارقومكانياتها إفي ت التطور بلغ

ذا هة ولحيات امة ما بقيظلمناا في فعالية ساسيوأعاملا هاما ر لعنصذا اهظل سيوفي تصنيعها  ل لفضاله ود يع

ذا هضم ففي خ(. 2002احمد،عرفه ) .دوللكافة افي ب لكتاء والعلمااعمه ديولنتائج اكيه زتو قع والاه دكؤما ي

أن مة ظلمنافعالية ج ولإنتادة ايازلمتعلقة بر الأفكات اكوارد أدربالمم لاهتماضم افي خونعيشه ذي لطور التا

أن يمكننا ذا هل كل خلان مو.  ودلجهل اكود ليه تعوافمنه ٕك لذلأساسي لور امحلو الصناعي هن الأما

ن لا يمكإذ لملائمة له في عمله ظروف الل اكر فيوتل ولعامالصناعي في حماية ن الأماهمية دى أمص نستخل

ك لل ذلعو.  لمكنةأو الآلة ود اجوسسة بؤلمافي س لحسار العنصذا الصناعي هن الأمود اجن ويستغني عأن 

يعود (. 2007العايب رابح،) .بيقياطجانبا تويا ظرجانبا نن لتي تتضماسة دارلاه ذهل خلان جليا مر هظي

ورة لثوادر ابرت هد ظفلق، يكارموأبا أوروتها دلتي شهالصناعية ورة الثالى إلصناعي ن الأموم امفهور هظ

لآلة ل احلاو إهك لت ذتي صاحبلرات المتغيم اهن أمن كار وعشن لثامرن القر اخأوابا في أورولصناعية في ا

رواح لأاها في رخسائن، ولإنسااعلى طراً خر لأكثط النشاالصناعة رت اعتبد القو. للعامن الإنسال امح

ن ه عريدلي في تقدولل العمب امكتر شاد أفلقروب، لحاما تخلفه ر خسائرة جة كبيدربوق حى تفرلجوا

ضحايا دد عق فاوادث لحاضحايا دد عأن لثانية ا لعالميةرب الحرة اانيا في  فتطيرلصناعية في بوادث الحا

لتي تسببها المهنية راض الأمرت اهد ظفقك لذعلى دة ياوزنفسها رة لفتا5494 -5497ن لعالمية مرب الحا

دة يال زفي سبيرة ضار ثاألصناعية ورة الثن اعض تمخد لق، تجاهلهال لمستحين الصناعة نفسها فأصبح ما

حماية ل جن أها مذتخاب ايجراءات جر ٕوابيداتن مد لابن كاث حيذاك نآناعية لصت اسساؤلمافعالية ج ولإنتاا

صلاح الدين ).لصناعين الأموالسلامة ر ابأمم لاهتمارض ابغذا هر ولآثااه ذهن مري لبشر العنصا

ما ولصناعي ن الأمن اعد يزلمافة رلى معإفي حاجة ت لزامام عال بشكت ماظلمنن افإذا له(.  2009شروخ،

د لجيل ابيقه بالشكطتدون عائقا ف لتي تقت اقاولمعواعمه ودلصناعي فيها ن الأمق الكفيلة بتحقيل اسائولاهي 

 (ت.التون مايو، ب.)لصناعين الأمل المصاحبة في مجاطوارت التم اهوأ



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
( 73-59  )،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

06 

الامن الصناعي لدي العاملين بوزراة الكهرباء والسدود برائسة الشركة   .جامعة افريقيا كلية الاداب قسم علم النفس.عبدالله محمد عبد الله عجبنا.د 

 . (م2021)، السودان تطبيقية علي شركة الكهرباء الخرطوم دراسة ) بالخرطوم 

 37-59ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

مليون عامل يتعرضون  550تدل الإحصائيات السنوية الصادرة عن المنظمات الدولية بأن   :المشكلة  

ن طرف مة للامبالاواجه ولمد الاقتصاظل اففي . ألف إصابة منها تؤدي للوفاة 580لإصابات مختلفة و

ه ذهت بأمنه بقيت ماظلمنك اتلل خل دالعامم اهتمادم اعر خب آجانن مب وجانن مت ماظلمنافي ن ليؤولمسا

قع وافة للامبالااه ودتسخ مناوية راطقرولبين اموع نومنية بالية ب أبأساليل تتعامن مزلن امرة لفتت ماظلمنا

شكالها أبكافة دارة لإداد استبط و ايطلتخاتجالية واريمية ظلتنالثقافة اهشاشة ت والمصانع ماظلمنافي ل لحاا

لفعالية اخيمة على ر وثان آلصناعي من الأما وعضومل همان إعم ينجن أن يمكذا هل كل لعاموق احقك نتهاوا

 :  لتاليةت الاؤلتساومن هذا طرحت ا. سسةؤيمية للمظلتنا

 . ما السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم

لى بوزارة الكهرباء إلمهنية  امة لسلاد الامن واعواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتؤدي ايل ه. 5

 .سسةؤلمداف اهق أتحقي

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيوتؤدي يل ه. 2

 .  ل بوزراة الكهرباء والسدودلعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولؤدي اتل ه.9

ح أي عليه نجاف قويتذي لائيسي رلل العامر الأهمية لأنه يعتبالصناعي بالغ ن الأمل امجاإن : اهمية الدراسة

، لصناعيةل الأعمات اماظمندى خاصة لوع وضولمذا التي يكتسبها هالأهمية ا. ابع صناعيذات طسسة ؤم

دون فعالية ءة وفها بكفاداهق أتحقأن مة ظللمنن نه لا يمكواء أسد على حن لعامليدة والقان وايريدلمانتباه ت الف

لفعالية دة اياوزفع رلصناعي في ن الأمامساهمة دى لة مومحا.بيقهطكيفية تولصناعي ن اللأمق متعمم فه

 .سسةؤلمل اخدايمية ظلتنا

التعرف على السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود : اهداف الدراسة 

 . برئاسة الشركات بالخرطوم

بوزارة الكهرباء لمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات وجق إبيطعلى تل لفعاب ايدرلتكيفية التعرف على ا. 5

 .سسةؤلمداف اهق ألى تحقيإ

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء يؤدي إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيالاهتمام بتو. 2

ل بوزراة لعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى التي تؤدي إلمهنية  ر ااطلأخن اقاية موللى اعرف عالت. 9

 .  الكهرباء والسدود

 :لتاليةت اضيارلفء ابنان سة يمكدارلت الاؤتساوء على ض

السمة العامة المميزه للامن الصناعي لدى العاملين بوزارة الكهرباء والسدود برئاسة الشركات بالخرطوم 

 . مرتفعة
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ق لى تحقيبوزارة الكهرباء إلمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات وجق إبيطت علىل لفعاب ايدرلتؤدي اي. 5

 .سسةؤلمداف اهأ

 .للعماوى أداء افع مسترلى بوزاره الكهرباء إلصحية والآمنة ل العمر ظروف افيوتؤدي ي. 2

 .  السدودل بوزراة الكهرباء ولعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولؤدي ات. 9

ق نه تحقيألصناعي على ن الأما( 2008)لسميع د اعبد محمف رع: لصناعين الأموم امفه:المصطلحات

 . لمهنيةر ااطلأخن ام ووقايتهم لنفسية والصحية احي والنن امل العماسلامة 

هييي مؤسسيية تعمييل فييي مجييال توليييد وتوزيييع الكهربيياء بالسييودان، وت ييم الييوزارة خمسيية : وزارة الكهرباااء

 .عامل وعاملة وتقع بولاية الخرطوم( 500)تشكل هيكلها التنظيمي ، ويعمل بها أكثر من  شركات

 : أدبيات البحث

قاية ولل اسائم ويدتقولمهنية راض الأمن الحوادث وامل لتقليوالمنع ذ يتخراء جل إنه كمفهوم الامن الصناعي أ

لى ؤدي إلتي تل اموالعن اخالية مومنة أبيئة ر فيوتل، ولمناسبة للعمظروف الر افيومع تج لعلاف والإسعاوا

لصحية احي والنن امل لعمااسلامة ق تحقيو. الوزارهفي ن لعامليراد الأفاله رض يتعذي لطر الخب اسباأ

وادث لحوع اقوعاية لمنع رلت ااطحتيان وامات أنه سياجا، وألمهنيةر ااطخن ألامم قايتهوولنفسية وا

ب لتي يجج الإنتات اعلى نفقاء عبان أتلافيها لما تضيفه مر خسائ نهاأفي ك شك هناد يعم لتي لت والإصاباوا

 (.2005نهاد عطا،.)منها د لحا

 .بانه الدرجة التي يحصل عليها المبحوث في مقياس الامن الصناعي :لصناعين امويعرف الباحث إجرائيا الا

ناجعا الاً وفعن كاذا إلصناعي ن الأمالتي يحققها الأساسية داف الأهن ابين م :لصناعين الأمس اسداف وأهأ

ر لعناصن امر عنصل لى كطرق إلتم ايتوف سج، ولعلال والعامل، العمابيئة د في لتي تتجسداف الأهك اتل

لصحة ن والأمل اسائر وفيوترورة ضل خلان مك لوذ: للعمابيئة ث حين م: كما يليل لتفصين امء ه بشيذه

ل يتمثو: نفسهل لعامث احين م. فهل وظرولعمر ااطخل ألعماب التي تجنايقة طربالل، لعماقاية في بيئة ولوا

ن لأمت اتعليماروط و شع تبام  وأنفسهأة على ظلمحافاعلى م تشجيعهن و لعاملياعية وترورة هنا بض

ل أهيدف في العلاج والتلهذا اهل يتمثو: للتأهيج والعلاث احين م. للعمر ااطخن أقاية مولصناعي للا

ذا تأهيله كما يتضح هوعلاجه ك لن ذمكأكلما ق لسابي عمله  اودة العن ضماب ولمصامل العااعاية ور

 (.2007عمروصفي،.)لى عملهدة ، إيلة مب طلمصال العامل اخن ديضا ضمادف ألها

 :لتاليةالأساسية ر العناصن ايتضمد أن لصناعي لابن الأمامج راب 

ن مون لعاله دم يقم و عديد وأن لصناعي فاعلا لا بن الأمانامج ربون لكي يك: لعليادارة الإل اقبن مم عدلا.5

ل فاعر غيون غالبا ما يكزم للام اعدلاله دم لا تقدارة لإانع به تلا تقذي لانامج رلبث أن العليا حيدارة الإل اقب

دارة لإل اقبن مدم لمقم اعدلل ايتمثو نقصانها ن لا مدتها بديال وزلعموادث اية حرارستمالى ؤدي إبالتالي يو 
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دارة راي للإون تكث نامج بحيرلبذا اها هدلتي يعقءات اللقات والاجتماعاور الآتية حضب انوالجالعليا في ا

ول ية حدورلر ايرتقااللعليا على دارة الإل اقبن مد تأكـلءات واللقااه ذهل عمط بواضن مل فة لما يحصرمعو

في لعليا دارة الإل دور اكما يتمثل، لعمن الأماكر لمستمص الفحدوري والش التفتيالى إضافة إ.لصناعين الأما

وادث لحن اقائية مولراءات اجر إيطوبتق فيما يتعل،لصناعين الأمالي ؤوني لمسولعاها دادمإ

 (.5454عزالدين فراج،.)لصناعيةا

راد لأفظ افوحلصناعي ن الأمؤول من امسص شخد يدتحن مد لا ب: لصناعين الأمالية ؤومسد يدتح.2

ة طنان إلممكن امرة لصغيامة ظلمنافي فم لحجافي رة كبيرة أم مة صغيظلمنون اكن عظر لنض ابغن لعامليا

ء اطعن إلممكن افمم لحجرة الكبيت اماظلمناما في ، أيةدارلإالى مهامه إضافة ص إداري إلمهمة بشخاه ذه

لصناعي ن الأمر اكمستشار يدمن تعييأو لصناعي ن الأمدس الى مهنإلصناعي ن الأموالصيانة ت اصلاحيا

يفية وظية علاقة دارلإم الأقسادات واحولافي كافة ن لعامليا رادلصناعي بالأفن الأمر ايدعلاقة مت كلما كان

الية لدى عنية هكل ماكانت السلامة الملصناعي ن الأمت الباطبمتق فيما يتعلر موالأدار اصث إحيقوية من 

 (. 5459محمد عبدالسميع،. )العمال

د لحل واللتقلين لعاملياراد ها للأفرفوتن مد لتي لا بالأساسية ر العناصن امب يدرلتر اعنصر يعتب :بيدرلتا.7

راد لأفد اشال ٕوارلعمالصحيحة في راءات الإجاعلى ز كريب يدرلتث أن احيل لعمء اثناوادث ألحن ام

 (.م2005مهدى حسن،.)لصناعين الأموالخاصة بالصيانة ط ابوالضت وابالتعليماق فيما يتعلم جيههوتو

  :ما يلير كذقائية نولاعية ولتل اسائن وبين مإن : قائيةولاعية ولتل اسائب ووساليأ

راس لاحتب اجوالطر الخاضح وترات عبات وماوسل رتحمت عاوبطمن عرة عبا :نلأمت املصقاوئح واللا

 (.م2002يوسف حجيم،. )منه

ورة في صون تكد قل ولعماالى إنقلها ون لتقنيون والمختصود اير فكان آراء وأتتضم :تعاوبطلما

 (.م5447صالح بن نوار.)وارتمنش

ن عة مونها على مجمويلقولصناعي ن الأمدان افي ميرة خبءة وكفاص ذوي شخاأها دادبإعوم يق: راتلمحاضا

م لتهازومء ثناطر ألمخااعلى م هدتساعر لأفكان اعة مومجمل يصادف إبها بهن لمعنيين العامليراد الأفا

 (.م2002اميمه صغر،. )ملأعماله

ت لمناقشااعلى م لقائل  والعمااعة ومجمن بيت ماولمعلوا رلأفكادل اسيلة على تباولاه ذهد تعتم :لمناقشةا

 (.م5447حمدان بن علي،.)نلأمواقاية ولص اضيع تخوامدة لى عطرق إبالتك لوذ

ض بعوقاية ولوع اضومعالجة مرض بغراد، فألى ستة إفيها ثلاثة رك فة يشتدثة هادمحان عرة عبا :دوةلنا

ن يرلمحاضل ايمثم بعضهص شخاأثمانية أو لى ستة ويتجه ومدوة لناه ذهر يديولمتعلقة بها ت المشكلاا
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لتي ايقة طربالل للعمادوة لنانتائج دم تقأن على ظر لنت اجهادل ولتبان، لمختصيراء  والخبل ايمثر لآخوا

 (. م2004دوباخ قويدر) .نها مناسبةروي

ن يعيوقائية  ولاعية ولتابمهمة وا مدليقون ينتخبون ويعينن يذلراد الأفن امرة عة صغيومجمن عرة عبا :للجنةا

مج رابم تقييط أو لنشاط ايطلى تخإللجنة دف اتهد قء ولأعضان ابين مرر يقن لأحياض افي بعس وئيرللجنة ا

   (.2052بلعيد عصام،.)نمعير يرتقداد عذي أو إتنفيل بعمم لقيا، أو الصناعين الأما

وادث حن قاية مولل اسبواعي لصنن الأموع اضومث بحد قصبقليلة م ياألبضعة ظم ينع جتماا :رتمؤلما

لخاصة رارت القذ اتنفيولمستقبلية  ل العماة طخدد يحرار لى قول إصوللم ممثلهل أو لعماور ابحضل لعما

 (.م5447حمدان بن علي،) .حةطرولمابالمشكلة 

 ملل بعمم قيامهد عنل أو لعمافي م عهروشد قيال لعمالى إلتقني ر أو المباشرف المشامها ديق :داتشارلإا 

ز سيلة تتميولاه ذهن أن يمكوها راطخون أفرلا يعواد أو أدوات مل ستعماد اعنل، أو قبن ه مم أداؤلهق يسب

لتي تتبع ت المناقشاء اثناأخاصة ك لذلم حاجتهد عنن لعاملياحاجة د سوقتها وتها للحالة في ربمباش

                                                              (.    م2005نهاد عطا،.)هارغيدوات ولنءات واللقات والاجتماعاارت والمحاضا

تعتبر الطاقة الكهربائية من أكثر مصادر الطاقة سهولة في النقل والإستخدام ،  :وزارة الكهرباء والسدود

م الاقتصادي والاجتماعي والثقافيوتمثل العمود الفقري للنمو والتطور والتقد  

قطاع )م حينما أنشئت شركة النور براس مال أجنبي 5408الكهرباء منذ عام عرف السودان صناعة 

كيلوات وأستمر قطاع الطاقة الكهربائية  500مولدات ديزل في منطقة بري وذلك بتركيب مولد بطاقة ( خاص

م 5427في عام . كيلوات  700في التوسع في المدن المتباعدة بالاقاليم وبتيار مستمر ثم رفعت الطاقة إلى 

ً لتطوير خدمات الكهرباء  90تعاقدت حكومة السودان مع مجموعة من الشركات البريطانية ولمدة  عاما

والمياه والمواصلات داخل العاصمة القومية وأنشئت شركة النور والطاقة السودانية وتم إستبدال وحدات 

دان جميع اسهم شركة النور اشترت حكومة السو 5472في عام . كيلوات  9000التوليد القائمة باخرى بسعة  

 (.م2007فريق الايزو،.)والطاقة السودانية مع استمرار الشركة في إدارة المرفق

ميقاواط وتم  20و  50مولدات بخارية ببري بطاقة  9م تعاقدت الشركة على تركيب 5472في عام 

فريق الهيئة .)ببري م تم تركيب وتشغيل المحول الثاني والثالث 5478في عام .تركيب وتشغيل أول مولد 

م أصدرت الحكومة الوطنية قانون الإدارة المركزية للكهرباء والمياه 5420في عام  (ت.د)القومية للكهرباء، 

م تم 5425في .تحت إشراف وزارة الأشغال وبدأ بتوصيل خدمات الكهرباء والمياه بالمدن الكبرى بالبلاد

م تم تشغيل أول محطة مائية لتوليد 5422في . م 5472تركيب وتشغيل المولد الرابع من المتعاقد عليهم 

 50ميقاواط وبدات الخطوات الاولى لإنشاء شبكة النيل الازرق بخط نقل  57الكهرباء بخزان سنار بسعة 

م بلغت الطاقة المولدة بمولدات الإدارة 5429في عام . كيلوفولت ليربط بين سنار ومدنى و الخرطوم

م صدر قانون 5422في . ميقاواط  59ميقاواط ومحطات وزارة الاشغال  92 المركزية للكهرباء والمياة

الهيئة المركزية للكهرباء والمياة وتم تكوين أول مجلس إدارة وأصبحت الهيئة تشرف على كل خدمات 
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م تم فصل خدمات الكهرباء والمياة وصدر قانون الهيئة 5482في عام . الكهرباء والمياة على نطاق القطر

وتحويل مسؤلية الإشراف على ( كهرباء النيل الازرق الشرقية)للكهرباء لتشرف على الشبكة القومية  القومية

المحطات خارج الشبكة للحكومات الاقليمية على أن تقوم الهيئة بوضع البرامج والخطط القومية لتنمية 

م آلت مسؤلية الاشراف على 5487في عام . الكهرباء بالبلاد وتقديم  المساعدات والاستشارات الفنية للاقاليم

خدمات الكهرباء بالاقاليم الى الهيئة القومية للكهرباء مما تطلب اعادة صياغة قانون الهيئة ليتماشى مع 

أعدت الهيئة القومية برنامج اسعافي لمقابلة الطلب المتزايد على الكهرباء وبالفعل أجُيز من . الوضع الجديد

رئيس الجمهورية لمتابعة تنفيذ هذة الخطة كما اجيز قانون / رئاسة السيدمجلس الوزراء وتم تكوين لجنة ب

الكهرباء الذى يعتبر نصرا كبيرا لصناعة الكهرباء في السودان حيث أن هذا القانون فتح الباب امام 

 (.م2007فريق الايزو،.)المستثمرين للدخول في هذا المجال في السودان

ن قاية مولالصناعي في ن الأما››وان بعن 2004در يوقخ بادوسة دار :الدراسة الاولى:الدراسات السابقة

ينة طقسنوري منتوة لإخافي جامعة ر لماجستيدة اشهال مة لنيدسة مقدار.لمهينة  راض الأمل والعموادث اح

كذلك اللقاء ية رلبشوارد المر اتسييويمي ظتنوك سلص تخصس لنفم اعلء ال وء على لقاإلى ت إفدلتي هوا

لصناعي ن الأمراءات اجإفي ن مهمين لشخصية كعاملياقاية ولل اسائوبزام لالتب وايدرلتن امل على كوء لضا

لمهنية راض الأمل والعموادث احت صاباإنسبة م تفاق، إن لمهنية راض الأمل والعموادث احن مل لتقليافي 

ية دلمااته مكانيال إلصناعي بكن الأمت امادها على خرفوتن مم غرية بالرئزالجالصناعية ت اسساؤبالم

هي وية رئزالجالصناعية ت اسساؤلمدى احإنية في داسة ميداربم للقياث لباحم اماأيا وفعا قن داية كارلبشوا

ن لأمت امادخن من ييذلتنفيل العمادة استفادى اعلى موف قولة للوكمحارة ببسكل بوالكاسسة صناعة ؤم

ر حصم تد قولمهنية راض الأمل  والعموادث احت صابان إقاية مولافي ر لأخيذا اهم سهادى إمولصناعي ا

ل لعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأمن امل لعماد ايستفيل مستقر لصناعي كمتغين الأما

ل بمجاص لخاب ايدرلتافي م كتهرمشال خلان مل لعماد ايستفي: وقد اثبتت النتائح ذلك. لمهنيةراض الأموا

 .للعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأما

مة دلمستخالمهنية السلامة ن والأمراءات اجإقع وا: وانبعن 2002لمغنير اميمة صقأسة دار :الدراسة الثانية 

دة شهال مة لنيدسالة مقزة رغ،لإسلامية الجامعة زة اغع اطيلية في قولتحت الصناعاع ااطقت في منشآ

ت لمنشآالمهنية في الصحة وامة لسلاالقضايا ب قرالمإن ا: لآتيالى اسة دارلت افدهث حيإلادارة في ر ماجستي

يضا ظ أيلاحت ولمنشآاه ذلمهنية في هالسلامة د اعوالقت لمخالفان امر لكبيدر القظ انية يلاحوطلوالصناعية ا

ه ذهل مثل همات وأن إلمنشآن امر لكثيدى السلامة لامة ظنق أبيطلأهمية لتفس اتناب وغياء نى عنادون أد

ت لإصاباوادث وايمة نتيجة للحدمستت بعاهار لآخض البعب اصاب وألشعء ابناض أبعة بحياد أودى عوالقا

ت ماونى مقدلا تتمتع بأل في بيئة عمرة بكثل وتحصأن بيعي طلن التي مم واعمالهم أيتهدتأء ثناوقعت ألتي ا

في ون لعاملالها تعرض لتي افيفة طلت الإصاباانسبة ن تبيث مستقبله حين ولإنساة اة على حياظلمحافا

لمهنية الصحة والسلامة راءات اجإفعالية ل لعماحماية ش ولعامة للتفتيزة اغع اطفي ق لصناعيةت المنشآا

 .عاليةيلية ولتحت الصناعاع ااطقت مة في منشآدلمستخا

بعنييوان الاميين الصييناعي وفعالييية التنظيييم دراسيية ميدانييية (. 2002)دراسيية بعليييد عصييام : الدراسااة الثالثااة 

مفحييوص تييم اختيييارهم بالطريقيية  70ق بييالجزائر،بلغ حجييم العينيية بالمركييب المنجمييي للفوسييفات بجبييل العنيي
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م لتي تالعشييوائية البسيييطة فقييد اسييتخدم الباحييث الميينهج الوصييفي التحليلييي وقييد اثبييت الدراسيية النتييائج التالييية، ا

ل خلان مت ثبذي لوالمهنية السلامة والصحة د اعواقق بيطعلى تل لفعاب ايدرلتأن اخلالها على ن مد تأكـيييييييلا

لصحية والآمنة ل العمر ظيييييروف افيوتذا كو. طيييييرةلمسداف الأهق افي تحقيد نه يساعأيناها رجألتي اسة دارلا

قاية ولت أن اثبك لذلى إضافة لٕ والعماوى أداء امستن فع مرلن وافي تحسير كبيل بشكد نها تساعت ألتي ثبوا

علاقة ك هنال وكييييييييييييييييييييييذلك أن لعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارفي د بعيد لى حؤدي إلمهنية تر ااطلأخن ام

 .سسةؤلمايمية في ظلتنالفعالية والصناعي ن الأمن اية بيطتباار

 :مناقشة الدراسات السابقة

وارد لمر اتسييويمي ظتنوك سلص تخصس لنفم اعلالقييت ال ييوء علييى  2004يييلا حيي  ان دراسيية دوبيياخ   

في ن مهمين لشخصية كعاملياة قايولل اسائوبزام لالتب وايدرلتن امل على كوء لضكييييييييذلك اللقيييييييياء اية رلبشا

، حيييييث اثبتييييت نتائجهييييا اسييييتفادة لمهنية راض الأمل والعموادث احن مل لتقليالصناعي في ن الأمراءات اجإ

ل، لعموادث احت صابان إمم قايتهولصناعي لن الأمل ابمجاص لخاب ايدرلتافي م كتهرمشال خلان مل لعماا

مين والسيلامه المهنيية فيي قطياع الصيناعات التحويليية التي تناولت اجراءات الا 2002اما دراسة اميمة صقر 

حيييث اثبتييت ان هنالييك العديييد ميين المخالفييات لقييوانين الاميين والسييلامة المهنييية فييي المنشيياة ، امييا دراسيية بعليييد 

التييي تناولييت الاميين الصييناعي وفاعلييية التنظيييم حيييث تييم تطبيييق الدراسيية علييى عمييال ميينجم (  2002)عصييام 

لعينة خمسين عاملا وتوصلت الدراسة الى وجود علاقة ارتباطية طردية بين المتغييرين الفوسفات وبلغ حجم ا

ويلاح  الباحث ان هذه الدراسات لامست الدراسه الحالية الا انها تختلف معها مين حييث النتيائج التيي توصيل 

غييياب الاميين اليهييا الباحييث فييي دراسييته الحالييية حيييث اختلفييت جميييع النتييائج مييع هييذه الدراسييات التييي اثبتييت 

والسلامه المهنية الا ان دراسة الباحث اثبتت ان هنالك تطبييق لاجيراءات الامين والسيلامه المهنيية فيي وزراة 

الكهرباء والسدود كذلك استفاد الباحيث مين هيذه الدراسيات فيي اختييار العينية وتصيميم الاداء واختييار الابعياد 

 .  المناسبة لهذه الدراسة

ان المنهج الوصفي ( م2005)واشار رجاء محمود، : منهج البحث   :الميدانيةمنهج و اجراءات البحث 

يستخدم في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من خصائصها وإشكالها وعلاقاتها والعوامل المؤثرة فيها وهذا 

يعنى ان المنهج الوصفي يهتم بدراسة حاضر وظاهر الإحداث مع ملاحظة ان المنهج الوصفي يشتمل في 

 . ير من الأحيان على عملية تنبوء بالمستقبل للظواهر والإحداث التي يدرسهاكث

الذين لهم خصائص واحدة يمكين ( أو الاشياء أو العناصر)يقصد بالمجتمع جميع الإفراد : ثانيا مجتمع البحث 
 ان المجتميع هيو الهيدف الاساسيى حييث أن( م2009)ي يف رجاء محمود  (. م2005)رجاء محمود . بحثها 

 .الباحث يعمم في النهاية النتائج عليه ويمكن القول اننا لاندردس عينات إنما مجتمعات

ويتكون المجتمع الأصلي للدراسة الحالية من العياملون فيي شيركات الكهربياء  : وصف مجتمع البحث الأصلي
 (.عامل بالخمسة شركات بالرئاسة بولاية الخرطوم 700)والبالغ عددهم أكثر من 
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عامل ينتمون ( 57)من المجتمع الكلي حيث بلغ حجم العينة % 50تم سحب عينة بنسبة : البحثوصف عينة 

الى رئاسة الشركات بوزارة الكهرباء والسدود ، فمن المتعارف عليه في أدبيات التراث البحثي ، ومتفق عليه 

في مثل هذه البحوث في كتب مناهج البحث النفسي والتربوي، استحالة إجراء البحث على كل مجتمع البحث 

(.2009رجاء محمود، .)لذا تأخذ عينة مسحوبة من مجتمع البحث في معظم البحوث والدراسات  

بأنها إختيار أى فرد من )تم إختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة والتى تعرف  : طريقة اختيار العينة

ة لإختيارة ضمن العينة و إختيار فرد في أفراد المجتمع كعنصر من عناصر العينة فلكل فرد فرصه متساوي

(. م2005أبو علام،رجاء .) العينة لايؤثر على إختيارأى فرد أخر  

لإختيار أداة البحث إستخدم الباحث المقياس كأداة للبحث، وهو عبارة عن أداة تت من : أدوات البحث

بما . يها بطريقة يحددها الباحثمجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبرية، التي يطلب من المفحوص الإجابة عل

أن البحث الحالي يعتمد على القياس النفسى، كان لابد من اختيار مقاييس وأدوات مناسبة تقيس متغيرات 

(.م5442عودة ملكاوى ،.)البحث  

الآداة بأنهييا الوسيييلة التييي يلجييا إليهييا الباحييث ( م2009)عرفهييا حسييين عبييد الحميييد رشييوان :تعريااف الأداة 

 .الحقائق والمعلومات، والبيانات التي يتطلبها البحث للحصول على

المحيور الاول :فقيرة مكونيه مين ثلاثية محياور كيالاتي( 22)تكون مقياس الامن الصناعي من  :وصف الاداء 

( 8)المحور الثاني تكون من .فقرات ت منت التدريب الفعال الفقرات التي تقيس التدريب الفعال( 4)تكون من 

ن الاخطييار فقييرات ت ييمنت الوقايية ميي( 4)المحيور الثالييث تكييون مين . فقيرات ت ييمنت ظيروف العمييل الامنييه

 .والحوادث

شمول " صدق أداة البحث يعنى التأكد من أنه سوف يقيس ما أعد لقياسة لما يقصد بالصدق: صدق المقياس

الإستمارة لكل العناصر التى يجب أن تدخل في التحليل من ناحية، ووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية 

(.م2005ن،عبيدات واخرو) اخرى بحيث تكون مفهومة لكل من يستخدمها  

إلى أن الصدق هو أهم خاصية من خواص القيياس، ويشيير مفهيوم الصيدق إليى ( م2005)أشار رجاء محمود 

وتحقيق صيدق .الاستدلالات الخاصة التي تخرج بها من درجات المقياس من حيث مناسبتها ومعناها وفائدتها 

ذلك يشيير الصيدق إليى ميدى صيلاحية ولي.المقياس معنياه تجمييع الأدلية التيي تيدل عليى مثيل هيذه الإسيتدلالات 

 استخدام درجات المقياس بتفسيرات معينة

 الإتساق الداخلي للبنود -ب.الصدق الظاهري -ا: ولقد تم قياس صدق المقياس بالطرق الاتية

إلييى أن الصييدق الظيياهري يت ييح ميين الصييدق المبييدئي ( 2005)يشييير رجيياء محمييود  :الصاادق الهاااهري 

محكمييين ومعرفيية مييا يبييدو أنهييا تقيسه،وتسييمى هييذه الطريقيية فييي تحديييد صييدق  لمحتويييات الاختبييار بواسييطة

وقييد تركييزت معظييم توجيهييات المحكمييون حييول ملائميية، وصييلاحية  .الاختبييارات بطريقيية إتفيياق المحكمييين 

المقاييس للبحث الحالي ولقياس الاتجاهات المراد قياسيها، وكيذلك أشيار المحكميون إليى تعيديل صيياغة بعي  

 .ما فيها من ازدواجية ربما تصعب الفهم على المفحوصالعبارات ب
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ً )يعطييي الخيييارات الخماسييية :طريقاة تصااحيح المقياااس ً _ غالبييا-دائمييا كانييت تصييحح ( لايحييدث_ نييادراً  -أحيأنييا

 (.7،9، 9،  2،  5)بينما تعطي العبارات السلبية ( 5،  2،  9،9،7)كألاتى تعطي العبارات الايجابية 

سمعاملات الثبات للمقيا  

فقرة في مجتمع البحث الحالي، ( 22)لمعرفة الثبات للدرجة الكلية للمقياس في صورته النهائية المكونة من  

قام الباحث بتطبيق معادلة ألفا التجزئية النصفية على بيانات العينة الأولية، فبينّت نتائج هذا الإجراء النتائج 

 :المعروضة بالجدول التالى

 معاملات الثبات للأبعاد الفرعية والدرجة الكلية بمقياس بمجتمع البحث الحالييوضح نتائج ( 1)جدول رقم

 

عدد  المقاييس الفرعية

 الفقرات

 الخصائص السايكومترية

 التجزئة النصفية الفاكرونباخ

 .409 816. 9 التدريب الفعال

 .425 924. 8 ظروف العمل الامنة

 .825 .598 9 الوقاية من الاخطار

 .957 .905 62 الصناعيالامن 

قد تم إستخدام (  SPSS)تم استخدام الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية ال : المعالجات الاحصائية   

 . لمجتمع واحد( ت)المعادلة التالية لملاءمتها للفروض ، إختبار 

 : عرض ومناقشة النتائج

 .المميزة للتدريب الفعاللمجتمع واحد لمعرفة السمة ( ت)يوضح إختبار ( ـ2ـ)جدول رقم 
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رة فتء ثناب أيدرللتوا خضعد قيلاح  من هذه النتيجة ان العاملين بوزاره الكهرباء والسدود برئاسة الشركات 

ن مذا هم وعملهب نواجف لمتعلقة بمختلم واكلة لهولمف اائوظلل وابالأعمام بكيفية قيامهق فيما يتعلم عمله

حيث بيقي معا طتظري ونب يدرلى تإ سةدارلراد افأغلبية أخضع د له فقوا خضعذي لب ايدرلتانسبة ل خلا

لمهنية  السلامة د الامن واعواقراءات جإعلى م يبهدرتم تد قل عالية و لعمافي م تهدارقم و تهءكفاكانت 

ءعملهم ثناألمهنية السلامة الامن واعلى ب يدرلتراءات اجد ٕواعوابقون مزلتبدرجة عالية من الكفاءة وهم م

ن بأم ، عملهء ثنابدرجة عالية ألمهنية السلامة د الامن واعواعلى قب يدرلترات امهاب وساليون أفوظيم بأنهو

دة، وأن جيورة بصم عملهانجاز على م هدساعد لمهنية قالسلامة د الامن واعواقراءات وجإعلى ب يدرلتا

 .لمهنيةر ااطلإصابة بالأخا ت لادمعض لى تخفيد أدى إلمهنية قالسلامة د الامن  واعواعلى قب يدرلتا

 لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزه لظروف العمل الامنه( ت)يوضح إختبار ( 9)جدول رقم 

ن ماكن أبأوب ولطلماجه ولاعلى ل لأعماداء اسسة مناسبة لأؤلمل اخل دالعمن ظروف ابأاثبتت النتيجة  

ل سائولدات والمعن ابأد وجيل بشكم عمالهلاداء أنها ولتي يحتاجروط الامنه الشوازم واللل اكر فوتم عمله

ه ذهن بأراد لأفء الاؤهرح صد فقك لذلى إضافة إ ت ظروف العمل لباطتتماشى مع متم لمتاحة لهدوات الأوا

على ون لعطيم بأنهل ولعمافي م ئهوى أدامستن فع مرلاعلى م تهدساعد قدوات لأل واسائولدات والمعا

ت لملصقااه ذهن بأراد لأفء الاؤهف ضال وألعمد ظروف اعوابقق لتي تتعلطويات المت والملصقاا

ن إدارة بأم بدرجة عالية ،وئهن أداسيعلى تحم تهدساعد قبالامن والسلامه المهنية لمتعلقة ت اياطولموا

لسلامة ن والأموالصحة روط ابشل لعمازام التن امد للتأكل لعماقع والمدوري لش ابالتفتيزم سسة تلتؤلما

م بأنهروا قل وقد ألعمافي م ئهوى أدامستن مد زاد قش لتفتيذا اهن بأدون يعتقم بأنهل لعمن اماكألمهنية في ا

 . اداءهم في العملفع  ن ورلى تحسيإحتما ؤدي لصحية يوامنة لآل العمر ظروف افيوترون أن ي

 .لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للوقاية من الاخطار( ت)يوضح إختبار ( 9)جدول رقم  

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

92.79 63 35 التدريب الفعال

82 

2.25

456 
7.179 59 .000 

 التدريب الفعال عالي جدا

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

ظروف العمل 

 الامنه

35 62 28

.3182 

7.9245

6 
2.179 59 .041 

 ظروف العمل ايجابية 
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 . للعمادى اية لولمعنروح الع اتفاارلى إلمهنية ر ااطلأخن اقاية مولتؤدي ا 

ويؤكدوا بان درجة سسة ؤبالمم عملهرة فتء ثناأمهنية ر اطلأخوا ضريتعم لواثبتت النتيجة ان هؤلاء الافراد 

دث لحاوا ضرتعد قم هركثن أمهنية كار اطلأخوا ضرتعن يذلاما ا.  الوقاية عالية بوزارة الكهرباء والسدود

ه ذهبان  د كث أحيم لمهنية في عملهار اطلأخن اقاية مولخاصة بالدات المعون امديستخم نهل بالرغم من اعم

د لخاصة قدات المعاه ذهون مديستخن يذلد انجل لمقابا ذا هل ولعماية في ولمعنم احهروعلى رت ثد ألإصابة قا

ك بأنه هناوا حرصم وقد يهدية لولمعنروح  الن افع مرلافي م مها ساهداستخن امم   تمكنهأن على دوا كأ

م فيما بينهق لتنسيذا اهأن لأغلبية د اكد أقو لمهنية ر ااطلأخن اقاية مولراءات ابإجق بما يتعلم فيما بينهق تنسي

ول تحسيسية حت ملتقياراءات بإجوم سسة تقؤلمدوا أن اكوقد أية ولمعنم احهن روفع مرلاعلى م هدساعد ق

دة يدجب ليساق أبيطمة لتزللات الإمكانيال اكر فوسسة تؤلمل وان العمالمهنية في ا راطلأخن اقاية مولد اعواق

د كث أحيل لعمافي م يهدلر لمباشم الهؤومسر موابأدون يتقيم بأنهولصناعي ن الأمالوقاية وا  ق في تحقي

ر موالأت و اجيهاولتابنسبة ذا هولمهنية ر ااطلأخن اقاية مولن الأمت اجيهاوبتنهم ملتزمون بأراد لأفء الاؤه

بنسبة ذا هل ولعمافي م  يهدية لولمعنا روحلع اتفاارفي ر كبيل بشكت ساهمد قرف لمشن طرف امة مدلمقا

ؤدي الى ارتفاع الروح المعنوية لمهنية تر ااطلأخن اقاية مولرون أن ايم بأنهروا قأسة دارلارد افألكاملة  لبية ا

 لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للامن الصناعي ( ت)يوضح إختبار ( 7)جدول رقم  .لديهم 

د عواقق بيطعلى تالامن يلعبه ذي لرز البادور الد اتأكيهذا يدل علي  يلاح  ان الامن الصناعي عالي و

ي ئطلخاواائش  طلوك السلد من تقليل الحاعلى ل لعمل اخلاداف من لأهق المهنية في تحقيالسلامة والصحة ا

 م لتهازومء ثنام ألتي تنتابهوط الضغت وافاولتخوالسلبية ر المشاعاعلى ء لقضاذا اكن  بالوزراة، وللعاملي

ل بيئة عمر فيوعلى تل لعمذا اكذر مثل وزراة الكهرباء ولحواة طلحيزم ابيئة تستلظروف في م لأعماله

 . للعمل والعماوى أداء افع مستن ورفي تحسيل فعال بشكم تساهأن شأنها ن لتي موامنة وآصحية 

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 (ت)

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

90.3 63 35 الوقاية من الاخطار

799 
8.9279 9.179 59 .001 

الوقاية من الاخطار 

 عالية

حجم  المتغيرات

 العينة

المتوسط 

 المحكي

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  (ت)قيمة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 الاستنـتـــاج

 38 35 الامن الصناعي
89.257

2 
4.5279 9.579 59 .000 

 الامن الصناعي عالي بالوزارة
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 : تصياالتو

ضع ب وكما يجدات شارلإوالنصائح ء ااطعل ٕوالعمااقبة رالمل لعمن اماكل أخرف داضع مشرورة وض.5  

ن لأمد اعواقق بيطبتن ميزتشجيعية للملتوية زتحفيرى خب أساليت وأبالتعليمان ميزلملتر اعية لغيب ردساليأ

 .  لصناعيا

معالجة رورة مع ضل فضأداء أعلى ل لعماد امنة تساعوآيفة ظنل بيئة عمق على خلل لعمرورة اض.2

 .  ل في الاعتبارلعمر اسين ها عدولتي يبم احاتهراقتمشاكلهم ووضع وا

على  س لجنن والعامليدد اعرة ولخبوالعلمي ل اهؤلمر والعمل امثل موالعض ابعر ثأفة رسة لمعراء دارجإ.9

 . لمهنيةر ااطلأخوع اقو

ل سائض وصيانة بعوهيكلة دة عاإلى ج إتحتا:   نهادت أجالشركات ولاعية في طلاستالة ولجل اخلان مو.9 

ددة مج محرابق فج الكهربايئة ولإنتال اسائد وولعتاد ايدية لتجونية سنزاميص تخصيب لطمما يتج، لإنتاا

 .  لاستقرار التيار الكهربائي بصورة دائمه

 . ج لتعمل على اشعار الانزار المبكر لدرء الخطرلإنتاايثة للبيئة في عملية دحجيا ولوتكنل خاإد.7

رج ختصاصه خاصة خاب احسل كل والموظفين لعمان الة بيدبصفة عاب يدرلترص افر فيوترورة ض.  2

 .وطن حتى ياتي بخبرات جديدهلا

 :جع رالماقائمة 

ية درلإسكن، الجامعةب اسسة شباؤم، لإنسانيوك السلد احيوتم ويظلتنت افعاليا: سمية سلبيوفة رعد حمأ .5 

2002. 

، ينةطجامعة قسنوارت منشم،الطبعة الاولي يظلتنل والعمس النفم الى علل إخدم: بحب ارلعايا.  2

 . 2007.رئزالجا

د، حمدارن أبد ومحمل سماعين إيدلد اجمة عمارت،لإنسانيةل المشاكوالتصنيع ا:ومايون لتأ. 9 

 .س.ر دمصرة لقاهامكتبة 

ر ئزالجاينة طقسنب ، .ر  دللنشروق لشدار اني دالميث البحامنهجية : روخشن يدلح اصلا. 9

2009. 

ر، مكتبيييييييييييييية دار الفكيييييييييييييير العربييييييييييييييي  مص، ية دلاقتصااسسة ؤلمافي م يظلتنافعالية : وارنن صالح ب.  7

2004 . 

روق لش، دار المهنيةاة طلسلن والأمراءات اجإ: نحصام غاند يدي وزا حمطعد نها. 2

 . م2005ر،الادرن لنشل
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 . م2002رئزالجا

ردن لأن اعمار، للنشل ئ، دار واتيجيراستد اية بعرلبشوارد المإدارة ا: صفي عقيلير وعم. 8

2007. 

بي رلعر الفكدار الية ولات الاسعافاواناعي لصن الاموالمهنية الصحة ا:رونخراج وافن يدلزاع. 4
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ت عاوبطمدار . س.دبعة طه مطنشاومه وتحليلي لمفهرض لصناعي عن الأما: لسميع عليد اعبد محم. 52
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ن عما، يعوزلتر والنشواباعة طللر لفكدار اية رلبشوارد المإدارة ا: شعلير ماهد محم. 59

 .2005ردنلأا

 .م2005ينة طقسنوري، منتوارت ية منشرلبشا واردلمإدارة ا: قيلن زوحسدي مه. 59

، يعوزلتر واللنشوارق لل اتيجي متكامراستل اخدية مرلبشوارد المإدارة ا: رونخوآائي طلم احجيف سوي. 57

 .م2002راتلمحاضوالجامعية ل اسائرلردن الأن اعما

ع، لاجتمام العورة،منشرغير سالة ماجستي، رلصناعيل العمافي رار لاستقب اسباأ:وارنصالح بن . 52

 .5447رئزالجاينة طجامعة قسن

ص إدارة تخصر، سالة ماجستي، رلمهنيةالسلامة ن والأمراءات اجإقع وا:لمغنير اميمة صقأ.55

 .2002ن يطفلسزة جامعة غل، لأعماا

وم لعليا للعلت اسادارلد البة معهطلرة محاض، لصناعين الأموالسلامة ا: علين بدان حم. 58

 .5447يةودلسعض ايارلاف، جامعة ناي، لأمنيةا

راض لأمل والعموادث احن قاية مولالصناعي في ن الأمامساهمة دى سة مدرا: دريوقخ بادو. 54 

. رسالة ماجستير رئزالجاينة طقسنوري، منتوة لإخاجامعة ، يميظتنوك سلص تخص. لمهنيةا

2004. 
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دراسة تجربية )كتساب المفاهيم الجغرافية في ( ثلين )اثر انموذج التحري ل  حيدر الحاج الامين .محمد التجاني ابراهيم عمر د.رعد جميل حجي كاظم د

 . (م2021) العراق, علي طلاب الصف الخامس الادبي بغداد

 601-47 ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

 في اكتساب المفاهيم الجغرافية( ثيلين)نموذج التحري الجماعي لـأاثر 
 (العراق -بغداد  –دراسة تجريبية على طلاب الصف الخامس الادبي )

رعد جميل حجي كاظم
1
محمد التجاني ابراهيم عمر.، د 

2
حيدر الحاج الامين.د 

3 

  مستخلص الدراسة
فرـ اتحار ا المهر  ال الاف ا ارة ا بارت  الدراسرة  ( ثيلري )نمرذج  الححر ا الامر لـ لررأهدفت الدراسة  البحث اثر    

المررر  ا  الحا  ،رررـ    ترررذل راحمرررن الدراسرررة  رررر  دررراا النرررر ال ررر رم ارس رررـ اللررر     درسرررذل فرررـ المررردار  

 ل اخحا ر شا،ح ل رر  النرر ال ر رم ارس رـ  همرداهم   .8102-8102للا م الدراسـ ال   ر ة فـ رد  ة بفداس 

, د لبرر   ( 28)   قررد  لررد لرردس افرر اس لي ررة الدراسررة   مثررا المامذلررة الحا  ،اررة  امخرر ل  مثررا المامذلررة ال رر ب ة

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 .                                                                                                                            ب ةد لبررررررر   المامذلرررررررة ال ررررررر ( 88)د لبررررررر   المامذلرررررررة الحا  ،ارررررررة  ( 88)ررررررررذىلي  للرررررررق رامرررررررذلحي   ذاقرررررررن 

فقرر    لاارر   المهرر  ال الاف ا اررة لرردل   84 ررر  اس اا الدراسررة ارخحبرر ر الرر ا الررد  البرر مثذل  الرر ا  حتررذل ررر  

 ررل را لارررة ال،ا نررر ا ب سرررح دام   نررر را  ( . ا  رررت   مييررري    ،يررر )لي ررة البحرررث   رذىلرررة للرررق ثررا  رارررحذ  ا 

  ذصلت الدراسة   هلق أنه  ذجد ف  ق ج  سرلة همن ئاة ل د   (SPSS)الحيم ارمن ئاة للالذم ارجحم عاة  

سرج ا داا المامذلة الحا  ،اة ال     درسرذل رر س  الاف ا ارة ال ،ا ارة رحذسط  ي  ( 1.14)راحذل را ذ ة  

للق  ف  أنمذج  الحح ا الام لـ لثيلي   بي  رحذسط سرج ا داا المامذلة ال  ب ة ال     درسرذل المر س  

 .الحا  ،ارررة  نهارر     فرر  ال   قررة ارلحا ساررة فررـ اخحبرر ر اتحاررر ا المهرر  ال الاف ا اررة البارردا لنرر ل  المامذلررة

الحم س المدرسري  أنمرذج  الححر ا الامر لـ لثيلري  فرـ  ردر م رر س  الاف ا ارة ال ،ا ارة :  ا صت الدراسة بم   لـ

  رمي  ر ر ها . لد ر  اله لا اتحا ا داا النر ال ر رم امس رـ للمهر  ال الاف ا ارة , فـ الم ملة الإلداساة

 الح باررة امس سرراة ارسررح ا ااا ا  ال مرر ج   امسرر لي  , الح باررة د ائرر   رردر م ارجحم عارر ا المقرر ر  ل لبررة  لارر ا

 .الحد ثة فـ الاملاة الحدر ااة
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 (ـــــ اكتساب المفاهيم الجغرافية( ثيلين)الانموذج ـــــ التحري الجماعي لـ: ) الكلمات الافتتاحية*
Abstract 

 

This research aims at identifying the impact of the line’s Collective 

Investigation Model on Acquiring Geographical Concepts for 5th-grade students. 

To achieve the goal of the research, the researchers developed the zero hypothesis, 

adopted the experimental approach as a method of research, and followed a 

number of procedures, including choosing an experimental design with partial 

control and identified the research community that was limited to the fifth 

literature branch students who are studying in morning schools in Baghdad for the 

academic year 2018- 2019.The Researcher selectively chose the Directorate 

General of Education of Baghdad Al Rusafa- 3 and from among its schools; 

Thawrat Al Hussein Secondary School (peace be upon him) for Boys was chosen 

on a single basis. Two sections from the 5
th

 grade/ literature branch were chosen, 

one representing the experimental group and the other representing the control 

group. The sample of the research included (84) students, (42) students in the 

experimental group and (42) students in the control group .The researchers were 

keen, before embarking on the actual teaching, to statistically equal the students of 

the two research groups in some of the variables that they believe may affect the 

integrity of the experiment and the accuracy of its results. The researchers prepared 

a test consisting of (45) items to measure the geographical concepts of the research 

sample, distributed on three levels (definition, distinction, application), and the 

number of test items was distributed to the main concepts, which are (15) concepts, 

according to the academic content, and after extracting its honesty and consistency 

by presenting it to experts and arbitrators, as well as conducting statistical analysis 

of its clauses (difficulty factor, discriminatory strength), was applied to the 

research sample. After correcting the answers and statistically processing the data, 

the result of the research showed the following: The experimental group students 

who studied the subject of natural geography, according to the Collective 

Investigation Model of The Len, surpassed the students of the control group who 

were studying the same subject in the post-geographical concepts test.  In light of 

the result, the researchers came out with a number of conclusions, 

recommendations and proposals. 
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 التعريف بالبحث
  :مشكلة البحث : اولاا 
 فرـ  ار رل ل , ش د الا لل ر   أ ائا املفاة الث لثة ثذر  للماة   ت ذلذجاة   ل ل   امث  الب لد فـ سرلذ  ال ر    

رن المحاط ارجحم لـ  الثق فـ ال ا ا اشذل  اه     ل ر  أث ر ه ا الححرذ  ارهحمر م  رحالل المهر  ال  اتحار     
ر  نم ج   اسح ا ااا ا جد د   رح ذر  ر ،ثقة ر  نظ   ا ق ئمة للق أسم   افح اض ا  ر   حح جه ه ا ال مط 

راي ررة ق  لررة لاخحبرر ر  الح ،يرر  فررـ ساخررا ق لررة الرردر     حذقررر ف للاررة هرر   ال مرر ج  للررق ررردل  لررـ ررردر  
 .النحا  الاف ا اة ب لمذقر المائل لح ،اق    ردل ر  ر ه فـ اسحام ل     ذضاح     ذظاه   ب لشكا 

 فرـ هرر ا النرردس   رر ل البر مثذل ال ه رر   ضررار لرر م فررـ ر،سار     الح بذ ررة  سرر،،ح   الظرر    ارسررحث  ئاة      
الحـ ر       د     ر  م  ا  من ر    امحا     دهذر الذضن امر ـ  نرحا ل  ر  ظرذاه  سرل،اة  رشركاا 

اكات أث ره  للق المحالمي  فـ اتحا ا المه  ال ر حلهة شملت ق  ل ا الماحمن   فة   ر    ق  ع الحالال   ان
الاف ا اة   ارر  ال ا  دلذن  الق اسحام   اسح ا ااا ا  د ائ   در م مد ثة  ي د ر   الل المهر  ال  اتحار     
بنذر  صحاحة ر  خا  نم ج   الامارة  اارا ال  لر  أتثر  فا لارة فرـ اتحار ا المهر  ال  ترذل ر  سربة لقردراا 

لمحالمي   رغب   ل  خ، ا  ل الا بقة  ب لح لـ   مـ ا ا ه   ل نحذ الاما الحا  نـ   ه ا ر  اتد ه سراسة  ق  لا ا ا
 ( .  8114)   سراسة ل،د   ظل (8114الا،ذرا )   سراسة (.8118الح رثـ  ) 

محالمري   للق جلر   ر ل البر مثذل ضر  ر  البحرث للرق نمر ج    أسر لي  جد رد  رر  شرين   أل   مرـ قردراا ال    
 فررـ الذقررت نهارره  حقرر  ل ررل المحاررة فررـ الررحالل   ارر ل فررـ  ه ررل  لرر  المهرر  ال  لرر ل  ااررد البحررث الحرر لـ امرردل 
المح  را الحا  ،اة الحـ الحمده  الب مث ب قح ام   أنمذج  اسحقن ئـ الحح ا الام لـ   ا  هلق ه ب ا ثيلي  

(Herbart The Len) هرذ أنمرذج  لح رذ   ر ر راا المشر ر ة فرـ الاملارة ارجحم عارة الدامق ادارة  الر ا قرد   
 ر (   082 ص  8111سر ى   )  ي د ر  ق  لاة اتحا ا المه  ال الاف ا اة ل د داا النر ال  رم ارس ـ 

  -: يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي بالإجابة عن السؤال الأتي
 .اث  فـ اتحا ا داا النر ال  رم ارس ـ المه  ال الاف ا اة ؟( ثيلي )الام لـ لر ها انمذج  الحح ا      
 : تم  اهماة البحث الح   ب ل ق ط ار اة :أهمية البحث : ثانياا 
اهماة الح باة فـ ل لم   الما ص   ذن   أسا  اجحم عاة   سل را لل الحقدم فـ أا راحمن  م  أن    ادس راري   -0

  مثررررا فررررـ الارررر لل المحفيرررر  ا رررر ى الذسرررر ئا فررررـ   رررر   امفرررر اس  الماحمارررر ا  ف رررر ا الحقرررردم الالمررررـ الإصرررراه  ارررره 
 الحت ذلذجـ ال ا غي  را لل الحار   فرـ لنر ن  الح ضر   را   أنظمرة   بذ رة  حكم ر  فلارهة ه سفرة  فتر    برذا 
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رد الحقرردم  ارر قرر     رل م  ررة راقٍ   رررـ هلررق   رر   امفرر اس للررق راررحذل ررر  الحهتيرر  ال ائررد   تررذ   راحمارر ا   شرر
 .الحا   ر   نشي     د    ح ذره   ار ق ئ   هلق الح باة  أس لي،  

راررر     ار ا هررر ا الح بذ رررة الما صررر   فرررـ اسرررحام   اسرررح ا ااا ا  الامارررة رشرررحقة رررر  نظ  ررر ا الرررحالل   رررر  -8
 .در ااة الم ،ثقة ر   الح ،اق ا الح بذ ة الحـ خ جت     نظ   ا الحدر م  ارسح ا ااا ا الح

( ثيليري )فح  أف ق جد د  فرـ د ائر  الحردر م الاف ا ارة  التشرر لر  رردل فا لارة أنمرذج  الححر ا الامر لـ لرر-3
فـ مد س خنذصاة البحث الح لـ لاايى البحذ  الح ،اااة مذ  هرك ناة  ا    ه ا امنمذج  فرـ ررذاس سراسراة 

 .اخ ل 
فـ  در م الاف ا ارة رر  نمر ج  الحالرال الق ئمرة (  Thelen) م لـ لثيلي  أهماة اسحام   أنمذج  الحح ا الا-8

للررق   ررذ   ال ظرر م الحالامررـ لرر  د  رر  هجرر ا اا سامق اداررة  خ صررة هجا ررر  اسررح دم فررـ الم ملررة الث نذ ررة  رمرر  
 .ا ذر المش ر ة  الحه لا الإاا  ـ  ي  ال اا   ا ل فـ اتحا   ل للمه  ال الاف ا اة

ال رهح ه الما فة الحااااة  ر  المح لبر ا امس سراة  لر ا ىاس ارهحمر م   ر    الح  يري للي ر    اريي  لد المه  -4
 الم ر  رر  ق،را المحالمري     اررد المقردر  للرق  ردر م المهرر  ال مار  امسر   للمالرل الرر ا  ، رـ للرق أث هر   قرردم 

هر  ال امس سراة  ريساس أر رره فر ص ال ار ه فرـ المحالمي  فـ الححنيا الالمـ  فا در  اكذل المحالل فاا  ف رل الم
 .سراسحه

الإف س  ر  د،ااة ر س  جف ا اة ال ،ا اة لح ماة  صقا قدراا ال راا لترـ اشرا  ا باامرة سراسرة هر   المر س   -6
 . بم  اا لد للق اتحا   ل للمه  ال الاف ا اة لد  ل

 .لملاة الحالل فـ الم اما الحالاماة الامقةأهماة الم ملة ارلداساة هج  اد ر ملة انحق لاة  ،ث  فـ -7
 بحررث فررـ اثرر  انمررذج  الححرر ا  -للررق مررد للررل الب مررث  ادالرره  –ال هرر   الدراسررة  اررد ام لررق ررر  نذل رر  -2

 . فـ اتحا ا المه  ال الاف ا اة لدل داا النر ال  رم ارس ـ( ثيلي )الام لـ لر
 .لمشحفلي  فـ الاملاة الحالاماة ر  نح ئا ه ا البحثهرك ناة هف س  الا  ا الم حنة   لب مثي   ا-2

  :هدف البحث وفرضيته : ثالثاا 
فرـ اتحار ا دراا النرر ( ثيلري )  رـ البحث الح لـ  ار   للرق اثر  انمرذج  الححر ا الامر لـ لرر

 .ال  رم ارس ـ المه  ال الاف ا اة 
ر  ذجرد فر ق ج  سرلرة همنر ئاة ل رد رارحذل : لححقي  هد  البحث  ضن الب مثذل اله ضاة النه  ة الآ اة    
 ررري  رحذسرررط سرجررر ا دررراا المامذلرررة الحا  ،ارررة الررر     درسرررذل رررر س  الاف ا ارررة ال ،ا ارررة للرررق  فررر  ( 1.14)
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ة الرر     درسررذل المرر س  نهارر   انمررذج  الححرر ا الامرر لـ لثيلرري    برري  رحذسررط سرجرر ا درراا المامذلررة ال رر ب 
 .للق  ف  ال   قة ارلحا ساة فـ اخحب ر اتحا ا المه  ال البادا 

 : ححدس البحث الح لـ  ر  :حدود البحث : رابعاا 
المذضرذل ا المح رم ة فرـ الهنرذ  الرثا  ار لرق رر   حر ا الاف ا ارة لمقر ر  در اره  :حدود موضـويية  -1

 .لا اق ل لبة النر ال  رم ارس ـ فـ ا
داا النر ال  رم ارس رـ اللر     درسرذل فرـ المردار  ال   ر رة فرـ رد  رة بفرداس للار م  :حدود جغرافية  -2

 . 8102-8102الدراسـ 
 (.8102-8102)الهنا الدراسـ ام   للا م الدراسـ  :حدود زمنية  -3

 :تحديد المصطلحات : خامساا 
 ر:  ر   ا  ه     حد ده   الحـ هـ ساا   الب مث لدسا ر  المن لح ا الحـ   ل ض 
 :ل فه  ا ر :  (ثيلين)انموذج التحري الجماعي لـ -1

 (Evans 1991 ) هنشرر   أ    رر   الح  يرري   ا  ررت المذاضرران ) فقررد لرر   الححرر ا الامرر لـ للررق بينرره
 ( . Evans , 1991 ,p 66( ) اله عاة   شكيا المامذل ا     اط الحح ا    هي   الح يئة للمش ر ة

  (Sharan , 1992  ) د  قرة  ، رد للرق مار م ال  لر  للرق   ظرال نشر د  ه الحالامارة   ظامر   جا ار   : بينره
 ( . Sharan , 1992,p 5.  ) ضم  رامذل ا ساخا النر 

 (                                2002:وزارة التربية)عرفته : الصف الخامس الأدبي -2
 هرذ صرر   ننرـ  قردم  اره سراسر ا  , صرهذ  ر ملرة الدراسرة الإلداسارة الرثا   هذ النر الث نـ رر  "    
 (.7 ص 8118: ىار  الح باة(" )هنا ناة)أس اة
 :ل فه  ا ر . الاكتساب المفاهيم -3

(                         371 ص  0227أ ذ ى  ة ".)النهة المشح  ة  ي  جمان أرثلة جل  المه ذم"بينه ( 0227) أ ذ ى  ة                                                    
نذر لقلـ لل ن ئص المشح  ة   ي  امشا    أ  اممدا  الحـ  مييه  ل  غي ه  " بينه: 0224: ال ليلـ 

 (.83 ص  0224ال ليلـ  ". )   ا ـ ه ا الحنذر اسم   أ  رن لح   
رم ارس ررـ ررر  خررا  رذاج ررة ال رراا ضرررم  لملاررة  ه لررا جمرر لـ درراا النررر ال رر  :التعريــف الاجرا ــي

رامذلر ا فررـ الحنررة الدراسرراة لمرر س  الاف ا اررة بمذقررر رحيرر   اسحتشرر   رس س فاررا المامذلررة ب ل ارربة للمذقررر 
ررر  خررا   حد ررد المشرركلة  صررا غح   بنررذر  ر مررة  ق  لررة للما لاررة  البحررث ثررل الدراسررة ال ا اررة اله ساررة  الدراسررة 
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ل الحقدم الر ا  حققره دراا النرر ال ر رم ارس رـ  مرث المار ران ال ا ارة للرق الام عاة للمشكلة  رصد رد
 ".الحا  ل لحب س  ارفت ر  ي  المامذل ا  صذر  للحا فـ أجذا  سامق اداة  اذس النر الدراسـ

بين   رامذلة الحقر ئ   المالذرر ا  المهر  ال  الم ر راا الاف ا ارة الحرـ  :يعرفها الباحثون اجرا ياا : الجغرافية -3
 ححذ  رر  المرر س  ال  ضرراة لحا بررة البحررث  هررـ الهنررذ  الررثا  ار لررق ررر   حرر ا الاف ا اررة لمقرر ر  در ارره ل لبررة 

 .النر ال  رم ارس ـ فـ الا اق
 الفصل الثاني

 جوانب نظرية ودراسات سابقة
ررر  ميررث لرر س ارسرر   (  ثيلرري )بحثرري   ار    ح رر    انمررذج  الححرر ا الامرر لـ لرررا ررل هرر ا الهنررا ر      

الهت ا ارنمذج    الم م ا الحـ ااحمد للي    ف ا  ل  امسم   المه  ال امس ساة الحـ   ـ للي ر  منمرذج   
الححرر ا (  ثيلرري) ل  صرر   مررد   الحه لررا فررـ ارنمررذج   رررن س ر  ررا ررر  المرردر   ال  لرر  للررق  فرر  أنمررذج  

 .الام لـ   خ ذا ه   المبحث الث نـ       سراس ا س بقة
- (:ثيلين )انموذج التحري الجماعي لـ: المبحث الاول

 :الاساس الفكري الانموذج: اولاا 
ااّد الإنا ل اجحم لـ ب باه ر ااح ان ال اش الآر  خا  جم لرة  حه لرا را رل ايخر  رر  ل    ا ري ل  ر     

 اررحاال مارر   امرررل   الشرراذا أر ررر  خررا   الحارر ر   امرر   يرر  ل لق رر   مررذائا ل  ر  ررحل جلرر  أر لرر  د  رر   
 .اق   الإ ب لحا  ل ارجحم لـالحا  ل   ب س  ال ، اا لححقي  رنلحة اله س  الحـ ر امك   حا

ا ر  الم بي  نم ج   در ااة  امك  اسحام ل   فـ   ذ   لمليحـ الحالل  الحالال       للق ه ا ارس   أقح ه لدس 
فـ ضذ  المه ذم الحد ث ال ا  ، د للق الحه لا ارجحم لـ   الاما المشح    در  ر  ارنايا   الح  فم ساخا 

)  مسرم الدامق ادارة ل، ر   لاقر ا اجحم عارة   ه للارة  ري  أفر اس الماحمرن   للاره  ري  غ فة النر  قد ل رـ  ب
(Joyce&Weil,1986   نقررررررررا  لرررررررر(Pritchard&whitehead,2004 )  أل أنمررررررررذج  ثيلرررررررري(Thelen )

ير س الحح ا الام لـ  حميي ر  غي   ر  ال م ج  بم  أل ق ر   ىل  مامرة لل  لر    امحر ام قدرا ره  اسرحاداسا ه ل
  ل  للق ال م ج  الحـ جه،ت هلق رك  ة الإنا ل  الحا را راه  آلة  ج ر ى   ري    ح  يري  للرق   مارة ش نراة 
ال  ل     ذره   ى  س  ف ص رم رسحه للحا   فرـ المدرسرة  هج احكرل أنمرذج  ثيلري  اله ضراة امس سراة البر رى  أل 

أفررر اس   رامذل  ررره للرررق  فررر  أسرررم سامق ادارررة  النرررر  مرررد  اجحم عارررة ا رررل  هررر لا   لاقررر ا اجحم عارررة  ررري 
(Pritchard&whitehead,2004,p;22                                                             .) 
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النر المدرسـ رشر      للماحمرن الت،ير  لره نظ رره ارجحمر لـ   ر مرة المردر  أل اار ل (  Thelen) لد     
م لـ فـ غ فة النر بهاا  ذجي ه للححر ا  البحرث لر  المالذررة بحيرث ااكرم فـ أنش ه   ذ   ال ظ م ارجح

 (.                                                                                        048 0228ف م ل )ال مط الحالامـ فـ غ فة النر نمط الحا را فـ الماحمن 
لامررر لـ نمرررط رررر  الحهررر  س فرررـ الماحمرررن  فرررـ هث ررر   الحهررر  س  رررحالل هل الححررر ا ا(  Thelen) مررر  أ ضررر     

المار را امت ساماررة للما فررة  ال الحارر   النررفاة هررـ عبرر ر  لرر  سلاررلة ررر  ارسحقنرر  اا   ررا م لررة اسحقنرر   
 ،رردأ بمذقررر  ح ررم  رثيرر ا  لل رراا لرر  د  رر  ادرراق الا رر ل لحهتيرر هل فارري حاذل ات،رر  قرردر رمكرر  ررر  امفترر ر 

 (.032 ص0223 ش  لد )رم  اا لد للق   ماة ال اقة الهت  ة لد  ل  الحلذ  
  قررذم نمررذج  الححرر ا الامرر لـ للررق باررل ررر  أفترر ر الم بررـ جررذل س ررذا الرر ا مرردس ثاثررة رررذاى   ل هرردا     

 : الح بذ ة 
جرر   ل هل ال ررد  الح بررذا اارر  أل  ،سررم للررق أ جرره نشرر ط ال رراا الررداخلـ المرر اس  رر بيح ل   للررق م : أ ل رر  

 . رغب   ل 
هرك ناة   جمة  ل  امهدا  هلق رم رس ا  خ،ر اا  قرذم للرق نشر ط المرحالل   اي ره للرق   مارة رذا بره : ث ني م  

 . ررك ن  ه 
هل هرر   امهرردا  ر امكرر  لرردّه  ن  ئاررة  ررا هن رر   ق  ،ارة  انرره أتررد  جررذا الرر بط  رري  امهرردا   الذسرر ئا : ث لث مر  

 ( . 882  ص0222ـ  ن اهة  ق  ر) المح مة  الممك ة 
  رر ل الب مررث هل هرر ا امنمررذج  امكرر   أل اارر لد فررـ   رر   ش نرراة ال لبررة    مررـ لررد  ل ر رر راا اجحم عاررة     

 ا  ناررررة    ا رررري ل اله صررررة لل مررررذ الهرررر سا  بمرررر   ح  سرررر  رررررن قرررردراا  ررررا فرررر س   ا ررررـ اله صررررة لح ماررررة ر  را رررره 
ه  مرر  امر ر  الحارر   الدامق اداررة ررر  خررا  الررد ر الرر ا  قررذم برره ارجحم عارة فررـ هث رر   الحه لررا النررهـ رررن ىرائرر

جم لة النر  ر  رميياا ه ا امنمذج  أنه   مـ ر ر راا الحرذار  الإمار   ب لمشركاا فرـ  قرت ربكر  لردل 
ال لبررة   افاررة  حد ررده    الحا رررا را رر   ال ال  لرر  رحررذر لملاررة الحالررال  المرردر  ايخرر  س ر المشرر    المذجرره 

 .ا لد ال  ل  للق   ماة الاما الام لـ ه ا ا
ـــ: ثانيــاا  يقــوأ أنمــوذج  التحــري الجمــاعي ( : ثيلــين)المهمــات التــي يعتمــد عليهــا أنمــوذج  التحــري الجمــاعي ل
 :على عدد من المهمات، هي( ثيلين)لـ
 .   ف ل المحالل لتا رالذرة  حالم   ف م   فا ر  -0
 .رق رنة المالذر ا  ر ال     اب    -8
 .  ،ي  المالذر ا  ن اه   ر ظم   -3
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 .  ن ات المالذر ا  الحـ منا للي   المحالل فـ ما  ه-8
سرررررررررارة ( ) م يرررررررررد  لررررررررر س   رررررررررذاىل  اسرررررررررح ح       ،يررررررررر  ) مررررررررر  الاملارررررررررة الحالامارررررررررة بم امرررررررررا خمرررررررررم -4

 (.312 ص8112 آخ  ل 
ـــاا  ـــاعي: ثالث ـــا  أنمـــوذج التحـــري الجم ـــي عليه ـــي بن   ( 0223   اخررر  ل ال ذالرررد)ا هررر   رررا رررر   :الأســـس الت

 :للق امسم الحـ   ـ للي    أنمذج  الحح ا الام لـ ب لآ ـ (  8118محمد )
 ر  الإنارر ل  رر ئ  ج  صررافة اجحم عاررة  قررذم للررق الحذاصررا  الحارر  ل  ب رر   الاقررذس  ار ه مارر ا ارجحم عاررة -1

  .امك  ر  ال اش بايدا  ل  الحا   ارجحم عاة
غ فرررة النرررر   ررر ظ  الماحمرررن الت،يررر  رررر  ميرررث نظ ر ررر  ارجحمررر لـ  ثق فح ررر  النرررفاة  رررر   اررره رررر  راررر  ي  -8

  ذقارررر ا  ال امنمررررذج  الحالامررررـ فررررـ ساخل رررر  ااكررررم أنمررررذج  الحا رررررا ال رررر رجـ فررررـ الماحمررررن  هج ال الما فررررة 
 . امت ساماة الحـ  در  فـ النر   بفـ  أل ر  اي  ل  سا ق   ارجحم لـ 

صررافة ال ظرر م فررـ النررر الحقليرردا ر فذضررة     بفررـ للررق ال رراا فررـ النررر   ررذ   نظرر ر ل ارجحمرر لـ -3
بنذر  ميذ ة   ال ر مة المالل فـ النر هـ  ذجاه نش د ا الحالال النهـ نحرذ لملارة ارسحقنر     ال  را 

قر ئل للرق  بر س  أفتر رهل لملاة اسحقن   فـ النر  ،دأ بمشركلة اارحاي  ل ر  ال راا   كحشرهذل رر   هر لل ل ال
  برر    ا ا هرر   ل  أنمرر ط ررردار  ل  را فررة احرردس ل   رر  المشرركلة  امس ار الم لذبررة لحل رر    قاررمذل هرر   امس ار 

 . ي  ل ثل اقذرذل       كح،ذل  ق ر  هل بشين     قذّرذل ال ح ئا الحـ  حذصلذل هلي  
   ا هـ صافة ثق  اة س   راة ل   س ر فا   فـ الارا ق الما فة لاات رذضذل   أت ساما  راي ر  ل  الماحمن-8

 (.822 8118محمد ( ) 346- 344 0223ال ذالد   اخ  ل  (ارجحم لـ
 :جمن ثيلي   ي  ثاثة ره  ال رئااة فـ أنمذججه هـ:المفاهيم الأساسية لأنموذج التحري الجماعي: رابعاا 
  :  الاستقصاء :1
ث ر ظمة  ح م  الاا م بادس رر  ال شر د ا الهت  رة  الم  ر رة باارة الذصرذ  ااَ   ارسحقن   بينه لملاة بح  

   هررذ اا ررر   هررذ نشررر ط جا ارر    ،ساررره ال لبررة رررر  اجررا  ذليرررد (43:  8114شرر هي   خذلررره )هلررق مرررا لمشرركلة رررر  
 رالذررر ا جد ررد  ررر  المذضررذل ا الارر بقة الحررـ لدارره للررق هل اكررذل ال لبررة رلمرري   ب ل   قررة ارسحقنرر ئاة لتررـ

                                            (.                                                                                                                           63 ص8114الت  نـ ) حاا  للاه ر مة جمن ال،ا ن ا  ربط امفت ر   تذ   اله ضا ا
 :المعرفة : 2
هـ نح   الحهتي   البحث الالمـ   حذصا الي   الب مثذل ل  د    المامظة  ارسحقن    البحث الحا  ،ـ     

  حنر ب لقدر  للق  هاي  الظرذاه  التذنارة ا  الحيذ رة   ر ل  الح ،ر، بمر  سراحد   ضربط الظرذاه   الرححكل   ر  



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(221-47)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

78 

دراسة تجربية )كتساب المفاهيم الجغرافية في ( ثلين )اثر انموذج التحري ل  حيدر الحاج الامين .محمد التجاني ابراهيم عمر د.رعد جميل حجي كاظم د

 . (م2021) العراق, علي طلاب الصف الخامس الادبي بغداد

 601-47 ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل

لل، ررر ا ارس سررراة الحرررـ  حترررذل ر  ررر  الرررق ال ارفتررر ر هرررـ ا( 8116)     رررات رلحرررل ( 60 ص0226ى حرررذل )
الما فة   الهت   هـ نح   الحهتي   ارنار ل ر ر  نشري ه  شرفر ب لبحرث لر  الما فرة  مر  ان ر   مثرا الف ارة الت،ر ل 
فررـ الرر مط الحالامررـ القرر ئل للررق الححرر ا الامرر لـ  ار ال لثيلرري  رأارر   خ صرر   ب لما فررة  ذصرره   خ،رر   لررل  ذلررد باررد 

ح رررم ة فرررـ الا ررر ى الانررر،ـ  هرررـ الميرررا ا  ارسرررحاداس لمذاج رررة الاررر لل رررر  مذل ررر  باملارررة  هرررـ الامذراررر ا الم
ارسحقن     هـ خ،   ر ضاة جاا را ق   اش ساخا اله س  هـ   ر    ر ة لإل س  الح ظال الداخلـ ل  د  ق   

 (.388 ص8116رلحل )اح فظ    اله س للق صلحه ب لا لل المحفي  ر  مذله
 : عة التعلم الصفي ديناميات جما: 3
  اذ  للي    ش ط أس سـ  لحد   الحه لا    شكا ق لرد  رر  الحذاصرا الر ا  ر،سا هلرق  بر س  امفتر ر        

 رري  جم لررة الررحالل    شررح ط أل  تررذل الام لررة جاا ماررل  ررذف  خنرر ئص الحه لررا ارجحمرر لـ   برر س  امفترر ر 
للحالرال   ق ئمرة للرق أسر   رر    رس س امفا    لحشكيا ق لد   ام  ب لمش ر ة     بفـ أل  تذل الام لرة ق  لرة

الاررال المشررح  ة لحارر يا لملاررة ار نرر    الحذاصررا      ررذا للررق د ائرر  لمررا رحم ثلررة   ب   رر ا ررر  شررين   أل 
لرر   هدرر ر رشررح   ررر  الثق فررة  الحذجرره نحررذ   تررذل    اررة لحذليررد لررد   رردائا ررر  الحهرر لاا  رس س الهاررا  ف ررا  

الاررد   ب لرر    أل الحب   رر ا الذاسرراة  رري  أل رر   الام لررة  حررذ  س ل  الما فررة الم غررذا فررـ اسحقنرر ئ     ررر 
الحذاصررا الم ررحا بارر،  ارخحافرر ا الت،يرر   فررـ الماررحذ  ا الاقلاررة  الإسراتاررة  المالررل فررـ هرر ا ال مررذج  هررذ ر شررد 

محمد  ) رذجررره للمامذلرررة فرررـ رارررحذل الم مرررة أ  رارررحذل هسار  المامذلرررة   رارررحذل ف رررل الهررر س للمشررركلة  نح ئا ررر  
 ( .827 – 826 ص 8118

 : عناصر حدوث التفاعل في نموذج التحري الجماعي : خامساا  
 :  قد مدس بال الم بي   للم   ال هم سحة ل  ص  لحد   الحه لا  هـ      

 . جذس أهدا   اضحة للحذاصا  -0
 . ب س  امس ار  ي  أل    الام لة  م سلي   راحق،لي   -8
 .الذر ا  امفت ر  جذس رححذل رثا الم -3
 .الخ ……  جذس ق      ا ا ل، ه  ال س لة رثا  ح ب ا  انا ىاا  -8
 . جذس لفة ره ذرة ر  الم سا هلق الماحق،ا  -4
 ( . 87 ص 8116الا ج ا  )مد   اسحا بة نحااة مد    يثي    يث   -6
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أ باملاررة الحه لررا الامرر لـ  اقررذم  خاصررة القررذ   رر ل البرر مثذل هل هرر   المهرر  ال  امررا بنررذر  رحداخلررة  ،ررد     
المدر  ب  ه رشكلة  ثي  اهحم م ال اا   قذم ال اا ب لحهتي  فـ  ضن الحلذ   اله ضا ا الاىرة لحا  ل  

 .المشكلة
 : التحري الجماعي(ثيلين )دور المدرس على وفق أنموذج : سادساا 

 -: ح   س ر المدر  للق  ف  أنمذج  الحح ا الام لـ بم  اي ـ 
 هلداس  يئة الحالل  الالاة الم  سبة لل اا لح هي  ال ،    أا هلداس غ فة الدراسة الم  سبة   للحالل -0
(  ررذفي  ال سررذر ا  النررذر  امج رري  الحررـ  ارر ا لل لبررة لملاررة ارسحقنرر  )هلررداس ا المررذارس الاىرررة للما لاررة -8

 .ذ  هلق اسح ح ج ا امك  الحذصا هلي   بينها ل   ا    ي  دهل ب لإج ب ا الا هي  الحـ  اذق ساي ل فـ الذص
الق ئرد للمامذلررة  ) قارال هفر اس المامذلرر ا للرق  فرر  جم لر ا صرفاة  فقرر   لم مر ا ثررل  حد رده  راربق    هررـ -3

 (. ر ا   د ل  للمالذر ا 
 ي  رررررررررررررد ال لبرررررررررررررة بمشررررررررررررركاا أ  رذاقرررررررررررررر  حد رررررررررررررد المشررررررررررررركلة  صرررررررررررررا غح   بنرررررررررررررذر  ق  لرررررررررررررة للما لارررررررررررررة -8

 ( .   887 ص8116رلحل ) البحث
 .ش ه الم  م الم لذبة ر  المحالمي   ذضذه  ب    امهدا    الل ال لبة -4
 .رح باة را همة ال لبة ضم  المامذلة الذامد  -6
 .رح باة هس  ر ا ال لبة ضم  الام لة رن هل  ئ ل هرش ساا ل م ل المش ر ة فـ الحح ا الام لـ -7
 .   ذ ا     د  اسحم ار  ه لل ل  اسحم ار ميذ ح لرا لد  ال لبة للق  في  ال ش د ا -2
 (868 ص8110ق  رـ  ن اهة ) 
المامذلررر ا للرررق ثرررا   س ر المررردر  فرررـ نمرررط  الححررر ا الامررر لـ هرررذ س ر ر شرررد  رذجررره  للاررره هل   شرررد-2

  :راحذ  ا هـ
 .ر  د،ااة المشكلة  ر  الاذارا الحـ  ح م     -: مستوى المهمة-أ

 ر  المالذر ا الحـ  حح ج   المامذلة   ات  حل الحنذ  للي    -: المجموعةمستوى إدارة  -ا
  ,Abellتات اشا  ال لبة  را  ه   ال ح ئا   ر جا امك  هل ااما باد جل       -: مستوى المعنى للفرد -جر

2002, p 306)) 
 : دور الطالب على وفق انموذج التحري الجماعي: ثامناا 
ال لبرررة بم ررر ر ل  أس ارهرررل بحيرررث  حرررذاف  لررردل ال لبرررة ف رررل  اضررر  مس ارهرررل  لحذقاررر ا رررر  امهمارررة ال ااررر      

 (27  0222ج    )المدر  ر  ل  هل اش ر ذل فـ الدر  
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  ه ررا ال اقررذم المرردر    هارره  حذى ررن ارس ار ا  الذاجبرر ا  رري  ال لبررة  رردر  ررر   رر   امررر  لل لبررة أنهارر ل   
 : ر   
 .الم مة  ما س  الحذار  الحيتد ر  رش ر ة الامان  س ر  ش ه : القا د  –1
 هذ ل ذ ارر ب ط ب لمدر    قذم  حالل ا راق الاما رر  المردر  ال  صرة بمامذلحره   ذى ا ر  :  المنسق -8

 .  ي  ال لبة  ال س    باد ن  اة الدر  للمدر 
 . اة المدر سةا ل  المالذر ا ال سماة جاا النلة ب لمذضذع ا  الق:  طالب المعلومات-3
الرررر ا  رررر،سا س ر جاترررر   المامذلررررة    قررررذم  حاررررايا المامظرررر ا   ررررد     ررررا ررررر   حذصررررا الارررره : المســــجل -8

 (.                                                                                                    064:  8112 د ا  (المامذلة ر  نح ئا 
 :اقر ف للة ر حلهة ر  رثا   قذم ال لبة بمذ 

   ش ذل خ، ا  ل الا بقة    ب ذن   ب ل ، اا  المذاقر الاد د  -أ   
  حه للذل   ح صذل للق اسحم ار الحه لا ارجحم لـ للق ال ر اهقد ا ف س ح ل  -ا    
 .ام رسذل ارسحقن   ال ه ـ اله سا  الام لـ  -    
  ا ال ش ط  هج انه ل ن  ل م  ف  ظ    اجحم عاة  ،سا ال  ل  س را  رحمييا فـ ه -س    
 حكمرره س   رارر ا احرر فظ ضررم    للررق ال ااكررم  جررذس   اهميحرره  لرر  د  رر  ررر  اقرردم ررر  ملررذ   اقح امرر ا      

 (.  866 ص0222ق  رـ  ن اهة )  ر دا  جد د   فـ ما  را لاة رشكاا جد د 
 م ب سرررحام   أنمرررذج  الححررر ا الامررر لـ للرررق  فررر  ااررري  الحررردر : خطـــوات أنمـــوذج التحـــري الجمـــاعي : تاســـعاا 

  :ال  ذاا الآ اة 
 : هـ ر ملة اسحتش  اة   حل فـ ه   الم ملة  :مرحلة اختيار الموضوع : 1
 .اقدم المدر  المشكلة ال ئااة للنر -أ

  حد د امهدا   المه  ال  الم  راا  الاملا ا جاا النلة ب لمشكلة  -ا
  قاال المشكلة ال ئااة هلق لدس ر  المشكاا اله عاة  - 
 (.ر  ن ماة الحالل ) قاال ال لبة هلق رامذل ا صفي    غي  رحا ناة -س
 مرحلة التخطيط التعاوني  -:2
  ث ر المشكلة الم اس سراسح   للق صذر   ا ؤ  -أ

  ذى ن امس ار الم حلهة للق ال اا ساخا المامذلة -ا
 .ال اا به س لدس ر  اله  س لحا  ا المش تا اقذم  - 
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 :رحلة التنفيذ :ا3
 .ال  ل  اقذم  ح هي  ال  ط الحا  ناة 

 مرحلة التحليل والتركيب : 2
    قش نح ئا ألم   ال لبة  -أ

 . حليا الما فة الحـ  ل الحذصا ألي  -ا
 .ا ن ال اا خ ة لتافاة  ل اص المالذر ا  - 
 .للصفمرحلة تقديم تقرير : 5
  حا  ل أل    المامذلة فـ ألداس  ق      قدرذنه بنذر  رشذقة -أ

 .اام  بمد  خمم سق ئ  بم  قشة  ا  ق    ليحا   ىرا   الهنا للق  ا رامذلة -ا
 :مرحلة التقويم : 6
 هج ا  اخحب ر ف سا للق ال لبة  

 دراسات سابقة: المبحث الثاني
 اررد الدراسرر ا الارر بقة امسرر   ال ظرر ا  الاملررـ ما بحررث  ب لإفرر س  ررر  رشرركا     اهررداف    اج ا ا  رر    ررر     

ارس اا  ارسرر لي  ارمنرر ئاة الحررـ  ررحل ارسررحا نة   رر    أ رر ى نح ئا رر ح  رل الدراسررة الح لاررة     لررت را فررة اثرر  
ر ال رر رم ارس ررـ المهرر  ال الاف ا اررة    لححد ررد فررـ اتحارر ا درراا النرر( ثيلرري )أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لررر

را ره   خ ذا    الا   ة لح، رق للرق اسر   لملرـ سرلال  ا اره البر مثذل الرق ارسرحا نة بمر   جرد  رر  سراسر ا 
 بحذ  للماة  ااحقد ال ل ر  صرلة    مارة أ  بر خ ا ب لدراسرة الح لارة  اج   ر    ر ل ر  لاقرة بمذضرذل   بنرذر  

رب شرر     للارره فرر ل هرر ا الهنررا سرراا س لرردسا  ررر  الدراسرر ا الارر بقة الحررـ ل رر  صررلة بمذضررذع رب شرر   ا  غيرر  
 :الدراسة ر  ميث د،ااح     اهداف     اس ا      للق رحذر     هـ 

 (:أنموذج التحري الجماعي لثيلين)دراسات تناولت المتغير المستقل : محور الاول*
 :تحري الجماعيدراسات تناولت أنموذج ال: المحور الأول*
  Battista, 1999   سراسة -1

أج  ت الدراسة فـ الذرا ا المححرد  امري  ارة   رررت هر   الدراسرة هلرق را فرة اثر  الحمر س ارسحقنر          
 .ر س  ال   ضا ا  ا ا ه   ل نحذه  فـ  حنيا( الحح ا الام لـ )الام لـ 

 81) لمي ا    أخ ل ض ب ة ضمت (  81)رامذلحي   ا  ،اة  لمي ا  قامت للق ( 81) تذنت لي ة البحث ر  
 . لمي ا  ( 
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الررد الب مررث  مررد   الاماررة لحاريرر  النررر ال رر رم ار حرردائـ لحرردر م ره ررذم الحاررذم لرر  د  رر  خلرر  رحرراط    
. صررهـ ااررذس  الححرر ا الامرر لـ للمامذلررة الحا  ،اررة  هررر  المامذلررة ال رر ب ة فقررد سرسررت ب ل   قررة  ارلحا ساررة

  راارررر   ار ارررر   نحررررذ ارخحبرررر ر ألححنرررريلـ)أسرررر  ان    ررررل هلررررداس أس اا البحررررث  (8)حم ا الحا بررررة رررررد  اسرررر
 (ال   ضا ا

الحمررد الب مررث لررد   سرر ئا همنرر ئاة ر  رر  ارخحبرر ر الحرر ئـ لاي حرري  راررحقلحي  غيرر  رحارر   حي   المحذسررط        
 .الحا  ـ   را سلة اله     نب خ

 :أظ  ا ال ح ئا الحـ  ذصلت الي   الدراسة 
 . هذق المامذلة الحا  ،اة للق المامذلة ال  ب ة فـ ارخحب ر ألححنيلـ -0
  هذق المامذلة الحا  ،اة للق المامذلة ال  ب ة فـ راا   ار ا   نحذ ال   ضا ا -8

( Battista,1999,11)   
 ( :2006)دراسة الجرجري،  -8
أج  ت ه   الدراسرة فرـ الار اق  ج رارة المذصرا   رررت الرق را فرة  أثر  اسرح دام نم ري   در اريي  للرق       

 ف  الحه لا ارجحم لـ لم س  الم  لاة ل اا النر ال  رم امس رـ فرـ   مارة امسا  الحا،ير ا  الحهتير  ال  قرد 
 مث لشذائا   ر  راحمن البحث رذىلي  للق د لب   اخح رهل الب( 28)  تذنت لي ة البحث ر   . الح  ق الام لـ

د لبر   فرـ المامذلرة الحا  ،ارة الث نارة ( 31)د لب   فـ المامذلة الحا  ،ارة ام لرق  ( 31)ثا  رامذل ا  ذاقن 
د لب   فـ المامذلة ال  ب ة الحـ سرست  قد   في الب مث  ي  ه   المامذل ا فـ لدس ر  المحفير اا  ( 38) 

البحررث  جررذس ثررا  أس اا    نررت امسا  ام لررق رارر  ي   نررحا  الحا،يرر   هج الحمررد الب مررث َ  لرر   حقيرر  هررد  
  بارررد الححقررر  رررر  صررردق  لررر  الماررر  ي  ل رررد ل ضررر   للرررق لا رررة رررر  (0228)الماررر  ي  الحرررـ ألرررده  ال  شرررمـ 

هج الحمرررد الب مرررث    نرررت امسا  الث نارررة اخحبررر ر الحهتيررر  ال  قرررد . المحكمررري   ال ،ررر ا    باررر ل  نرررحاح   ب ررر  قحي  
فقرر   رذىلررة للررق خماررة اخحبرر راا ( 22)المكررذل ررر  ( 0228) الرر ا ألررد  الارر ر ائـ  -اخحبر ر  اداررذل جلاارر 

ف عارة بارد الححقر  رر  صردقه با ضره للرق لا رة رر  المحكمري   ال ،ر ا   الححقر  رر  ثب  ره أا ر   ب   قرة هلرر س  
مر لـ الر ا ألررد  الب مرث  هج منرا ق،ررا هلرداس ارخحبر ر للررق ارخحبر ر  أرر  امسا  الث لثررة ف رـ اخحبر ر الحرر  ق الا

ر  راا الح  ق الام لـ الحـ امكر   ذسر دح   مار   رارحذل الحر  ق لردل دراا لي رة البحرث رر  خرا  اسرحهح   
رذجرره هلررق لرردس ررر  ال ،رر ا   المح ننرري  فررـ د ائرر  الحرردر م  الالررذم الح بذ ررة  ال هارراة  اللفررة الا باررة    يتررد 

د لبرر      نرت نارربة ( 78)  ثبرر ا ارخحبر ر ب   قررة الإلر س  للررق لي رة رر  راحمررن البحرث  تذنررت رر  الب مرث رر
   الرد الب مررث خ  ر    در ارراة لمامذلر ا البحرث الررثا    بارد اتحمرر   أس اا البحرث  راررحلير  ه %20الثبر ا 
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 ح ،يرررر  الحا بررررة  حرررر ر خ  أجرررر ل الب مررررث اخحبرررر را  ق،لارررر  لمامذلرررر ا البحررررث الررررثا  فررررـ المحفيرررر اا الح باررررة  رررردأ
 اسرررحف قت فنرررا  سراسرررا    ررر را   ل رررد ارنح ررر   رررر    ،يررر  الحا برررة ل ّ ضرررت رامذلررر ا البحرررث  8/01/8114

رخحب ر بادا فـ المحفي اا جا      ل د را لاة ال،ا ن ا همن ئا   أظ  ا الدراسة ال ح ئا ل   هذق المامذلحي  
 مارة الحهتير  ال  قرد   هرذق المامذلرة الحا  ،ارة الث نارة للرق المامذلرة الحا  ،يحي  للق المامذلة ال  ب ة فرـ  

 . الحا  ،اة ام لق فـ   ماة الحهتي  ال  قد
 (:2012)دراسة غضبان،  -3

ا   رشد للالذم الإنا ناة   رررت هلرق را فرة اثر  أنمرذج  ثيلري   –أج  ت ه   الدراسة فـ الا اق  لاة الح باة     
 .ا   رشد للالذم الإنا ناة-فـ  حنيا ر س  الحالال الث نذا لدل دلبة  لاة الح باة

  الحالرال الثر نذا راحمردا للرق  باد ارنح    ر   در م الم س  الد الب مث اخحب ر ااحاما لاار    حنريا رر س   
 امهرردا  الاررلذ اة المحرردس  رحاررم  ب لنرردق  الثبرر ا  المذضررذعاة  بلررد لرردس   اسرراة المححررذل الحالامررـ للمرر س  الرردر

ر  ررر  رررر  نرررذع أتمرررا ( 01) , ر  ررر  نرررذع ارخحاررر ر رررر  رحاررردس  لترررا فقررر   أربارررة  ررردائا ( 01)فقررر   ( 81)فق ا ررره 
(  فا لاررة ال،رردائا ال  دئررة, را رررا  مييرري الهقرر اا,را رررا صرراذبة الهقرر اا)ب سررح دام  ررل  حليررا الهقرر اا , اله اغرر ا 

( T.test)ارخحبرر ر الحرر ئـ )باررد انح رر   رررد   ا بحرره  اسررحاما الذسرر ئا الإمنرر ئاة  .  ررل هجرر ا  ارخحبرر ر ألبارردا
 .(ر حش رسسحذل -لاي حي  راحقلحي   را سلة صاذبة الهق    را سلة الحمييي  را سلة  يذسر

  ذصررلت الدراسررة الررق  هررذق دلبررة المامذلررة الحا  ،اررة الحررـ  رردر   فرر  أنمررذج  ثيلرري  للررق دلبررة المامذلررة  
 (  . 8108: غ ب ل)ال  ب ة الحـ  در   ف  ال   قة الحقليداة فـ الححنيا

 (:اكتساب المفاهيم)دراسات تناولت المتغير التابع : المحور الثاني *
 (:١۹۹٦), دراسة الخفاجي -1
   ررت هلق را فة اث  اسح دام أنمذججـ    نر  (ا   رشد)أج  ت ه   الدراسة فـ ج راة بفداس   لاة الح باة    

 . ج ناه الحالاميي  فـ اتحا ا  اري  الم ملة ار حدائاة للمه  ال الاف ا اة  اسحبق ئ  
رامررذلحي   ارر  ،يحي  ) ارر ران  لميرر اَ   لميرر     ررل  ررذى ا ل للررق ثررا  ر( ١۲۰) تذنررت لي ررة الدراسررة ررر      

 .  لمي اَ فـ  ا رامذلة ر  ه   الما ران( ٤٣) ذاقن (  الث لثه ض ب ة 
رحفي اا ال      الححنيا الا     ارخحب ر الق،لرـ للمهر  ال )  في الب مث  ي  الما ران الثا  همن ئا  فـ     

 حنريلاَ  باردا  لاار   اتحار ا المهر  ال  اسرحبق ئ       مر  الرد الب مرث اخحبر راَ (لاا   اتحا ا المه  ال  اسرحبق ئ  
 رل  حد رد الهقر اا فرـ .  ر  خا  جد   رذاصه ا لححد رد لردس  الهقر اا الم لذبرة  امهردا  الارلذ اة الم لذبرة

  ررل هاار س صرردق ( Bloom)رر   نرر ات  لرذم (   ،يرر  -ف رل  - رر   )ضرذ  راررحذ  ا المار   الرر ه ـ الرثا  
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فق ا رره  اسررح  ا  راررحذل النرراذبة  القررذ  الحمييي ررة لتررا فقرر   ثررل مارر ا ثبرر ا ارخحبرر ر ب   قررة ارخحبرر ر   حليررا 
 قرد أسره ا نحر ئا الدراسرة لر  . فق   رر  نرذع ارخحبر راا المذضرذعاة( ٥۲)  تذل ارخحب ر ر  . هل س  ارخحب ر

ة الحرـ سرسرت  فر  أنمرذج  للرق المامذلر( Bruner) هذق المامذلة الحا  ،اة الحـ سرست  ف  أنمذج     ن  
تمرر  أظ رر ا .  المامذلررة الحررـ سرسررت  فرر  ال   قررة الحقليداررة فررـ اتحارر ا المهرر  ال  اسررحبق ئ  ( Gayne)ج نارره 

الدراسة  هرذق المامذلرة الحرـ سرسرت  فر  أنمرذج  ج ناره للرق المامذلرة الحرـ سرسرت  فر  ال   قرة الحقليدارة فرـ 
 (. ١۹۹٦ال ه جـ  )ل  اري  الم ملة ار حدائاة اتحا ا المه  ال الاف ا اة  اسحبق ئ   لد

 (: 1111), دراسة محمد علي -2
 هررردفت الحاررر   للرررق اثررر  اسرررح دام انمرررذج  راجليرررذ   خررر ائط المهررر  ال فرررـ , أج  رررت الدراسرررة فرررـ الاررر اق      

, (ارتحشرر    ,الح ،يرر  , الحرر    )اتحار ا د لبرر ا النررر ال ابررن الثر نذا للمهرر  ال فررـ ررر س  ارمار    بماررحذ  ا 
 اخح را الب مثرة , د لبة ر  د لب ا النر ال ابن الث نذا فـ امدل ردار  بفداس (  033)   تذنت الاي ة ر  

سرسرررت الماررر ران , ( رامرررذلحي   اررر  ،يحي   رامرررذلحي  ضررر ب حي  ) الحنرررمال الحا  ،رررـ جا ارخحبررر ر الباررردا 
سرسررت المامذلررة ار لررق للررق  فرر  , ردرسررة المرر س   الررثا  ررر  ق،ررا الب مثررة  سرسررت المامذلررة ال اباررة ررر  ق،ررا

ار  المامذلة الث ناة فقد سرست للق  ف  خ ائط المهر  ال ارر  المامرذلحي  ال ر ب حي  سرسرح  , انمذج  راجليذ  
 :    نت نح ئا الدراسة هـ ,  اسح درت الب مثة ارخحب ر الححنيلـ فـ ر س  ارما   ,  فق  لل   قة ارلحا ساة 

هذق المامذلة الحا  ،اة الحـ سرست للق  ف  انمذج  راجليذ  فـ اتحا ا المه  ال ارما ئارة  بمارحذ  ا      
 . للق الما ران الثا  ارخ ل ( الح ،ي   ارتحش   ) 

 هذق المامذلة الحا  ،اة الث ناة الحـ سرست للق  فر  خر ائط المهر  ال بمارحذل الح ،ير  للرق المامرذلحي       
 (.0222, محمد للـ ) ار لق  الث ناة  ال  ب حي 

 (:2005) ,دراسة الجميلي- 3
أثرر  اسررحام   )اج  ررت هرر   الدراسررة فررـ الارر اق  الا راررة الماح نرر  ة   لاررة الح باررة  ررررت الدراسررة هلررق را فررة   

 (. ثا  اسح ا ااا ا للحفيي  المه  امـ لما لاة اله ل ال  دئ للمه  ال ال   ضاة لدل داا الم ملة المحذس ة
 لححرر  هررد  البحررث  ا بررن الب مررث المرر  ا الحا  ،ررـ   لرردس ررر  ارجرر ا اا   الحررـ    ررم ت  اجرر ا  اخحبرر ر    

د لب   خ اذا مخحب ر  ش انـ ر  نذع ارخحب ر ر  ( 081) ش انـ ل اا النر ار   المحذسط لدسهل 
 .ذر   جا ف ل خ دئره ( 37)فق     ا فق    اام ره ذر    امدا    ،ي  أل ه    ( 40)رحادس ضل 

 مررر  ا برررن الب مرررث   اجررر ا  لاجرررـ للمهررر  ال ال  دئرررة  دبقرررت للرررق دررراا النرررر الثررر نـ المحذسرررط للهنرررا    
د ل   ىلذا للق أرباة رامذل ا رحا   ة الادس  سرسرت ( 011) بلد لدسهل ( 8114-8118)الدراسـ ام   
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 المامذلرررة الحا  ،ارررة الث نارررة ب رسرررح ا اااة الحت رلارررة   (امقررر ال)المامذلرررة ار لرررق ب سرررح ا اااة الرررحالل الحاررر  نـ 
   سرست المامذلة الحا  ،اة الث لثة ب سح ا اااة الا س   سرست المامذلة ال ر ب ة ب ل   قرة الحقليدارة ( ذسي)

 باررد را لاررة ال،ا نرر ا الإمنرر ئاة ب سررحام    حليررا الحبرر    اممرر سا  أخحبرر ر شررافاه   ذصررلت الدراسررة هلررق  هررذق 
للرق المامذلر ا الرثا  ( امقر ال)مامذلة الحا  ،اة ام لق الحـ سرست للق  ف  اسرح ا اااة الرحالل الحار  نـ ال

 (. 8114الاميلـ  )الحـ سرست ب رسح ا ااا ا  ال  ائ  امخ ل 
 :جذان  الإف س  ر  الدراس ا الا بقة فـ هلداس البحث الح لـ * 

 :ب مثي  را   الإف س  ر    فـ الاذان  الآ اة هل الإداع للق الدراس ا الا بقة  ف  لل
 .الإف س  ر  الدراس ا الا بقة ب لم  ا المحبن فـ الدراسة الح لاة  اخحا ر الاي ة -0
 .الإف س  فـ  حد د أبا س المشكلة     حد د امهدا   -8
 .الإف س  فـ الاذان  ال ظ  ة المحالقة بمحفي اا البحث  -3
   اسررحام   امسرر لي  الم  سرربة لإاارر س (اخحبرر ر المهرر  ال الاف ا اررة)ا الارر بقة فررـ هلررداس الإفرر س  ررر  الدراسرر  -8

 .صدقه    ثب  ه    را را صاذبحه     ميي  
 إجراءات الدراسة -3

سيح     الب مثذل فـ ه ا الهنا ل ض   لم  ا البحث  رج ا ا ه المحمثلة  ر خحا ر الحنمال الحا  ،ـ 
 رلداس ,   حد د الم س  الالماة,   ت ف، رامذلحـ البحث,  اخحا ر الاي ة,   حد د راحمن البحث, الم  س 

, نحذ الاما الحا  نـ لمامذلحـ البحث  رلداس اخحب ر المه  ال الاف ا اة   راا   ار ا  , امهدا  الالذ اة
 :                                                                                                          الذس ئا الإمن ئاة الم  سبة   للق ال حذ الآ ـ

                                                                                                  :                                                  منهج البحث: أولاا 
فرررـ اتحاررر ا دررراا النرررر ( ثيلررري )لمررر   ررر ل الدراسرررة   ررررـ الرررق را فرررة اثررر  انمرررذج  الححررر ا الامررر لـ لرررر     

خ ررة  "هررذ ,  ،ررـ لححقيرر  أهرردا  بحثررهال رر رم امس ررـ المهرر  ال الاف ا اررة   الحمررد البرر مثذل للررق المرر  ا الحا  
ت رلة لإج ا   ا بة ريداناة مرذ  رذضرذع رر    حردخا الب مرث فرـ بارل المحفير اا لير ل أثر  ارخرحا  فرـ مرال 

 (. 84   0222ر اـ   " ) ه   المحفي اا للق رحفي اا أخ ل 
                                                                             :          إجراءات البحث: ثانياا 
  مثلرررت فرررـ اخحاررر ر , هرررـ الإجررر ا اا الحرررـ  ح ل، ررر  الدراسرررة للذصرررذ  الرررق أهرررداف    الحث،رررت رررر  ف ضرررا         

  حد ررررد ,  ضررربط المحفيرررر اا الدخيلرررة,   تررر ف، المامررررذلحـ,   حد رررد راحمررررن البحرررث  لي حرررره, الحنرررمال الحا  ،ررررـ
 . الذس ئا الإمن ئاة الماحاملة فـ را لاة ال،ا ن ا, اج ا اا   ،اق م  أسا ـ البحث   , رح لب ا البحث 
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, هررد  البحررث, ااحمررد اخحارر ر الحنررمال الحا  ،ررـ الم  سرر  للررق لرردس ررر  الاذارررا ر  رر : التصــميم التجريبــي-1
 د،ااررررة ارفح اضرررر ا الحررررـ احمل رررر  مررررذ  الهرررر  ق ,  الح  ررررة الحررررـ امحلت رررر  الب مررررث فررررـ ضرررربط ظرررر    الحا بررررة

 (.   046ص, 8114الحمدانـ  آخ  ل )اةاله س
المامذلرررة ال ررر ب ة جاا ارخحبررر ر الباررردا ,  قرررد اخحررر ر البررر مثذل الحنرررمال الحا  ،رررـ ج  ال ررربط الايئرررـ      
 . ذض  الحنمال البحث الحا  ،ـ( 0)الشكا

 (0)الشكا
 الحنمال الحا  ،ـ للبحث

 :مجتمع البحث وعينته -2
 :                                                                                      مجتمع البحث –أ 
 يلر راحمن البحث الح لـ ر  داا النر ال  رم امس ـ الل     درسذل فـ المدار  الث نذ رة  الإلداسارة   

 . رص فة الث لثة/ فـ المد   ة الا رة لح باة بفداس ( 8102-8102)ال   ر ة لل، ي  للا م 
 :                                                                                                                            عينة البحث -ب
 : ر  اجا اخحا ر لي ة البحث قامت الاي ة الق قامي   
/ الح باررة للمد   ررة الا رررة لح باررة بفررداسلفرر س  حد ررد المرردار  الث نذ ررة  الإلداساررة ال   ر ررة : عينــة المــدارس : 1

فـ هر   المد   رة بمذجر   حر ا  ار يا الم مرة ( البحذ   الدراس ا)ال ص فة الث لثة  ىار الب مث ش بة الح  اط 
  جده   ىلت ردارس   للرق  ارن قذادرن   رر   ري  المردار  المذىلرة , ج راة م حذا/ الن سر ر   لاة الح باة

 : جل  ل سب ا ار اة, لل، ي ( ع)ر الب مث   حذ قندا الداساة ثذر  الحاي  أخح , فـ القذادن الحان
 .رحش   ة. ق ا المدرسة ر  سك ة الب مث -0
 .داا ه   المدار   حمحاذل بظ    اجحم عاة  ثق  اة -8
 .الحا ااا ارسار ة الحـ قدرح   اسار  المدرسة -3

 المحفي  الح بن المحفي  الماحقا المامذلة
انمذج  الحح ا الام لـ  الحا  ،اة

 (ثيلي )لر
 اخحب ر المه  ال الاف ا اة 

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر ال  ب ة
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( لل، رري ( ع)الب مرث المدرسرة الم حرر ر  الداسارة ثرذر  الحاري  لفر س  حد ررد لي رة البحرث ىار  :عينـة الطـلاب : 2
فذجررد ال , (8 -رلحرر )ال صرر فة الث لثررة/ بمذجرر   حرر ا  ارر يا الم مررة النرر سر ررر  المد   ررة الا رررة لح باررة بفررداس

( ) اخحرر ر ب   قررة لشررذائاة باررا ة(  ,ا, أ)هررـ شرر بة , المدرسررة   ررل ثررا  شررا  للنررر ال رر رم امس ررـ
الحرررـ  ررردر  للرررق  فررر  انمرررذج  الححررر ا الامررر لـ , لحمثرررا المامذلرررة الحا  ،ارررة ( ا)همررردل الشرررا   هرررـ شررر بة

 .                                                 در  للق  ف  ال   قة الحقليداة, لحمثا المامذلة ال  ب ة(  ) اخح ر الش بة , (ثيلي )لر
د لبرر   المامذلررة ( 88)رررذىلي  للررق رامررذلحـ  ذاقررن, د لبرر   ( 28)لبحررث  قررد  لررد لرردس درراا رامررذلحـ ا     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  .                                                                                                                            د لب   المامذلة ال  ب ة( 88)الحا  ،اة  
,    ل لدسهل در ل،ي  رر   را المامرذلحـ 8102-8102 باد اسحبا س ال اا ال اس،ي  فـ الا م الدراسـ     

د لبر   المامذلرة الحا  ،اررة ( 80)د لبر   ررذىلي  للرق رامرذلحـ  ذاقرن( 28)فيصرب  رامرذع دراا لي رة البحرث 
ة  هررر  سرر،  اسررحبا س ال رراا ال اسر،ي  ف ررذ الحقرر س الب مررث بررين ل امحلتررذل خ،رر   د لبر   المامذلررة ال رر ب ( 80) 

سرر بقة فرررـ المذضرررذل ا الحررـ سرررحدر  فرررـ هث ررر   الحا بررة   فرررـ سقرررة ال حررر ئا  للمرر   هل الب مرررث اسرررحباد ال  لبررر ل 
المدرسرـ  جررد   ال اسرب ل امنر ئا    ال حر ئا ال   ئارة فقررط  اجا أبقرق للري ل فرـ ساخرا النررر مه ظر   للرق ال ظر م 

 . ذض  جل  ( 0)
 

 (0)جد   
  ذى ن داا لي ة البحث للق رامذلحـ البحث الحا  ،اة  ال  ب ة

                                                                                                                                                              :تكافؤ مجموعتي البحث  -3
ا   فـ بال المحفي اا م ص الب مثذل ق،ا الش  ع ب لحدر م الهالـ للق  ت ف، داا رامذلحـ البحث همن ئ

                                                           

                                                                                                                                                                                                                                                                       

لدس ال اا ق،ا  الش بة المامذلة
 ارسحبا س

لدس ال اا 
 الماحباد  

لدس ال اا باد 
 ارسحبا س

 80 0 88 ا الحا  ،اة
 80 0 88   ال  ب ة
 28 8 28 8 المامذع
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سرج ا ر س  الاف ا اة للا م : )الحـ   ل أن   قد  ،ث  فـ سارة الحا بة  سقة نح ئا    ه   المحفي اا هـ
الدراسـ الا     الام  الير ـ لل اا رحاذب   ب لش ذر  سرج ا اخحب ر ال       الححنيا الدراسـ ل با   

 .   الما لا ا الإمن ئاة  جدا أن   رحت فيا همن ئا     ل د هج ا (الححنيا الدراسـ ل ر  ا
 ضبط المتغيرات الدخيلة -2
م    قدر الإركر ل  هر سا ,  للق ال غل ر  ما م الب مث بإج ا  الحت ف، الإمن ئـ  ي  رامذلحـ البحث        

 فرررررـ رررررر  اررررري ـ هجررررر ا اا ضررررربط هررررر   ,  رررررر  ثرررررل نح ئا ررررر  , اثرررر  بارررررل المحفيررررر اا الدخيلرررررة فرررررـ سررررري  الحا برررررة
حا  ،رـ  الهر  ق فرـ اخحار ر ظ    الحا بة  الحذاس  المن مبة لاملا ا المحالقة ب ل  ا ارندث ر ال:)المحفي اا

 (.                                                                        المامذلحي   أسا  الاا    ارنحدار الإمن ئـ
 :أثر الإجراءات التجريبية-5 
مرر ص البرر مثذل للررق سرر  ة البحررث ب ر هرر ق رررن أسار  المدرسررة للررق هل ر ا ،رر  ال رراا : ســرية البحــث - أ

 جلرر  بيخبرر ر ال رراا برريل الب مررث هررذ ررردر  لرر س الررق المدرسررة باررد انح رر   هج ى رره , ب ،ااررة البحررث  هدفرره
 ا ررا  لترـ ر  حفير  نشر ط ا , م ص   للق س  ة الحا بة بشكا د،ااـ للذصذ  الق نح ئا سماقة, الدراساة

 .  رم  قد  ،ث  فـ سارة الحا بة  نح ئا  , رن الحا بة
رثررا ( الحا  ،اررة  ال رر ب ة) لرر ل    نررت الذسرر ئا الحالاماررة رحشرر   ة لمامررذلحـ البحررث : الوســا ل التعليميــة -ب

 .امذلحي  قدال المه ساا الدراساة المق ر  بشكا رحا  ا لتا الم,  النذر,  ال  ائط,  امقام الي حاة, الا،ذر 
أسرررر،ذل  رذمررررد   رحاررر   ة ل رررراا رامررررذلحـ البحررررث الحا  ،اررررة ( 08)  نررررت ررررد  الحا بررررة  :مــــدة التجربــــة -ج

 .  2/0/8102 انح ت  ذم امربا   المذاف  , 2/01/8102هج  دأا  ذم ارث ي  المذاف ,  ال  ب ة
بررة سرجررة ررر  سرجرر ا الدقررة  هرر ا ا ررات للررق نحر ئا الحا  , سر  الب مررث   هاره رامررذلحـ البحررث :التــدريس -د

ف بمرر  , رل   نرراص ررردر  لتررا رامذلررة اااررا ررر  النررا  رس ال حرر ئا الررق المحفيرر  الماررحقا ,  المذضررذعاة
                             .                                                       ا  محق الق صه  ه الش ناة ا  غي  جل  ر  الاذارا,  ايل الق امد المدرسي    مك ه ر  الم س 

منررلت الاررا    للررق هرر ا المحفيرر  ررر  خررا  الحذى ررن المحارر  ا للرردر    رري  رامررذلحـ  :توزيــع الــدروس -هـــ
لتررررا رامذلررررة ررررر  , سر   اسرررر،ذعا   ( 3)اج  ررررل   ظررررال الاررررد   ارسرررر،ذلـ  ذاقررررن , البحررررث الحا  ،اررررة  ال رررر ب ة

 .ليذم نهاهرامذلحـ البحث للق ال  در  رامذلة البحث فـ ا
 :                                                                      متطلبات البحث -6
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ـــة  -أ ـــد المـــادة العلمي مررردس الب مرررث المررر س  الالمارررة الحرررـ سيدرسررر   ل ررراا رامرررذلحـ البحرررث الحا  ،ارررة  :تحدي
 ال  ب ة اث    الحا بة للق  ف  ره ساا ر س  الاف ا اة ال ،ا اة للنر ال  رم امس ـ  المق ر  در ا   للا م 

 (8102-8102)الدراسـ
ملرا رذضرذل      جلر  ب سرح ب ط المهر  ال  باد أل مدس الب مثذل الم س  الالماة :تحديد المفاهيم الجغرافية --ب

  هج أل هررد  البحررث هتارر ا درراا النررر ال رر رم ارس ررـ (المذضررذل ا  لرر  رححررذل  ضررم )الاف ا اررة 
ره ذرررررر     قرررررد اسح شرررررد الب مرررررث رررررر  خرررررا  اسحشررررر ر  رامذلرررررة رررررر  ال ،ررررر ا  ( 04)للمهررررر  ال  هج  لرررررد لررررردسه  

دراس ا الا بقة جاا الااقة باا   المهر  ال   الحرـ ا رسهر   المح نني  ب لم  ها  د ائ  الحدر م   ر اجاة ال
 ا  ت المه ذم  )الب مث ل ب لهنا الث نـ ب لماحذ  ا الثاثة مهدا  اتحا ا المه ذم لححقي  هد  البحث  هـ 

 (. مييي المه ذم    ،ي  المه ذم
 ائرررر  الحرررردر م  فررررـ ضررررذ  جلرررر  لرررر س الب مررررث للررررق رامذلررررة ررررر  ال ،رررر ا  المح ننرررري  فررررـ رارررر   د    

ارجحم عارر ا  الاارر    الحقررذ ل   لما فررة ررردل  مثيررا المهرر  ال للمححررذل الدراسررـ  باررد امخرر  بررآرا  المحكمرري   ررل 
أج ا  بال الحادااا الااي   للي    محق  صلت هلق صافح   ال   ئاة   باد أل الحمد الب مثذل للق ر  نا،حه 

 .د ه   ال ابة ر ا را  جيدا  لناماة المه ذمفيتث  ر  أرا  المحكمي   هج  ا%(21)ا ه ق 
 ( :للمفاهيم الجغرافية)صياغة أهداف سلوكية  -3
 صر سقي    اض   رحدّس ل   ا الرحالّل الم غرذا  حااقره رر  المرحالّل للرق هيئرة : ااّ   ال د  الالذ ـ بينه  

ذ  المررحالل نحااررة ررر  ر  ب ،رر   تررا ررر  امكرر  أل افيرر  فررـ سررل: سررلذ  ق  ررا للمامظررة  الاارر     مرر  لرر    بينرره
 الامارة راي ررة قررد  تررذل رامذلررة ررر  الحقرر ئ  أ  المبرر سو أ  المهرر  ال أ  الإجرر ا اا   قررد اظ رر  هرر ا الحفيرر  فررـ 

                                                                        (.                                                                       72ص , 8181ج ا ) قدرا ه أ  ريذله  أ  ا ا ه  ه أ  رغب  ه
  ا لد صا غة امهدا  الالذ اة للق اخحا ر المححذل الم  س  لل، ارا الحالامارة   فير  ال  يري  امس سراة      

 اا     اد ال  يي  ارس ساة , فـ اخحا ر امنش ة الحالاماة الحـ    س  رن د،ااة الالذ  ال ا  ح م ه امهدا 
 (.                           028ص ,8113ى حذل )فـ ال، ارا الحالاماة فـ اخحا ر  الداس  س ئا  أس اا  قذ ل أسا  المحالل 

ل ا فيل اشحق ق أهدا  سلذ اة للمه  ال   حد ده  خ ذ  ر مة  أس ساة سذا  لإلداس اخحبر ر اتحار ا المهر  ال  
فررـ أث رر   أم للحرردر م  رلررداس خ  رره هج الحمررد الب مررث هلررق اشررحق ق أهرردا  اتحارر ا المه ررذم للمرر س  الحررـ  رردر  

 لترا فنرا (  ا  ت المه ذم   مييي المه ذم    ،ير  المه رذم)الحا بة للق  ف  الماحذ  ا الثاثة للمه ذم  هـ 
هرردف   رذىلرر   للررق الماررحذ  ا الثاثررة للمه ررذم  ذاقررن ( 84)ررر  الهنررذ  الررثا   قررد  لررد لرردسه  بنررافح   ام لاررة 

 يهردا  رتحار ا المهرر  ال  بحار  رارحذ       قر م الب مررث هردف  لترا رارحذل   للحث،رت ررر  سقرة اشرحق ق   ( 04)
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با ض   للق رامذلة ر  ال ، ا  المح نني  فـ را   د ائ  الحدر م ارجحم عا ا  الاا    الحقذ ل رلحر  
 .   دل  ر  ل  قد   صاميح    ردل  مثيل   للماحذ  ا الثاثة للمه ذم (2)
ل امهدا  ال  صة لتا ره ذم   ب ل  بقيت امهدا  بنافح    باد امخ  بآرا  المحكمي   ل  اد ا با 

 .هدف   رذىل   للق الماحذ  ا الثاثة للمه ذم ( 84)ال   ئاة 
 ( ا  ت   مييي    ،ي ) ذض  امهدا  الالذ اة للمذضذل ا ( 8)الاد   

 

 ا
 راحذ  ا امهدا  بما   اتحا ا المه ذم

 المامذع الح ،ي  الحمييي الحا  ت المذضذل ا
 04 4 4 4 الهنا ام   0
 04 4 4 4 الهنا الث نـ 8
 04 4 4 4 الهنا الث لث 3

 84 04 04 04 المامذع
 
 نررذر رقنررذس   رارر،  للمذاقررر الحالاماررة  ررر  : اارر   الح  رراط الدراسررـ بينرره :إعــداد الخطــط التدريســية -ج

            (.                                                                                                                           048ص, 8181ج ا .  )اا ا في   ر  فا لا ا  أنذاع نش ط   اه  المالل ر  سبة لححقي  أهدافه الم  ط ل  
رامذلررة ررر  ارجرر ا اا الح ظاماررة المكحذبررة  الحرردا ي  )ال ال  ررط الحدر ارراة( 8110)فررـ مرري   رر ل ى حررذل      

  حارل ب لم  نرة  ارسرحاداس للحاررد ا  الح رذ   بحار  رح لبرر ا ,  هررـ  سريلة  لاارت غ اررة, الحرـ  ح ر ه  المردر 
 (.                                                                                         868ص, 8110ى حذل )الحدر م 

  مكررر  المررردر  رررر  , مارررة  أسررر لي  الحقرررذ لالح  ررراط  بنررر  المررردر  ب مهررردا   الذسررر ئا  الإجررر ا اا الحالا    
  حرردس  ذى ررن رهرر ساا المرر  ا  المذضررذل ا  المررد  , ر اجاررة المرر س    ا رر  رذاقررر ارربرر     م حرره الثقررة برر ل هم

 (.  822-822ص, 8114الا    )المحذقن انا ى المذضذع ا  الذمد  الدراساة خال  
 للاه فقد ألد الب مث خ ط  در ااة , رح لب ا الحدر م ال  ج  ل ا فإلداس ال  ط الحدر ااة ااد  امدا  ر       

 امرر  ( ثيلرري )لحرردر م ررر س  الاف ا اررة ال ،ا اررة ل رراا رامررذلحـ البحررث للررق  فرر  أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لررر
 .ا ص داا المامذلة الحا  ،اة    للق  ف  ال   قة الحقليداة  ام  ا ص داا المامذلة ال  ب ة 
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اجا أج  رررت بارررل الحاررردااا  ب ررر   للرررق , هررر   ال  رررط للرررق رامذلرررة رررر  ال ،ررر ا   المحكمررري   رررل لررر س     
 قرد , الد الب مث ال  رط لامارن المذضرذل ا الحرـ  ردر  فرـ هث ر   ررد  الح ،ير  للحا برة,  اداا  ل  رامظح ل

خ رة للرق ( 31)ت نت منرة المامذلرة الحا  ،ارة ر  ر , خ ة( 61) لفت رامذع ال  ط الحدر ااة للمامذلحي 
 .                                                                                             خ ة ب ل   قة الحقليداة( 31) المامذلة ال  ب ة, (ثيلي ) ف  أنمذج  الحح ا الام لـ لر

 :     أداة البحث-7
فررـ اتحارر ا درراا النررر ال رر رم ارس ررـ المهرر  ال  (ثيلرري )للحث،ررت ررر  اثرر  انمررذج  الححرر ا الامرر لـ لررر     

 (.اتحا ا المه  ال الاف ا اة)الد الب مثذل اخحب ر ار   لاا   المحفي  الح بن , الاف ا اة
 :اختبار اكتساب المفاهيم : اولاا 

   بمر  (810  ص8118ل،رد ال ر سا  )ارخحب ر هذ رامذلة ر  امسئلة  ذضن لاا    حنيا ال اا       
البحث الح لـ  ح ل       اخحب ر فـ اتحا ا المه  ال داا المامذلة الحا  ،اة  ال  ب ة   لما فرة  ريثي   هل

رق رنررة ب ل   قررة ( اتحارر ا المهرر  ال)فررـ المحفيرر  الحرر بن (( ثيلرري )انمررذج  الححرر ا الامرر لـ لررر)المحفيرر  الماررحقا 
 .ارلحا ساة

 لادم  جذس اخحب ر ج هي  حنرر ب لنردق  الثبر ا   شرما المهر  ال الرذارس  فرـ الهنرذ  الرثا  ام لرق رر      
تحرر ا ررر س  الاف ا اررة ال ،ا اررة   جررد الب مررث لياررر   للي رر  هلررداس هرر ا ارخحبرر ر للررق  فرر  هررد  البحررث  رححررذل 

 :خحب ر ب ل  ذاا  الإج ا اا الآ اةالم س  الالماة المحدس  للحا بة   قد ر ا لملاة هلداس    ،ي  ار
الحا  ،ارة )هل ال د  ر  ارخحب ر هذ مار   اتحار ا دراا رامرذلحـ البحرث :تحديد الهدف من الاختبار  -1

فرررـ (ثيلررري )للمهررر  ال الاف ا ارررة بارررد ارنح ررر   رررر  الحا برررة   لما فرررة أثررر  انمرررذج  الححررر ا الامررر لـ لرررر(  ال ررر ب ة
 .اةاتحا ا ه   المه  ال الاف ا 

باررد امخرر  بررآرا  الم حنرري  ب لاارر    الحقررذ ل  ب  ائرر   :تحديــد مســتويات المفــاهيم التــي يخيســها الاختبــار  -2
 در م الاف ا اة ار ق الب مث أل اشما اخحب ر اتحا ا المه  ال ما   الماحذ  ا الثاثة رتحا ا المه ذم  هـ 

 .الما فـ داا ال  رم ارس ـ    جل  لما رح   ل ،ااة ال مذ ( ا  ت   مييي    ،ي )
هررذ سرلرة ال ب راا الحـ  حردس  ررا النره ا المميري  للمه رذم  ح برة  لهظر    Definition):: ) ا  ت المه ذم  –أ 

 .    ل  ج    ر  خا  ر  ل س رابق   , رم  اا ـ أسمه
هرررررذ قرررردر  د لررر  للرررق جمرررن المامظررر ا المحاررردس  لررربال امشرررا   (: Discrimination) مييررري المه رررذم  -ا

 . أا الحميي  ي  الا  ص   امشا   المحش   ة  الم حلهة,  الحمييي  ي   
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هرذ قردر  ال  لر  للرق اسرحام   المهر  ال فرـ مررا رشركلة أ  الحا ررا ررن (: Application)  ،ي  المه ذم –  
 (.080  ص8116لال  آخ  ل  س)رذاقر جد د  لل اا،  أل ر ا    

( 84) جد الب مث ر  الم  س  أل اكذل لدس فق اا اخحب ر اتحار ا المهر  ال  :تحديد عدد فقرات الاختبار -3 
(  ا  ررت المه ررذم   مييرري المه ررذم    ،يرر  المه ررذم)فقرر   اخحب ر ررة رذىلررة للررق راررحذ  ا اتحارر ا المه ررذم الثاثررة 

سبة ر  المذضذل ا  امهدا  الحـ  ححذا للق المه  ال رذضذع البحث  تـ  ف ـ فق اا ارخحب ر را مة ر  
ره ذرر     بثاثرة رارحذ  ا لترا ره رذم  مر  ( 04) قد  ل  ذى ن لدس فق اا ارخحب ر للق المه  ال   البر لد لردسه 

 :رذض  فـ 
  ذى ن الهق اا ارخحب ر ة ما  الهنذ   راحذ  ا المه ذم(: 3)جد   

 

فنذ  
 المححذل 

 اررررحذ  االم
 لدس الهق اا

   ،ي   مييي  ا  ت

 04 4 4 4 ام  

 04 4 4 4 الث نـ

 04 4 4 4 الث لث

 84 04 04 04 المامذع

 
الحمرد البرر مثذل فقر اا ارخحار ر ررر  رحاردس لحتررذل امسر   فررـ صرا غة ارخحبرر ر  : صـياغة فقــرات الاختبــار -2

  8112ل اة  )بمذضذعاة الحنحا   هج ر ا حلر فـ  نحاح   اث  ل  جل  رل ه ا ال ذع ر  الهق اا امح ى 
فق   بنافح   ام لاة ر  نرذع ارخحار ر رر  رحاردس ( 84)  ل ا ألّد الب مث  فق اا ارخحب ر الب لد لدسه  ( 301:

ر ال،رد ا  ب،دائا أرباة للإج بة   د ا  امد صحا   ر  بط ب لمقدررة  امخر ل خ دئرة   رر  للرق الماير  هر اخحار 
 قررد رالررق البرر مثذل شرر  ط , النررحا  لتررا فقرر      ىع رذضررذع الإج بررة النررحاحة لشررذائا    رري  فقرر اا ارخحبرر ر 

صا غة أسئلة ارخحا ر ر  رحادس ل د هلداس الهق اا المحمثلة ب  ا ق ال،دائا فـ ال ذ   فـ الح  ي  اللفذا  فـ 
 .للق ال،د ا النحا را ل    ب سحبا سه  ل   جذس ر   ،ث  فـ المقدرة 
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 -: ضن الب مث الحالام ا الآ اة :إعداد تعليمات الاختبار – 5
هلّ  الام ا الإج برة اار  أل  ترذل  اضرحة  ر حنر   قردر الإركر ل   أل  ،ري  للمحالمري  :تعليمات الإجابة  –أ 

 . الذقت الم نص للإج بة,الم لذا ر  ل   د  قة  اايا الإج ب ا 
حالامر ا ال  صرة ب رخحبر ر   افارة الإج برة ل  ر    رل ر   فتر   لر  لردس الهقر اا التلرـ  قد  مرت صرا غة ال    

 . ىر  الإج بة
 رلّ  ضرن هج برة أنمذججارة لهقر اا ارخحبر ر   خننرت سرجرة  امرد  للهقر   الحرـ  شري  :تعليمات التصـحي   –ب 

المح   رة   امخر ل الحرـ  حمرا أتثر  هلق الإج برة النرحاحة   صره  للإج برة غير  النرحاحة   لذرلرت الهقر اا 
 .ر  اخحا ر را رلة الهق   غي  النحاحة

ال ا   ا  فـ ما   رردل  حقير  الإغر اس الارلذ اة للمر س  "هل ارخحب ر الن سق هذ  :صدق الاختبار – 6
 ( . 677  ص 0224الف      "  ) الحـ  ضن ر  اجل   

 للححقرر  ررر  صرردق ارخحبرر ر  الحمررد الب مررث للررق النرردق الظرر ه ا   جلرر  ررر  خررا  لرر س فقرر اا ارخحبرر ر  
رلحر  )فق   اخحب ر ة للق لدس ر  المح نني  فـ د ائ   در م  الاار    الحقرذ ل  ارجحم عار ا( 84)الب لفة 

 سررارة صررا غح    ثررل لرردلت     رسررح اع أرا هررل ل،ارر ل را رررة  ررا فقرر   للماررحذل الرر ا  ضررات لاا سرره (03
 .بال الهق اا  م   البال ارخ  

فق   اخحب ر رة صر لحة بارد اجر ا  الحاردااا الحرـ ا هر  للي ر  ( 84)فـ ضذ  آرائ ل  رامظ   ل  ب ل  أصبحت 
 %( .21)ال ، ا   ر  نا،حه 

 بة ل  ارخحبر ر    ضرذه لف س را فة المد  الحـ  احف ق   الإج : التطبيق الاستطلاعي الأول للاختبار   -7
د لر  رر  دراا ( 81)د،ر  الب مرث للرق لي رة رم ثلرة لاي رة البحرث ركذنرة رر  , فق ا ه   شر الف رل ر    

  باررد أل أ لررد درراا بمذلررد (88/08/8102)النررر ال رر رم ارس ررـ فررـ الداساررة سرر ا  رر  سرراد  فررـ ارث رري  
هج أشر   ,  ل ل للمر س  ال  ضراة للحا  ر  ق،را الحر ر خ  بارد أل  يترد الب مرث رر  هتمر, اررحح ل ق،ا رد  رحدس  

الب مررث   هارر   للررق ارخحبرر ر  لتررـ  ررحمك  ررر  هسرا  المامظرر ا الحررـ  حالرر  باذانرر  الفمررذس أ  لرردم اله ررل 
مذ  ارخحب ر   أ    ر  خا  ه ا الح ،ي  أل الحالام ا  اضحة  الهق اا ره ذرة   الّ الذقت المارحف ق فرـ 

 (.  )سماقة( 84)ق اا ارخحب ر الإج بة ل  ف
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ااد  حليا فق اا ارخحب ر ال ا ااحمد للق الححليا الم  قـ التحليل الإحصا ي لفقرات الاختبار  -8
  حل جل  ب لإض فة أ  الح   أ  الحاد ا أ  ,  الإمن ئـ لذمداا ارخحب ر لف س را فة خن ئن   

,  0220,اممد)لق اخحب ر ر  س  ر  ميث الناذبةارسح،دا      ي   صا غة ه   الهق اا  ـ احنا ل
  اح د  الححليا الإمن ئـ لهق اا ارخحب ر هلق را فة صاذبح     ميييه   فا لاة ( 844
 .(  Nunnally ,1978, 111) دائل  

د لرر  اخحيرر  ا ( 011) لحارر ا هرر   ال نرر ئص الارراكذرح  ة للهقرر اا د،رر  ارخحبرر ر للررق لي ررة ركذنررة ررر   
  باد أل أ لد (3/0/8102)  داا النر ال  رم ارس ـ فـ الداساة قحيبة لل، ي  فـ  ذم ال مام لشذائا   ر

( 0222الإرر م  آخر  ل  )ال اا بمذلد اررححر ل ق،را ررد  رحردس    قرد أشر   الب مرث للرق الح ،ير   هج  ر ل 
  0222لإررر م  آخرر  ل  ا)د لرر  فررـ الاي ررة ارسررح اعاة اكهررـ لفرر س أجرر ا  الما لاررة الإمنرر ئاة ( 011)أل 
 (.011ص
 باررد   ،يرر  ارخحبرر ر للررق هرر   الاي ررة   نررحا  الإج برر ا  مارر ا الرردرج ا لتررا فقرر     ررا فرر س  هج  ا ررق     

, سرجررة( 84) برر ل   تررذل سرجررة ارخحبرر ر , الإج بررة النررحاحة سرجررة  امررد   الإج بررة ال  دئررة أ  المح   ررة صرره اَ 
رجرة  لارة ثرل اخحير ا المامذلحر ل الالار   الردنا  ر ،ت سرج ا  أف اس الاي ة    ىلاَ  ر  أللق سرجة  لاة هلق أسنق س

لتا رامذلة  ذصه   أف ا نابة للمذاىنة  ي  رامذلحي  رحبر   حي  رر  المامذلرة التلارة للاي رة %( 87)  ابة 
د لرر  فررـ  ررا رامذلررة الالارر   الرردنا     امرر  ارري ـ  ذضررا  هجرر ا اا  87ارسررح اعاة  برر ل   لررد لرردس ال رراا 

 :هق اا ارخحب رالححليا الإمن ئـ ل
ــرة  -1 ل ررد مارر ا را رررا النرراذبة لتررا فقرر   ررر  فقرر اا ارخحبرر ر  جرردّ أن رر   حرر ا ه  رري  :معامــل صــعوبة الفق
 .   هـ نابة رق،ذلة هج  اد الهق اا قد مققت ه ا الش ط (72,1– 36,1)
 -38,1)جرد     حر ا ه مار  البر مثذل القرذ  الحمييي رة لترا فقر   رر  فقر اا ارخحبر ر    :معامل تمييز الفقرة  -2

-p4,1972)فريتث  ( 31,1)الق هل فق اا ارخحب ر  اردّ جيرد  هجا   نرت قرذ   ميييهر  ( Ebel)    شي  (70,1
6 , Ebel) ب ل  أبقرق البر مثذل للرق الهقر اا جماا ر  رر  س ل مر   أ   ارد ا  هج  ،ري  أل فقر اا ارخحبر ر   

 .اي ة جماا    مح ى ب لقدر  للق الحمييي  ي  داا ال
 بارد مار ا فا لارة ال،ردائا ال  دئرة لترا فقر    ،ري  :للفقرات الاختبارية ( المموهات)فعالية البدا ل الخاطئة  -3

ألّ ال،دائا جماا   ج  ت هلي   لدسا  ر  داا المامذلة الردنا  أتثر  رر  جر     دراا المامذلرة الالار    ب ر ا 
  ق ر الإبق   للي  

 :ثبات الاختبار   -1
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لحارر ا ثبرر ا ارخحبرر ر اسررحاما البرر مثذل د  قررة الحايئررة ال نررفاة    فررـ هرر   ال   قررة اقاررل ارخحبرر ر هلررق      
ننررهي  ب   قررة لشررذائاة أ   قاررال ارخحبرر ر بحارر   الاررا  ررا فقرر      ارري  رهرر ساا امرقرر م الي جاررة للررق مررد  

   ،ر  ارخحبر ر بك رلره رر    امرد   امرق م اله سارة للرق مرد  بحيرث نحنرا للرق صرذر ي  رحتر فئحي  لاخحبر ر  
 (.28  ص 8112ال م   )للق جمان أف اس الاي ة 

 باررد جلرر  نحارر  را رررا ار برر ط  ي سررذل  رري  سرجرر ا أفرر اس الاي ررة للررق الهقرر اا الي جاررة  سرجرر   ل للررق       
 نهـ بما سلرة الهق اا اله ساة  ه   نحنا للق را را ار ب ط ل نر ارخحب ر   مجا  نحا  را را الثب ا ال

 .  ا ل الحنحاحاة – يخ  ب رلحب ر الي  س  المحذقاة لما را الثب ا  ي  س  لدس الهق اا  اح دم را سلة س،ي ر ل
   هرررذ (20,1) ررر ا ل  لرررد  –   ل رررد  نرررحاحه بما سلرررة سررر،ي ر ل(28,1)فتررر ل را ررررا ار بررر ط  ي سرررذل هرررذ     

الار   ا  ( )21,1)ارر بر ط الايرد اار  أل ر اقرا لر  را را ثب ا ر  هن  م   ر ا  المح ننرذل  لآل را ررا 
 (.886 -884  ص 8100

 :اختبار اكتساب المفاهيم الجغرافية بصيغته النها ية  -10 
باد هن    الإج ا اا الإمن ئاة المحالقرة ب رخحبر ر أصرب  ارخحبر ر بنرذر ه ال   ئارة  حترذل رر  سر،ا   امرد     
   اقرا الردرج ا ( 84)فق   ر  ارخحا ر ر  رحادس   لتا فق   سرجرة  امرد    رامرذع اللرق الردرج ا ( 84) ر  

 ( .صه )
                                                  :                              تطبيق التجربة -11
 ح ،يررررر  الحا برررررة للرررررق دررررراا لي رررررة البحرررررث ا حررررردا  رررررر   رررررذم ارث ررررري  المنررررر س  ( ار  )ب شررررر  الب مرررررث    
 : قد ق م الب مث ب لإج ا اا الآ اة  2/01/8102
اخرحا  المردر   قدر ره  جل   ح شا  لاخحا  الر ا قرد  ر ال رر  , سر  الب مث   هاه رامذلحـ البحث -0 

 . ردل اداله للق د،ااة المحفي اا الحا  ،اة
ال يت التماة نها   ر  الم س  الالماة الق رامذلحـ البحث ر  اجا  ا  ا المامرذلحي   امر   ار س ل رل  -8

 .ر  رالذر ا 
 .لل اام  الب مث لل  ل  ب رنحق    ي  المامذلحي  فـ اث      ،ي  الحا بة  -3
أسررر،ذل  فرررـ الهنرررا الدراسرررـ ام   للاررر م ( 08)ررررد  الحا برررة  امرررد  لمامرررذلحـ البحرررث هج اسرررحف قت  نرررت  -8

 2/0/8102 انح ت  ذم امربا   المذاف   2/01/8102هج  دأا الحا بة  ذم ارث ي   8102-8102الدراسـ 
 . 2/0/8102 ل   ،ي  ارخحب ر المه  ال الاف ا اة  ذم الثاث   المذاف   -4
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فـ هج ا اا بحث ل  SPSSاسحاما الب مثذل الحيرة الإمن ئاة للالذم ارجحم عاة  :الوسا ل الإحصا ية -10 
 :   حليا نحااة البحث

 عرض ومناقشة وتحليل النتا ج وتفسيرها -2
 عرض وتفسيرالنتا ج : أولاا 

سرجر ا دراا   رحذسرط  ري( 1.14)ر  ذجرد فر ق ج  سرلرة همنر ئاة ل رد رارحذل را ذ رة  : الفرضية الصـفرية
المامذلررة الحا  ،اررة الرر     درسررذل ررر س  الاف ا اررة ال ،ا اررة للررق  فرر  أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لثيلرري   برري  
رحذسط سرج ا داا المامذلة ال  ب ة ال     درسذل الم س  نهار   للرق  فر  ال   قرة ارلحا سارة فرـ اخحبر ر 

  .اتحا ا المه  ال الاف ا اة البادا 
اررر،ت سرجررر ا دررراا رامرررذلحـ البحرررث الحا  ،ارررة  ال ررر ب ة فرررـ         للححقررر  رررر  صرررحة هررر   اله ضررراة   مم

( 73,011)فترررر ل رحذسررررط سرجرررر ا دلبررررة المامذلررررة الحا  ،اررررة  , اخحبرررر ر اتحارررر ا المهرررر  ال الاف ا اررررة البارررردا 
(  71,733)  فرررررـ مررررري   لرررررد رحذسرررررط سرجررررر ا دلبرررررة المامذلرررررة ال ررررر ب ة (8,4412) ارنحررررر ا  الم اررررر را 
    امظ ألّ ه    ف ق    ي  المحذس ي  لمنلحة المامذلة الحا  ،اة    لاار   (0,7817) ارنح ا  الم ا را 

سرلررررة الهرررر ق  رررري  المحذسرررر ي    اسررررحاما الب مررررث ارخحبرررر ر الحرررر ئـ لاي حرررري  راررررحقلحي  هج   لفررررت الاامررررة الح ئاررررة 
( 1,14)ل رررد رارررحذل سرلرررة ( 8)ئارررة الاد لارررة الب لفرررة    هرررـ أللرررق رررر  الاامرررة الح (   8,803)  المحارررذبة   
   هر ا اا رـ  جرذس فر ق جا سرلرة همنر ئاة لنر ل  المامذلرة الحا  ،ارة     مر  رذضر  فرـ ( 42)  سرجة م  ة 

 . ب ل    فل اله ضاة النه  ة( . 8) جد   

 (8)جد   
نح ئا ارخحب ر الح ئـ لله ق  ي  رحذس ـ سرج ا رامذلحـ البحث الحا  ،اة  ال  ب ة فـ اخحب ر اتحا ا 

 الاف ا اة ألباداالمه  ال 

 لدس المامذلة
أف اس  

 الاي ة

المحذسط 
 الحا  ـ

ارنح ا  
 الم ا را 

سرجة 
 الح  ة

راحذل سرلة  الاامة الح ئاة
المحاذبة 1,14

الاد لاة 
 

 سالة همن ئا    8 8,803 42 8,4412 73,011 31 الحا  ،اة
 0,7817 71,733 31 ال  ب ة
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 تفسير النتا ج: ثانياا 
 هذق داا المامذلة الحا  ،اة ال     درسرذل رر س  الاف ا ارة ال ،ا ارة للرق  فر  انمرذج  الححر ا الامر لـ    

اارذس , لثيلي  للق داا المامذلة ال ر ب ة الر     درسرذل المر س  نهار   فرـ اخحبر ر المهر  ال الاف ا ارة الباردا
 :هلق امسب ا الآ اة

دا  ررر  ار ا هرر ا الحد ثررة فررـ الحرردر م الحررـ أسا هلررق  ه لررا ااررد أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لثيلرري   امرر .0
 .ال اا رن الدر    ىاسا ر  رغ،ح ل  نش د ل فـ الحالل

لرر ا  هرر للذا رارره  اىساسا ,  قرد اارريل الحهررذق هلررق هل خ ررذاا امنمررذج  جد ررد   غيرر  ريلذفررة لرردل ال رراا .8
 .ار ا   نحذ الاما الحا  نـ  ه   أرذر قد  ا لد للق اتحا ا المه  ال    ماة, مم سح ل له

دذالبررررة )  ( 8112,سررررا س   آخرررر  ل )  ( 8118:ر لررررـ   الحيلررررة)  حهرررر  هرررر   ال حااررررة رررررن امس ارررر ا      
 . نح ئا الدراس ا الا بقة الحـ أ رسه  الب مثذل فـ الهنا الث نـ, (8101: آخ  ل 

 : امك  للب مث اسح ح   ر  اي ـ, فـ ضذ  ال ح ئا الحـ أسه  ل    البحث الح لـ: الاستنتاجات: ثالثاا 
أف لاة أنمذج  الحح ا الام لـ لثيلي    هذقه للق ال   قة الحقليداة فرـ اتحار ا المهر  ال الاف ا ارة  .0

 .ل اا النر ال  رم امس ـ
, بارررث فرررـ نهرررذ  ال ررراا الحم سرررة  الحيذ رررة, هل   ،يررر  خ رررذاا أنمرررذج  الححررر ا الامررر لـ لثيلررري  .8

 . أتا  ال اا الثقة بينها ل,  م  المش ر ة فـ الدر ,  ي  ل  أش ع ر ه الحا  ل  ام 
ه  لرر  م جررة ل ررد ال رراا فررـ الم ملررة الإلداساررة هلررق اسررحام   د ائرر   أسرر لي   نمرر ج  مد ثررة فررـ  .3

 .الحدر م  ر    أنمذج  الحح ا الام لـ لثيلي 
 :لب مث بم  اي ـ ذصـ ا, فـ ضذ  ال ح ئا الحـ أسه  ل    البحث الح لـ :التوصيات: رابعاا 

الحمرر س المدرسرري  أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لثيلرري  فررـ  رردر م ررر س  الاف ا اررة ال ،ا اررة فررـ الم ملررة  .0
 .لد ر  اله لا اتحا ا داا النر ال  رم امس ـ للمه  ال الاف ا اة , الإلداساة

نمرر ج  ال ظ  ررة  -ضرر  ر   ا  ررت  ىار  الح باررة ردرسررـ ررر س  الاف ا اررة  ردرسرر     ب ل مرر ج  الحد ثررة .8
 .ال،  ئاة  رسام  أنمذج  الحح ا الام لـ لثيلي  ر  خا  الم، م اا  ال د اا الحـ  اام   الذىار 

 الح بارررررة امس سررررراة ,   رررررمي  ر ررررر ها د ائررررر   ررررردر م ارجحم عاررررر ا المقررررر ر  ل لبرررررة  لاررررر ا الح بارررررة .3
 .ارسح ا ااا ا  ال م ج   امس لي  الحد ثة فـ الاملاة الحدر ااة
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 الب مرث اقحر ه هلي ر    اسرحتم ر    ر   ذصرلت الحرـ  ال حر ئا هر   الدراسرة أهردا  ضرذ  فرـ : المقترحـات: مسـاا خا
   : الما را الآ اة فـ   الدراس ا البحذ  ر  المي د هج ا 

سراسررة رم ثلررة للدراسررة الح لاررة لحارر   اثرر  أنمررذج  الححرر ا الامرر لـ لثيلرري  فررـ رحفيرر اا   باررة أخرر ل  .0
 . غي ه ( الحهتي  بينذاله, نحذ الم س  الميا)رثا  

 (. رذاىنة) سراسة رم ثلة للدراسة الح لاة رق رنة  ي  ال  ذر  الآن    .8
 المصادر والمراجع  -5

 :العربية: اولاا 
 . لم ل سار اله ق ل لل ش  3ا  طالرياضيات منها جها وأصول تدريسه( 0227. )أ ذ ى  ة  ف  د   را  .0
كيفية إعداد المتخصصين والنهوض بالعاملين في هذا المجال مهنيا (  0220) اممد   م رد ر نذر  .8

 (  8) الا ة (  2)   رالة  ت ذلذجا  الحالال   الادس  وفنيا وتربويا لمستويات التعليم المختلفة
  سار الحكمة لل ب لة  ال ش    التقويم النفسي والخياس( : 0222)الإر م   رن هق رحمذس  آخ  ل  .3

 .بفداس
 .سار الهت   لم ل ،مدخل النظم لتصميم المقرر والمنهاج:  ( 8112) د ا  رر  ل رااد  .8
 .  جمة ل،د الحلال رحمذس  ر،ساة امه ام  الق ه  ، علم النفس والمعلم: ( 0223) ش  لد  س  م  .4

ـــدريس   (  8118) الحررر رثـ   ه ررر ا ال  ررر  أممرررد رارررلل    .6 ـــة ت ـــوأ بوســـلوب حـــل المشـــكلات النظري العل
 .  ركحبة الشق ا ل ش   الحذى ن   ال   س 8  ط والتطبيق

سار , الكتاب الاول اساسيات البحث العلمي, مناهج البحث العلمي, (8114)رذف   آخ  ل , الحمدانـ .7
 . لم ل,  ائا لل ش   الحذى ن

 .   لم ل-سار الهت , وتطبيقاتها التربوية طرق التدريس العامة وتخطيطها, (8114) ليد أممد, الا    .2

 .   سار الهت  الا بـ  الق ه  استراتيجيات التدريس والتعلم( :  0222)ج     ل،د الحميد ج     .1
  ركحبرة ال  امرـ لل ب لرة "منـاهج البحـث فـي التربيـة وعلـم الـنفس(: " 8100)الا   ا  ت ظل    ل  .01

 . ال ش   الحذى ن   بفداس
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فـي اتجاهـات ( فـرق الـتعلم) أثـر اسـتخداأ الـتعلم التعـاوني (: )  8114) الا،ذرا  صبحـ ن جـ   .00
  بحرث ر شرذر فرـ رالرة  لارة الح بارة امس سراة  ( طالبات الصـف الرابـع الإعـدادي نحـو مـادة الجغرافيـة

 ( .48)الا راة الماح ن  ة  الادس 
داأ نمطين تدريسيين على وفق التفاعل اثر استخ  (8116)الا ج ا  ل،د الله للـ ه  ا ال   .08

الاجتماعي لمادة المطالعة في تنمية الأداء التعبيري والتفكير الناقد والتذوق الجمالي لطلاب الصف 
 .  أد  مة س حذرا  غي  ر شذر     لاة الح باة   ج راة المذصا الخامس الأدبي 

  الدار الا ر اة العشرين ديداكتيك تدريس التاريخ في القرن (: 8181)ج ا  خ ي  عب    .03
  .لل ب لة  ال ش   الحذى ن   ىار  الحالال الا لـ  البحث الالمـ

أثر استخداأ ثلاث استراتيجيات تدريسـية للتغيـر المفـاهيمي لمعالجـة   (8114)الاميلـ  ه شل محمد  .08
الا رارة , ذر   أد  مة س حذرا  غي  ر شرالفهم الخاطئ للمفاهيم الرياضية لدى طلاب المرحلة المتوسطة

 .الماح ن  ة   لاة الح باة
اثر استخداأ أنموذج برونر وجانيه التعليميين في اكتساب (: 0226)ال ه جـ  د ل  رحمذس ا سي  .04

 ( .ا   رشد)ج راة بفداس   لاة الح باة ,  أد  مة س حذرا  غي  ر شذر  المفاهيم واستبقا ها
العلوأ العامة والصحة في الصفوف الأربعة مفاهيم (: 0224) ,ال ليلـ  خليا  ذسر  آخ  ل  .06

 .  ر  بن التح ا المدرسـ  ص ا  0  طالاولى
ـــة  (  0223) ال ذالرررد    محمد رحمرررذس  آخررر  ل    .07    ىار  الح بارررة  الحالرررال    طرا ـــق التـــدريس العام

 . الام ذر ة الام اة 
   سار الشررر  ق    0  ط النظريـــة فـــي التـــدريس وترجمتهـــا عمليـــاا   (  8111) سر ى    أف ررر ل نظيررر   .02

 . لم ل 
 .  ل لل التح   الق ه  8  طتصميم التدريس, (8110)ى حذل  ما  ماي     .02

   إستراتيجية التـدريس رييـة معاصـرة لطـرق التعلـيم والـتعلم( :  8113) , رررررررررررررررررررررررررررررررررر   ما  ماي   .81
 .ل لل التح  سلالة أصذ  الحدر م   التح ا ال ابن   الق ه     

ر باررة   8  ططبيعــة العلــم وبنيتــة تطبيقــات فــي التربيــة العلميــة( :  0226)ى حررذل  لرر اش رحمررذس  .80
 .تح بكل  لم ل 
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اثر أنموذج ثيلـين فـي تحصـيل مـادة التعلـيم الثـانوي لـدى طلبـة كليـة : ( 8108)مميد ق سل ,غ ب ل .88
 .ا   رشد للالذم الإنا ناة– باة تلاة الح, رس لة ر جاحي , ابن رشد للعلوأ الإنسانية-التربية

  سار الثق فة لل ش  (  معالجة تطبيخية معاصرة)طرا ق التدريس العامة  (:8112)سارة  آخ  ل  .83
 .  الحذى ن  لم ل   امرسل

  سار ( نظريــات وتطبيقــات ودراســات ) الــتعلم التعــاوني   (  8112) سررا س    جررذسا اممررد  آخرر  ل  .88
 . ائا   لم ل 

 -  سار الهت  لل ش   الحذى ن  لم ل بناء المناهج وتخطيطها(: 8116)سلال  محمد ج      آخ  ل  .84
 .امرسل

  المختبر المدرسي ودوره في تدريس العلوأ:  ( 8114)ش هي   جميا نام ل  خذلة ىهدا خ  ا  .26
 . سار امس    لم ل

سار اله ق ل  ، تعليمية معاصرةتعليم المنهاج التربوي،انماط :  ( 0228)ف م ل  اسح  اممد  .27
 .لم ل

  سار الشر  ق لل ب لرة    8  طنمـاذج التـدريس الصـفي (. 0222)ق  رـ    ذسر  ن اهة ق ر رـ  .82
 .لم ل ر امرسل 

ية  ، دار الفكر تعليم  التفكير للمرحلة الأساس( : 2001)رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر    ذسر  ن اهة ق  رـ  .21
 .للنشر والتوزيع، عمان 

الصعوبات التي تواجه الطلبة في كلية التربية ومقترحات ( 8114)رحمذس ممي , ل،د الت ظل .31
 .تلاة الح باة  ج راة الما ح ن  ة, رس لة ر جاحي  غي  ر شذر , علاجها

  الصفي مجال التدريس في واستخداماته والتقويم الخياس الى المدخل (:8118(ن،يا  ال  سا  ل،د .30
 .امرسل -لم ل  الحذى ن  لل ش   ائا سار  2 ط

ــال  (8112)ل اررة   رحارر  للررـ  .38 ــة فــي التــدريس الفع   سار النرره  لل شرر   الاســتراتيجيات الحديث
 . الحذى ن  لم ل ر امرسل 

 .الق ه  , ركحبة ارنالذ,  التقويم والخياس النفسي والتربوي (: 0224), رري ة , الف     .33
 .لم ل امرسل, سار الماي   لل ش   الحذى ن, طرا ق التدريس العامة, (8101)ه سا  آخ  ل ,دذالبة  .38
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  سار الماا   لل ش  سيكولوجية الإبداع وأساليب تنمية :  ( 8114)الت  نـ   رمد ه ل،د الم ال  .35
 . الحذى ن لم ل 

الا ى را الالماة لل ش       سارالخياس والتقويم في التربية الخاصة( : 8112)ال م   لن م  .36
 . الحذى ن  لم ل  امرسل 

 .لم ل , سار الماا   , طرا ق التدريس العامة,  8118,  ذفي  اممد ومحمد رحمذس  الحيلة , ر لـ  .37
 .   سار الماي    لم ل 8  طسيكولوجية التعلم والتعليم( :  8116)رلحل  س رـ محمد  .32
استخداأ انموذج راجليوث وخرا ط المفاهيم في اكتساب اثر (:  0222) محمد للـ   سذر  ف ئ   .31

( أد  مة س حذرا  غي  ر شذر  )    طالبات الصف الرابع الثانوي للمفاهيم العلمية في مادة الأحياء
 .ا   ال يثل  -ج راة بفداس  لاة الح باة 

 .  سار الثق فة  لم لتفريد التعليم والتعليم المستمر: (  8118)محمد  ج سل محمد  .81
 .  سار الت درا لل ش   الحذى ن   اربد ر امرسل مناهج البحث التربوي ،   ( 0222)ر اـ   ما     .80
, ر باة  ىار  الح باة, ت ا  ص سر ل  المد   ة الا رة ل لداس  الحدر  , (8118),  ىار  الح باة .88

 .بفداس
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ي    ابْن   اختيارات   701 لال تفسيره  النَّحويَّةلجَوْز  نْ خ  يْر  )دراسةٌ نحويَّةٌ وصفيَّةٌ م  لْم  التَّفْس  يْر  في ع   (زَاد  المَس 

 com .awademad48@gmail  - قسم اللغة العربية -كلية الآداب -جامعة سنَّار،  عماد عوض الزين علي: د

 771-701ص ( السادس)مجلة البطانة للعلوم التربوية، العدد  

ي   النَّحويَّة ابْن   اختيارات    لجَوْز 

لال تفسيره  نْ خ  يْر  )دراسةٌ نحويَّةٌ وصفيَّةٌ م  لْم  التَّفْس  يْر  في ع   (زَاد  المَس 

 عماد عوض الزين علي: د

  com .awademad48@gmail :البريد الالكتروني  - قسم اللغة العربية -كلية الآداب -جامعة سنَّار  

 : مستخلص الدراسة

 المنزل، كتابه فهم به يتسر ما الجوانح تحصيله إلى تجنح ما أعلى أن   في الموضوع أهمية تأتي 

 المصالح تحصيل إلى والذريعة الأبدية السعادة إلى الوسيلة فإن هما المرسل نبيه حديث معنى به ويتضح

. كتاب القرآن أن   فيه شك لا ومما  الصواب، صوب إلى الهادي الإعراب علم ذلك وأصل والدينية، الدنيوية

 في الجوزي ابن سلكها التي القواعد بيان  الجوزي، ابن اعتمده الذي النحوي المذهب بيان: إلى الدراسة هدفت

 مشكلة تكمن.  الاعراب ووجوه التفسير بين ربطه خلال من النحوي جهده دراسة بيان النحوي، التوجيه

 في الجوزي ابن سلكها التي القواعد ما  ؟، الجوزي ابن عليه سار الذي النحوي المذهب ما: التالي في الدراسة

 الوصفي المنهج الدراسة تتبع. الاعراب؟ ووجوه التفسير بين الجوزي ابن ربط هل  النحوي؟، الاختيار

 رأياً ولا مذهب، على مذهباً يرجح لم: أهمها النتائج من عدد إلى الدراسة توصلت. الدراسة طبيعة لملائمته

 المذهب لنفسه يرتضي بأن ه يوحي جداً، قليله مواضع في إلا أقوال من يحَْكِيْهِ  ما ناقش ولا رأي، على

 -الجوزي ابن أظهر اختياراته، بعض في الكوفيين وافق فقد اختياراته، جميع في به يتقيد لا ان ه إلا البصري،

 هذا في الن حوية العلة بدراسة الدراسة توصي. القيم تفسيره في جلي ةً  بالمعنى الإعراب  علاقة -الله رحمه

 . التفسير

 نحو اختيار، الجوزي، ابن: المفتاحية الكلمات

 

Abstract 

The study aimed to:  statement of the grammatical doctrine adopted by Ibn Al-

Jawzi, statement of the rules followed by Ibn Al-Jawzi in grammatical guidance, 

an explanation of the study of his grammatical effort by linking it between 

interpretation and the faces of parsing. The problem of the study lied in the 

following: What was the grammatical doctrine that Ibn al-Jawzi followed? What 

were the rules that Ibn Al-Jawzi followed in grammatical selection? Did Ibn Al-

Jawzi link interpretation and expressions? The study followed the descriptive 

approach to suit the nature of the study. The study reached a number of results, the 

most important of which were: He did not favor one sect over one, nor an opinion 

over another, nor did he discuss what he narrated except in very few places. In 

some of his choices, Ibn al-Jawzi - may God have mercy on him - showed the 

relationship of parsing with meaning clearly in his valuable interpretation. The 

study recommended studying the grammatical cause in this interpretation. 
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 :مقدمة

أن  أعلى ما تجنح إلى تحصيله الجوانح ما يتسر به فهم كتابه المنزل، ويتضح به معنى حديث نبيه  

فإن هما الوسيلة إلى السعادة الأبدية والذريعة إلى تحصيل المصالح الدنيوية والدينية وأصل ذلك علم المرسل 

  ( 44ص هـ4141 هشام، ابن . )الإعراب الهادي إلى صوب الصواب

بَ  إلَِيْكَ  أنَْزَلْنَاه   كِتاَب  }: ومما لا شك فيه أن  القرآن كتاب مبارك كما وصفه ربُّنا تبارك وتعالى   ارَك  م 

وا والمبارك كثير البركات من خيري الدنيا . [92: الآية صسورة  ]{ الْألَْبَابِ  أ ول و وَلِيتَذَكَ رَ  آيَاتهِِ  لِيدَ ب ر 

 .( 6/411 هـ4141، الشنقيطي) والأخرة

وكلام وإن  الن اظر في علم الن حو يجد أن  الدافع الأساسي من نشأته هو الل حن  في القرآن والسن ة 

 .لذلك رجى الدارس أنْ تشمله هذه الخيرات. العرب

 :تحقيق الأهداف التالية ليإهدفت الدراسة  : أهداف الدراسة

 بيان المصادر التي اعتمدها ابن الجوزي في الاختيار النحوي -4

  الجوزي ابن اعتمده الذي النحوي المذهب بيان -9

  النحوي التوجيه في الجوزي ابن سلكها التي القواعد بيان -4

  الاعراب ووجوه التفسير بين ربطه خلال من النحوي جهده دراسة بيان -1

 : منهج الدراسة 

 .تتبع الدراسة المنهج الوصفي لملائمته طبيعة الدراسة، آخذه من أدواته الوصف والتحليل 

  :مشكلة الدراسة

 :تكمن مشكلة الدراسة في التالي 

 الاختيار النحوي؟ما المصادر التي اعتمدها ابن الجوزي في  -4

  ؟ الجوزي ابن عليه سار الذي النحوي المذهب ما -9

  النحوي؟ الاختيار في الجوزي ابن سلكها التي القواعد ما -4

  الاعراب؟ ووجوه التفسير بين الجوزي ابن ربط هل -1

 : يةالتال قاطالنتسعى هذه الدراسة للإجابة على هذه التساؤلات وتحقيق أهدافها على  

 : الاختيار مفهوم -أولاً 

ا  ل  فأَنَْتَ ( خِرْتَ : )ضِدُّ الش ر ِ وَبَاب ه  باَعَ، تقَ ول  مِنْه  ( الْخَيْر  )فـ : الاختيارأم   اللَّ   ( خَارَ )وَ ( خَائرِ  )يَا رَج 

بِالْكَسْرِ خِلَاف  الْأشَْرَارِ، وَه وَ أيَْضًا ( الْخِيَار  )وَ . أيَْ مَالًا [ 481: البقرة]{ إِنْ ترََكَ خَيْرًا}: وَقَوْل ه  تعََالىَ. لكََ 

ل  . الِاسْم  مِنَ الِاخْتيَِارِ، وَه وَ أيَْضًا الْقِث اء  وَليَْسَ بعِرََبِي    هَي نِ  وَهَيْن  وَكَذاَ امْرَأةَ   مِثلْ  ( خَيْر  )وَ ( خَي رِ  )وَرَج 

م  الْخَيْرَات  }: قَالَ اللَّ   تعََالىَ( خَيْر  )وَ ( خَي رَِة  ) . جَمْع  خَيْرَة  وَهِيَ الْفَاضِلَة  مِنْ ك ل ِ شَيْء  [ 88: التوبة]{ وَأ ولَئكَِ لهَ 

فاَتِ : ش  قَالَ الْأخَْفَ « [ 01: الرحمن]{ فِيهِن  خَيْرَات  حِسَان  }» : وَقَالَ  صِفَ بِهِ فَقِيلَ ف لَان  خَيْر  أشَْبَهَ الص ِ ا و  لمَ 

ؤَن ثِ وَلمَْ ي رِيد وا بِهِ أفَْعلََ  خَيْرَة  : ف لَانَة  خَيْر  الن اسِ وَلَا تقَ لْ : فإَنِْ أرََدْتَ مَعْنَى الت فْضِيلِ ق لْتَ . فَأدَْخَل وا فِيهِ الْهَاءَ لِلْم 
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ضَ ( خَي رَه  )الِاصْطِفاَء وَ ( الِاخْتيَِار  )وَ . ثنَ ى وَلَا ي جْمَع  لِأنَ ه  فِي مَعْنَى أفَْعلََ وَلَا أخَْيرَ  وَلَا ي   بيَْنَ الش يْئيَْنِ أيَْ فَو 

 (.21م ص4222الرازي، )إلَِيْهِ الْخِيَارَ 

، هي ضرب من الترجيحات لا تعني بالضرورة تضعيف الرأي المقابل:  وفي المعنى الاصطلاحي 

وَلِهَذاَ فإَنِ  مَنِ اخْتاَرَ  ": كما لا تستلزم الاتجاه إلى رد الأدلة المخالفة أو تقوية أدلة الرأي المختار يقول الآمدي

وفاً بهَِا ي قَال  إِن هَا سَبِيل ه ، سَوَاء  تعَدَ دتَِ الْأحَْوَال  أَ  د، )الآمدي، )  "دتَْ وِ ات حَ لِنَفْسِهِ حَالَةً، وَتمََس كَ بهَِا وَكَانَ مَعْر 

 (. 912/ 4( ت

وبهذا يتبين لنا علاقة المعنى اللغوي  مع المعنى الاصطلاحي أنهما في غاية الاتحاد، ومما يجدر    

التنبيه عليه أن وصف الاختيارات بأنها نحوية ضرورة في تحديد المصطلح المراد تناوله في هذه الدراسة، 

اللغوية يشمل الاختيار  في النحو والصرف واللغة، والأخيران خارج  وذلك أن الاختيار في مجال الدراسات

 .مجال الدراسة

ؤلفتعريف  -ثانياً  : الم 

هو عبدالرحمن بن علي بن محمد بن جعفر ينتهي نسبة إلى خليفة رسول الله صلى الله عليه وسلم ابو بكر الصديق فهو  

من أبناء أبوبكر الصديق رضى الله وابي القاسم محمد  يا بني أعلم أننا: عربي أصيل قرشي تيمي قال عن نفسه

 ( 20ص،  م4280  ، الجوزي ابن/   بن عبدالرحمن  بن أبي بكر بن محمد بن أبي بكر رضى الله عنه

مرآة )هي ما ضبطها سبطه في  -والله أعلم -واختلف في نسبه تقديمًا وتأخيرًا والذي ترجح للدارس 

محمد بن علي بن عبدالله بن  حمادي بن احمد بن محمد بن جعفر الجوزي بن عبدالرحمن  بن : وهي( الزمان

 641 ص هـ،4110 ،المظفر أبي ابن) عبدالله بن قاسم بن محمد بن ابي بكر الصديق رضي الله عنه
 
 

أما كنيته فأبو الفرج، وكان يلقب وهو صغير بالمبارك، ثم  لقب بجمال الدين، وشيخ وقته، وإمام  

  ( 169/ 9 هـ4192، رجب بنا) افظ المفسر، والفقيه والواعظ والأديبعصره، والح

: فقد اختلف العلماء في ذلك فقيل -بفتح الجيم وسكون الواو وبعدها زاي -أما عن نسبة الجوزي 

غير : أن النسبة ترجع إلى بيع الجوز ببغداد، وقيل: لسكناه دار بواسط فيها جوزه لم يكن فيها سواها، وقيل

وجعفر الجوزي منسوب إلى فرضة من فرض : رأيت بخط دحية المغربي قال: قال سبط ابن الجوزيذلك، 

   (644 ص هـ،4110 المظفر، أبي ابن) البصرة يقال لها الجوزة

بدرب حبيب بغداد، واختلف المؤرخون في تاريخ ميلاده فذهب  -رحمه الله -ولد ابن الجوزي 

 -وفيها ولد حدي... " : ر، ولكن سبطه ذكره في سنة عشر فقالعش: تسع وقيل:  بعضهم أنه ولد في سنة

ما أحقق : على وجه الاستنباط لا على وجه التحقيق، وقد سألته عن مولده غير مره وفي كلها يقول -رحمه الله

 ( 9/641 سابق، مصدر الزمان، مرآة المظفر، أبو) "ولكنه يكون تقريباً سنة عشر وخمسمائة

إلى أسرة تعمل بالتجارة وكان والده يعمل في تجارة النحاس لأنه وجد في بعض  ينتمي ابن الجوزي   

وأعلم يا بني أننا من أولاد ": نسبة الى النحاس فيقول في نصيحة الولد( الصفار)الأسماع لابن الجوزي لقب 

  ( 20ص ،هـ4110 الجوزي، ابن) "أبي بكر الصديق ثم تشاغل أهلنا بالتجارة والبيع والشراء

واعلم يا بني أن أبي كان موسرًا وخلف ألوفاً من المال، فلما بلغت دفعوا لي عشرين  ": أيضًا وذكر   

دينارًا ودارين، وقالوا لي هذه التركة كلها، فأخذت الكتب بالدنانير كلها، وبعت الدارين فأنفقت ثمنها في طلب 

، ولا خرج يطوف في البلدان كما يفعل  العلم، ولم يبق لي شيء من المال، وما زل أبوك في طلب العلم قط
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غيره من الوعاظ، ولا بعث رقعة إلى أحد يطلب منه شيء قط، وأموري تجري على السداد ومن يتق الله 

   (20ص ،هـ4110، الجوزي ابن) "يجعل له مخرجًا

تولى تثقيف ولما بلغ سن التمييز أخذته عمته إلى الشيخ أبي الفضل محمد بن ناصر الفقيه اللغوي الذي    

 ابن) (وتعليم ابن الجوزي فاحفظه القرآن الكريم والحديث وساعده في الوصول إلى المختصين في شتى العلوم

 (  44/42 ، هـ 4118،كثير

إن أكثر الإنعام لم يكن من كسبي، وإنما هو  ": رحمه الله في هذه الفترة من حياته -ذكر ابن الجوزي   

تدبير اللطيف بي فأني أذكر نفسي ولي همة عالية، وأنا في المكتب ابن ست سنين، قرين الصبيان الكبار، وقد 

رزقت عقلًا وافرًا في الصغر، فما أذكر أني لعبت في الطريق مع الصبيان، ولا ضحكت ضحكًا خارجًا، حتى 

ر رحبة الجامع فلا أن اتخير حلقة مشعبذ بل أطلب المحدث فيتحدث بالسير فأحفظ كنت ولي سبع سنين أحض

وكان يحملني إلى  -رحمه الله -جميع ما أسمعه وأذهب إلى البيت فأكتبه، وقد وفق شيخنا أبي الفضل بن ناصر

تي إلى أن الشيوخ فأسمعني المسند وغيره من الكتب الكبار، وأنا لا أعلم ما يراد مني، وضبط لي مسموعا

)"فنلت به معرفة  الحديث والنقل -رحمه الله -بلغت فناولني ثبتها ولازمته إلى أن توفى
 

 الجوزي، ابن

46-42ص هـ، 4110
 
) 

ولقد في الطلب القى  ": كان ابن الجوزي شغوفاً محباً للعلم مهما كلفه عناء  في طلبه فيقول في ذلك  

كنت في زمن الصبا آخذ أرغفة يابسة : ل ما اطلب وأرجومن الشدائد ما هو عندي احلى من العسل لأج

فأخرج في طلب الحديث على نهر عيسى فلا اقدر على أكلها إلا عند الماء، فكلما أكلت لقمة شربت عليها 

الماء، وعين همتي لا ترى إلا لذة  العلم، حتى أنني أذكر زمن الصبوة ووقت الغلمة والعزبة أشياء كانت 

توقان العطشان إلى الماء الزلال، ولم يمنعني عنها إلا ما أثمر عندي من العلم خوف الله عز  النفس تتوق إليها

    ( 4/918 هـ،4192 الجوزي، ابن) "...وجل، ولولا خطايا لا يسلم منها البشر لخفت على نفسي من العجب

ولم أقنع  ": على فن واحد من فنون العلم، فهو يقول عن نفسه -رحمه الله -لم يقتصر ابن الجوزي   

بفن واحد بل كنت أسمع الفقه والحديث، وأتبع الزهاد، ثم قرأت العربية، ولم أترك أحداً ممن يروي ويعظ ولا 

 ( 2/940 ،هـ4140 الذهبي،/  "غربياً إلا واحضره واتخير الفضائل

في تفسير  -رحمه الله -شئ أدل على نبوغه من مؤلفاته، ولقد كان أبرز ما ألف ابن الجوزيوليس    

 وهو الكتاب المعني بالدراسة( زاد المسير في علم التفسير)القرآن الكريم 

إلى  -رحمه الله -كعادة العلماء عند يلمع نجمة تكثر حوله الوشايات والأحقاد، فقد تعرض ابن الجوزي: وفاته

كان لها الأثر في القضاء عليه، مرض خمسة أيام وتوفى ليلة الجمعة بين العشاءين الثالث عشر من  محنته

رمضان سنة سبع وتسعين وخمسمائة في داره، وكانت جنازته مهيبة، وحزن الناس لفراقه وباتوا عند قبره 

  ( 164/ 42،هـ4190 الذهبي،) الباقي من الشهر يختمون الختمات القرآنية بالشموع والجمعات

 : مصادر ابن الجوزي ومنهجه  -ثالثاً

إلى كتب الذين سبقوه فاشبعها دراسة وأفاد منها جمعياً، ووضع تفسيره  -رحمه الله-عمد ابن الجوزي   

وإني نظرت في جمله من كتب التفسير : " ... وسط بين التطويل الممل والاختصار المخل، ذكر في مقدمته

ط منها قليل الفوائد عديم فوجدتها بين كبير يئس الحافظ منه، وصغير لا يستفاد منه كل المقصود، والمتوس
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الترتيب، ربما أهمل منه المشكل وشرح غير الغريب فأتيتك بهذا المختصر اليسير محتوياً على العلم الغزير 

  (4/44 ،هـ 4199 ، الجوزي ابن )  "ووسمته بزاد المسير في علم التفسير

قراءات المشهورة والشاذة فمن الخصائص الذى تمييز بها هذا التفسير، أنه ذكر اسباب النزول، وال 

أحياناً، وتوقف عند الآيات المنسوخة، والتي اختلف العلماء حولها أمنسوخة هي أم لا؟ وأورد أقوال العلماء 

ابن قتيبة وأبي عبيدة والخليل وأبي منصور : بهذا الصدد وعزا كل قول لقائله، معتمداً على علماء اللغة مثل

الجحدري : وعلى القراء مثل. جاج والفراء والكسائي ومحمد بن القاسم النحويالز:  وعلى النحاة مثل. الجواليقي

  (ص ، م9142 أحمد، محمد أنس) وعاصم وغيرهم

وكذلك لم يرجح مذهباً على مذهب، ولا رأياً على رأي، ولا ناقش ما يحكيه من أقوال إلا في مواضع  

اليسرة التي لا يخلو منها كتاب، لا تحط من قد  ومثل هذه المآخذ. (ص، م9142 أحمد، محمد أنس)  قليله جداً

 .هذا التفسير القيم مع أسلوبه السهل الميسر

هذا المنهج الذي سلكه في التفسير ينطبق على منهجه في دراسة أقوال النحاة، مع اعتداده بأقوال  

  :ها على ما زعمتجمهور البصريين  وأفرادهم كـ سيبويه والزجاج وابن الأنباري و سأذكر نماذج استشهد ب

 : النموذج الأول

وَمَنْ يرَْغَب  عَنْ مِل ةِ إِبْرَاهِيمَ إِلا  مَنْ سَفِهَ نفَْسَه  }: عرضه لأقوال الن حويين دون ترجيح في قوله تعالى 

الِحِينَ   [441: سورة البقرة] { وَلَقدَِ اصْطَفيَْنَاه  فِي الدُّنْياَ وَإنِ ه  فِي الْآخِرَةِ لمَِنَ الص 

 أربعة أقوال للنحاة" إِلا  مَنْ سَفِهَ نَفْسَه  : "في قوله تعالى -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي

. لذلك تعدى الفعل الى النفس فنصبها:  قال يونس. إلا من سف ه نفسه قاله الأخفش ويونس: أن  معناها -أحدها

 .سفه في نفسهنصب النفس لإسقاط حرف الجر لأن المعنى إلا من : وقال الأخفش

 إلا من اهلك نفسه قاله أبو عبيدة -الثاني

 ( 4/441 ،هـ4199 الجوزي، ابن) وهذا مذهب الفراء . غبن فلان رأيه: إلا من سفهت نفسه كما يقال -الثالث

 : النموذج الثاني

لْكَ مَنْ }: اعتداده بجمهور البصريين كـ الزجاج والخليل وسيبويه في قوله تعالى لْكِ ت ؤْتيِ الْم  م  مَالِكَ الْم  ق لِ الل ه 

نْ تشََاء  وَت عِزُّ مَنْ تشََاء  وَت ذِلُّ مَنْ تشََاء  بِيدَِكَ الْخَيْر  إِن كَ عَلَى ك   لْكَ مِم  { (96)ء  قدَِير  ل ِ شَيْ تشََاء  وَتنَْزِع  الْم 

 [ 96: سورة آل عمران الآية]

: قول الزجاج والخليل وسيبويه وجميع النحويين الموثوق بعلمهم -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي 

مع الميم في كلمة، ووجدوا " ياء"؛ لأنهم لم يجدوا "ياء"بمعنى يا الله، الميم المشددة زيدت عوضًا عن " اللهم"

في أولها، والضمة التي " ياء "إذا لم تذكر الميم في آخر الكلمة بمنزلة " ياء"عملًا بـمست -عز وجل–اسم الله 

  (4/901 ،هـ4199الجوزي، ابن) في الهاء هي ضمة الاسم المنادى المفرد

موافق لجمهور البصريين، وأما الكوفيون فذهبوا إلى   -رحمه الله -ويرى الدارس أن ابن الجوزي 

، وليس عوضًا من حرف النداء المحذوف؛ لذا أجازوا الجمع بينها في "امنا بخير"تقديرها الميم بقية جملة 

 ( 4/902 ، هـ4141 ، الأنباري ابن) الاختيار

 : النموذج الثالث
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ذكر ابن "  آمين"اعتداده بأفراد البصريين، حيث أورد رد ابن الأنباري على ابن قتيبة في معنى  

ي وس ف  }:  أجب دعاءنا، فسقطت كما سقطت في قوله تعالى": يا أمين  : "قتيبة قول ابن  -رحمه الله -الجوزي

، أدخل ألف "آمين: "يا يوسف، ومن طول الألف فقال: تأويله[ 92: سورة يوسف الآية]{ أعَْرِضْ عَنْ هَذاَ 

"آ زيد ، أقبل: "النداء على ألف أمين، كما يقال
 

( 4/99 ،هـ4199 الجوزي، ابن )يا زيد: معناها
 

، كان منادى مفرداً، "آمين"على " ياء"وهذا عند جميع النحويين؛ لأنه أدخل : " ابن الأنباريذكر  

" آمين"فلما أجمعت العرب على فتح نونه، دل على أنه غير منادى، وإنما فتحت نون . فحكم آخره الرفع

"لعَلَ   "و" لَيْتَ "التي قبلها، كما تقول العرب " ياء" لسكونها وسكون الـ
  
 مصدر ، المسير زاد الجوزي، ابن)

 ( 4/99 سابق،

 :المذهب النحوي لابن الجوزي -رابعاً

 ابن) مصدر كـ الذهاب، وذهب به، وأذهبه غيره، ويقال أذهب به وهو نادر: المذهب في اللغة   

مطالعة المذهب الذي سار عليه، وبعد طول  -رحمه الله -ولم يذكر ابن الجوزي( 4/421 هـ، 4141 ،منظور

لتفسيره، وعرض رأيه وآراء الآخرين فيما يعرض من القضايا النحوية؛ وبخاصة الخلافية منها، وجدته وافق 

 هذه بغض النماذج، والبصريين في أغلب مسائله

 :استخدامه للمصطلحات البصرية -النموذج الأول

وا وَمَ } : استخدم مصطلح التمييز في قوله تعالى  ات وا وَه مْ ك ف ار  فلََنْ ي قْبلََ مِنْ أحََدِهِمْ مِلْء  إِن  ال ذِينَ كَفرَ 

، والتمييز عقد  (4/414 ،هـ4199 الجوزي، ابن) منصوب على التمييز( ذهباً)الْأرَْضِ ذهََباً وَلوَِ افْتدَىَ بِه 

ا في الخبر هذا باب ما ينصب كم الخبرية إذا كان منونً : سيبويه الكلام عليه في أكثر من موضع، فذكر مثلًاك

وأردف بباب آخر لبعض ما ينصب على التمييز من غير المقادير،   (.9/409م،4288 سيبويه،) والاستفهام

 ( 9/401م،4288 سيبويه،)هذا باب ما ينصب اتصاب الاسم بعد المقادير: فقال

التبيين "بـوجاء المبرد، فجمع تلك الأبواب المتفرقة مما يتعلق بالتمييز، وعقد لها باباً ووسمه  

  ( 4/49 ،(ت/د) المبرد،/   "والتمييز

ا الكوفيون فعلى رأسهم الفراء يطلق اصطلاح التفسير على التمييز، في قوله تعالى  إِن  ال ذِينَ }: وأم 

وا وَمَات وا وَه مْ ك ف ار  فلََنْ ي قْبلََ مِنْ أحََدِهِمْ مِلْء  الْأرَْضِ ذهََباً وَلَوِ افْتدَىَ بِ  مْ مِنْ كَفرَ  مْ عَذاَب  ألَِيم  وَمَا لهَ  هِ أ ولئَكَِ لهَ 

 الفراء،) قال الفراء نصب الذهب لأنه مفسر لما يأتي مثله إلا نكرة[ . 24: سورة آل عمران الآية]{ نَاصِرِينَ 

 ( 4/922، هـ4194

مْ مِنْ بعَْدِ الْغمَ ِ أمََنةًَ ث م  أنَْزَلَ عَليَْك  }: مصطلح الحال في قوله تعالى -رحمه الله-واستخدم ابن الجوزي 

مْ  مْ أنَْف س ه  تهْ   -قال ابن الجوزي[. 421: سورة آل عمران الآية]{ ...ن عَاسًا يغَْشَى طَائفِةًَ مِنْك مْ وَطَائِفَة  قدَْ أهََم 

واصطلاح البدل من المصطلحات البصرية أطلق عليه (. أمن)منصوب على البدل من ( نعاسًا) -رحمه الله

وإن ....إن ما كان صفة للمعرفة لا يكون حالًا ينتصب انتصاب النكرة: بويه اكثر من مصطلح حيث يرىسي

كان صفة للنكرة جاز ان يكون حالًا للنكرة، كما جاز حالًا للمعرفة، ولا يجوز للمعرفة أن تكون حالًا كما 

بح تعريف الحال لذلك يقول ابن فاستق. (بتصرف 64-9/20 ،هـ4288 سيبويه،) تكون النكرة، فتلتبس بالنكرة

 :-رحمه الله -مالك

  والحال إن عرف لفظًا فاعتقد      تنكيره معنىً لوحدك اجتهد
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 يسمونه التكرير: وأما الكوفيون فيطلقون عليه الترجمة والتبيين ذكره الأخفش، وقال ابن كيسان 

ذلَِكَ الْكِتاَب  لَا }: ، في قوله تعالى(القطع) الفراء فيطلق عليه مصطلحما أ، و ( 9/421 هـ4194 الأزهري،)

ت قِينَ  رفع من وجهين إذا ونصب ( هدىً: )-رحمه الله -قال الفراء[. 9: سورة البقرة الآية]{ رَيْبَ فِيهِ ه دىً لِلْم 

لأنه خبر ذلك كأنك قلت أن يكون نعتاً لذلك كان الهدى في موضع رفع ( الكتاب )من وجهيين إذا اردت بـ 

( لا ريب فيه)تجعله تابعاً لموضع ( هدىً)خبره رفعت أيضًا ( لاريب فيه)ذلك هدىً لا شك فيه، وإن جعلت 

ق  ال ذِي بَيْنَ يدَيَْهِ } : كما قال الله عز وجل صَد ِ بَارَك  م  [. 29: سورة الأنعام الآية] { ...وَهَذاَ كِتاَب  أنَْزَلْنَاه  م 

( فيه)على القطع من الهاء في ( هدىً)خبرًا لذلك فتنصب ( الكتاب)ب في أحد الوجهيين فأنك تجعل وأما النص

  ( 4/49 ،هـ4194 الفراء،) كـأنك قلت لا شك فيه هادياً

 :ومن ذلك  يكثر من ذكر إجماع البصريين -النموذج الثاني

 :بالفرع قبل مجيء الخبر( إنَّ )مسألة العطف على اسم 

ِ وَالْيوَْمِ الْآخِرِ وَعَمِلَ }: تعالى الق   ابئِ ونَ وَالن صَارَى مَنْ آمَنَ باِللَّ  إِن  ال ذِينَ آمَن وا وَال ذِينَ هَاد وا وَالص 

قول  -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي[. 62: سورة المائدة الآية]{ صَالِحًا فلََا خَوْف  عَليَْهِمْ وَلَا ه مْ يحَْزَن ونَ 

محمول على التأخير مرفوع بالابتداء، ( الصابئون)الخليل وسيبويه أن  : عن جميع البصريين منهمالزجاج 

إن  الذين ءامنوا والذين هادوا والنصارى من آمن بالله واليوم الآخر وعمل صالحًا فلا خوف عليهم : والمعنى

 ( 4/201 ،هـ4199 الجوي، ابن) ولا هم يحزنون، والصابئون كذلك

قبل تمام الخبر، واختلفوا بعد ذلك؛ ( إن  )وأما الكوفيون، فذهبوا إلى أنه يجوز العطف على موضع   

أو لم يظهر، وذهب الفراء على أنه ( إن  )فذهب الكسائي إلى أنه يجوز على كل حال سواء ظهر فيه عمل 

( 4/424 ،هـ4191الأنباري، ابن) (إن  )يجوز فيما لم يظهر فيه عمل 
 

 :إجماع المذهبين دون ترجيح ومن ذلك يذكر -الثالثالنموذج 

 جَاء وك مْ  أوَْ  مِيثاَق   وَبيَْنهَ مْ  بيَْنكَ مْ  قوَْم   إلَِى يَصِل ونَ  ال ذِينَ  إلِا  }:قال تعالى  : مسألة وقوع الفعل الماضي حالًا 

ه مْ  حَصِرَتْ  د ور  مْ  ي قاَتلِ وا أوَْ  ي قَاتلِ وك مْ  أنَْ  ص  : الآية النساءسورة ]{ ... فلََقَاتلَ وك مْ  عَليَْك مْ  لسََل طَه مْ  اللَّ    شَاءَ  وَلوَْ  قَوْمَه 

 :في المسألة قولان: -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي. [21

 (قد)أن  فيه إضمار : إحداهما

 الجوزي، ابن) خبر مستأنف حكاهما الزجاج( حصرت)خبر تم، و( جاءوكم: )أنه خبر بعد خبر قوله: ثانيهما

 ( 4/66 ،هـ4199

 عن أخذ ممن كانوا بغداد في ظهروا الذين حاةالنُّ  أوائل إن  ويتضح فيه المذهب البغدادي جلياً، إذ 

 أهل إلى آرائه أغلب في مال من منهم وكان المدرستين، كلتا آراء يحمل جيل نشأ وبذلك وثعلب المبرد

 هـ440 سنة  المتوفى والزجاجي هـ، 442 سنة المتوفى شقير وابن هـ922 سنة المتوفى كيسان كابن الكوفة،

. 

 عكف الذي هـ،400 سنة المتوفى الفارسي علي كأبي البصرة أهل بآراء الآخذ إلى اتجه من ومنهم   

 ظهور وكان البغدادية، المدرسة أئمة أول يعد الذي هـ،429 سنة لمتوفى جني وابن البصريين، حلقات على

 آراء من الانتخاب على يقوم مذهب والتصنيف، الدراسة في جديد مذهب بنشوء إيذانا العالمين هذين
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 وآراء والكوفة البصرة نحاة آراء تمثل على معتمدين جديدة، آراء استنباط في والاجتهاد جميعا المدرستين

 المتوفى الشجري وابن  هـ248 سنة المتوفى الزمخشري الجديد المذهب أتباع أشهر وكان الأوائل، البغداديين

 وابن  هـ646 سنة المتوفى العكبري البقاء وأبو هـ 200 سنة المتوفى الأنباري بن البركات وأبو  هـ219 سنة

 .( 46-2ص ، هـ4194 آبادي، الفيروز) هـ614 سنة المتوفى يعيش

 فقد اختياراته، جميع في به يتقيد لا ان ه إلا البصري، المذهب لنفسه يرتضي بأن ه يوحي ذكر ما ولعل   

 : منها اختياراته بعض في الكوفيين وافق

 :الاسم اشتقاق مسألة

 زاد) بـ ووسمته الغزير، العلم على منطويَا اليسير، المختصر بهذا فآتيك:"...  -الله رحمه -الجوزي ابن ذكر 

 ( 4/44 ،هـ 4199 الجوزي، ابن )("التفسير علم في المسير

 إلى التصريف في يعود المعتمد إن  : " البقاء أبو عنهم ذكر البصريين وأما الاسم، اشتقاق في الكوفيين وافق

 وفي". أسامي"و" أسماء: "الجمع وفي" س مِى: " التصغير وفي. وأسميت سميت،: تقول أن ك اللام، موضع

 وكان أوله، إلى التصريف في لعاد أوله من المحذوف كان ولو. اسمه مثل اسمك: أي" سَمِي: "منه" فعَِيْل"

 (. 6ص ،هـ4149 البقاء، أبو) "وأوسام ووسيم، ووسمت، أوسمت،: يقال

 :ابن الجوزيالنحوي عند  ختيارقواعد الا -خامسًا

للزمخشري وابن الأنباري والفارسي، جعلتهم  يرتضعون من ثدي  -رحمه الله -ل معاصرة ابن الجوزيلع

 :ما يليالمدرستين، بنى اختياراته النحوية على العديد من القواعد من أهمها 

  : استخدم المنطق في اختياراته النحوية -4

وهو أن يطرح مجموعة من الأسئلة المختلفة، من التعليل النحوي،  -رحمه الله -أكثر ابن الجوزي

ففي قوله . منهجي تحليلي حيث لا يترك للقارئ أي  شك التي تعرض للقارئ، ث م  يجيب عليها بأسلوب

ون وَفيِهِ  الن اس   ي غَاث   فِيهِ  عَام   ذلَِكَ  بعَْدِ  مِنْ  يَأتْيِ ث م  }: تعالى ذكر . [12: سورة يوسف الآية ]{ يعَْصِر 

أن  : أحدها: ؟ فعنه جوابان(ذلك)لما أشار للسنين وهي مؤنث بلفظ : إن قيل -رحمه الله -ابن الجوزي

نْفطَِر   مَاء  الس  } : السبع مؤنثة ولا علامة للتأنيث في لفظها فأشبهت المذكر كقوله تعالى  وَعْد ه   كَانَ  بِهِ  م 

 ، فذكر منفطر لما لم يكن في السماء علامة ثأنيث[48: سورة المزمل الآية ]{ مَفْع ولًا 

ًً ذلك إشارة إلى الجدب: الثاني  ( 9/111،هـ 4199الجوزي، ابن ) أن 

 :الاستعانة بالتفسير على التأويل النحوي -2

ذكر ابن . [1: سورة الأعراف الآية]{ قَائلِ ون ه مْ  أوَْ  بَياَتاً بَأسْ ناَ فجََاءَهَا أهَْلكَْنَاهَا قرَْيَة   مِنْ  وَكَمْ }: قال تعالى

فجاءهم بأسنا غفلة وهم غير : محمول على لفظ قرية، والمعنى( فجاءها بأسنا)قوله -رحمه الله -الجوزي

، فكيف يقدم "اتاهم البأس قبل الإهلال"  :متوقعين له، إما ليلًا وهم نائمون، أو نهارًا وهم قائلون، فإن قيل

 :الهلاك؟ فعنه ثلاثة أجوبة

؛ وإن ما قبله أعطيتني فأحسنت، فليس الإحسان بعد العطاء ولا: أن  البأس والهلاك يقعان معاً كما تقول: أحدها

 .يقعان معاً ذكره الفراء

قد جاءها، فأضمر الكون كما أضمر في قوله أهلكناها وكان بأسنا : أن  الكون مضمر في الآية، تقديره: الثاني

 .إنْ يكن يسرق: ، أي[00: سورة يوسف الآية ]{ ...ف قَبْل   مِنْ  لَه   أخَ   سَرَقَ  فَقدَْ  يسَْرِقْ  إِنْ  قَال وا}:  تعالى
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كقوله وكم من قرية جاءها بأسنا بياتاً أو هم قائلون فأهلكناها، : إنًّ في الآية تقديمًا وتأخيرًا تقديره: الثالث

توََف يِكَ  إِن ِي عِيسَى يَا اللَّ    قَالَ  إذِْ }: تعالى رافعك ومتوفيك : ، أي[22: عمران الآية سورة آل ]{ ...إلَِي وَرَافعِ كَ  م 

 (9/419،هـ4199 الجوزي، ابن) ذكرهما ابن الأنباري

  :لاختياره القرآن الكريم -رحمه الله -أعتمد ابن الجوزي -4

ِ  بإِذِْنِ  إِلا   تمَ وتَ  أنَْ  لِنفَْس   كَانَ  وَمَا}:  قال تعالى  لًا  كِتاَباً اللَّ  ؤَج   ن ؤْتهِِ  الدُّنْيَا ثوََابَ  ي رِدْ  وَمَنْ  م 

ذكر  . [412: الآية عمران آلسورة ]{  الش اكِرِينَ  وَسَنجَْزِي مِنْهَا ن ؤْتِهِ  الْآخِرَةِ  ثوََابَ  ي رِدْ  وَمَنْ  مِنْهَا

الوقت المعلوم، ومثله : كتب الله ذلك كتاباً ذا أجل، والأجل: توكيد، المعنى (مؤجلا كتاباً)ابن الجوزي 

نْعَ }في التوكيد  ً  تحَْسَب هَا الْجِبَالَ  وَترََى}: لا نه لما قال [88: الآية النملسورة ]{ اللَّ   ص  سورة ]{ جَامِدةَ

نْعَ }: دل على أنه خلق الله فأكد بقوله. [88: الآية النمل  ابن) [88: الآية النمل سورة]{ اللَّ   ص 

 ( 4/444 ،هـ4199 الجوزي،

 :ستشهد كذلك بالقراءات لاختياراتها -1

 يَوْمَئذِ   عَنْه   ي صْرَفْ  مَنْ ( 42) عَظِيم   يوَْم   عَذاَبَ  رَب ِي عَصَيْت   إِنْ  أخََاف   إِن ِي ق لْ }: قال تعالى  

بيِن   الْفَوْز   وَذلَِكَ  رَحِمَه   فَقدَْ    :قوله -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي. [46 ،42: الآية الأنعامسورة ]{  الْم 

بفتح الياء وكسر ( يَصْرِفْ : )قرأ ابن كثير وحمزة والكسائي و أبوبكر عن عاصم( من يصرف)

، ويعني (فقد رحمته: )الراء، ومما يحسن القراءة قوله ، فقد اتفق الضميرين إلى اسم الله عز وجل 

يوم القيامة: يعني( يصرف العذاب يومئذ)بقوله 
 
 (9/41 سابق، مصدر المسير، زاد الجوزي، ابن)

 :بالشعر لاختياراته -رحمه الله -ابن الجوزياستشهد  -2

سورة ]{ تتَ ق ونَ  لعَلَ ك مْ  قبَْلِك مْ  مِنْ  وَال ذِينَ  خَلَقكَ مْ  ال ذِي رَب ك م   اعْب د وا الن اس   أيَُّهَا يَا}: قال تعالى  

 :وانشدوا (كي)أحدهما بمعنى : قولان( لعل  )ذكر ابن الجوزي في . [94: الآية البقرة

 وقلتم لنا كفـــو الحــــــروب لعل نـــا      نكف ووثقتم لنا كل موثــــــق

 فلما كففنا الحرب كانت عهـــــودكم        كلمع سراب في الملا متألق

 يريد لكي نكف  وإلى هذا المعنى أشار مقاتل وابن كيسان وقطرب

وهذا . عذاب ربكم -بالعبادة- راجين للتقوى، ولأن تقوا انفسكماعبدوا الله: أنها بمعنى الترجي، ومعناها: الثاني

 ( 4/14هـ،4199 الجوزي، ابن)قول سيبويه 

 : والاعراب المعنى بين الجوزي ابن ربط -سادسًا

والإعراب دخل في الكلام ليفرق بين المعاني : " عراب دور بارز  اختلاف المعاني يقول العكبريللإ  

  ( 4/11 ،هـ4149 ،أبو البقاء) "والإضافة ونحو ذلك من الفاعلية والمفعولية

 هذه العلاقة جلي ةً في تفسيره القيم وإليك بعض النماذج -رحمه الله -وقد أظهر ابن الجوزي 

 : النموذج الأول

ا رَيْب   فِي ك نْت مْ  وَإِنْ }: قوله تعالى  لْنَا مِم   د ونِ  مِنْ  ش هَداَءَك مْ  وَادْع وا مِثلِْهِ  مِنْ  بسِ ورَة   فَأتْ وا عَبْدِنَا عَلىَ نزَ 

 ِ أحدهما : قولان( مثله)في هاء  -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي. [94: الآية البقرةسورة ]{  صَادِقيِنَ  ك نْت مْ  إِنْ  اللَّ 

 أن ها تعود على القرآن المنزل قاله قتادة ومقاتل
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فيكون التقدير فأتوا بصورة من مثل هذا العبد الأمي ذكره أبو عبيدة والزجاج  أن ها تعود على النبي صلى الله عليه وسلم،: الثاني

 ،هـ 4199 الجوزي، ابن/   لابتداء الغاية، وعلى الأول تكون زائدة( من)تكون : والقاسم، فعلى هذا القول

4/11 )  

 : النموذج الثاني

رَ  الْعرَْشِ  عَلَى اسْتوََى ث م   ترََوْنهََا عَمَد   بغَِيْرِ  الس مَاوَاتِ  رَفَعَ  ال ذِي اللَّ   }: قوله تعالى   الش مْسَ  وَسَخ 

ى لِأجََل   يجَْرِي ك ل   وَالْقمََرَ  سَمًّ ل   الْأمَْرَ  ي دبَ رِ   م  . [9: الآية الرعدسورة ]{  ت وقنِ ونَ  رَب كِ مْ  بلِِقَاءِ  لعَلَ ك مْ  الْآياَتِ  ي فصَ ِ

: أن  هاء الكناية ترجع إلى السموات، فالمعنى: أحدهما: قولان( ترونها)في هاء  -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي

رفع : خبر مستأنف، والمعنى" ترونها: "ابن الأنباري: ترونها بغير عمد قاله ابن عباس والجمهور، وقال

 ) ئلما تشاهدون من هذا الأمر العظيم يغني عن الدلا: أي" ترونها: "السموات بغير دعامة تمسكها، ثم  قال

  ( 9/181 ،هـ4199 الجوزي، ابن

أن ها بعمد لا ترونها قاله الضحاك وعطاء: أن ها ترجع إلى العمد فالمعنى: الثاني
 
(
 

 المسير، زاد الجوزي، ابن

( 9/181 سابق، مصدر
 
 

 : النموذج الثالث

َ  إنِ  }: قال تعالى  ؤْمِنيِنَ  مِنَ  اشْترََى اللَّ  مْ  أنَْف سَه مْ  الْم  م   بأِنَ   وَأمَْوَالهَ  ِ  سَبِيلِ  فِي ي قاَتلِ ونَ  الْجَن ةَ  لهَ   فَيقَْت ل ونَ  اللَّ 

نْجِيلِ  الت وْرَاةِ  فِي حَقًّا عَلَيْهِ  وَعْداً وَي قْتلَ ونَ  ِ  مِنَ  بعِهَْدِهِ  أوَْفَى وَمَنْ  وَالْق رْآنِ  وَالْإِ وا اللَّ   بهِِ  بَايعَْت مْ  ال ذِي بِبَيْعِك م   فَاسْتبَْشِر 

( وَي قْتلَ ونَ  فيَقَْت ل ونَ ): قوله -رحمه الله-ذكر ابن الجوزي. [444: الآية التوبةسورة ]{ الْعظَِيم   الْفَوْز   ه وَ  وَذلَِكَ 

هـ 4199 الجوزي، ابن) مفعول وفاعل( فيقت لون ويقت لون)قرأ ابن كثير ونافع وأبو عمرو وابن عامر وعاصم 

،9 /419 ) . 

والأخرى أن تكون . القراءة الأولى أن هم يقت لون أولًا و يقتلون: ذكر نقلًا عن أبي علي الفارسي ثم   

يقتل من بقي منهم : المعنى كالأولى لأن المعطوف بالواو يجوز أن يراد به التقديم فإن لم يقدر التقديم فالمعنى

مْ  لِمَا وَهَن وا فمََا كَثيِر   رِب ِيُّونَ  مَعهَ   اتلََ قَ  نبَِي    مِنْ  وَكَأيَ ِنْ }: بعد ق تلَِ، كما في قوله تعالى ِ  سَبِيلِ  فِي أصََابهَ   وَمَا اللَّ 

ابرِِينَ  ي حِبُّ  وَاللَّ    اسْتكََان وا وَمَا ضَع ف وا . ما وهن من بقي بقتل من قتل. [416: الآية عمران آلسورة ]{ الص 

 ( 419/ 9 ،هـ 4199 الجوزي، ابن )قَتلَوا ق تلِواإن  الجن ة عوضًا عن جهادهم : ومعنى الكلام

  :النموذج الرابع

اب   ه وَ  إنِ ه   عَلَيْهِ  فتَاَبَ  كَلِمَات   رَب ِهِ  مِنْ  آدمَ   فَتلَقَ ى}: قال تعالى  حِيم   الت و  . [40: الآية البقرةسورة ]{ الر 

كأن  : أخذ وقبل، قال قتيبة: تلقى بمعنى. {كَلِمَات   رَب ِهِ  مِنْ  آدمَ   فَتلَقَ ى}: قوله تعالى -رحمه الله -ذكر ابن الجوزي

 رَب هِِ  مِنْ  آدمََ  فَتلََق ى}: وقرأ ابن كثير. الله أوحى إليه أن استغفروه واستقبله بكلام من عنده، ففعل آدم فتاب عليه

   ( 4/20هـ،4199 الجوزي، ابن . )بالنصب، وكلمات بالرفع على أن  هي الفاعلة{كَلِمَات  

عرف بين المؤرخين بالمبارك،  ،لإبراز الجهد الن حوي لعلم ،الضوء لإلقاء محاولة الدراسة هذه كانت 

 عينيه نصب الدارس وضع وقد ،( 9/164 هـ،4192 رجب ابن. ) والأديب والواعظ يهوالفق والحافظ والمفسر

 أن   له تراءى حتى ، المهمة، هذه لتحقيق الدارس سعى ذلك وبعد الدراسة، اكتنف الذي الغموض كشف مهمة

  :التالي في إجمالها يمكن وافية بنتائج يختمها فإنه أجلها من كتب التي الغاية على أوفت قد الدراسة
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 النحاة وعلى. الجواليقي منصور وأبي والخليل عبيدة وأبي قتيبة ابن: مثل اللغة علماء على اعتمد -4

 وعاصم الجحدري :مثل القراء وعلى. النحوي القاسم بن ومحمد والكسائي والفراء الزجاج:  مثل

 .وغيرهم

 قليله مواضع في إلا أقوال من يحكيه ما ناقش ولا رأي، على رأياً ولا مذهب، على مذهباً يرجح لم -9

 .جداً

 الكوفيين وافق فقد اختياراته، جميع في به يتقيد لا ان ه إلا البصري، المذهب لنفسه يرتضي بأن ه يوحي -4

 .اختياراته بعض في

 .القيم تفسيره في جلي ةً  بالمعنى الإعراب  علاقة -الله رحمه -الجوزي ابن أظهر -1

 :التوصيات

 .التفسير هذا في الن حوية العلة بدراسة الدراسة توصي 

 المصادر والمراجع

 لقران الكريما  

 العصرية، المكتبة والكوفيين، البصريين بين الخلاف مسائل في الانصاف الأنباري، ابن  -4

 .هـ4191الأولى الطبعة القاهرة،

ابن الجوزي، زاد المسير في علم التفسير، تحقيق عبد الرزاق المهدي، دار الكتاب العربي  -9

 .هـ4199بيروت الطبعة الأولى 

 الطبعة دمشق، القلم دار سويدان،  المسامحي  حسن تحقيق الخاطر، صيد الجوزي، ابن  -4

  .هـ4192الأولى

 الكتب دار البنداري، سليمان عبدالغفار تحقيق الولد، نصيحة إلى الكبد لفتة ، الجوزي ابن -1

  . م4280 - هـ4110 الأولى الطبعة لبنان، ، بيروت العلمية،

 سعد دار ،واللغة النحو تراجم في البلغة ،(هـ840) المتوفى يعقوب بن محمد آبادي، الفيروز -2

 .م9114/هـ4194 الأولى الطبعة والنشر، للطباعة الدين

 شيرين، علي تحقيق القاهرة، التراث إحياء والنهاية، البداية ،(هـ001)المتوفى كثير ابن  -6

  . هـ4118 الأولى الطبعة

 .هـ4141الثالثة الطبعة لبنان، بيروت صادر، دار العرب، لسان منظور، ابن  -0

 ابن دار والصرف، النحو في الفية ،(هـ609)المتوفى الأندلسي عبدالله ابن محمد مالك، ابن  -8

  (.ت/د)الأولى الطبعة والتوزيع، للنشر خزيمة

 لبنان، بيروت الفكر دار الله، حمد علي ومحمد المبارك مازن تحقيق اللبيب، مغني هشام، ابن  -2

  . هـ4141 الأولى الطبعة

 خير محمد تحقيق النحو، في خلافية مسائل العكبري، الحسين بن عبدالله البقاء أبو  -41

  (.هـ4149)الأولى الطبعة بيروت، العربي، الشرق دار الحلواني،

 العلمية الكتب دار التوضيح، على التصريح شرح الأزهري، عبدالله بن خالد -44

 . هـ4194 الأولى، الطبعة بيروت،
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 للآمدي، الأحكام أصول في الإحكام ،(هـ644) المتوفى الآمدي أبي بن علي الحسن -49

  ( .ت د،)لبنان بيروت الاسلامي المكتب عفيفي، عبدالرزاق تحقيق

دار الكتب العلمية،  بيروت لبنان،  الدبيثي، ابن تاريخ من إليه المحتاج المختصر الذهبي، -44

 .هـ4140الطبعة الأولى

 .هـ4190دار الحديث، القاهرة الطبعة الأولى النبلاء، أعلام سير الذهبي، -41

  م4288 الثانية، الطبعة القاهرة، الخانجي مكتبة هارون، عبدالسلام تحقيق ، الكتاب سيبويه، -42

 عريج بن سفر تحقيق الاعيان، تاريخ في الزمان مرآة المظفر، أبي ابن الدين شمس  -46

  . .هـ4110 المكرمة، مكة الاسلامي التراث إحياء مركز الغامدي،

 بن الرحمن عبد تحقيق الحنابلة، طبقات ذيل ،(هـ022)المتوفى رجب ابن الرحمن عبد -40

  .هـ4192 الأولى الطبعة العبيكان، مكتبة العثيمين، سليمان
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في ضوء  (مدينة رفاعة )بمحلية شرق الجزيرة اهمية مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال
 .( المؤهل العلمي ، سنوات الخبرة ، نوع الروضة ) بعض المتغيرات

 أميرة الزبير إبراهيم خوجلي. د
 Amiraelzubeir555@gmail.com -قسم التعليم قبل المدرسة  -كلية التربية ـ جامعة البطانة  -1

 ملخص الدراسة باللغة العربية 

مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة داخل لى هدفت الدراسة للتعرف ع
بعض  ءضو في مفهوم الذات متوسطات كما هدفت أيضاً للكشف عن الفروق في درجات مدينة رفاعة 

، وقد (مدينة رفاعة ) المتغيرات  وتكون مجتمع الدراسة من معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة 
إهتمت الدراسة بهذا الموضوع لأهمية هذه المرحلة التعليمية وإتبعت الدراسة المنهج الوصفي ،  تكونت عينة 

دوات التي أستخدمت في  الدراسة مقياس مفهوم الذات للكبار إعداد معلمة ومن الأ(  021) الدراسة من 
(   SPSS) تم إستخدام البرنامج الإحصائي لتحليل نتائج الدراسة الميدانية  و(  0690) إسماعيل وغالي 

إرتفاع السمة العامة لمفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال  :لت الدراسة الى عدد من النتائج وتوص
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى  المعلمات يعزى للمؤهل لاو شرق الجزيرة بمحلية 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى المعلمات يعزى لعدد سنوات  لاالعلمي كما 
 .الخبرة ، كما قدمت الدراسة بعض التوصيات والمقترحات 

Abstract 
This Study aimed to recognize at self concept with  Kindergarten teachers in East 

Gezira Localize in side Ruffa’a Town, and it had aimed also to discover the 

differences in degrees of self concept and teaching competencies in light of some 

Variables ,the Study consistence Society from kindergarten teachers of East Gezira 

localize( Ruff’Town ) ,the Study  interested with this topic for the importance of 

this learning level after it , the Study has followed syllabus descriptive , the Study 

Sample consisted of ( 120 ) teacher , and the gizmos which used in the study 

dipstick concept self (prepared by Ishmael,Ghali (1961) To analyze the results of 

the in ,field studies, the statistical Package for social sciences studies (SPSS) was 

used ,It is an Analytical statistic of program used in Social studies. The study  
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reached to the number of results the most importance of which were : rising 

Commonalty Attribute at self  concept, and there were no statistically one 

significant differentials with kindergarten teachers in Variables the self  concept as 

crib able to the scientific qualification ,more are no statistically significant 

differentials with kindergarten teachers Variables in the self concept ascribable to 

the expertise years. The study made some recommendations and propositions. 
 :ـ مقدمة الدراسة 1

إن الذات هي المحور الرئيسي للخبرة التي تحدد شخصية الفرد ، فمفهومنا عن ذواتنا أي الطريقة التي تحدد 
ويصل الفرد إلى هذا .نوع شخصيتنا وكيفية إدراكنا لها ،وتعتبر الذات جوهر الشخصية الذي يحقق إنسجامها 

ي يخضع لخصائص النمو وقوانينه العامة ، والتي تسير إلى الأمام  متجهة نحو تحقيق العالم ككيان فيزيق
غرض  ضمني هو النضج ، ومع استمراريته العملية النمائية وتعقدها والتي تشتمل على الجوانب كافة والتي 

فرد في تكوين نظرته تشكل بنيان الانسان سواء كانت جسمية ، عقلية ، انفعالية ، وجدانية أو اجتماعية يبدأ ال
نحو ذاته تتضمن أفكاراً واتجاهات ومدركات حولها ومفهوم الذات هو صورة الشخص عن نفسه والوصف 
الكامل له كما يعتبر من المتغيرات الأساسية المرتبطة بالشخصية والذي يساعد على فهم السلوك الإنساني ، 

ر الزاوية في الشخصية وأنه هو أساس تكامل ويتفق العلماء والباحثون على أن مفهوم الذات يعتبر حج
وإتساق الشخصية ليكون الفرد متكيفاً مع نفسه ومع البيئة التي يعيش وبنظرة تاريخية موجزة نجد أن مفهوم 

ولغيره من ( روجرز ) الذات قد نشأ نشأة فلسفية ، ثم تأكد إنتمائه إلى علم النفس بفضل عالم النفس الشهير 
 ( 1ص:  6991كفافي ، ) ساني في علم النفس أصحاب التوجيه الإن

 :ـ مشكلة الدراسة 2
يعتبرمفهوم الذات أحد الأبعاد الهامة في الشخصية التي لها أثر كبير في السلوك ، وأصبح لمفهوم الذات أهمية 

 بالغة ، وغداً يحتل مكاناً جوهرياً في التوجيه النفسي 
ما مدى مدى امتلاك  مفهوم الذات لدى معلمات رياض الآطفال : ويمكن صياغة المشكلة في السؤال التالي 

 :وتتفرع الأسئلة التالية ؟ ( مدينة رفاعة ) بمحلية شرق الجزيرة 
 ـ هل يوجد إرتفاع في السمة العامة لمفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة ؟6
جد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية ـ هل تو 2

 ترجع لمتغيرالمؤهل العلمي ؟( مدينة رفاعة )شرق الجزيرة
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ـ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال  3
 ترجع لمتغير الخبرة ؟( مدينة رفاعة )بمحلية شرق الجزيرة

 :ـ أهمية الدراسة 3
حيث انها  تتناول مفهوم الذات لدى معلمات رياض الاطفال لأنه يعد من المفاهيم النفسية التي تؤثر 
في بناء الشخصية ،لما له من اهمية في تقديم الخدمات النفسية لهذه الفئة لمساعدتهم وإرشادهم نحو تحقيق 

 .مفهوم ذات ايجابي 
لقي الضوء على تأثيرات مفهوم الذات على  شريحة هامة تعد بناء وعماد أي مجتمع وهي شريحة ـ قد ت6

 .معلمات رياض الاطفال
ـ تتحدد أهمية البحث الحالي في إجماع علماء النفس والتربية على ضرورة الإهتمام لمفهوم الذات وعلاقته 2

 .بالخبرات والمهارات الشخصية والإجتماعية
ائج هذه الدراسة المعلمين والقائمين على المؤسسات التعليمية في العمل على توفير الأجواء ـ قد تفيد نت3

 .المناسبة للمساهمة في نمو مفهوم الذات لدى المعلمات 
 :ـ اهداف الدراسة 4 

تهدف هذه الدراسة في التعرف على مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة 
 : وللتحقق من هذا الهدف سعت الدراسة إلى ( مدينة رفاعة )

 .ـ معرفة السمة العامة لمفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة  6
ـ معرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجات متوسط مفهوم الذات لدى معلمات رياض 2

 .ترجع للمؤهل العلمي  (مدينة رفاعة )الأطفال بمحلية شرق الجزيرة 
ـ معرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجات متوسط مفهوم الذات لدى معلمات رياض 3

 .ترجع للخبرة ( مدينة رفاعة )الأطفال بمحلية شرق الجزيرة 
 .ـ تقديم التوصيات والمقترحات المناسبة لموضوع الدراسة 4
 :ـ فروض الدراسة 5
 (.مرتفعة)عامة لمفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة ـ توجد سمة  6
ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات  مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية 2

 .ترجع للمؤهل العلمي  ( مدينة رفاعة )شرق الجزيرة 
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مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية  ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات 3
  .ترجع للخبرة( مدينة رفاعة )شرق الجزيرة 

 :إنحصرت حدود الدراسة فيما يلي :    الدراسة  ـ حدود1
 1(  2162ـ  2161) أ ـ الحدود الزمانية 

 1( محلية شرق الجزيرة ـ مدينة رفاعة ) ب ـ الحدود المكانية 
( مدينة رفاعة )اهمية مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة)ج ـ الحدود الموضوعية 

 1في ضؤ بعض المتغيرات 
 : الدراسةمصطلحات ـ 2
 :مفهوم الذات  تعريفـ 1

هو نظام معقد من المعتقدات التي يكونها الفرد عن نفسه نتيجة تفاعله مع الآخرين ، ويتميز هذا 
جروان ، )فعال الفرد وإدراكه لما حوله ، كما يتميز بأنه قابل للتعديل و التطويرالنظام بفاعلية في تحديد أ

6999  :424  )1 
 :ـ التعريف الإجرائي لمفهوم الذات 2

 .هو مقدرة الفرد على قياس قدراته المهنية وإدراك ذاته من خلال تعامله مع من حوله 
 :ـ معلمة الروضة 3

وية فهي التي تتعامل مع الأطفال وتنفذ المنهج وتكيف الموقف المعلمة أهم عنصر في العملية الترب
التعليمي وتختار طريقة التعلم المناسبة وتثري موقف الخبرة بإستخدام التقنيات التربوية إلى غير ذلك من 

 ( . 64:  2111فهمي ، ) الإمور التي يتطلبها تنفيذ المنهج 
 :محلية شرق الجزيرة ـ 4

 33,4شمالًا وخطي طول 14,31ـ64,44بين خطي عرضتقع محلية شرق الجزيرة 

وجنوب شرق محلية أم القرى وشرقاً ولاية ( محلية شرق النيل ) تحدها من الناحية الشمالية ولاية الخرطوم 
القضارف وغرباً النيل الأزرق الذي يفصلها من محليتي الحصاحيصا والكاملين وتقدر مساحة المحلية 

 . من ولاية الجزيرة % 36ل كيلو متر مربع وتمث 4449,4
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 : الإطار النظري والدراسات السابقة 
 مفهوم الذات

 ـ المقدمة 1
مفهوم الذات هو الذي يميز الانسان عن غيره من الكائنات ، فالانسان هو الوحي الذي يمكنه إدراك 
ذاته وحتى نستطيع فهم شخية الانسان فلابد من دراسة مفهوم الذات لانه يعتبر حجرالزاوية في الشخصية الذات 

" )  أنا" يعها إلى شئ واحد هو هي وعي الفرد الموجود ونشاطه ، أو هي مجموعة من الخبرات التي تنسب جم
 (.  444:  2113أحمد ، 

 :ـ الذات لغة  2
ذات الشيءهي نفس الشيء،عينه وجوهره فهذه الكلمة لغوياً مرادفة لكلمة النفس والشيء ويعتبر الذات 

ابن منظور ، ) أعم من الشخص لأن الذات تطلق على الجسم  وغيره والشخص لا يطلق إلا على الجسم فقط 
6944  :63 .) 

  :ـ الذات إصطلاحا  3 
أ ـ هو المعنى المجردلإدراكنا لأنفسنا جسمياً وعقلياً ونفسياً وإجتماعياً في ضؤ علاقتنا بالآخرين وهو قابل 

(  41:  6994عبد المقصود ، ) للتعديل تحت شروط معينة وهذا المفهوم هو النواة التي تقوم عليها الشخصية 
. 

الجعفري ) لنفسه والذي يتكون من خلال خبراته المتأثرة بفهم الأخرين وتقويمه لنفسه  ب ـ هو أحد مدركات الفرد
 ،2112  :63 . ) 

ج ـ هو عبارة عن مفهوم الفرد وإدراكه للعناصر المختلفة المكونة لشخصيته أو كينونته الداخلية والخارجية 
 ( . 62:  6999أبو ناهية ، )بالنفس ويتمثل ذلك في الجوانب الأكاديمية والجسمية والإجتماعية والثقة 

 :ـ التطور التاريخي لمفهوم الذات4
إختلف علماء علم النفس حول مفهوم الذات قديماً وحديثاً سواء كان هذاالإختلاف في عملية تمييزه عن 

ل المفاهيم الآخرى مثل تقديرالذات ، تقريرالذات ،أو الإدراك الذاتي ،وأيضاً تداخله مع مصطلحات آخرى مث
الأنا و النفس والروح كما تتطور مفهوم الذات في عصر الفلاسفة الإغريق كافلاطون وأرسطو الذين 
تناولوامفهوم الذات كهوية أو تفرد وديكارت الذي يراه كجوهرمدرك إلى جدل الفلسفيبين و مفكري عصر النهضة 

لية كالتفكير وصولًا إلى المنهج العلمي والذين حاولوا التمييز بين الحواس ومدركاتها العق( هيوم ) على رأسهم 
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الذي تبناه جيمس في تفسير مفهوم الذات والذي صنفها  إلى أربعة مستويات في بناء هرمي تتمثل قاعدته 
بالذات المادية الجسمية ورأسه بالذات الروحية  الذات الجسمية ، الذات الإجتماعية ، الذات المادية ، الذات 

 ( الروحية 
علماء النفس قد حاولوا بكل طريقة طوال جيلين أن يفسروا تكامل الشخصية الإنسانية وتنظيمها دون الحقيقة أن 

أن يعودوا إلى إستعمال الذات ، أن الإهتمام بمفهوم الذات بدأ على يد الفيلسوف وعالم النفس الشهير وليم 
ن الذات أو الأنا ، وجاء وضع الطريق للنظريات المعاصرة والكثير مما يكتب اليوم ع(  6441) جيمس 

البورت وإهتم كثيراً بالذات وهو يسمي كل جوانب حياتنا التي نعتبرها خاصة بنا وجوهرية لمعنى 
وهي الذات الممتدة المميزة الموحدة والتي تعطي الشخصية وحدتها والملاحظ أن (   proprurican)وجودنا

إلى مفهوم نفسي ، الأن وإتجهت دراسات من الناحية مفهوم الذات قد تحول من مفهوم ديني إلى مفهوم فلسفي 
الذاتية إلى الموضوعية وأصبح واضحاً أن أصحاب نظريات الشخصية يتميزون اليوم بتزايد وإهتمام بالذات 

ويعد أدلر والبورت وجيمس وفرويد ورانك وغيرهم من أصحاب النظريات الذين .وبمفهوم ما يتبعه من عمليات 
بآخرى مفهوم الأنا والذات ولا يبدوا أن هناك من يتصور السلوك بطريقة لاتولى للذات  يستخدمون بطريقة أو

 ( .21:  2113سهير ، ) دوراً مهماً سوى ايزيك وميلان ودولاردشيلدون 
 .النظرة المعاصرة لمفهوم الذات فقد تشكلت تاريخياً في أربعة مصادر متميزة وهي (  41: 2114)ويرى  محمد 

 ( .أريكسون ) س النمو أ ـ علم النف
 ( .روجرز ) ب ـ علم النفس الظاهراتي 

 ( .مارش وشافلمون ) ج ـ علم النفس التجريبي 
 ( .كولي وميد ) د ـ المذهب التفاعلي الرمزي 

 ( 44:  2114الدلفي  ، ) اوردهها: ـ عوامل التي تساعدعلى بناء الذات5
على حسم الصراع ، وعلى إتخاذ الموقف المناسب ، عندما تتسم الأنا بالضعف ،وعندما لا تعد قادرة 

( فهم الإنسان ) إن فهم الأنا .إزاء تحديات الحياة المختلفة تصبح غيرقادرة على التكيف مع المؤشرات المختلفة 
 يستلزم اولًافهم العوامل التي تدخل في بنائها ،وفي تحديد درجة قوتها أو ضعفها ،

لفطرية دوراً كبيراً في بناء الأنا ،وهذه العوامل يحصل عليها الإنسان بالوراثة ، للعوامل ا :ـ العوامل الفطرية 1
وهي أيضاً نتيجة عوامل كثيرة جداً ، وأن أراء العلماء لازالت متضاربة ومتباينة في تحديد العوامل الوراثية 

 بالضبط ، على الرغم من تأكدهم من أثرها على مجمل شخصية الإنسان 
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الطفل يتأثر في نموه الإجتماعي بالأشخاص الذين يتفاعل معهم ، وبالمجتمع الذي يحيا  :ولى الخبرات الأ  ـ 2
في إطاره وبالثقافة التي تسيطر على أسرته ومدرسته ووطنه وتنعكس آثار هذا التفاعل على سلوكه وإستجاباته 

خلال تطوره بجماعات مختلفة وأنشطته العقلية والإنفعالية وعلى شخصيته المتطورة ،حيث أن الفرد يتصل من 
تؤثر في نموه وتوجه سلوكه ، كالأسرة والجيران والزملاء والمجتمع ،ولعل أولى هذه الجماعات وأكبرها تأثيراًفي 
شخصية الطفل هي الأسرة ، إذ يكون لها نحو الأبناء وأساليب تنشئتهم دوراً مهماً في توجيه سلوك الطفل ، 

نحو الآخرين ونحو الأشياء والحياة عامة ، وإن لنوع علاقات الطفل بوالديه وتحديد نمط شخصيته وإتجاهاته 
وإخوانه وأقاربه وجيرانه والآخرين المهمين له ، دوراً مهماً في حياته ، حيث يتأثر مفهوم الذات لدى الفرد بمدى 

فيه فالحب والتقبل الذي  إستجابات التقديرات التي يتلقاها من والديه ، كما تتكون فكرته عن ذاته برآي الآخرين
يتلقاه الطفل من والديه له تأثيراً إيجابياً في تشكيل مفهوم الذات لديه ،وعندما لاتشبع مثل هذه الحاجات بصورة 

 .صحيحة فإن ذلك سوف يترك أثراً سلبياً في مفهوم الذات عنده  
 :ـ أحداث مجرى الحياة 3

في بناء وتتطور الأنا وخاصة تلك التي تسبب للإنسان  تلعب الأحداث التي يمر بها الفرد دوراً مهماً  
الحرمان أو تزيد شعوره بالحرمان كالأحداث الطبيعية أو الإجتماعية وتزيد خطورة تلك الأحداث في حياة 
الإنسان إذا جابهت ذاتاً تتصف بالقوة والمتانة وأن الأحداث العنيفة تشعرالفرد بالإضطراب وتفقده الطمأنينة 

ر ، حيث إن بعض الناس يظهرون عجزاً كبيراً في مواجهة الآحداث التي هي في حدود إمكانيات والإستقرا
وقدرات الإنسان الإعتيادي لأن ذواتهم تتصف بالضعف لأنها عاجزة عن تحمل أي شكل من أشكال الحرمان ، 

ام بتحمل ما في فالإنسان من ذلك النمط غير قادر على تحمل أي حرمان وإذا تم تكيف هؤلاء الناس القي
 .مستوى إمكانياتهم وعمرهم ، فإنهم يشعرون بالحزن ويكثرون الشكوى من الحياة

 :ـ وظيفة مفهوم الذات 6
وظيفة مفهوم الذات وظيفة دافعية وتكامل وبلؤرة عالم الخبرة المتغير الذي يوجد الفرد في وسطه ، ولذا 

الرغم من أنه ثابت إلى حد كبير حيث يرى كا رل  فأنه ينظم ويحدد السلوك ويمكن تعديل مفهوم الذات على
روجرز والذي يعتبر صاحب نظرية الذات بأننا نستطيع ذلك من خلال العلاج النفسي المتمركز حول العميل 
والذي يؤمن بأن أفضل طرق تعديل السلوك تتم من خلال إحداث تغيير في مفهوم الذات ولمفهوم الذات 

 ( . 319: 2111)ار إليها زهران وظيفتان أساسيتان هما كما أش
  ـ السعي لتكامل الشخصية ، كي يكون الفرد متكيفاً مع  البيئة التي يعيش فيها 
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  ـ تمييز كل شخصية بهوية مختلفة عن الآخرى. 
فيرى أن وظيفة الذات هي العمل على وحدة وتماسك الشخصية ،وتميز كل فرد عن الآخر ، ( البورت ) أما 

اق الفرد في تقييماته ومقاصده في حين هناك آخرون يرون أن الوظيفة الأساسية لمفهوم وهي تساعد على إتس
الذات هي تنظيم عالم الخبرة من أجل التكيف السليم ،بذلك يمكن القول بأن مفهوم الذات له شأن كبير في حياة 

لوك الفرد ، ومن خلاله الفرد فهو جزء مهم ورئيسي من شخصية الفرد، ويعتبر ايضاً من العوامل المهمة في س
يمكن تعديل وتغيير سلوك الفرد ، وهو الذي يجعلنا قادرين على التمييز بين الأفراد وبهذا ندرك مدى أهمية 

 (14: 2112أبوالنجا ،) وتأثير مفهوم الذات بأي فرد
 ( . 26: 6992زهران، )ذكرها :ـ أنواع مفهوم الذات 7

إن معرفة الفرد لذاته بشكل جيد والتعايش معها وفهمها يلعب دوراً مهماً بأن يتمتع  :أـ مفهوم الإيجابي للذات 
الفرد بالصحة النفسية والتوافق النفسي وهي أيضا عامل أساسي في توافق الشخصية كما ان تقبلنا لذاتنا يعتمد 

 بشكل جوهري على الآخرين ونظرتهم لنا 
د وأساليبه في الحياة والناتج عن تكوين الفرد لمفهوم سلبي عن إن تصرفات الفر :ب ـ المفهوم السلبي للذات 

) ذاته إعتمد على نظرة الآخرين السلبية له لسبب أو لآخر يعتبر مفهوماً سلبياً للذات أو عدم تقدير لها  
 ( . 24:  2113الحربي ،

 :ـ العوامل التي تعوق تكوين مفهوم الذات الإيجابي8
يتعلم اللغة يستقبل من الأم الإحساس بالرضا ويؤثر على مفهومه عن  يرى أريكسون أن الطفل قبل أن

ذاته ويتأثر مفهوم الذات وما يدركه الطفل عن إتجاهات الأبويين والمعلمين نحوه ومن الواجبات الأساسية في 
أشار البيت والمدرسة مساعدة الطفل على تكوين مفهوماً موجباً مناسباً للذات ومن العوامل ألتي تهدف كما 

  (:692،  6999) سمارة وآخرون 
 .أ ـ القصور البدني أو التشوهات الجسمية 

 (.تفاعل الأم مع طفلها ) ب ـ البيئة المنزلية المتشردة 
 ( .الإلتصاق بالرفاق ) ج ـ الأنتماء إلى جماعة أقلية 

 .د ـ البيئة المدرسية المتشردة 
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 : إلى أربعة أبعاد للذات وهي (  316:  6994) أشار عدس وآخرون : ـ أبعاد مفهوم الذات 9
إن المكونات الجسمية من أهم مكونات الشخصية ،على أساس إنها مظهر المكونات : أ ـ البعد الجسمي 

وأسهلها وأدقها قياساً ووصفاً ، ولذلك تعتبربمثابة الواجهة الرئيسية للشخصية ،تتعلق المكونات الجسمية بالشكل 
والوزن وإمكانية الجسم الخاصة والبعد الجسمي والصحة العامة والأداء الحركي  العام للفرد وحال الطول

والمهارات الحركية ، إن أي عضو في جسم الإنسان له وظيفة محدددة ،وأن أي قصور في أعضاء الجسم 
 .يسبب إحساس القصور بالذات 

نياته ، فقد تكون لديه صورةعن تتمثل في فكرة الشخص عن نفسه وعن قدراته وإمكا: ب ـ الذات الإجتماعية 
ذاته كشخص له كيان ذو قدرة على التعلم وقوة جسمية وقوة روحية ، فإنه يطلق عليه شخص ناجح ولكن قد 
يكون هذا المفهوم غير متفق مع إدراك الآخرين له لأنه يؤثرعلى السلوك العام ، فالمراهق مثلًا يرى الآخرين 

لات الإكتئاب والتوتر فإنه يتصور أن الآخرين لا يهتمون به ولا يلتفون ينظرون إليه بطريقة حسنة ، وعكس حا
 حوله 

تتعلق بفكرة الفرد عن نفسه وفي علاقته مع الآخرين فقد يرى نفسه شخصاً مرغوباً فيه  : ج ـ الذات الواقعية 
اته ومنزلته أو العكس قد يرى أنه شخص غير مرغوب فيه أو منبوذ من الآخرين ، وقد يرى أن قيمه وإتجاه

 .وأراءه وعنصره أو دينه من الأسباب التي تجعل الآخرين ينظرون إليه بتوجس أو بعدم ثقة 
هي عبارة عن الحالة التي يتمنى المرء أن يكون عليها سواء ما يتعلق بالجانب النفسي  :د ـ الذات المثالية 

حقيقها  ونصف الذات المثالية بأن أو الجسمي والخلقي ،ونجد أن كل فرد له توقعات وطموحات يرغب في ت
 .صاحبها متقبل لذاته وثقته بنفسه على درجة عالية من الثبات وكذلك ممن حوله أيضاً 

 :ـ النظريات المفسرة لمفهوم الذات 11
 (: روجز) ـ نظرية الذات 1
أن الإنسان لديه نزعة فطرية لتحقيق الذات ، وتكتسب الأحداث التي تدور حول الفرد معناها ( روجرز) يرى  

من خلال ما يدركه ويفهمه الفرد من تلك الأحداث من معنى ، وتعامل الفرد مع واقعه يكون من خلال كيفية 
هل هي ذات قيمة موجبة أو سالبة ؟ فالفرد إدراكه وفهمه لهذا الواقع ، حيث أن الفرد يعمل على تقويم خبراته 

يدرك الخبرة إلتي تتماشي وتنسجم مع نزعته لتحقيق الذات بإعتبارها خبرات ذات قيمة إيجابية والعكس صحيح 
، وبذلك يتكون لدى الفرد حاجة إلى التقدير الموجب للذات ، كذلك تشير هذه النظرية إلى أن الذات تتكون 
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صفات الفرد وقدراته والمفاهيم التي : لإيجابي ، وتتمثل في بعض العناصر مثل وتتحقق من خلال النمو ا
يكونها بداخله نحو كل من ذاته و الآخرين والبيئة التي يعيش فيها ، وكذلك عن خبراته وعن الناس المحيطين 

كه من حيث به ، وهي تمثل صورة الفرد وجوهر حيويته ، ولذا فأن فهم الإنسان لذاته له أثر كبير في سلو 
النيال ، ) السواء أو الإنحراف، ولذلك فمن المهم معرفة خبرات الفرد وتجاربه وتصوراته عن نفسه وعن الآخرين 

2112  :649 . ) 
 : ( 12:  2114محمد ، ) اهم التصورات الرئيسية لنظرية روجرز أوردها

 .وهو الفرد بكليته  :أـ الكائن العضوي 
وع الخبرة ، وما يميز المجال الظاهري خاصية أن يكون شعورياً حسب ما إذا وهومجم :ب ـ المجال الظاهري 

 .كانت الخبرة المكونة للمجال تحولت إلى رموزأم لا 
وهي الجزء المتمايز من المجال الظاهري وتتكون من نمط الإدراكات ، والقيم الشعورية بالنسبة ل  :ج ـ الذات 

 .، وضمير المتكلم( أنا ) 
 :( 44:  6992عشوي ، )حليل النفسي لخصها ـ نظرية الت2

أول من صور العوامل الوراثية مع البيئة وخاصة الإجتماعية وصراع هذه مع تلك وأثر ذلك في ( فرويد)كان 
تكوين الشخصية ونموها وهكذاتتميز نظرية الشخصية عن غيرها من النظريات بأنها تصف سمات 

 .نا الأعلىالشخصيةالتي تتكون من ألهو ـ الأنا ـ الأ
هو منبع الطاقة البيولوجية والنفسية التي يولد بها الفرد فالهو تضم الدوافع الفطرية التي ترجع إلى : أـ الهو 

( الهو )ميراث التنوع الإنساني وهي تعني طبيعة الإنسان الحيوانية قبل أن يتناولها المجتمع بالتهذيب فدوافع 
لإشباع الفوري والسريع فإنها لاتراعي أي تقاليد إجتماعية أو معايير عند فرويد لاتتحمل التأجيل وهي تتطلب ا

أو نظم أو ضبط إجتماعي والسبب في ذلك أن المبدأ الأساسي لها إشباع اللذة حتى لو كان ذلك على حساب 
 .الآخرين 

تدرجاًمع عمر يبدأ الأنا في التكوين والنمو خلال السنة الأولى من عمرالطفل ويبدأ في النمو م: ب ـ الأنا 
الطفل ،ويبدأ النمو لمعرفة ماهو مقبول إجتماعياً وما هو غير ذلك ، ويبدأ في إدراك الأشياء التي يمكن أن 
تشبع في الحال ،والأشياء التي يمكن أن تؤجل الى وقتها ، فإذا كان الهو هو منطقة لاشعورفإن الأنا هو منطقة 
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صية والأنا يسمى مبدأ الواقع حيث يعمل الأنا على التوافق بين الشعور أو الإدراك وهي تعمل على توازن الشخ
 .الحاجات والغرائزمن جهة آخرى، ويعتبرالأنا صمام أمان يحمي النفس من الوقوع في الخطأ 

هو الضمير الواعي يمثل القيم والأخلاق الفاضلة والعادات والقوانين وهو السلطة الداخلية : ج ـ الأنا الأعلي 
لفرد من إرتكاب المحرمات والقيام بالممنوعات ،وإن الأنا الأعلى هو الذي يمكن الإنسان من التي تمنع ا

التمييزبين الخير، والشر وعليه فإن الأنا الأعلى هو القوة التي تعمل على تحقيق التوازن بين إنجاح الرغبات 
 .ا الأعلى للهو وأوامره ونواهيه، فالشخصية المتوازنة هي التي تمثل قيم ومبادئ الأن

 : ـ مفهوم الذات من وجهة نظر الإسلام 11 
تحظى معرفة النفس وتشخيص قدراتها بأهمية خاصة من وجهة نظر القران الكريم لأنها تساعد الإنسان في 
مسيرة حياته على أن يختار الطريق الأصح  والمنسجم مع تركيبته الفطرية ليصل إلى السعادة ، فمن منطلق 

السبيل التربوي الأمثل جث القرآن الكريم الناس كافة مؤمنين وكفارعلى التدبر ومعرفة ذواتهم هداية البشر إلى 
ويعد مفهوم الذات أو النفس من الحقائق التي أكدها ( 26)الذاريات { أَفَلَا تُب صِرُونَ  وَفِي أَنفُسِكُم  }: قال تعالى 

ه تميزه عن سائر المخلوقات ، فلقد شدد القرآن القرآن الكريم فالإنسان له خلقة فريدة وفطرة نفسية خاصة ب
الكريم على فطرة الإنسان وإدراكه العقلي وقدراته الواسعة التي جعلته أعز المخلوقات وأكرمها يقول الله سبحانه 

نَا بَنِي آدَمَ وَحَمَل نَاهُم  }وتعالى وَلقَد رِ  فِي كَرَّم  نَاهُم مِّنَ الطَّيِّ  ال بَرِِّ وَال بَح  نَا وَرَزَق  ل نَاهُم  عَلَىٰ كَثِيرٍ مِّمَّن  خَلَق  بَاتِ وَفَضَّ
ضِيلً  فقد تم التأكيد على معرفة قدرات الإنسان وخصائصه الفطرية وغرائزه (  21)سورة الإسراء الأية { تَف 

 ( . 641:  2164فقيهي)وميوله وإحتياجاته الحقيقية المعبأه في ذاته 
 :في الأتي  الدراسات السابقة  تتمثل هذه الدراسات

 (  2114) ـ دراسة شيرين عبد الله سالم المصري 1
 .مفهوم الذات لدى مربيات رياض الأطفال في ضؤ بعض المتغيرات : عنوان الدراسة 
السلطة المشرفة ، المؤهل ) هدفت الدراسة للتعرف على مستوى مفهوم الذات تبعاً للمتغيرات : هدف الدراسة 

 ( .جور العلمي ، سنوات الخبرة ، الأ
 .مربية (  316) تكونت عينة الدراسة من : عينة الدراسة 

 ( . 6999) أستخدم مقياس مفهوم الذات إعداد صلاح أبو ناهية : أدوات الدراسة 
 : النتائج 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(  241- 221)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

 Amiraelzubeir555@gmail.com -قسم التعليم قبل المدرسة  -كلية التربية ـ جامعة البطانة  -أميرة الزبير إبراهيم خوجلي. د   111   
العلمي ، سنوات الخبرة ، المؤهل ) في ضوء بعض المتغيرات (مدينة رفاعة )بمحلية شرق الجزيرة اهمية مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال

 (141-111)ص( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل (نوع الروضة 

 

ـ وجود فروق 2ـ  وجود مستوى مرتفع في مفهوم الذات لدى المربيات على الأداة ككل وعلى أبعادها الأربعة 6
ات لدى المربيات تعزى للسلطة المشرفة في بعد الثقة بالنفس لصالح مربيات رياض الأطفال في مفهوم الذ

 .الحكومية 
 .ـ لا توجد فروق في البعد الجسمي والإجتماعي والأكاديمي وفي المقياس ككل 3
ككل ـ  وجود فروق في مفهوم الذات لدى المربيات تعزى للمؤهل العلمي على الأبعاد الأربعة وللمقياس 4

 .لصالح حملة البكالوريوس 
ـوجود فروق في مفهوم الذات لدى المربيات تعزى لسنوات الخبرة في البعد الجسمي ، الإجتماعي ، 4

 .سنوات  61الأكاديمي والمقياس ككل لصالح ذوات الخبرة أكثر من 
 .ـ  لا توجد فروق في بعد الثقة بالنفس 1
ت تعزى للإجور لصالح ذوات  الإجور المرتفعة في البعدين ـ وجود فروق في مفهوم الذات لدى المربيا2

 .الجسمي والإجتماعي والمقياس ككل 
 .ـ لا توجد فروق في البعدين الأكاديمي والثقة بالنفس 4
 (  2118) ـ دراسة إبراهيم 2

المتغيرات لإتجاه العام لدى معلمات رياض الأطفال نحو العمل مع الأطفال في ضؤ بعض : عنوان الدراسة 
 .منها مفهوم الذات 

هدفت الدراسة للتعرف على الإتجاه العام لدى معلمات رياض الأطفال نحو العمل مع : هدف الدراسة 
 .الأطفال في ضؤ بعض المتغيرات منها مفهوم الذات 

 معلمة روضة (  211) أجريت الدراسة على عينة قوامها :  عينة الدراسة 
 : أهم النتائج 

 قة إرتباطية دالة بين إتجاهات المعلمات نحو العمل مع الأطفال وبين مفهوم الذات ـ وجود علا6
 .ـ عدم وجود فروق دالة بين متوسطات الدرجات التي حصلت عليها المعلمات تبعاً لمتغير الخبرة  2
 ( 2111Amber) ـ دراسة أمبر 3

 .طفال وتصورات السيطرةالعلاقة بين خصائص مفهوم الذات لمعلمة رياض الأ: عنوان الدراسة 
تهدف الدراسة إلى التحقق من العلاقة بين خصائص مفهوم الذات لمعلمة رياض الأطفال : أهداف الدراسة 

 .وتصورات موضع السيطرة 
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من معلمات رياض الأطفال ممن لديهن سنة (  613) أجريت الدراسة على عينة قوامها : عينة الدراسة 
 .ل رياض الأطفال واحدة على الأقل خبرة في مجا

ـ تقويم وصفاً لسمات مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال وتوجيهاتهم للسيطرة مقابل :نتائج الدراسة 
 الاستقلال الذاتي

 (  &YanHang Nas     2111) هان قونا ويان : ـ دراسة  4
المهني لمعلمي رياض  العلاقة بين التدريس المنظم والدافعية للتدريس ومفهوم الذات: عنوان الدراسة 

 .الأطفال 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين التدريس المنظم والدافعية للتدريس ومفهوم الذات : هدف الدراسة 

 .المهني لمعلمي رياض الأطفال 
 .معلمة روضة (  369) أجريت دراسة مسح على عينة قوامها :  عينةالدراسة 

قة إرتباطية بين جميع أبعاد مفهوم الذات المهني والقدرة على التدريب ـ عدم وجود علا6: نتائج الدراسة 
 .المنظم

 : التعليق على الدراسات السابقة 
تعتبرالدراسات السابقة هي نقطة الإنطلاق التي بدأت منها الباحثة حيث أتاحت لها معلومات للإستفادة منها في 

ج والأدوات والأساليب التي عالجت نتائج تلك الدراسات دراستها الحالية ، وذلك من خلال الإسترشاد بالنتائ
 وذلك سعياً وراء الوصول إلى إستنتاجات وتوصيات في هذه الدراسة ،

 لقد تنوعت مجتمعات الدراسات السابقة حيث أجريت البعض خارج البلاد ،كما أستخدمت الدراسات 
وإستفادت الباحثة من الدراسات السابقة في السابقة أدوات ومقاييس متعددة المصادربغرض جمع المعلومات 

صياغة المشكلة والأهداف والفروض للدراسة الحالية وإطلاع الباحثة على عدد من الدراسات ألتي لها علاقة 
بموضوع الدراسة إثرى الإطار النظري إذا أنها ألمت بموضوع الدراسة من وجهات نظر مختلفة ، وأتاحت 

المقاييس المختلفة حيث إختارت من بينها المقياس الذي يتناسب مع موضوع للباحثة الإطلاع على عدد من 
الدراسة ويناسب العينة وإختيار المنهج المناسب والأكثر ملاءمة للدراسة وهو المنهج الوصفي والأساليب 

ام به الإحصائية التي تمت بها معالجة البيانات والتي تتناسب والدراسة ومعرفة مواطن القوة والضعف فيما ق
الآخرون  الأمر الذي أسهم بصورة جادة في تصويب مسار الباحثة ،وفي مقارنة النتائج للدراسات التي تخص 
مفهوم الذات فنجدها تشترك  في الوصول إلى العلاقة بمفهوم الذات مما يتفق مع مجالات الدراسة الحالية ، 
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رة مما جعل الدراسة الحالية متفقة معها ومختلفة وقد إستخدمت الدراسات السابقة متغيرات المؤهل العلمي والخب
 .عن الدراسات السابقة بمتغير الجنس لكون مجتمع الدراسة الحالية من الإناث فقط 

 إجراءات الدراسة الميدانية 
إنطلاقاً من الأهداف الرئيسية للدراسة فإن المنهج الصفي يعتبر أنسب المناهج لتغطية  :ـ منهج الدراسة 1

نظري المتعلق بهذه الدراسة فهو منهج يقوم بوصف الظواهر ويحللها للوصول إلى إستنتاجات تمكن الجانب ال
 .الباحثة من إيجاد حلول للمشكلة 

يتكون مجتمع الدراسة من معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة داخل مدينة  :ـ مجتمع الدراسة 2
(  41) معلمة ويعملن في حوالي (  616) عددهن رفاعة ويشمل النطاق الحكومي والخاص والذي يبلغ 

 .روضة حسب نتائج الإحصائية التابعة لمكتب التعليم 
 جدول مجتمع الدراسة          

 عدد المعلمات الروضة الرقم
 95 الرياض الحكومية  1

 11 الرياض الخاصة  2

بإختيارعينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة بعد تحديد مجتمع الدراسة قامت الباحثة  :عينة الدراسة ـ 1
معلمة يعملن في الرياض الحكومية والخاصة وقد قامت الباحثة بإيجاد (  121) فقد تكونت العينة من 

 .يث المؤهل العلمي وسنوات الخبرة خصائص عينة المعلمات من ح
 جدول التوزيع التكراري لأفراد العينة حسب المؤهل العلمي

 النسبة التكرار العلميالمؤهل 

 %55.. 66 شهادة سودانية
 %6151 66 دبلوم وسيط

 %1653 13 بكالوريوس
 %655 625 المجموع

 جدول التوزيع التكراري لأفراد العينة حسب متغير سنوات الخبرة العملية
 النسبة المئوية التكرار عدد سنوات الخبرة العلمية
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 %6101 69 سنوات 5 – 0من 

 %2.05 66 سنوات 01وأقل من  5أكثر من 

 %5205 50 سنوات فأكثر 01من 

 %655 625 المجموع
 2109بيانات الدراسة الميدانية ، : المصدر

 :أدوات الدراسة ـ 4
إن عمليــة إختيــار أدوات القيــاس المناســبة تعتبــر مــن أهــم الخطــوات فــي أي بحــث علمــي ولابــد أن تتفــق هــذه 

( م  1511) الباحثـة مـن مقيـاس مفهـوم الـذات للكبـار لإسـماعيل وغـالي الأدوات وهدف البحث وقـد اسـتفادت 
( ) البعـد النفسـي للـذات ) عبـارة لـثلاث ابعـادهي (  01) عبارة بينما تبنـت الباحثـة (  111) الذي يتكون من 

علـى وقد استخدم مقياس متدرج ثلاثي لتصحيح الإستجابة ( .البعد المثالي للذات ( ) البعد الإجتماعي للذات 
 ( . 1، 2، 0أوافق ، لحدما ، لا أوافق الدرجات ) الفقرات حيث أعطيت كل فقرة الإستجابات 

 الصدق الظاهري  أـ 
للتأكد من صدق الأداة قامت الباحثة بعرضها على عدد من المحكمين والمختصين في مجـال الدراسـة بغـرض 

ل حققـت الهـدف الـذي أعـدت مـن أجلـه مــع إختبـار صـدقها لغـرض الدراسـة وإبـداء ملاحظـاتهم حـول فقراتهــا وهـ
تعــديل الفقــرات التــي لا تــتلاءم مــع الهــدف أو حــذفها ومــدى مناســبة الفقــرات للمجــال الــذي تنتمــي إليــه ومــدى 
سلامة الصياغة الغوية وفي ضؤ ملاحظات وتصويبات هؤلاء الخبراء طورت الإستبانة ووزعت عباراتها على 

مـــع المعلومـــات وحســـب توجيـــه الخبـــراء ثـــم إعـــادة صـــياغة الأســـئلة محـــاور حتـــى تكـــون أداة علميـــة صـــالحة لج
 لتكشف عن مفهوم الذات 

 -:صدق وثبات الاستبيانب ـ 
 معاملات الثبات و الصدق لاستبيان الدراسة

معامل الإرتباط بين  عدد الفقرات  محاور مفهوم الذات
 عبارات المحور

 معامل الصدق معامل الثبات

 13.2 1392 1309 11 البعد النفسي للذات
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 1310 1391 1300 11 البعد الاجتماعي
 13.2 .131 1391 11 البعد المثالي
 1411 1411 1441 11 كل المحاور

 م2109بيانات الدراسة الميدانية ، : المصدر
وهــذا يوضــح أن %( 51أكبــر مــن )الســابق يتضــح أن معظــم معــاملات الثبــات والصــدق عاليــة  الجــدول مــن 

الاســتبيان بصــورة عامــة يتمتــع بثبــات وصــدق كبيــرين ، مــن خــلال قيمــة معــاملي الثبــات و الصــدق للاســتبيان 
مماثـل مئــة  ككـل تُشـير إلـى أننـا إذا طبقنـا هـذه الدراسـة باســتخدام هـذا الاسـتبيان بصـورته الحاليـة علـى مجتمـع

وهي تمثل قيمة معامل الثبات الكلية وتكون النتائج صـادقة % 45مرة سوف نحصل على نفس النتائج بنسبة 
تقريبـاً وهـي قيمـة معامـل الصـدق % 62أي أن الاستبيان يفي الغرض الذي صُمم من أجلـه بنسـبة تصـل إلـى 

 .يق الدراسةالكلية، على ضوء ذلك سيتم إعتماد الاستبيان بصورته الحالية لتطب
 = Alpha :علماً بأن معامل الثبات يحسب من الصيغة التالية

r

r

1

2
 

 معامل الارتباط :  r/           معامل الثبات:  Alpha   :حيث 
 أي الجزر التربيعي لمعامل الثبات  Alpha= وأن معامل الصدق 

 -:الدراسةعرض وتحليل بيانات متغيرات 
والذي يشير اختصاراً إلى الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  SPSSتم استخدام البرنامج الإحصائي 

Statistical Package for Social Sciences  كما تمت الاستعانة ببرنامج ،Excel  لتنفيذ
 .الأشكال البيانية المطلوبة في الدراسة

المتغيرات النوعية وذلك بإعطاء كل وصف أو صفة وزن يقابل تلك حيث تم ترميز  :تطبيق أداة الدراسة
الصفة من خيارات مقياس لختر الثلاثي حتى يسهُل التعامل مع تلك البيانات بواسطة الحاسب الآلي ، وذلك 

 :كالآتي 
 الوزن  العبارة
 6 اوافق

 2 لحد ما
 0 لا اوافق

- :ويتم حساب الوسط الفرضي كالآتي 
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     2=       6+  2+  0=     نامجموع الأوز           =   الوسط الفرضي   

  :عرض وتحليل ومناقشة النتائج
 .مرتفعة( رفاعة)السمة العامة لمفهوم الذات لمعلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة  :الفرض الأول 

،تم حساب تكرارات (رفاعة)بمحلية شرق الجزيرة لمعرفة السمة العامة لمفهوم الذات لمعلمات رياض الأطفال 
 .استجابات عينة الدراسة، والجدول أدناه يوضح تلك التكرارات

في إستبانة مفهوم ( رفاعة)جدول يوضح تكرارات استجابات معلمات رياض الأطفال،بمحلية شرق الجزيرة 
 .الذات

 نسبة التكرارات

 لا أوافق لحد ما أوافق

55% 25% 20% 

، تم استخدام (رفاعة)وللتأكد من السمة العامة لمفهوم الذات لمعلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة  
 .للعينة الواحدة لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات، والجدول أدناه يوضح ذلك( ت)اختبار 

لأطفال بمحلية شرق لمعلمات رياض ا في مفهوم الذات( ت)جدول يوضح دلالة الفروق الإحصائية لاختبار
 (رفاعة)الجزيرة 

 الاستنتاج القيمةالاحتمالية درجةالحرية المحسوبة(ت) الانحرافالمعياري  الوسطالحسابي ن المتغير

مفهوم 
 000. 119 68.850 408. 2.56 120 الذات

 دالة

 : الحكم على مستوى السمة من المتوسط 
 1  منخفضة=    1.6ـ. 

2.42ـ 1.67 .متوسطة=    

  2.43عالية= فأكثر  ـ. 

هذا يعني أن السمة العامة لمفهوم الذات لدى معلمات محلية  2.43، وهو أكبر من 2.56= بما أن المتوسط 
 .مرتفـعــة،(رفاعة)شرق الجزيرة 

 عددها 3
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يتضح من الجدول  السابق أن مفهوم الذات لدى أفراد عينة الدراسة من معلمات رياض الأطفال مرتفع ويدل 
ة يتمتعن بدرجة عالية من فهمهن لذواتهن وهذا يدل على أن معلمات رياض الأطفال بأن أفراد العينذلك 

بمحلية شرق الجزيرة بشكل عام يعيشن ظروفاً تساعدهن إلى حياة أفضل وهذا بدوره يطور من مفهوم الذات 
علمة التي والثقة بالنفس مما يكون مفهوماً إيجابياً وصحة نفسية تنعكس على المتعلمين من الأطفال ، فالم

تمتلك مفهوم ذات تؤثر بشكل مباشرعلى الأطفال كما أشار أريكسون بأن الطفل قبل أن يتعلم اللغة يتقبل من 
الأم الإحساس بالرضا ويؤثر على مفهومه عن ذاته  ، فالمعلمة بمثابة الأم في هذه المرحلة وكذلك من 

مة الروضة التمتع بمفهوم الذات والرضا عليه يجب على معل( الروضة)العوامل التي تعوق تكوين الذات 
معرفة الفرد لذاته بشكل جيد والتعايش معها وفهمها يلعب دوراً مهماً بأن يتمتع  الوظيفي وتقدير الذات وإن

الفرد بالصحة النفسية والتوافق النفسي وهي أيضا عامل أساسي في توافق الشخصية كما ان تقبلنا لذاتنا 
 ( 1.: .155خرين ونظرتهم لنا  زهران  يعتمد بشكل جوهري على الآ

التي وجدت إرتفاع مستوى مفهوم الذات لدى مربيات (  2112) إتفقت هذه النتيجة مع دراسة شيرين عبدالله 
التي توصلت إلى ( 2111)واتفقت مع دراسة ياسين  رياض الأطفال على الأداة ككل وعلى أبعادها الأربعة

كما الروضات الحكومية يتمتعن بكفايات شخصية بدرجة عالية ،  أن معلمات رياض الأطفال في مدارس
تقويم لسمات مفهوم الذات السائدة لدى معلمات رياض الأطفال  في (.211)دراسة أمبر إتفقت مع 

 .وتوجيهاتهم للسيطرة مقابل الإستقلال الذاتي 
نة رفاعة وذلك لأهمية هذه ترى الباحثة ضرورة إرتفاع سمة مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمدي

 .المرحلة التعليمية 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين معلمات رياض الأطفال في متغير مفهوم الذات لدى : الثاني  الفرض

 .معلمات رياض الأطفال تعزى للمؤهل العلمي
للتحقق من صحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق 

، (شهادة  ثانوية ـ دبلوم وسيط ـ بكالوريوس:) في مفهوم الذات، تبعا للمؤهل العلمي( رفاعة)الجزيرة 
 .((ANOVAاستخدمت الباحثة تحليل التباين الآحادي 

(  رفاعة)لاستجابات معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة الآحادي جدول يوضح نتائج تحليل التباين 
 (.شهادة ثانوية ـ دبلوم وسيط ـ بكالوريوس)في مفهوم الذات تبعا، لمتغير المؤهل العلمي 
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مجمــــــــــــــــوع  مصدر التباين الأبعاد
 المربعات

متوســـــــــــــــط 
 المربعات

درجـــــــــــــــــة 
 الحرية

 قيمة 
 (ف)

مســـــــــتوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

البعــــــــــــــــــــــــــــــــد 
 النفسي

 083. 167. بين المجموعات

2 
 

117 
 

119 

.350 
 

.706 
 

ـــــــــــــــــــــروق  الف
 ليست

دالــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 إحصائيا

 239. 27.914 داخل المجموعات

 28.081 المجموع
 

البعــــــــــــــــــــــــــــــــد 
 الاجتماعي

 052. 103. بين المجموعات

.348 
 

.707 
 

ـــــــــــــــــــــروق  الف
 ليست

دالــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 إحصائيا

 148. 17.345 داخل المجموعات

 17.448 المجموع
 

البعــــــــــــــــــــــــــــــــد 
 المثالي

 138. 277. بين المجموعات

1.42
2 
 

.245 
 

ـــــــــــــــــــــروق  الف
 ليست

دالــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 إحصائيا

 097. 11.390 داخل المجموعات

 11.667 المجموع
 

الاســـــــــــــتبانة 
 ككل

 383. 765. بين المجموعات

2.35
4 

.100 
 

ـــــــــــــــــــــروق  الف
 ليست

دالــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 إحصائيا

 163. 19.016 داخل المجموعات

 19.781 المجموع
 

 

الذات  دلالة إحصائية في مفهوم فروق ذات   يتضح من الجدول أعلاه  بأن البعد النفسي ليس له
لدى معلمات رياض الأطفال  بمحلية شرق الجزيرة من حيث المؤهل العلمي  وتعزى هذه الجدول النتيجه بأن 

فالذات الواقعية تتعلق بفكرة الفرد النفسي وان معلمات محلية شرق الجزيرة  يتمتعن بمفهوم ذات إيجابي 
الأنسان كلما تقدم في مستوى الدراسة كان أكثر نضجاًووعي وإدراكا لذاته ، وهذا بدوره يساهم في تشكيل 

 .مفهوم ذات بدرجة أفضل 
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ات لدى معلمدلالة إحصائية في مفهوم الذات فروق ذات وكما يتضح من أعلاه بأن البعد الإجتماعي ليس له 
يتأثر بمدى إستجابات التقديرات التي  رياض الأطفال من حيث المؤهل العلمي لأن مجتمع الرياض بالمحليه

يتلقاها الأطفال من المعلمات،حيث أن مفهوم الذات بفترض إرتباطه بالمواقف الاجتماعية فمجتمع السودان 
 .تقويه علاقات اجتماعية تميزه من المجتمعات الاخرى 

دلالة إحصائية في مفهوم الذات  لدى  فروق ذات من الجدول اعلاه  بأن البعد المثالي ليس لهوكذلت يتضح 
معلمات رياض الاطفال من حيث المؤهل العلمي فمجتمع الرياض يتمنى الحاله التي يكون عليها سواء م 

يرغبن في  يتعلق بالجانب النفسي او الجسمي او الخلقي فمعلمات رياض الاطفال لهن توقعات وطموحات
تحقيقها ،لذا فمعلمة الروضة سوى في النطاق الخاص او الحكومي تتمنى تحقيق كل ما يتمناه طفل الروضة  

 .وهي راضية عن نفسها 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال 

 .الإستبيان ككل لى مستوى تُعزى لمتغير المؤهل العلمي ع( رفاعة)بمحلية ش  الجزيرة 
لقد تم قبول الفرضية وهذا يعني إن الموهل العلمي ليس له تأثير معنوي على تقييم مفهوم الذات لدى معلمات 

 مدركين ويكونون  تهم،اقدر  بحدودية واقعيرات تقد يقدرون  لذواتهم المتقبلين الأشخاص إنو رياض الأطفال 
 يدركون  كما ء،اآر  من ومايبدونه الآخرين قبل من عليهم تأثير أي هناك يكون  أن دون  ومعتقداتهم لمعاييرهم

 أو الغضب مشاعر فوق  كونوا أني يجب أنهم لايعتقدون  إنهم أنفسهم، لوم إلى اللجوء دون  قصورهم نواحي
 في التحكم على قادرون  فهم للخطأ قابلين غير أنهم أو المتصارعة الرغبات من خالين أنهم أو الخوف

 والانتماء الاندماج ،سريعي مبادرين يكونون  الأشخاص وهؤلاء والأحداث، القضايا تجاه واتجاهاتهم رهمعمشا
 أنفسهم من واثقون  فهم التحدي، مواجهة على وقدرتهم الذاتية بقيمتهم والشعور الكفاءة لديهمو  مكان، أي في

 .المسؤلية  تحمل على وقادرين الذاتي بالاستقلال يتميزون 
تفسر هذه النتيجة بأن الفرد يستطيع أن يطور نفسه ويؤهلها ويكتسب مفهوم الذات مهما كان مؤهله العلمي 

أن مفهوم الذات هو مفهوم الفرد وإدراكه للعناصر المختلفة المكونة ( أبو ناهية ) ومما يؤكد على ذلك 
ديمية والجسمية والإجتماعية والثقة لشخصيته أو كينونته الداخلية والخارجية ويتمثل ذلك في الجوانب الأكا

 .(  .1:  1555أبو ناهية ، )بالنفس 
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التي أوجدت عدم وجود فروق في البعد الجسمي (  2112)إتفقت هذه الدراسة مع دراسة  شيرين  
والإجتماعي والأكاديمي وفي المقياس ككل كما إتختلفت معها في وجود فروق في مفهوم الذات لدى المربيات 

 الأطفال تعزى للمؤهل العلمي على الأبعاد الأربعة والمقياس ككل لصالح حملة البكالوريوسفي رياض 
 .ثالثالفرض ال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة 
 (سنوات فأكثر 11، 11وأقل من  - 1،  1 -1)تُعزى لمتغير الخبرة ( رفاعة)

للتحقق من صحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق 
، استخدمت (سنوات فأكثر 11، 11وأقل من  -1،  9 -1): في مفهوم الذات، تبعا الخبرة( رفاعة)الجزيرة 

 ((ANOVAالباحثة تحليل التباين الآحادي 
ستجابات معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة لايوضح نتائج تحليل التباين الآحادي ل جدو

 (.سنوات فأكثر 11، 11وأقل من  - 1،  1-1)في مفهوم الذات تعزى لمتغير الخبرة (  رفاعة)

مجموع  مصدر التباين الأبعاد
 المربعات

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

 قيمة 
 (ف)

مستوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

 البعد النفسي
 389. 777. بين المجموعات

2 

 
117 

 

119 

1.66

6 

 

.194 

 

 الفروق ليست
 233. 27.304 داخل المجموعات دالة إحصائيا

  28.081 المجموع

البعد 
 الاجتماعي

 220. 439. بين المجموعات
1.51

1 

 

.225 

 

 الفروق ليست
 145. 17.009 داخل المجموعات دالة إحصائيا

  17.448 المجموع

 المثالي البعد
 005. 011. بين المجموعات

.054 

 

.947 

 

 الفروق ليست
 100. 11.656 داخل المجموعات دالة إحصائيا

  11.667 المجموع
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 الاستبانة ككل
 102. 205. بين المجموعات

.612 .544 

 الفروق ليست
 167. 19.576 داخل المجموعات دالة إحصائيا

  19.781 المجموع

دلاله إحصائية من حيث فروق ذات من الجدول  أعلاه يتضح بأن البعد النفسي في مفهوم الذات  ليس له 
جتماعية التي ب التنشئه الاالخبرة لدى معلمات رياض الأطفال ويدل ذلك بأن هذه النتيجة  ترجع  إلى أسالي

كما إن البعد النفسي سمة من السمات  نشات عليها المعلمة  والمبادئ والقيم التي تشربتها في مرحلة الطفولة
التي تتأثر بأسلوب التربية الاسرية وبدور الوالدين في بناء الثقة بالنفس ومعلمة الروضة لها بعد نظر في 
طبيعة المهنة التي تزاولها لذلك فهي قادرة على تشكيل مفهوم الذات منذ التحاقها بالمهنة ويعتبر طول الخبرة 

الأهداف وكلما كانت المعلمة لديها مفهوم ذات عن نفسها ذلك يساعدها في تطبيق مجرد معين على تحقيق 
 .عملها داخل الروضة 

في مفهوم الذات للبعد الإجتماعي لدى معلمات ذات دالة إحصائية من الجدول أعلاه يتضح عدم وجود فروق 
حقيق الاهداف  وترجع  النتيجة رياض الأ طفال من حيث الخبرة لأن البيئة السودانية مترابطه متعاونة في ت

بأن معلمات رياض الاطفال لهن قدرة على احتضان الاطفال وترقيبهم في البقاء فترة اطول لأن الروضة 
تعتبر الأسرة الثانية والمعلمة تعتبر المعلمة ام داخل الروضة ،فالمعلمة الواعية لكل جديد ومتطورة في مجال 

 .رة طول الخبرة رياض الأطفال يمكنها أن تتجاوز ضرو 
وكذلك من الجدول أعلاه يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية للبعد المثالي لمفهوم الذات من حيث 

يعتبر البعد المثالي له علاقة بالذات  الأخلاقية يعني إدراك الفرد .الخبرة لدى معلمات رياض الأطفال
معلمات رياض الأطفال بمحلية شرق الجزيرة اقتدينا  للجوانب الملتزمة بالقيم والمثل وتعزى هذه النتيجة بأن

بالرسول صلى الله عليه وسلم من حيث تعاملهن مع الاطفال ومع زميلاتهن لذا على المعلمة التي التحقت 
 بهذا الحق ان تكون متمسكة   لقيم ومثل الصحابيات 

ض الأطفال بمحلية ش  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى معلمات ريا
 .ة على مستوى الإستبيان ككل ستُعزى لمتغير الخبر ( رفاعة)الجزيرة 
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وتفسر الباحثة هذه النتيجة بأن عدد سنوات الخبرة ليس لها تأثير في متغير مفهوم الذات ويمكن للفرد أن 
اصة  ، أن الفرد لا ينمي مفهومه لنفسه خصوصاً ، وهي عبارة عن خبرات الفرد التي سيكتسبها في مواقف خ

يطور ذاته في موقف معين من جملة ما يتعرض له من مواقف ، وإنما يعمل على تقييم ذاته في تلك 
المواقف والخبرات مما يؤدي بهن إلى إكتساب خبرات أكثر من تلك التي ينتقل أثرها عن طريق التعلم فتشعر 

:  2110) لمحاميد ا كما اورد م إيجابية لدى ذواتهنالمعلمة بتقدير الذات فضلًا عن ذلك لابد من إبراز مفاهي
11. .  ) 

التي أثبتت عدم وجود فروق دالة بين متوسطات الدرجات (  .211) إتفقت هذه الدراسة مع دراسة إبراهيم 
) إختلفت مع دراسة شيرين عبدالله كما في مفهوم الذات التي حصلت عليها المعلمات تبعاً لمتغير الخبرة 

ي أثبتت وجود فروق في مفهوم الذات لدى المربيات تعزى لسنوات الخبرة في البعد الجسمي ، الت( 2112
 .سنوات  11والإحتماعي والأكاديمي والمقياس ككل لصالح ذوات الخبرة أكثر من 

 :أهم النتائج والمقترحات 

توصي بها الدراسة ، كما في هذا الفصل تتناول الباحثة ملخصاً لنتائج الدراسة ، ثم عرض التوصيات التي 
 .تقترح الباحثة مقترحات لدراسات مستقبلية 

 ارتفاع السمة العامة لمفهوم الذات لدى المعلماتـ 1 
 لدى المعلمات تعزى للمؤهل ـ لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات 2
 معلمات تعزى لعدد للخبرة للا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متغير مفهوم الذات لدى ا ـ0 
 التوصياتـ 2 
ـ العمل على تحسين وضع المعلمات الإجتماعي والمعاشي من خلال تحسين حياتهن الإقتصادية ومنح 1

 .الحوافز والمساعدة في تذليل المصاعب وتأهيلهن 

 .الطفولة ـ إشتراك المعلمات في إعداد الخطط والبرامج التعليمية لانهن أكثر دراية بحتياجات 2

ـ ضرورة متابعة المشرفين التربوين وزيارة المعلمات في رياضهن عدة مرات معتمدين في تقويمهن على بطاقة 0
 .ملاحظة شاملة للكفايات اللآزمة

 مقترحات لدراسات مستقبليةـ 1
 . اتجاهات معلمات رياض الاطفال نحو البيئة التعليمية  /  1
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 ..ايات التدريسية لدى معلمات رياض الأطفال الرضا الوظيفي وعلاقته بالكف / 2 
 .دور الحضانة في تنمية القيم الأخلاقية لدى الأطفال /  0

 المصادر والمراجع 
 المعارف ـ القاهرةـ  لسان العرب (م ..15) ،أبوالفضل جمال الدين بن محمدابن منظورـ 1
مقياس مفهزم الذات للراشدين "  والتربوي  التقويم والقياس النفسي ( م  1555) أبو ناهية ، صلاح الدين  ـ2

 .، السنة الرابعة ، جامعة الأزهر ، غزة ، فلسطين   .1ـ  10، ص 10، العدد
 الشعور بالوحدة النفسية وعلاقته بكل من السلوك العدواني ومفهوم الذات( م  .211)أماني أبو النجا  ـ0

والقاطنات ضمن نظام إيواء العادي بمدينتي مكة  لدى أطفال دور الأيتام القاطنات ضمن نظام أسري بديل ،
 .وجدة ، رسالة ماجستير غير منشورة جامعة أم القرى 

الحرمان العاطفي من الأبوين وعلاقته بمفهوم الذات والتوافق (  2112) الجعفري ، فاطمة أحمد ـ 2
 . ، كلية التربية للبنات ، جامعة بغداد ، رسالة ماجستير غير منشورةالإجتماعي 

 .، بيروت ، لبنان  1، ط المصباح المنير(  2119) القيمي ، أحمد بن محمد بن علي ـ 9
في صؤ التربية وعلم  تطور شخصية الإنسان والتعا مل مع الناس( م 2112) الدلفي ، محسن على ـ 1

 .النفس والإجتماع ، دار الفرقا ن ، عمان ، الأردن 
، مبحث في علم النفس الإجتماعي ، دار المعرفة   الإجتماعيةالتنشيئة (  2112) النيال ، مايسة ـ .

 .الجامعية ، الإسكندرية 
في ضؤ بعض  لدى مربيات رياض الأطفال مفهوم الذات(   4102) المصري ، شيرين عبدالله سالم   ـ8

 .المتغيرات 

في ضؤ بعض  الأطفالالإتجاه العام لدى معلمات رياض الأطفال نحو العمل مع ( 4118) إبراهيم ـ 9
 .المتغبرات منها مفهوم الذات 

 .وتصورات موضع السيطرة  رياض الأطفال م الذات لمعلمةالعلاقة بين خصائص مفهو ( 4111)ـ إمبر01
 ، دار الكتاب الجامعي الإمارات  الموهبة والتفوق والإبداع( م  1555) جروان ، فتحي ـ 11

 .مركز الأسكندرية للكتاب ، مصر خصية سيكولوجية الش(  2110) سهير أحمد ـ  12
، دار الفكر للطباعة  سيكولوجية الطفولة(  م  1555) سمارة عزيز ، عسام النمر ، هشام الحسن  ـ10

 . 2والنشر والتوزيع الأردن ، ط
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في ضؤ بعض المتغيرات  إتجاهات معلمات رياض الأطفال نحو العمل مع الطفل( م .211) سهام محمد  ـ12
 النفسية الديمغرافية ، رسالة ماجستير غيرمنشورة كلية رياض الأطفال ، القاهرة 

، دار الفكر  9، ط المد خل إلى علم النفس( م  .155) عدس ، محمد عبد الرحمن ، محي الدين طوق ـ 19
 .للطباعة ، عمان 

 .، بيروت  1، ط علم النفس المعاصر( م.155) عشوي ،  جما ل مصطفى  ـ 11
لدى الطلاب الصم ، رسالة  العلاقة بين مفهوم والسلوك العدواني( م  2110) عواض الحربي ـ .1

 .ماجستير غير منشورة اكاديمية نايف للعلوم الأمنية السعودية 
 ، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة   معلمة الروضة( م  2111) فهمي ، عاطف عدلي  ـ.1
 .فصلناه ، تعليم وترتيب ، عمان (  م  2119) ،علي تغي فقيهي  ـ15
 .عالم الكتاب ، القاهرة علم النفس الإجتماعي( م   2111) زهران حامد عبد السلام  ـ21
 القاهرة  ، عالم 0، طالصحة النفسية والعلاج النفسي( .155)زهران حامد عبد السلام  ـ21
، النسقي ، الإتصال ، دار الفكر  لنفسي الأسري المنظورالإرشاد ا(  1555) كفافي ، علاء الدين ـ 22

 .العربي ، القاهرة 
في تعديل مفهوم  فاعلية كل من الإرشاد النفسي الفردي والجماعي( م  1559) محمد عبد المفصود ـ 20

ة الذات لدى عينة من المراهقين المصابين بشلل الأطفال ، رسالة دكتوراه غير منشورة كلية التربية جامع
 .طنطا ، مصر 

المهني  العلاقة بين التدريس المنظم والدافعية للتدريس ومفهوم الذات(  2111) هان قونا ويان  ـ22
 .لمعلمي رياض الأطفال 
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 :واقع الإبداع التنظيمي بالمنظمات
 م 0202دراسة حالة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية، فرع سنار، السودان،

 mohamedsd1985.maaa@gmail.com  محمد أحمد عبد الله محمد

  :المستخلص

لتعرف هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى وجوانب الإبداع التنظيمي لدى الأقسام الإدارية بالمنظمة، وتمثلت مشكلة الدراسة في الكشف وا
ها بشكل على جوانب الإبداع التنظيمي لدى إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية ودورها المحوري والرئيسي في تشجيع الإبداع التنظيمي بأعمال

وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزم الإحصائية . خاص، والمعوقات التي تعترضهم بهذا الشأن، أتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي
على أفراد ،اعتمد الباحث في هذه الدراسة على عينة عشوائية بسيطة تمثل المجتمع الأصلي من خلال توزيع الاستبانة  SPSSللعلوم الاجتماعية 

استبانة صالحة للتحليل، وقد اختار الباحث فئة الموظفين لكونهم  14استبانة تم استرجاع  36المجتمع وهم العاملون بإقسام هذا البنك، وتم توزيع 
رفة واقع الإبداع مؤهلين أكاديميا ومهنيا ويمثلون مستوى الإدارة العليا والوسطى التي تقود عمل هذا البنك، ومن خلالهم يستطيع الباحث مع

أن إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية تطبق عناصر وجوانب الإبداع التنظيمي : التنظيمي بالمنظمة، وتوصلت الدراسة الي النتائج التالية
في ضغوط العمل ونقص وبدرجة عالية، كما بينت نتائج الدراسة إن أهم المعوقات التي تحد من الإبداع التنظيمي لدى إدارة هذا البنك تمثلت 

ب الحوافز المقدمة للمبدعين بشكل عام، ولتطبيق الإبداع التنظيمي بشكل فاعل فإن الدراسة قدمت العديد من التوصيات من ضمنها ضرورة تدري
المعنوية والمادية  العاملين في مختلف الاقسام على امتلاك مهارات متقدمة في التكنولوجيا وتقنيات الاتصال المتطورة، وزيادة منح الحوافز

التابعة  للمبدعين، وتشجيع العمل الجماعي وتطوير عملية صنع القرار الإداري بما يشجع الإبداع التنظيمي لدى الإدارات المنتشرة بالفروع الأخرى 
 .للبنك

يقصد به الإبداع : التنظيمي الإبداعيقصد به بنك الادخار والتنمية الاجتماعية : البنكيقصد بها ولاية سنار، : الولاية: مصطلحات الدراسة 
 .الإداري بالمنظمة

Abstract: 

This study aimed to identify the level and aspects of organizational creativity in the administrative 

departments of the organization, and the problem of the study was represented in the detection and 

identification of aspects of organizational creativity in the administration of the Savings and Social 

Development Bank and its pivotal and main role in encouraging organizational creativity in its work in 

particular, and the obstacles that it faces in this regard, the study followed Descriptive and analytical 

method, using SPSS, and the study reached the following results: That the administration of the Savings 

mailto:mohamedsd1985.maaa@gmail.com
mailto:mohamedsd1985.maaa@gmail.com
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and Social Development Bank applies the elements and aspects of organizational creativity to a high 

degree, and the results of the study showed that the most important obstacles that limit organizational 

creativity in managing this bank were represented in work pressures and the lack of incentives 

provided to creators in general, and for the effective application of organizational creativity, the study 

presented many Among the recommendations, including the necessity of training employees in various 

departments to possess advanced skills in technology and advanced communication techniques, 

increase the granting of moral and material incentives to creators, encourage teamwork and develop 

the administrative decision-making process in a way that encourages organizational creativity in the 

departments spread in other branches of the    bank∙       

 الإطار العام للبحث والدراسات السابقة: الفصل الأول

 :الإطار العام للبحث: أولاا 

 :مـقـدمـــةال .2

استمرار التقدم العلمي والتطور التقني الذي تم تحقيقه  لقد صارت حاجة المنظمات للإبداع من الأمور الضرورية والملحة في ظل  

، لأفكار المستحدثة وتشجيع الإبداعبمختلف أنواعها بطريقة متجددة ومن ضمنها توليد ا الجوانبختلف المجالات وهذا يتطلب النظر لتلك في م

عشرون خاصة في الدول الأقل حظاً التي تسعى جاهدة إلى اللحاق بركب التقدم العلمي والتطور التقني، لذا يؤكد البعض على أن القرن الواحد وال

 .لات جعل اللجوء إلى الإبداع أمراً لا مفر منه أمام الدول والمنظمات ورجال الأعمالبما يتضمنه من تقدم وتطور في كافة المجا

التي تعتمد بالدرجة الأولى " الميزة التنافسية"مع دخول الألفية الثالثة بدأت الأسس لنجاح إدارة منظمات الأعمال تتحول إلى و   

بداع والتجديد، مما يحتم ضرورة ييام إدارة هذه المنظمات بتطوير مفاييمها وأساليبها على قدرة المنظمة والعاملين فيها على التميز والابتكار والإ

، وبيئة تفاعلية تساهم في ربط من خلال توفير مناخ تنظيمي ملائم، شكل مستمرالإدارية لتهيئة الظروف أمام العقول البشرية لكي تبدع وتجدد ب

 .(6003درويش ،) يساعد على تنمية الإبداع وتطوير وتنمية المنظمة ككيان تفاعلي ونقل المعارف والخبرات التراكمية المكتسبة، مما
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ومجالات الإبداع متعددة وتتراوح هذه المجالات الإبداعية بين حل المشكلات باستخدام أساليب معروفة جيدا في مجال   

، إلى اكتشاف علمي دي إلى حلول لبعض المتناقضاتة تؤ ، إلى إدخال تحسينات جوهريإدخال تحسينات طفيفة لنظام موجودالتخصص، وبين 

 .نادر أو ابتكار نظام جديد يختلف عن الأنظمة السابقة

، ويجمع علماء الإدارة ت الإدارية بما فيها القطاع المصرفيمنظمة من المنظما لتجديد جوهر الإبداع التنظيمي لأيوقد أصبح ا  

، مما يجعل حاجتها إلى الإبداع حاجة ملحة، إذ يتعين على المديرين الذين يتولون إدارة ومعقدةمعاصرة تعيش ظروفا متغيرة على أن المنظمات ال

، وتوليد ت، والمشاركة في اتخاذ القراراتالمنظمات الإدارية المعاصرة أن يحرصوا على تنمية وتطوير قدرات العاملين للمساهمة في حل المشكلا

 .للإبداع في العمل وزيادة الإنتاجاحد المتميز والجاد وصولًا الأفكار الجديدة والعمل بروح الفريق الو 

والمعوقات التي تحول دون تحقيقه اهتمام كثير من كتاب الإدارة والباحثين، الذين أوصوا في دراساتهم بمواصلة  وقد أخذ موضوع الإبداع التنظيمي

منظمات الإدارية وبكافة أنواعها، وبصفة خاصة في ظل الظروف في مختلف ال ميدانية في موضوع الإبداع التنظيميالبحوث والدراسات ال

 .متطوراً ومتجدداً باستمرار ذي يتطلب أن يكون الإبداع التنظيمي، والتطور الاقتصادي والثقافي والتقنيومستجدات العولمة وال

الفكر الإداري والتكنولوجي من حيث اعتماده على ومما لا شك فيه أن القطاع المصرفي يعتبر سباقاً في الأخذ بما توصل إليه العلم في مجال 

يساعد هذه البنوك بما فيها بنك الادخار ، وكون الإبداع التقدم المستمر في شتى المجالات الإبداع من أجل دعم كافة مجالات أعماله وضمان

، مما يتطلب من هذا القطاع توفير البيئة الإدارية الوطنيستقرار الاقتصاد الحيوية كركيزة من ركائز ا والتنمية الاجتماعية على القيام بمهامه

، ولذلك ت كافة قطاعات الاقتصاد الوطنيالداعمة للإبداع  بشتى المجالات حتى يستطيع مواكبة التطورات المتسارعة ويلبي حاجات ومتطلبا

ومدى تطبيقها لعناصر  بنك الادخار والتنمية الاجتماعية ةعلى مستوى وواقع الإبداع التنظيمي لدى إدار  قامت هذه الدراسة بهدف التعرف والوقوف

بشكل  لقطاع الاقتصادي بالولايةمن دور محوري ورئيسي على مجمل مخرجات ا وذلك لما لهقات التي تعترض التطبيق و الإبداع الرئيسية والمع

 .عام

 :مشكلة الدراسة .0
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المحوري والرئيسي  ودورها تنظيمي لدى إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعيةالتعرف على جوانب الإبداع الو  تنحصر مشكلة الدراسة في الكشف

ت بهدف قات التي تعترضهم بهذا الشأن، وذلك لتعزيز الايجابيات وعلاج السلبيابأعمالها بشكل خاص، والمعو  تنظيميبداع الفي تشجيع الإ

 .على أكمل وجهوخدمة الاقتصاد الوطني  لدعم الاستقرار المالي يوتنظيم بمهامها بإبداع إداري  المساعدة على ييام البنوك الفرعية

 :تساؤلات الدراسة .1

ويتفرع عن السؤال " ما واقع الإبداع التنظيمي لدى إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية: "ويمكن بلورة مشكلة الدراسة بالسؤال الرئيس التالي

- : الرئيس الأسئلة الفرعية التالية

 ؟وانب الإبداع التنظيمي لدي بنك الادخار والتنمية الاجتماعيةجهي ما  -4

ت والخروج عن الأصالة، الطلاقة، المرونة، المخاطرة، القدرة على التحليل، الحساسية للمشكلا: وهي واقع تطبيق عناصر الإبداع التنظيميما  -6

 ؟المألوف لدى إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية

 ؟لتي تحد من تطبيق الإبداع التنظيمي لدى إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعيةبيئية والتنظيمية والشخصية اال ما أهم المعوقات -6

 :أهداف الدراسة .1

 :هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية تسعى

 .على مستوى وجوانب الإبداع التنظيمي لدى الأقسام الإدارية بالمنظمةالتعرف  .4

الأصالة، الطلاقة، المرونة، المخاطرة، القدرة على التحليل، الحساسية  عناصر الإبداع التنظيمي والمتمثلة في واقع تطبيقالتعرف على  .6

 .ت والخروج عن المألوفللمشكلا

 .خصية التي تحد من الإبداع التنظيمي بالمنظمةقات البيئية والتنظيمية والشو التعرف على المع .6

 :أهمية الدراسة .5

ية لما لهذا الموضوع من أهمالادخار والتنمية الاجتماعية  داع لدى إدارة بنكأهمية الموضوع الذي تتناوله والذي يهتم بالإبتنبع أهمية الدراسة من 

ة وكذلك من خلالها يتم تمويل المشاريع الخدمية والإنتاجية والفني ،والتي من خلالها يتم دعم وتعزيز هذا الاقتصاد بالغة بدعم الاقتصاد السوداني،
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وقات التي تميز الوضع متميزة تجعله يتخطى العقبات والمع ن يتم ذلك من خلال إبداعات تنظيميةي، والمهم  أيحتاجها هذا الاقتصاد النام التي

 دراسةب ية أخرى فإن هذه الدراسة ستعزز وترفد المكتبة السودانية والعربية، ومن ناح، والظروف التي تمر بها البلادرغم الخصوصية السوداني،

 .تهم الباحثين والمهتمين بهذا المجال وبواقع الإبداع التنظيمي بالمنظمات هامة ميدانية

 :حدود الدراسة .6

البيانات  م التوصل إليها من جمعالنتائج التي ت فرع بنك الادخار والتنمية الاجتماعية بسنار، وذلك من خلال أُقتصرت هذه الدراسة على إدارة

لدراسة، ولذلك من الصعب تعميم النتائج خارج نطاق المعلومات التي تم جمعها، وخارج نطاق مجتمع الدراسة، وهذا اب المستخدمة داة الأ وبواسطة

 .وف تبين واقع الإبداع التنظيمي لدى إدارات البنك المنتشرة في أماكن مختلفةلا يقلل من أهمية الدراسة باعتبار أن نتائجها س

 الدراسات السابقة: ثانياا 

 (م0227المحسن الفاتح؛ عبد)دراسة  .2

 بعنوان تكنولوجيا المعلومات وأثرها على الإبداع الإداري بالقطاع المصرفي السوداني

صفي هدفت هذه الدراسة للتعرف علي أثر تكنولوجيا المعلومات علي الإبداع الإداري في المصارف السودانية، واستخدمت هذه الدراسة المنهج الو 

، وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة بين  Smart Plsلبيانات احصائياً عن طريق معادلة النمذجة البنائيةالتحليلي، حيث تمت معالجة ا

المادية والمرونة وايضاً وجود علاقة بين المستلزمات الاتصالية والمخاطر، وتوصلت الدراسة الي عدة توصيات أهمها العمل علي  تالمستلزما

في اعداد سياسات ووضع برامج للإبداع والمبدعين العاملين فيها، ثم العمل علي تشجيعهم وتحفيزهم  إيجاد دوائر مختصة في المصارف تسهم

 .مادياً ومعنوياً وحث الأخرين علي الاقتداء بهم

 (م0222هشام أحمد؛)دراسة  .0

 السودانيةدراسة تطبيقية على شركات التأمين : بعنوان دور الحوافز في تحقيق الابداع الإداري بالمنظمات
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ية هدفت الدراسة الي التعرف علي دور الحوافز في تحقيق الابداع الإداري بالمنظمات، ومستوي الاهتمام بالحوافز في شركات التأمين السودان

ج التحليل ومستوي توفر القدرات الإبداعية للعاملين بالمنظمة، حيث تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في الدراسة، وذلك باستخدام برنام

أن غالبية افراد العينة ركزوا علي أهمية محور الحوافز المادية علي بقية : ، وتوصلت الدراسة الي العديد من النتائج أهمها  SPSSالاحصائي 

العيش  قيحقالمحاور الأخرى، ايضاً وجود علاقة إيجابية بين الحوافز وتحقيق الابداع الإداري، كما توصلت الدراسة أن المرتب الأساسي لا 

ضرورة وجود نظام فعال : الكريم للعاملين فضلًا عن ان الحوافز الممنوحة للعاملين غير مجزية، ومن ضمن التوصيات التي استعرضتها الدراسة

ناخ التنظيمي للرواتب والحوافز يتماشى مع المتغيرات الاقتصادية ويحقق العيش الكريم للعاملين، إضافة الي ضرورة الاهتمام ببيئة العمل والم

 .بالمنظمات السودانية، كما أوصت ايضاً بضرورة انشاء حاضنة للأبداع والمبدعين

 (م0222العليش ودلال الخير؛ )دراسة  .1

 دراسة حالة قطاع الاتصالات بالسودان: بعنوان الابداع الإداري وأثره في تحسين الأداء المؤسسي

ت السوداني واعداد اطار نظري خاص بالبحث من خلال الاطلاع علي الادبيات المعاصرة هدفت الدراسة الي تسليط الضوء علي قطاع الاتصالا

طبيق ذات العلاقة بالبحث الحالي والتعرف علي محتوياته الفكرية، اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي، وقد خرج البحث بنتائج من أهمها أن ت

قطاع الاتصالات السودانية، وتبين أن الأداء العام لقطاع الاتصالات السودانية يتسم الابداع الإداري يؤدي الي تحسين الأداء المؤسسي في 

ة بالكفاءة والفعالية، ومن ضمن التوصيات التي استعرضتها الدراسة تبني تطبيق وممارسة عملية الابداع الإداري في جميع العمليات والأنشط

 . تصاص في هذا الشأنوبطريقة علمية منظمة، و أن تستعين بذوي الخبرة والاخ

 (م0222عذاري سعود؛)دراسة  .1

 بعنوان أثر التمكين والإبداع في تحسين أداء العاملين بالهيئة العامة للصناعة في دولة الكويت

المنهج هدفت الدراسة إلي التعرف علي أثر التمكين والابداع في تحسين أداء العاملين بالهيئة العامة للصناعة في دولة الكويت، حيث استخدم 

وتوصلت الدراسة الي عدد من النتائج أهمها  SPSSالوصفي التحليلي وتمت المعالجة الإحصائية بواسطة الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

اسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التمكين والابداع، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية للإبداع علي تحسين أداء العاملين، ثم أوصت الدر 
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بالهيئة تكون ( بنك الأفكار)بتوضيح مفهوم التمكين لمسؤولي وأفراد الهيئة العامة للصناعة، ثم انشاء إدارة حاضنة للإبداع أو إنشاء ما يسمي

 .مسؤولة عن دعم وتشجيع المبدعين المتميزين والعمل علي تنمية مهارات التفكير الإبداعي لديهم

 (م0222طلال نصير ونجم العزاوي؛)دراسة  .5

 بعنوان أثر الإبداع الإداري علي تحسين مستوي أداء إدارة الموارد البشرية في البنوك التجارية الأردنية

المنهج هدفت الدراسة إلي التعرف علي أثر الإبداع الإداري في تحسين أداء الموارد البشرية في البنوك التجارية الأردنية، حيث أتبعت الدراسة 

ئج وتوصلت الدراسة إلي عدد من النتا SPSSالوصفي التحليلي وتمت المعالجة الإحصائية بواسطة برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

ة إيجابية أهمها وجود أثر ذو دلالة إحصائية للمتغير المستقل الإبداع الإداري علي المتغير التابع تحسين أداء الموارد البشرية وكذلك وجود علاق

تشجيع  بين الحوافز المادية والمعنوية من جهة وبين الإبداع لدي العاملين من جهة أخري، ومن ضمن التوصيات التي استعرضتها الدراسة هي

وافادة الموظفين  العاملين علي توليد أفكار جديدة تساهم في زيادة إيراداتها وتحقيق البقاء والنمو، وكذلك زيادة الاهتمام بالخبرات العاملة في البنك،

 .بنتائج أعمالهم حتي يتمكنوا من مواجهة المشكلات ووضع الحلول المناسبة

 التنظيمي عالإبدا: الفصل الثاني

 التنظيميالإبداع مفهوم : أولاا 

إلى تحقيق إنتاج جديد وأصيل ذو ييمة من الفرد والجماعة  التي تؤديعبارة عن وحدة متكاملة من العوامل الذاتية والموضوعية هو الإبداع إن 

 .يسهم في إيجاد الحلول الجديدة للأفكار والمشكلات والمناهج

والأشياء بشكل جديد ومختلف بداع، والخلق، والابتكار تعني في مفهومها النظر إلى الأمور وقد أشارت العديد من الدراسات أن كلمات الإ

الإبداع من خلال نتائج البحث العلمي أو ريادة الأفراد أو من خلال  ، وقد يتحقق(6000الصرن، )ويستعرض الفرد أشياء غير مسبوقة ومألوفة 

 .لاستراتيجية داخل المنظمةالقرارات ا
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ف الإبداع على أنه توظيف أمثل للقدرات العقلية والفكرية التي تتميز بأكبر قدر من الطلاقة والمرونة والأصالة بتعري( 6006الشمري، )ولقد قام 

والحساسية للمشكلات والقدرة على تحليلها بما يؤدي إلى تكوين ترابطات واكتشاف علاقات أو أفكار أو أساليب عمل جديدة داخل المنظمات 

بأنه عملية ذات مراحل متعددة ينتج عنها فكرة أو عمل جديد يتميز بأكبر قدر من الطلاقة، والمرونة، ( 4111ييجان ،)يعرفه و . الإدارية

 .نات الأفراد والجماعات والمنظماتوالأصالة، والحساسية للمشكلات، وهذه القدرة الإبداعية من الممكن تنميتها وتطويرها حسب قدرات وإمكا

مزيج من القدرات والاستعدادات والخصائص الشخصية التي إذا ما وجدت بيئة إدارية مناسبة يمكن أن : "فيعرف الإبداع بأنه( 6006جروان، )أما

أصلية ومفيدة سواء بالنسبة لخبرات الفرد السابقة أو خبرات المؤسسة أو المجتمع أو العالم، إذا كانت  نتائج ترقى بالعمليات العقلية لتؤدي إلى

 ".من مستوى الاختراقات الإبداعية في أحد ميادين الحياة الإنسانية ئجالنتا

استجابته  ها بعمق ثم يستجيب لها بما يتفق مع ذاته، فتكون العملية التي يتميز بها الفرد عندما يواجه مواقف ينفعل لها ويعايش: فالإبداع هو

كما  أو خدمات أو تقنيات عمل جديدة، أو أدوات وعمليات إدارية جديدة،منفردة وتتضمن هذه العملية منتجات ختلفة عن استجابات الآخرين و م

 .(Soo et.al ،6006) تشمل الفكر القيادي المتمثل في طرح أفكار جديدة

عملية تحسس للمشكلات والوعي لمواطن الضعف والثغرات وعدم الانسجام والنقص في : "الإبداع بأنه( Torrance,1993" )تورانس"يعرف كما 

 .، ونقل أو توصيل النتائج للآخرينبها لومات والبحث عن حلول والتنبؤالمع

 عناصر الإبداع: ثانياا 

لعناصر الإبداع، وأفضل تصنيف هو ما قدمه غيلفورد ومعاونوه للعناصر المختلفة  لقد تعددت تصنيفات الكتاب والباحثين  

 :ما يلي شرح لهذه العواملوالتوسيع والكم والكيف، وفيصالة المكونة للإبداع المتمثلة في الطلاقة والمرونة والأ

نه إن الطلاقة تقاس وتحدد بعدد وكمية ما يعطي الشخص من نوع معين من المعلومات في وحدة زمنية معينة، وقد وجد أ :عنصر الطلاقة -4

وجل هذا النوع من الطلاقة ( Ideational Fluency)توجد ثلاثة عوامل متميزة للطلاقة وهي الطلاقة الفكرية  في الاختبارات الكلامية وحدها
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( Associational Fluency)مرتبط بالقدرة العقلية لشخص كالقدرة على التخيل والتشبيه والاستنباط وسعة الإدراك والحدس، والطلاقة الترابطية 

 . عبيرية والتي لها علاقة بسهولة بناء الجمل، وهكذاوتعنى بعملية إكمال العلاقات وذلك تمييزاً لها عن النوع السابق من الطلاقة، والطلاقة الت

أما المرونة في التفكير فتعني تغييراً من نوع معين ورؤية المشكلة من زوايا مختلفة والتغيير في المعنى أو التفسير أو  :عنصر المرونة -6

 .يعني تفسيراً جديداً للهدفالاستعمال أو فهم المهمة أو استراتيجية العمل أو تغييراً في اتجاه التفكير الذي قد 

 .وما هو جديد وغير عادي، وما هو ذكي وحاذق من الاستجابات وتعني إنتاج ما هو غير مألوف، وما هو بعيد المدى، :عنصر الأصالة -6

بشكل أفضل،  ويظهر هذا العامل مقدرة الفرد على الإضافة ذات القيمة على فكرة أو أسلوب قدمها غيره بحيث تكتمل الفكرة :عنصر التوسيع -1

 .أو يصبح تطبيقها أكثر فائدة وسهولة

إن ثمة فرضية تقول إن الكمية تولد الكيفية حيث أنه إذا كان شخص ينتج عدداً أكبر من الأفكار فإنه لا بد أن ينتج  :عنصر الكم والكيف -4

نسان وقته في إعطاء عدد كبير من الأفكار هذه الأفكار بنوعية جيدة وفي وقت محدد، في حين أن هناك فرضية أخرى تقول بأنه إذا صرف الإ

 .(6004اعوري،الف) فإن الأفكار الجيدة بينها ستكون قليلة

 أنواع الإبداع : ثالثاا 

 :اتفقت معظم الأدبيات على تقسيم الإبداع إلى

والمتضمن للبناء التنظيمي والقواعد والأدوات والإجراءات وإعادة تصميم العمل، والسياسات والاستراتيجيات الجديدة  :الإبداع التنظيمي -4

هداف بالإضافة إلى نظم رقابة جديدة بجانب النشاطات الإبداعية التي تهدف إلى تحسين العلاقات بين الأفراد والتفاعل فيما بينهم لتحقيق الأ

 .المرجوة

 ويتضمن إبتكار منتجات أو خدمات جديدة وتطوير المنتجات القديمة وإحداث تغييرات بوسائل وأدوات المنظمة :لفني التقنيالإبداع ا -6

 (.4111حريم،)

 :قد صنف الإبداع على النحو التاليل( 6004الشمري،)أما 

، أما تطور الخدمات أو تحسين الإجراءاتك لها سلفاً يشير الإبداع المبرمج إلى الإبداعات المخطط : الإبداع المبرمج والإبداع غير المبرمج -4

 .الإبداع غير المبرمج فيتضمن الإبداعات غير المخطط لها سلفاً 
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يتميز الإبداع القائم على أساس الغايات بأنه إبداع نهائي يعد هدفا في حد ذاته، أما الإبداع  :الإبداع القائم على أساس الوسائل والغايات -6

 .شير إلى الإبداعات الواجب القيام بها لتيسير الوصول للإبداع المرغوبالمتعلق بالوسائل في

وهو إبداع جذري يرتبط بالتغير، وكثيرا ما يواجه مقاومة من قبل الكثير من العاملين  :الإبداع المتعلق بدرجة الجدة أو التطرف في الإبداع -6

 .في المنظمات

-  :الإبداع إلى( 4114، عساف)بينما صنف  

والذي يعتمد على سماتهم والعوامل البيئية المحيطة، فالإبداع هنا هو عبارة عن فكرة جديدة تسهم في  والذي يقوم به الأفراد، :الفرديالإبداع  -4

 . ل قائم بطريقة جديدة غير تقليديةحل مشكلة، أو تطوير عم

الفكرة الإبداعية للفرد والعمل على تحقيقها، لأن إخفاق ويكون من خلال تظافر الجهود والعمل بروح الفريق الواحد، وتبني  :الإبداع الجماعي -6

 . الجماعة وعدم قدرتها على تنفيذ الأعمال الناتجة عن الأفكار الإبداعية للأفراد يقتل هذه الأفكار ولا يحقق الفائدة المرجوة

 مستويات الإبداع التنظيمي: رابعاا 

ري المبدع وفعاليته وقدرته على الاستنباط والاستنتاج والتحليل والربط بين العلاقات، خمس مستويات تعبر عن مدى قدرة الإدا للإبداع التنظيمي

 .فكل مستوى يعبر عن قدرة المبدع ومدى نضج تفكيره الإبداعي وكيفية استغلاله في التطبيق العملي للأفكار المبدعة

جروان، )مات العفوية التي يرسمها الأطفال ، كالرسو نوعيتها أو جودتهاواتج فريدة بغض النظر عن ويعني تطوير فكرة أو ن :الإبداع التعبيري  -4

6006.) 

ى العفوية علتدل من الطراز الأول بدون وجود شواهد قوية  ويعنى بقدرة الإداري علي ابتكار منتجات أو خدمات :الإبداع المنتج أو التقني -6

وينتج الإبداع ( 6006جروان، )ية معروفة، أو لوحة فنية، أو مسرحية شعرية لة موسيقتطوير آ كومثالًا علي ذل، المعبرة عن هذه الاختراعات

، مما يترتب عليه القدرة على إنتاج أعمال كاملة بأساليب متطورة غير تقليدية، وغالبا ما يكون هذا النوع نمو المستوى التعبيري والمهارات التقني

 (.6001، السويدان والعدلوني)الأنواع والأشكال ت كاملة بمختلف من الإبداع في مجال إنتاج منتجا

، ومحاولة بين أجزاء منفصلة موجودة من قبل يتطلب هذا النوع من الإبداع المرونة في إدراك علاقات جديدة غير مألوفة :الإبداع الابتكاري  -6

معنى، وتسمى ل على شيء جديد ذو ييمة و ، أو دمج معلومات قد تبدو غير مترابطة بهدف الحصو ثر من مجال للعلم مع بعضها البعضربط أك
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، أو محاولة ربط المدير فكرة الإداري مع الفكر الرياضي أو استخدام أساليب إدارية جديدة ، كما هو الحال في اختراع الآلةهذه العملية التركيب

 (.6001، السويدان والعدلوني)ه في الرقابة أو تحسين الإنتاجية لتقديم نموذج رياضي معين يمكن استخدام

يشير إلى قدرة المبدع على اختراق قوانين ومبادئ ومدارس فكرية ثابتة وتقديم منطلقات وأفكار جديدة، ويتطلب هذا  :الإبداع التجديدي -1

في  ، حيث يسهم هذا المستوى ياء، مما يساعد على تحسينها وتعديلهاالمستوى من الإبداع تمتع المبدع بقدرة قوية على التصوير التجريدي للأش

 (.6006جروان، )    زيادة قدرة المبدع على تقديم منتج جديد أو نظرية إدارية جديدة 

، ويترتب دأ أو نظرية أو افتراض جديد كلياً يمثل الإبداع التخيلي أعلى مستويات الإبداع وأندرها، حيث يتحقق فيه الوصول إلى مب: الإبداع التخيلي

 Freud"وفرويد " Einstein" " أينشتاين" ة جديدة كما ظهر في أعمال عليه ازدهار أو بروز مدارس وحركات بحثي

 بداعلى الإإحاجة المنظمات : خامساا 

، فقامت بالاستجابة لهذه الحاجة جة لدى تلك المنظمات إلى الإبداعلقد أوجدت التغيرات في عناصر البيئة التنافسية التي تواجهها المنظمات الحا

، تستهدف رعاية التطوير ووحدات التطوير التنظيميدوائر البحث و وإنشاء وحدات إدارية تتمثل في  ،ستوى المنظمةياسات للإبداع على مبتبني س

ها على السلوك الإبداعي أو دفع بتدريب العاملين ب ا أن العديد من المنظمات قامتالمنظمة وتوجيهه نحو تحقيق أهدافها، كمب ميتهالإبداع وتن

 .المنظمة أو المجتمععين من خارج رسوم للمبد

في أنه يساعد المنظمة في العمل بصورة أفضل من خلال تحسين التنسيق والرقابة الداخلية والهيكل التنظيمي، كما  داع التنظيميوتظهر أهمية الإب

لات التي تواجهها بكفاءة لمشكيؤدي إلى تسهيل العمليات الإبداعية التي تمكن المنظمة من الاستمرار ومواصلة عملها وإيجاد الحلول الإبداعية ل

التفاعل مع كافة المتغيرات البيئية لإدارية، ويساعدها على التكيف و ، والى إحداث تغييرات ايجابية في بناء المنظمة وفي عملياتها اوفاعلية

 ت وأفكار لوضع أنظمة ولوائح وإجراءاتها، وإيجاد اكتشافات ومقترحابمستوى أدائها وأداء العاملين ب المحيطة بها، وتحسين إنتاجيتها، والارتقاء

عنه بروز برامج وخدمات خارج أنشطة المنظمة الرئيسية، وتحسين جودة المنتجات  وأساليب عمل جديدة مبدعة وخلاقة، الأمر الذي ينتج

 (.4111حريم،) والخدمات التي تقدمها للجمهور المستفيد من الخدمة وزيادة مدخلاتها المالية
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، للاستفادة من ضع إجراءات العمل وأساليب تنفيذهن تشجيع أصحاب التفكير المبدع وإتاحة الفرصة لهم للمشاركة بفاعلية في و ومن هنا لا بد م

 .هذه الأفكار المتطورة في دفع العمل بأساليب أكثر فعالية وتوفير الوقت والجهد والتكلفة

، ونتج عن ذلك فجوة تنظيمية أثرت بصورة سلبية على أداء الإبداع التنظيمير من تركيزها على ولقد ركزت المنظمات على الإبداع التقني أكث

كشفت  ، كماداع الفني كان مستوى أدائها أفضلوالإب فيها الفجوة بين الإبداع التنظيمي المنظمة، ووجدت الدراسات أن المنظمات التي تقل

تنظيمية أي أن الإبداع التقني لا يميل إلى تشجيع إبداعات )أكثر من العكس  يميل إلى تشجيع إبداعات تقنية لاحقة الأبحاث أن الإبداع التنظيمي

 (.6001حريم، ( )او إدارية لاحقاً 

 تنظيميتنمية الإبداع ال: سادساا 

وسيلة المنظمات لتحقيق التميز والتفوق والسبق في مجال عملها، وذلك من خلال العمل على تنمية  يعد تنمية الإبداع التنظيمي  

، فضلا عن تطوير الخطط والاستراتيجيات اللازمة لتحقيق أهداف المنظمة، وأساليب وطرق يادة قدراتها وصقل خبراتها علميادر البشرية وز الكوا

 .لل نسبيا من فرص الإبداع والتميزالعمل، مع توفير البيئة التنظيمية التي تشجع الإبداع والتجديد لأن إغفال عنصر من هذه العناصر يق

داع لا يحدث بشكل عفوي، ولكن يتطلب إحداثه توفر مناخ تنظيمي وبيئة عمل تشجع على ذلك، حيث تمثل بيئة العمل فالإب  

من مساحات ، إذ أن هذه الظروف هي أول ما يواجه الفرد عند دخوله مكان العمل، وتتضالمكانية المحيطة بالفرد في عملهالظروف المادية و 

لصيانة، الإضاءة، التهوية، التكيف، الرطوبة، وسائل الاتصال من أجهزة الهاتف والفاكس، ولوازم العمل ، مستوى االمكتب، مستوى النظافة

مريحة مما يسهم بفاعلية في تخفيف العبء والملل والتوتر الو  سائل التي توفر بيئة العمل المناسبةالمكتبية، ووسائل السلامة، وغير ذلك من الو 

ويات الرضا لدى العاملين وتهيئة الفرص للإبداع والابتكار، بينما الظروف المكانية غير المريحة تؤدي إلى حالة والإرهاق، وبالتالي ارتفاع مست

من التوتر لدى العاملين، فالحرارة الشديدة والضوضاء وانخفاض مستوى النظافة والازدحام والافتقار إلى الخصوصية وعدم توافر الوسائل 

 .يفي وتخنق فرص الإبداع والابتكارمثابة ظروف مادية ضاغطة تقلل الرضا الوظالمساعدة لأداء العمل تعتبر ب

 : مراعاة متطلبات السلوك الإبداعي التي تتمثل فيما يلي ويتطلب تنمية الإبداع التنظيمي
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لديه ، فالفرد الذي يحب منظمته يتفانى في خدمتها وتتوافر لاء من أهم ركائز الإبداع التنظيمييعد الانتماء والو : الولاء التنظيميالانتماء و  -4

 .دوافع الإبداع أكثر من غيره

يعتمد تحقيق الكفاءة والفاعلية على حسن استثمار الموارد المتاحة من : إدراك العلاقات الاقتصادية والاجتماعية بين الأشياء والأشخاص -6

ذه الموارد وحسن توجيهها لتحسين نوعية المنتجات والخدمات التي تقدمها المنظمة، وتضخيم خلال إدراك العلاقات الاقتصادية والاجتماعية بين ه

 .عوائدها ومنافعها

والذي يعتبر من الركائز الأساسية التي تعتمد عليها الإدارة المبدعة، تجنباً للأسلوب العشوائي وأسلوب المحاولة والخطأ : إتباع المنهج العلمي -6

 .والجهد والتكلفةالذي يبدد الوقت 

يسهم توفر المناخ التنظيمي القائم على التشاور والمشاركة في اتخاذ القرارات في تحسين أساليب العمل : الإيمان بالرأي والرأي الآخر -1

 .وتطويرها بما ينعكس ايجابا على أنماط العمل الإداري 

والانتماء بالمنظمة، وبالتالي يرفع الروح المعنوية والرضا الوظيفي، ويقبل مما يزيد من معدلات الولاء : الاهتمام بالعنصر الإنساني في الإدارة -4

 .العاملون على العمل وتظهر إبداعاتهم في ظل المناخ التنظيمي المشجع على ذلك

ر سين المستممن أهم عوامل نجاح المنظمات الإبداعية إيمانهم بضرورة التطوير والتح: الإيمان بضرورة التغيير وأهمية التطوير المستمر -3

 (.6004المطيري،)، فليس هناك حد للتطوير والتحسين للمنتجات والخدمات التي تقدمها

 معوقات الإبداع: سابعاا 

الإداري التي تقلل من قدرة الفرد على استثمار قدراته وتنمية ذاته  التنظيمي أو أجمع الباحثين على العديد من المعوقات والمحددات للإبداع  

 : د، ويمكن تصنيف هذه المعوقات في خمس مجموعات هيوتقديم الجدي

 :المعوقات العقلية -2

بإصدار الأحكام المسبقة غير المدروسة وغير المتأنية على الأشخاص والمشكلات، وضعف الملاحظة والنظرة السطحية للمشكلات  والتي تتمثل

 .(6001السويدان و العدلوني، ) الفكريةوالأمور المهمة، وإتباع عادات التفكير النمطية، والقيود وقلة الحركة 

 :المعوقات الانفعالية -0
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، والميل للمخاطرة، والاستقلال في التفكير، وللانفعال قوة دافعية تدفع الفرد إلى تنويع سلوكه حتى يحقق الهدف من مثل عدم الثقة بالنفس   

 .مثل الخوف أو القلق قد تتسبب في الحد من الإبداعالانفعال ويخفض من حدة التوتر الذي يسببه، ولكن المغالاة في الانفعال 

 : معوقات الدافعية -6

 لقد أثبتت الأبحاث أن توصل الفرد للجديد يتطلب رغبة حقيقية من جانبه تدفعه للتوصل إليه، ولا بد أن يكون الفرد مدفوعاً للدرجة التي  

د وتحفيزه بالطريقة الملائمة وعدم حصوله على احترام وتقدير الآخرين تجعله يبذل الجهد الإيجابي المحقق للإبداع، ويؤدي عدم تشجيع الفر 

 .ومساندتهم له إلى إعاقة الإبداع ووضع حاجزاً ضد الأفكار الجديدة

 

 :المعوقات التنظيمية -1

العمل والمساهمة يؤدي التنظيم الذي يسمح للرؤساء بتركيز السلطة في أيديهم ولا يسمح للعاملين بالاشتراك في مناقشة أوضاع      

 في رسم خططه، والذي تحدد اللوائح والتعليمات فيه أدوار العاملين بشكل مفصل دقيق، إلى عدم تشجيع الأفراد على الإبداع والابتكار، بل

 . الفشل والعقاب يجعلهم يتهربون من المسؤولية خوفا من

المركزية في اتخاذ القرارات، والتحيز من قبل الرؤساء لبعض المرؤوسين، وتأثر لى إميل نمط القيادة وقات التنظيمية تتمثل في المعولذلك فإن 

ظم القرارات المتخذة بالعلاقات الشخصية، وانعدام تفويض السلطة، وإلزام العاملين بالتقيد بالإجراءات والأنظمة المتبعة في العمل، ضعف ن

 .(م6004، أحمد)فز، وغياب أنظمة الاتصال الفعالة آت والحواالحوافز المادية والمعنوية وغياب العدالة في توزيع المكاف

 :المعوقات البيئية -5

مرنة، تحترم و  بيئة المحيطة بالفرد جيدة، فإذا كانت الأو الحد منها تلعب الظروف البيئية دوراً كبيرا في تشجيع القدرات الإبداعية     

ح بالتفكير الحر الذي يعتبر حكام على من يفكر ويعبر عن فكرة، وإذا كانت البيئة تسمحرية الفرد في التفكير والتعبير، ولا تتسرع في إصدار الأ

الفكرة خروج عن المألوف أو الشائع،  ىفي الإبداع، وإذا كانت البيئة تعطي للفكرة والرأي الناتج فرصة للتجريب، حتى وإن بدا علحقيقية بداية 

 . فإنها بحق بيئة تساعد على الإبداع
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فأضاف بأن هناك مجموعة من العوامل التي تحد من الإبداع بشكل عام وتحول دون تنميته وتمنع استفادة المنظمات ( 4113 ،نيالمعا)أما 

 : المختلفة منه وهي

 .الخوف من التغيير ومقاومة المنظمات له، وتفضيل حالة الاستقرار وقبول الوضع الراهن -4

 .رفض الأفكار الجديدة واعتبارها مضيعة للوقت، و يرين بالأعمال اليومية الروتينيةانشغال المد -6

 .الالتزام بحرفية القوانين والتعليمات والتشدد في التركيز على الشكليات دون المضمون  -6

 .لى العاملينإ، وعدم الإيمان بتفويض الأعمال الروتينية البسيطة مركزية الإدارة -1

 .عدم الإيمان بأهمية المشاركة من قبل العاملين -4

، إن الانجاز والتفوق الزائد الذي يتجاوز قدرات الزملاء في مجال العمل، يشعرهم بالخطر والتهديد مما يحفزهم على النيل من نبذ الزملاء -3

 .الفرد المبدع بالسخرية منه، والتهكم على آرائه والكيد له أو الابتعاد عنه وعزله

املين منشغلين بتدبير أمورهم الحياتية ومصادر رزقهم وتجنبهم للعمل قلة الحوافز المادية والمعنوية، وخاصة المادية منها مما يجعل الع -1

 .الإبداعي الذي سيجلب لهم مزيداً من النبذ والمحاربة والعوز

إن الإدارة تعتبر صاحبة الدور الأساسي في تحفيز العاملين وتوجيههم وإشراكهم في وضع وتنفيذ ه حيث القيادات الإدارية غير الكفؤ  -1

مية، وخلق التعاون، وإيجاد البيئة المناسبة داخل المنظمة، فإذا ضعفت كفاءة هذه الإدارة، كانت مثبطا في وجه الإبداع لدى الأهداف التنظي

 .العاملين

 .مالفواصل الرئاسية، أو عدم سهولة الاتصال بين العاملين والمسؤولين في الإدارة العليا حتى يوصلون أفكارهم ومقترحاتهم ويناقشونها معه -1

معوقات تنظيمية، وتتمثل في تحديد سلوك العاملين بأمور متوقعة وفق الأدوار الرسمية، أي أن الإدارة ترى أن الأدوار والسلوك يجب أن  -40

قل مجال الإبداع، وصغرت دائرته، فعندما يحدد الرئيس للموظف أو  تناقض التوقعات الرسمية في المنظمة، وعليه فكلما زادت هذه الأدوار تحديداً 

 .العامل كل خطوات العمل وتفاصيله فانه لا يترك له مجالا للإبداع أو طرح الأفكار الجديدة

 .معوقات مالية للحيلولة دون بذل تكاليف محتملة كتكاليف تغيير الآلات أو تبديل الأنظمة الموجودة أو النماذج أو غير ذلك -44

الأدنى من المهمات الموكولة إليه، ويعمل بشكل متقاعس وغير مبالي ضعف الولاء التنظيمي، مما يؤدي إلى الاكتفاء بانجاز الحد  -46

 .وبالتالي عدم التوقع منه الإبداع
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ون التفكير غير المتعمق، كثيرا ما تشكل العادات في التفكير عائقاً أمام الإبداع أو نشوء أية أفكار جديدة، إذ أن التعامل مع الأفكار د -46

 . ى أنها مسلمات غير خاضعة للبحث والنقاش يشكل حاجزا كبيرا في وجه الإبداعتعمق، واعتبار الأفكار والأحداث عل

 بداعدارة الإإ: ثامناا 

بداع لى الإإظرون نأمراً مألوفا بين الكتاب والباحثين والمديرين وكثيرون ي التنظيميبداع دارة وتطوير الإإلقد أصبح الحديث عن   

على بقائها  كبيربداع وتطويره فسيكون لذلك تأثير دارة الإما تولي المنظمات اهتمامها ورعايتها لإ همية، وبقدرباعتباره عامل منافسة بالغ الأ

 .ونموها

 أو أو ومضة، وأنه يمكن بل ويجب أن يدار مثل أي وظيفة لهاماً إبداع هو عمل حقيقي وليس أن الإ (Drucker ،6006)ر العالم دراك ويضيف

 (.doing)وليس بالعمل ( Knowing)بالمعرفة  ىبداع يعنفالإ ،نشاط آخر في المنظمة، ولكن الطريقة مختلفة

، بداع ودعمه وتشجيعهدارة الإإويرى كثير من الكتاب والباحثين أن من بين الأدوار الرئيسية للمدير في المنظمات المعاصرة هو   

، أما ين المبدعين الذين يتوقعون التغيير هم الأمل الوحيد لمواجهة المستقبل المضطرب بنجاحن المدير فإ (Argyris ،4116)وحسب وجهة نظر 

بل يمكن  ،أنشطة البحث والتطوير فقطو على وحدات ين مقصور  ابداع ليسلى أن الابتكار والإإفيشيران  (Wilson،Roserfeld4114٬)الكاتبان 

 .بداع في منظماتهممهام المديرين تشجيع ورعاية عملية الإ من مصادر مختلفة عديدة، وعليه سيكون من اأن يبرز 

 منهجية وتحليل الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

 :منهجية الدراسة الميدانية .2

 :المستخدم البحث منهج . أ

تحليل البيانات المجمعة و من خلال وصف الظاهرة والإجابة عن التساؤلات  التحليلي لتحقيق أهداف البحث استخدم الباحث المنهج الوصفي  

 .تسهم بتحديد واقع الإبداع التنظيمي لدى فرع بنك الادخار والتنمية الاجتماعية بسنارستنتاجات إلى اوتفسيرها للوصول 
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 :مجتمع وعينة الدراسة . ب

لمجتمع الدراسة  لعدم قدرة الباحث على تحديد العدد الكلي، و يتمثل مجتمع الدراسة في الموظفين بالأقسام الإدارية في البنك  

بسبب الحظر الصحي لجائحة كورونا مما ترتب علية تخفيض في عدد العاملين بالولاية من جهة، والسرّية التي يتبعها البنك في التصريح عن 

وزيع اعتمد الباحث في هذه الدراسة على عينة عشوائية بسيطة تمثل المجتمع الأصلي من خلال ت المعلومات الخاصة به من ناحية أخرى،

وقد اختار الباحث ستبانة صالحة للتحليل، ا 14ستبانة تم استرجاع ا 36توزيع وتم  راد المجتمع وهم العاملون بإقسام هذا البنك،الاستبانة على أف

الباحث ستطيع الوسطى التي تقود عمل هذا البنك، ومن خلالهم يكونهم مؤهلين أكاديميا ومهنيا ويمثلون مستوى الإدارة العليا و فئة الموظفين ل

 . التنظيمي بالمنظمة بداعالإمعرفة واقع 

 :الأدوات والوسائل المستخدمة في جمع ومعالجة البيانات . ت

 أداة الدراسة: أولاا 

ثلاثة استخدم الباحث لجمع المعلومات المتعلقة بالدراسة الاستبانة التي صممت من خلال تساؤلات الدراسة وأهدافها حيث اشتملت الاستبانة على 

-  :أقسام

 .العلميوهو عبارة عن البيانات الشخصية والتي تمثلت في العمر، والجنس، والمؤهل : القسم الأول ( أ

 .ويقسم إلى ثلاثة فروع: القسم الثاني ( ب

 (.64-4)ويتكون من العبارات من  الإبداع التنظيمي لتحقيق ما تركز عليه إدارة البنك ويتضمن-: الفرع الأول

 الأصالة، والطلاقة، المرونة، ة فيوالمتضمن درجة التطبيق للإبداع التنظيمي من خلال عناصر الإبداع التنظيميضمن ويت-: الفرع الثاني

 .(16-66)ث عبارات وترتيبها من الخروج عن المألوف ولكل منها ثلاالمخاطرة، الحساسية للمشكلات، و 

 (.33-16)، وتتكون من العبارات من تحد من الإبداع لدى إدارة البنك ة التيقات البيئية والتنظيمية والشخصيويتضمن المعو -: الفرع الثالث
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يرة جداً، وطبقاً لمقياس ليكرت الخماسي فقد تم تحديد أوزان فقرات الاستبانة في القسم الثاني والثالث حيث تم إعطاء خمس نقاط للإجابة بصورة كب

طة ثلاث نقاط، والإجابة بصورة قليلة نقطتين، في حين تم إعطاء نقطة واحدة وإعطاء أربع نقاط للإجابة بصورة كبيرة، والإجابة بصورة متوس

 .للإجابة بصورة قليلة جداً 

 .يع الاستبانة على مكاتب الفرع بسناروقد تم تطبيق أداة الدراسة من خلال توز 

 الدراسة داةأثبات : ثانياا 

إلى ييمة معامل الثبات ( 4)ثبات الأداة ويشير الجدول رقم لقياس ( Cronbach’s Alpha) ختم استخدام اختبار ألفا كرو نبا  

حيث تراوحت ييم معامل  ،0004ستبانة مرتفعة ودالة إحصائيا عند مستوى عاملات ثبات كل محور من محاور الالمحاور الأداة ويتضح منه أن م

وهذا يدل على إمكانية ثبات النتائج التي يمكن أن  ، 00110يمة معامل الثبات لجميع المحاور في حين بلغت ي 00106و .0 440الثبات بين 

 .يسفر عنها تطبيق هذه الأداة وكذلك إمكانية تعميم النتائج التي تتوصل إليها الدراسة في ضوء حدودها العملية

 معاملات ثبات أداة الدراسة (:4-6)جدول رقم 

 معامل الثبات   عدد العبارات      ستجاباتعدد الا      المحور

 00136 64 14 جانب الابداع التنظيمي

 00161 6 14 الاصالة

 00166 6 14 الطلاقة

 00104 6 14 المرونة

 00101 6 14 المخاطرة

 00341 6 14 القدرة على التحليل

 00101 6 14 الحساسية للمشكلات
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 0.440 6 14 الخروج عن المألوف

 0.106 61 14 التنظيميالمعوقات التي تحد من الابداع 

 2.222 66 15 جميع المحاور

 .م6060،بالاعتماد على الدراسة الميدانية الباحث: المصدر

 :تحليل الدراسة الميدانية .0
 :وفق الأساليب التالية (SPSS)تم تحليل ومعالجة البيانات إحصائيا باستخدام برنامج 

 .التوزيع التكراري لوصف خصائص مجتمع الدراسة -4

 .جابات أفراد الدراسة تجاه محاور أداة الدراسةإاستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعرفة  -6

رجات تطبيق عناصر وديمغرافية وجوانب الإبداع التنظيمي لمعرفة دلالات الفروق بين المتغيرات الد( One-Way ANOVA)اختبار  -6
 .الشخصيةية والتنظيمية و المختلفة والمعوقات البيئ الإبداع التنظيمي

 خصائص مجتمع الدراسة: أولاا 

، وفيما يلي توضيح لخصائص أفراد الدراسة في ضوء هذه والمؤهل العلميوالجنس،  ،العمر: متغيرات هي تم تصنيف مجتمع الدراسة وفقا لثلاثة
 :المتغيرات

 للمتغيرات الديمغرافية توزيع أفراد الدراسة وفقاا  (:6-6)جدول رقم 

 %النسبة  التكرار فئات المتغير المتغير الرقم

 6400 41 60أقل من  العمر 4

 6400 41 10أقل من  – 60

 6000 46 40أقل من -10

 4000 40. 4 سنة فأكثر 40

 6600 41 ذكر الجنس 6
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 3100 61 أنثى

 0 0 دكتوراه  المؤهل العلمي 6

 6000 61 40 ماجستير

 3600 63 بكالوريوس

 4100 1 أقل من ذلك

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر   

 سنة بينما حصلت الفئة العمرية 10إلى أقل من  64من أعمار أفراد الدراسة تتركز في الفئة العمرية من % 10أن ( 6)ويتضح من الجدول رقم 
وهي نسبة طبيعية % 66 ونسبة الذكور% 31لدراسة قد بلغت في أفراد ا ، وأن نسبة الإناث%60نسبة سنة  30الي أقل من سنة  14من 

 .ومتوازنة

 36بلغت نسبتهم  حيثلى أن غالبية أفراد الدراسة ممن يحملون درجة البكالوريوس إيشير ( 6)ن الجدول رقم أما فيما يتعلق بالمؤهل العلمي فإ
 .راسة مؤهلات أعلى من البكالوريوسمن أفراد الد% 60، فيما يحمل نسبة %

 نتائج أسئلة الدراسة: ثانياا 

 :جوانب الإبداع التنظيمي لدى الموظفين في بنك الادخار والتنمية الاجتماعية بسنار -4

، ولتحديد لة الخاصة بجوانب الإبداع التنظيميتجاه الأسئ م حساب المتوسط الحسابي لإجابات المبحوثينللإجابة على سؤال الدراسة الأول، ت
مستوى موافقة  ىعل( 401و 4)حيث تدل ييمة المتوسط الحسابي التي تقع بين : تصنيف الإجابات ضمن خمس مستوياتمستوى كل فقرة تم 

يدل على مستوى موافقة متوسط، ( 6010و 6034)مستوى موافقة متدني، والمدى من  ىعل( 603و 4014)متدني جداً، بينما يدل المدى بين 
من  جداً  دالًا إحصائيا على مستوى عال  ( 4و 1.64) من الموافقة في حين يكون المدى من عال   ى يدل على مستو  (1.60و 6014) والمدى من

 .الموافقة

 .إجابات أفراد الدراسة تجاه الأسئلة الخاصة بجوانب الإبداع (6)ويوضح الجدول رقم  

 جوانب الإبداع التنظيمي لدي بنك الادخار والتنمية الاجتماعية بسنار (:6-6)جدول رقم
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الانحراف           متوسط الاجابة       العبارة الرقم
 المعياري 

 0011344 6033 .تهيئة المناخ التنظيمي المناسب للإبداع 4

 0014164 6.43 تصميم الهيكل التنظيمي بشكل يضمن استيعاب استخدام التقنيات الحديثة 6

 0010066 6.60 .المسؤولة عن تقديم الخدمات المصرفية ب من اللامركزية بين إدارة البنكإتاحة قدر مناس 6

 4006060 6.46 .إعادة توصيف وظائف العاملين بالشكل الذي يحقق دافعية أكبر للإبداع 1

 0016640 6060 .تدريب العاملين على أساليب التفكير الإبداعي 4

 0016461 6030 .العملتطوير الإدارات المصرفية لمواكبة استخدام التقنيات الحديثة في  3

 0014404 6043 استخدام الإدارة الالكترونية في تطوير الخدمات المصرفية 1

 0013111 6063 القرارات لتشجيع الإبداع التنظيمي في اتخاذ دعم مشاركة العاملين بالبنك 1

 4001013 6041 تشجيع التخطيط الشامل الذي يوضح أهداف الإدارة العامة لوحداتها 1

 0011166 6043 تحقيق التنسيق الفعال بين إدارات الفروع 40

 0011141 6016 أسلوب فرق العمل بالبنك بما يحقق الإبداع التنظيمياستخدام  44

 4044641 6011 .الدوام المرن الذي يساعد العاملين على إنجاز أعمالهم 46

 4064103 6011 .منح الحوافز المعنوية المناسبة للمبدعين في العمل المصرفي 46

 4061114 6010 .منح الحوافز المادية المناسبة للمبدعين في العمل المصرفي 41

 4001410 6013 .استقطاب المبدعين في العمل المصرفي للعمل بالإدارات المختلفة 44

 4001331 6016 ة بأساليب تطوير الأعمال المصرفيةإجراء الدراسات الخاص 43

 4001116 6061 الإنساني للعاملين بالبنكالجانب مراعاة  41
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 4001116 6061 بتفويض الصلاحيات للمرؤوسين يقوم المدير بالبنك 41

 4001641 6041 تقديم الأعمال بأسلوب متجدد للسعي لتحقيق الإبداع 41

 0011111 6066 تقديم الأفكار الجديدة التي تحقق الإبداع 60

 4041116 6041 بدرجة من الحرية للتعبير عن آرائهم يتمتع العاملون  64

 2.76517 1.21 جميع العبارات 

 .م6060من المسح الميداني، الباحث: المصدر

ان ك على أن جوانب الإبداع لدى الموظفين ببنك الادخار والتنمية الاجتماعية (6)لقد بينت ردود أفراد الدراسة على الأسئلة الواردة في جدول رقم 
مواكبة استخدام التقنيات الحديثة في العمل وتصميمها للهيكل مناخ التنظيمي المناسب للإبداع والتطوير بالأداء المصرفي و لعالياً من خلال  تهيئة ا

بينما كانت  وغيرها،  التنظيمي بشكل يضمن استيعاب استخدام التقنيات الحديثة و استخدامها للإدارة الالكترونية في تطوير الخدمات المصرفية
بالعمل بالإدارات و استقطاب المبدعين بالعمل المصرفي خاصة بأساليب تطوير الأعمال بالبنك و ردودهم متوسطة بما يتعلق بإجراء الدراسات ال

 .لعمل المصرفيالمختلفة وتشجيع الدوام المرن الذي يساعد العاملين على إنجاز أعمالهم ومنح الحوافز المادية والمعنوية المناسبة للمبدعين با

 درجة تطبيق عنصر الأصالة: (1-6)جدول رقم 

 لانحراف المعياري ا الإجابةمتوسط  العبارة الرقم

 0010310 6044 تطبيق أساليب جديدة بالعمل لحل أية مشكلة نواجهها نحاول في البنك 66

 0016661 6036 ننجز الأعمال الموكلة لنا بأسلوب متطور 66

 0014010 6041 الأفكار الجديدة للعمل بالبنكيم نحرص على تقد 61

 2.77627 1.57 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر

الية من الموافقة بكافة عباراتها، وذلك من فكانت استجاباتهم على درجة ع( 1)فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر الأصالة والواردة في جدول رقم و 
 .الأساليب الجديدة في العمل وإنجاز الاعمال بأسلوب متطور مع الحرص على تبني الأفكار الجديدة في العملحيث تطبيق 
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 درجة تطبيق عنصر الطلاقة: (4-6)جدول رقم

 الانحراف المعياري     متوسط الاجابة        العبارة الرقم

 0014366 6016 نمتلك المهارات الكافية التي من خلالها نقنع المتعاملين معنا 64

 0013166 6010 مهارات النقاش المتعلقة بالعمل يتوفر لدى العاملون بالإدارات 63

 0016011 6011 نحرص على التعبير عن آرائنا ولو كانت مخالفة لرؤسائي بالعمل 61

 2.60112 1.71 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر     

الية من الموافقة بكافة عباراتها، وذلك من فكانت استجاباتهم على درجة ع( 4)بدرجة تطبيق عنصر الطلاقة والواردة في جدول رقم أما فيما يتعلق 
 .ر عن الرأيخلال توفر المهارات الكافية لدي العاملين بالبنك والتي تركزت في القدرة على الاقناع وإدارة الحوارات المتعلقة بالعمل وحرية التعبي

 درجة تطبيق عنصر المرونة: (3-6)جدول رقم 

  الانحراف المعياري         الإجابةمتوسط       العبارة الرقم

 0014061 6033 نهتم بالآراء التي تخالف آرائنا للاستفادة من آراء الآخرين 61

 0014344 6013 نسعى للحصول على الأفكار التي تساهم بحل مشاكل العمل 61

 0016414 6010 الاستفادة من انتقاد الآخرين لنانحرص على  60

 2.62011 1.71 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر         

فيما يتعلق بالحرص لدى من الموافقة فكانت استجاباتهم بدرجة عالية جداً ( 3)أما فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر المرونة والواردة في جدول رقم 
وأيضاً  ،وعلى مستوى عالي من الموافقة لسعيهم للحصول على الأفكار التي تساهم بحل مشاكل العملتقاد الآخرين لهم، للاستفادة من ان ةالإدار 

 .اء المخالفة لآرائهمفيما يتعلق باهتمام الإدارة بالآر 
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 درجة تطبيق عنصر المخاطرة: (1-6)جدول رقم 

 الانحراف المعياري  متوسط الاجابة العبارة الرقم

 0014614 6013 نحرص على اقتراح أساليب جديدة لأداء العمل رغم علمنا بالمخاطر المترتبة على ذلك        64

 0016441 6.30 نهتم بتقديم أفكار مستحدثة بالعمل حتى ولو لم تطبق 66

 4064604 6014 نتردد بتطبيق أساليب جديدة لأداء أعمالنا خوفاً من الإخفاق 66

 2.61212 1.11 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر   

فكانت استجاباتهم عالية فيما يتعلق بتقديرهم للأفكار المستحدثة بالعمل ( 1)أما فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر المخاطرة والواردة في جدول رقم 
بتطبيق  ك، أما فيما يتعلق بتردد الإدارةبالمخاطر المترتبة على ذل جديدة لأداء العمل رغم علمهموحرصهم على اقتراح أساليب  ،حتى ولو لم تطبق

 .أساليب جديدة لأداء الأعمال خوفاً من الإخفاق فكانت استجاباتهم بمستوى متوسط

 درجة تطبيق عنصر القدرة على التحليل: (1-6)جدول رقم 

 المعياري الانحراف  متوسط الاجابة العبارة الرقم

 0011404 6011 لا يتم اتخاذ القرارات بشكل عشوائي بل حسب دراسة مستفيضة 61

 0010644 6041 .يتم تبسيط أفكارنا عند مواجهة المشاكل بالعمل 64

 0011111 6011 نحصل على معلومات مفصلة قبل بدئنا بالعمل الجديد 63

 2.62122 1.65 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر        

استجاباتهم عالية بكافة عباراتها، وهذا يدل على ان فكانت ( 1)أما فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر القدرة على التحليل والواردة في جدول رقم 
العمل، وتوفر المعلومات المفصلة قبل  اتخاذ القرار بالبنك يخضع لدراسة وافية قبل تطبيقه، هذا الي جانب تبسيط الأفكار عند مواجهة مشكلات

 .بداية العمل الجديد
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 درجة تطبيق عنصر الحساسية للمشكلات: (1-6)جدول رقم

 الانحراف المعياري  متوسط الاجابة العبارة الرقم

 0011104 6014 نشعر بالإثارة عند تعاملنا مع مشكلات العمل 61

 0016114 6016 نملك رؤية دييقة لمشكلات العمل 61

 0014404 6043 نملك قدرات على توقع مشكلات العمل قبل حدوثها 61

 2.62270 1.62 جميع العبارات 

 م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر         

وذلك من حيث القدرة فكانت استجاباتهم عالية بكافة عباراتها، ( 1)ة للمشكلات والواردة في جدول رقمأما فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر الحساسي
 .على الاثارة في التعامل مع المشكلات وامتلاك رؤية دييقة وقدرات عالية بتوقع مشكلات العمل قبل حدوثها

 درجة تطبيق عنصر الخروج عن المألوف (:40-6)جدول رقم 

 الانحراف المعياري  متوسط الاجابة العبارة الرقم

 0014061 6031 الروتينية البسيطة عادة ما نفضل الأعمال الصعبة عن الأعمال 10

 0011141 6036 نحرص على تقديم الأفكار التي سبق تقديمها عند مواجهة المشاكل 14

 0013161 6041 يتشابه أسلوب أدائنا للعمل مع أساليب العمل بالمصارف المشابهة 16

 2.61271 1.61 جميع العبارات 

 م6060الميداني،الباحث من المسح : المصدر      

استجاباتهم عالية بكافة عباراتها، فيما يخص الرغبة فكانت ( 40)أما فيما يتعلق بدرجة تطبيق عنصر الخروج عن المألوف والواردة في جدول رقم 
 .القوية بتنفيذ الاعمال الصعبة دون غيرها، هذا الي جانب تشابه أسلوب الأداء في العمل مع البنوك الأخرى 

 المعوقات التي تحد من الإبداع التنظيمي: (44-6)جدول رقم 
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 2.21526 1.16 جميع العبارات 

  م6060الباحث من المسح الميداني،: المصدر        

فكانت استجاباتهم ( 44)جدول رقم بال الإداري لدى إدارة البنك والواردة أما فيما يتعلق بالمعوقات البيئية والتنظيمية والشخصية التي تحد من الإبداع
تجاهل جيع الإبداع، وعدم اهتمام الإدارة  لدعم بيئة الإبداع، و نقص الحوافز اللازمة لتشالعمل المصرفي، و دة معدلات ضغوط عالية فيما يتعلق بزيا

ة المناخ التنظيمي مفيذ القوانين المصرفية، وعدم ملاء، وكانت استجاباتهم متوسطة فيما يتعلق بالجمود في تنلتفكير الإبداعي بالبنكاستراتيجيات ا
ف التنسيق بين الإدارات في للإبداع، وضع المرؤوسين في صناعة القرارات، وعدم تشجيع الإدارة العليا بالبنك، وعدم مشاركة للإبداع السائد بالبنك

وعدم قدرة التنظيم  ،عتماد على التفكير النمطي بالبنك، والال البنكحسب طبيعة عمبكفاءة عالية ، وعدم استخدام أسلوب الإدارة الإلكترونية البنك
والخوف من الفشل عند تجريب كل جديد، وعدم استقرار القطاع المصرفي نتيجة  رة، والصراععلى استيعاب تقنيات الاتصال المتطو  للبنكالحالي 

 .في ظل تداعيات جائحة كورونا في الآونة الاخيرة للمتغيرات الاقتصادية المتسارعة

 غرافيةو لمبحوثين وفقا للمتغيرات الديمجابات اتحليل التباين الأحادي للفروقات في إ (:46-6)جدول رقم 

 المؤهل العلمي النوع العمر العنصر

 00344 مجالات الابداع

(00346) 

00041 

(00144) 

60446 

(00061) 

 40633 الاصالة

(00611) 

00616 

(0411) 

10311 

(00041) 

 10044 00006 40411 الطلاقة
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(00603) (00114) (00064) 

 40046 المرونة

(00610) 

00466 

(00110) 

40111 

(00411) 

 00434 المخاطرة

(00311) 

40141 

(00411) 

00111 

(00316) 

 40111 التحليل

(00661) 

00001 

(00141) 

10116 

(00006) 

 00416 الحساسية للمشكلات

(00163) 

00116 

(00111) 

60411 

(00011) 

 60141 الخروج عن المألوف

(00041) 

60411 

(00440) 

60011 

(00043) 

 00110 المعوقات

(00316) 

60111 

(00046) 

00161 

(00341) 

  م6060من المسح الميداني، الباحث: المصدر                    

أن هناك ( 46)وبتحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالات الفروق في إجابات المبحوثين والناتجة عن المتغيرات الديموغرافية يتبين من الجدول رقم
دلالة إحصائية ناتجة عن متغير العمر في عنصر الخروج عن المألوف، وفروقات ذات دلالة إحصائية ناتجة عن متغير الجنس في فروقات ذات 

ذات  نظرة المبحوثين للمعوقات التي تحد من الإبداع، أي أن هناك اختلاف بين وجهتي نظر الذكور والإناث حول هذه المعوقات، كما أن الفروقات
 .ئية والناتجة عن متغير المؤهل العلمي كانت لمعظم عناصر الإبداعالدلالة الإحصا

 والتوصيات النتائج: الفصل الرابع

 :النتائج-: أولاا 
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نتائج فيما يتعلق بتساؤل الدراسة الأول والمتعلق بجوانب الإبداع التنظيمي لدي إدارة بنك الادخار والتنمية الاجتماعية بسنار، فقد خلصت ال -4
الإبداع التنظيمي كانت عالية وخاصة فيما يتعلق بتهيئة وتشجيع المناخ التنظيمي المناسب للإبداع، بينما كانت جوانب إلى أن جوانب 

 .الإبداع متوسطة خاصة فيما يتعلق بإجراء الدراسات الخاصة بأساليب تطوير الأعمال بالمنظمة والتي تساعد على الإبداع
الأصالة، الطلاقة، المرونة، المخاطرة، القدرة على بواقع تطبيق عناصر الإبداع التنظيمي وهي وفيما يتعلق بالتساؤل الثاني والمتعلق  -6

، فقد خلصت النتائج بأن استجابة المبحوثين كانت عالية إلى عالية جداً وبكافة هذه والخروج عن المألوف ،التحليل، الحساسية للمشكلات
 .العناصر

د من الإبداع التنظيمي لدي بنك الادخار والتنمية الاجتماعية كانت عالية فيما يتعلق بزيادة خلصت النتائج إلى أن المعوقات التي تح -6
معدلات ضغوط العمل المصرفي، وكانت استجابة المبحوثين متوسطة فيما يتعلق بالجمود بتنفيذ القوانين المصرفية، وعدم ملاءمة المناخ 

 .التنظيمي السائد بالمنظمات للإبداع

لق بمعوقات الإبداع التنظيمي بشكل عام والبنوك بشكل خاص فقد استنتج الباحث أن أهم المعوقات هي المعوقات العقلية أما فيما يتع -1
 .لفةوالانفعالية والدافعية والتنظيمية والبيئية، وأن عدم معالجة هذه المعوقات ستحد في المحصلة من الإبداع التنظيمي لدى المنظمات المخت

ع التنظيمي بالقدرات التي يتمتع بها الفرد ضمن بيئة إدارية مشجعة ومناخ إداري مناسب، والذي يهتم بفكرة أو عمل يتلخص مفهوم الإبدا  -4
 .جديد يتميز بالطلاقة والمرونة والأصالة والحساسية للمشكلات وتنميتها وتطويرها حسب قدرات الأفراد والجماعات

الأصالة، الطلاقة، المرونة، المخاطرة، القدرة على التحليل، كل كبير بعناصر تنحصر أهم عناصر الإبداع التنظيمي بالمنظمات وبش -3
 .الحساسية للمشكلات والخروج عن المألوف

استنتج الباحث بأن أنواع الإبداع التنظيمي بالمنظمة تتلخص في الإبداع المبرمج والغير مبرمج، والإبداع القائم على أساس الوسائل  -1
 .لق بدرجة الجدة والحداثة، وكذلك الإبداع الفردي والإبداع الجماعيوالغايات، والإبداع المتع

كاري، اتفقت الدراسات على أن مستويات الإبداع التنظيمي بالمنظمات تتلخص في الإبداع التعبيري، والإبداع المنتج أو التقني، والإبداع الابت -1
دعين بالاستنباط والتحليل والربط بين العلاقات لتعزيز قدرة المبدعين على والإبداع التجديدي، والإبداع التخيلي، وهذه المستويات تفيد المب

 .التفكير الإبداعي

توصل الباحث إلى أن حاجة المنظمات للإبداع ضرورية، نظراً للبيئة التنافسية التي تعمل بها، ولتحقيق ذلك يتطلب إنشاء وحدات إدارية  -1
وبيئة تنظيمية وييكل تنظيمي يشجع الانتماء والولاء التنظيمي، مع إتباع نهج الإدارة  تعنى بالإبداع التنظيمي تنمية ورعاية ضمن مناخ

 .الإنسانية بما يشجع الإبداع التنظيمي

 خلصت الدراسة إلى الاهتمام بالإبداع التنظيمي ورعايته وتطويره باستمرار وذلك لأهميته ببقاء هذه المنظمات وتطورها ومن ضمنها القطاع -40
 .من خلال دور المديرين وتشجيعهم ورعايتهم للإبداع المصرفي وذلك

 :التوصيات-: نياا ثا

- : بناءاً على الاستنتاجات التي توصل إليها الباحث فإنه يوصي الاهتمام بالجوانب التالية

 .المختلفة بهؤلاء المبدعين في القطاع المصرفي وتغذية الفروع والبنوك استقطاب المبدعين بالعمل -4

بتدريب العاملين لديها على استيعاب التكنولوجيا الحديثة وتقنيات الاتصال المتطورة من خلال بالقطاع المصرفي  المنظماتضرورة اهتمام  -6
 .بداعاتهمإ هم بدورات تدريبية متخصصة لزيادةإلحاق
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 .اعإنجاز أعمالها من أجل إعطاء الوقت الكافي للإبدالدوام المرن الذي يساعد المنظمة في زيادة الاهتمام ب -6

 .ة أكبر بالمناخ التنظيمي السائد في بيئتهابصور  اهتمام المنظمة -1

 .زيادة منح الحوافز المادية والمعنوية المناسبة للمبدعين بالعمل المصرفي -4

خوف من عدم التردد بتطبيق الأساليب الجديدة وتحمل المخاطرة بالعمل خوفا من الإخفاقات لما لهذا الأمر من أهمية بالغة للإبداع، وعدم ال -3
 .تطبيق الأساليب التي يتوفر بها نسبة كبيرة من المخاطرة

القرار الإداري بما    مثل تفعيل مبدأ المشاركة وتشكيل فرق العمل والعمل الجماعي وصنع  ة الحديثة بالمنظمةتطبيق المفاييم الإداري -1
 .الإبداععلى يشجع 

 الإبداعمن درجة مما يزيد  لتفعيل الاتصالات بالأقسام الإدارية والفروع المتعددةية بالاتصالات الرأسية والأفق يجب على المنظمة الاهتمام -1
 .لديها

 .على الإبداعبأساليب تطوير الأعمال بالمنظمة لما لذلك من تأثير إيجابي  زيادة الاهتمام بإجراء الدراسات الخاصة -1

 المراجع

 :المراجع العربية( أ

 .م6000والابتكار، دار رضا للنشر، دمشق، رعد حسن الصرن، إدارة الإبداع  -4
 .م6006فتحي عبد الرحمن جروان، الإبداع، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، -6

 .م6004رفعت الفاعوري، إدارة الإبداع الإداري، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة،  -6

 .م4111، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان ،سلوك الأفراد والمنظمات: حسين حريم، السلوك التنظيمي -1

 . م6006فهيد عايض الشمري، المدخل الإبداعي لإدارة الأزمات والكوارث، شركة نجد التجارية، الرياض،  -4

 .م6001طارق محمد السويدان، ومحمد أكرم العلوني، مبادئ الإبداع، قرطبة للنشر والتوزيع، الرياض،  -3

لوك الافراد والجماعات في منظمات الاعمال، دار ومكتبة الحامد، عمان، س: حسين حريم، السلوك التنظيمي -1
 .م6001

 .م4113سلوك منضبط وإنجاز مبدع، مركز أحمد ياسين الفني، عمان، : أيمن المعاني، الولاء التنظيمي -1

منشورة  عبد المحسن الفاتح إبراييم، تكنولوجيا المعلومات وأثرها على الإبداع الإداري، رسالة ماجستير غير -1
 .م6041في إدارة الأعمال، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، الخرطوم،

هشام أحمد عثمان، دور الحوافز في تحقيق الابداع الإداري بالمنظمات، رسالة دكتوراة  في إدارة الاعمال،  -40
 .م6041جامعة النيلين، الخرطوم، 
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ين مستوي أداء إدارة الموارد البشرية، بحث مقدم طلال نصير ونجم العزاوي، أثر الإبداع الإداري علي تحس -44
 .م6044للملتقي الدولي الموسوم، كلية الأعمال بجامعة الشرق الأوسط، عمان، 

عذاري سعود الهاجري، أثر التمكين والإبداع في تحسين أداء العاملين، بحث ماجستير غير منشور في إدارة  -46
 .م6044الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، عمان، 

لعليش محمد الحسن ودلال الخير، الابداع الإداري وأثره في تحسين الأداء المؤسسي، مجلة كلية التجارة، العدد ا -46
 . م6041السابع، جامعة النيلين، الخرطوم،

مروان درويش، إدارة المعرفة ودورها في تحقيق الإبداع الإداري، بحث مقدم للمؤتمر الثاني لكلية الاقتصاد   -41
 .م6003ة، جامعة العلوم التطبيقية الخاصة، عمان، والعلوم الإداري

نواف المطيري، التعليم التنظيمي وتنمية مهارات الإبداع الإداري، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم  -44
 .م6004القرى، مكة، 

نشورة، خالد صالح أحمد، المناخ التنظيمي وعلاقته بالإبداع الإداري في اتخاذ القرار، رسالة ماجستير غير م -43
 .م6004جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، 

، معهد 36عبد المعطي عساف، مقومات الإبداع الإداري في المنظمات المعاصرة، مجلة الإداري، العدد -41
 . م6041الإدارة العامة، مسقط،

ول، معهد الإدارة عبد الرحمن أحمد ييجان، معوقات الإبداع في المنظمات، مجلة الإدارة العامة، العدد الأ -41
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  .المشكلات الاقتصادية التي تواجه طلاب المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين والطلبة

 (منطقة شمال شرق كينيا -دراسة ميدانية ) 
عبدالقادر ديرو ابراهيم

1
  abdikadir9898@gmail.com–  هاجر الطيب محمد ابراهيم

1
   

 كلية التربية حنتوب -جامعة الجزيرة  -1

 مستخلص

هدددددددراسة دلةعدددددد سة شكدددددددصاسيةددددددتسة ه ددددددمرحسة اشثدددددددمنط سة شدددددد س  ة دددددد س دددددددر سة هص ةدددددد سة  م   دددددد س ه   ددددددد س
شدددددددهميسشدددددددصمسال ادددددددمجسةعدددددددشحديسة وم ددددددد سة هددددددد معسة  تددددددد  سة ش ةلةددددددد س سة عدددددددشوم  س نة س  هددددددد سة هكة  دددددددمحس

 م  ص  دددددد سة ك دددددد ة ا سة  و ادددددد س%(س11) م ددددددبس  م ودددددد س   دددددد س   ددددددو س(س111) بةغدددددداسيدددددددنسيل دددددد سة دلةعدددددد س
 كةهدددددمس  كةهددددد س   ددددد حس(سس38)كهدددددمس غةددددداس طددددددمسيل ددددد سة دلةعددددد س(س1111)ة ه شهددددد سةاتدددددة سة ودددددم  سس ددددد 

 ددددديس  ةلددددد سة  ام دددددمحس(س311) م  ص  ددددد سة ك ددددد ة ا سة  و اددددد س ددددد سة ه شهددددد سةاتدددددة سة ودددددم  س%(سس11)   دددددو س
  تدددددددةاسة دلةعددددددد سيد ددددددددس ددددددد س(س(SPSSيددددددد س ص ددددددد س ص دددددددم عسة  ددددددد يسة  ثدددددددم ا س ةكةددددددد يسة  شهم اددددددد سس

 س  ددددش ا س كددددوسةاعددددصس دددد رلصسة شام ددددمحسة شكةددددايسا  م مددددمس  دددد بسة ح ددددم سة ددددد  س:سعس دددد س ههمددددمة  شددددم 
ة  ددددصنمجساهددددمس كددددم  سة هص ةدددد سة  م   دددد سردددد سة ه   دددد س دددد  عسةيدددددةنسة هكةهددددل س هددددمس دددد  صسعددددةوم سيةددددتسة شكةددددايجس

ا  م مدددددمس ددددد  صسة   دددددصسعدددددةوم سيةدددددتساددددددل سة  دددددر سرددددد س  ةتدددددة سة شكةدددددايجس ب ددددد بس  ددددد نسة   دددددصس ددددددر سةاعدددددصس
إ ددددتسة  دددد مس ةكهدددد س  دددد نمس طدددددمسة ح ددددم س  ددددشهصسردددد سةيدددددةنسة  ددددر س م هص ةدددد سة  م   دددد جس  طدددددمس دددد  صس
ة كددددددةيسةا ددددد سرددددد سة ه   ددددد سعدددددةومسيةدددددتسة شكةدددددايسة  دددددم  مجس اددددد   س ددددد نمس دددددصنسة  ةوددددد س ددددد سة  ثددددد سا ددددد س

ةددددددايسردددددد س  دددددد س  وغدددددد سيةددددددتس  ةل سة شك:س   تددددددتسة دلةعدددددد س ددددددم   س.سنردددددد سة صعدددددد يسة دلةعددددددا سإ ددددددتسة ش ددددددص 
س.  طس آ امحس كل  س دييسة   صةءسر سنر سة صع يسة دلةعا 

Abstract 

The study aimed at identifying the economic problems encountered by 

secondary school students in Northeastern, Kenya. The researcher adopted the 

descriptive and analytical method as it is the most appropriate methods in the 

human sciences and the nature of the study. The questionnaire was a tool fo r 

collecting information and the number of study samples was 117 students and one 

year old (10%) In the random class manner of the indigenous community of adults 

(1170) the sample of the study (83) teachers and taken by (10%)  The random class 

way of the original community of 800. The data was analyzed through (SPSS) 
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program, and the study reached a number of results, most notably include:  lack of 

competence among many teachers, which negatively reflects on the educational 

level of the students. The school curriculum does not meet the needs of students 

and depend on memorization and retrieval. Examinations do not take into account 

individual differences among students, thus leads to failure. Students acquire 

artistic activities, motor and manual skills, but overcrowding of students in the 

classes and the students’ lack of commitment to homework leads to poor academic 

achievement. 

 :مقدمة
ه دددددمة سة اشثدددددمنط س ة   دددددصسيصرشمدددددمسة ه شهكدددددمحسةذ  دددددم ا سيةدددددتس هدددددصسة كثددددد لس  ددددد س مددددد لسة  دددددم  س نسة 

ةذ  دددددم  سيةدددددتس  ددددد سةال جس اددددد   س كدددددم  سة دددددد يسة  م اددددد سيد ددددددس ددددد سة ه دددددمرحسة اشثدددددمنط س ة شحةددددد س
 ة   ددددصس  دددد بسيددددديسةعددددشغريس  ةلنهددددمسة   ابادددد سيةددددتسة  ددددم سة ه ةدددد  س  تددددو اسهدددد  سة ه ددددمرحس  ددددصس

ةدددددتسة ش هاددددد سة ه دددددشدة  س     ددددداس دددددصلسيةدددددتسة ه ع دددددمحسة شصب  ددددد س ة  شهم اددددد س  تدددددو اسيدددددم  سي دددددصسي
يددددد سدادددددميسن لهدددددمسة  كدددددميسإ س نسا لدددددصس ددددد سة ه شهكدددددمحس كهددددد س مهدددددد سيةدددددتسة دددددشحةعسرددددد سهددددد  سة  دددددمهص س س

س.س   وم ممسيةتسع ل سة شغةبس ة ش   صسة ه شهك 
 :مشكلة البحث 

ة اشثددددمنط سة شدددد س  ة دددد سة هص ةدددد سة  م   دددد س ة شدددد سعدددد  اسيد دددددس دددد س  هدددد س  ددددمة سة و دددد سردددد سة ه ددددمرحس
ة شدددددت لصةحسة  دددددة ا س ة مددددددلسرددددد سة ه دددددميسة شكةاهددددد جساهدددددمس  ش دددددصسة ه ع دددددمحسة شكةاهاددددد سرددددد سة دددددد يسةذرص  اددددد س
ردددددد سة   ادددددد سة ش شادددددد سعدددددد ةءسة هصةردددددد سة شكةاهادددددد سردددددد سة هدددددددةل س هددددددمسط كدددددد سة هدلعدددددد س دددددد ة س لددددددصس ر دددددديسردددددد س

 هدددددددةرممسة شصب  دددددد س  دددددد كممسعددددددةوم سيةددددددتسة هشكةهددددددل س لدددددد س  ددددددم يسة دلةعدددددد سة  ادددددد اسسة شكةددددددايس يددددددديس   لدددددد 
س.يةتسه  سة ه مك س  س   سة عش من س    س ة يس  معو س م  سة  مهص 

 : أسئلة البحث 
س: ش دنسة   ةيسة ص ا  س ةو  سام شم  س

سالطلاب؟ما المشكلات الاقتصادية التي تواجه طلاب المرحلة الثانوية من وجهة نظر 
س: لإ م  سي سه ةسة   ةيس  دس  سةذ م  سي سةاعئة سة  ص ا سة شم ا 

 ه سة   صس  سة ه مرحسة اشثمنط سة ش س  ة  سة  ةو سة هص ة سة  م    س؟س -
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هددددددد س  دددددددمة سةل  دددددددم سة صعددددددد يسة دلةعدددددددا س ددددددد ءس ددددددد سة ه دددددددمرحسة اشثدددددددمنط سة شددددددد س  ة ددددددد سة  ةوددددددد س -
 ة هص ة سة  م    س؟سس

ادددددمحسة همنطددددد سرددددد سة هدلعددددد س ددددد سة ه دددددمرحسة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد سة  ةوددددد سهددددد س دددددك سةذ مم  -
 ة هص ة سة  م    س؟سسس

 :أهداف البحث
س: مداسة و  سة ش   س  س هدةاسيد س  مم

 ة شكصاسيةتس  مة سة   صسة ش س  ة  سة  ةو سة هص ة سة  م    س؟ -
سهص ة سة  م    ؟ة شكصاسيةتس  مة سةل  م سة صع يسة دلةعا سة ش س  ة  سة  ةو سة  -
 ة شكصاسيةتس ك سةذ مم امحسة همنط سر سة هدلع سة ش س  ة  سة  ةو سة هص ة سة  م    س؟سسس -

 :فروض البحث
   دددددسردددددص مسإةحسن  ددددد سإ ثدددددم ا س ةه دددددمرحسسة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد س دددددر سة هص ةددددد سة  م   ددددد س -

س–إادددددصس) مسرددددد س    ددددد سشدددددهميسشدددددصمسال ادددددمس ددددد س  مددددد س  دددددصسة  دددددر س ص ددددد سة ددددد س شغلدددددصسة  ددددد
 (.سة  ت

   دددددسردددددص مسإةحسن  ددددد سإ ثدددددم ا س ةه دددددمرحسسة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد س دددددر سة هص ةددددد سة  م   ددددد س -
رددددد س    ددددد سشدددددهميسشدددددصمسال ادددددمس ددددد س  مددددد س  دددددصسة  دددددر سة هكةهدددددل س ص ددددد سة ددددد س شغلدددددصسة  ددددد مس

 (.س كةهل س– ر س)
ة هص ةددددد سة  م   ددددد س   ددددددسردددددص مسإةحسن  ددددد سإ ثدددددم ا س ةه دددددمرحس ة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد س دددددر س -

 ادددد س)ردددد س    دددد سشددددهميسشددددصمسال اددددمس دددد س  مدددد س  ددددصسة هكةهددددل س ص دددد سة دددد س شغلددددصسعدددد  ةحسة ح ددددص س
س(.رهمسر مس11  سس-ع  سس11إ تسس11  سس-ع  ةحسس11  س
 :أهمية البحث

 ددددت  س ههادددد سة و دددد س دددد س ههادددد سة ه  دددد  س   دددد س هددددمسط ددددم س  ددددصسيةددددتسة ه ع ددددمحسة شكةاهادددد س ة هشكةهددددل س
يةددددتس  ددددحاعسة ه ددددمرحسة اشثددددمنط س   م  دددد سإط ددددمنس ةدددد يس  معددددو س دددد س ددددريس شددددم عس   ددددم يسة و دددد س

ة و ددددددد س هدددددددمس ددددددد رصس ام دددددددمحس  كة  دددددددمحس ددددددد يسة ه دددددددمة س   دددددددش لدس  مدددددددمسة  مدددددددمحسة ه دددددددئ   سرددددددد سة شكةدددددددايس
س.س    ل س  تام  س  حص م  

 : حدود البحث
 مس دةل سة  م    سة  م  ا س ه    سشهميسشصمسال ا:سسسسة  د نسة همم ا  -
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يل دددددددد س دددددددد سة هكةهددددددددل س ة  ددددددددر سردددددددد س دددددددددةل سة هص ةدددددددد سة  م   دددددددد سة  م  ادددددددد س:سة  ددددددددد نسة و ددددددددص  س -
 . ه مر  سامل  مس ه    سشهميسشصمسال ام

 الاطار النظري والدراسات السابقة -2
 : المشكلات الاقتصادية 

 ددددددم  س كش ددددددصسال اددددددمس دددددد سة ددددددد يسة  ددددددام ا س  مدددددديس  م صهددددددمسة   ابادددددد سة شدددددد س شهلدددددد سردددددد س كددددددوسة هسسسسسسس
ة    بادددد سردددد سة  ةدددددس   ددددشمصس طدددددمس لةيدددد سة  ددددممسةا دددد نس ة دددد  س ة دددد ل س ة ل س ة هدددد  س لدددد س حشةدددد سهدددد  س
ة  لةيدددد س ددددم شراسة ه ددددم  س ة شدددددمل مس ادددد   س مددددمس ددددص ةحس ل ة ادددد س  ص دددد س بص دددد س ب لددددصةحسيد ددددد س  مددددمس

ة ددددد يسةذرص  ادددد سهدددد سس  لددددص سر ش ل ددددمس  صام ددددمس  م ددددمحسيص ددددد جس  دددد سة ه ددددمة سةاعمعددددا سة شدددد سطكددددم  س  مددددم
ة ه ددددددمرحسة هم ادددددد س ة شحةدددددد سة ثدددددد مي س اةدددددد سة ه ش ددددددص  س ة هحشددددددصيل سردددددد سة ه ددددددم حسة ثدددددد م ا س ر ددددددمنس
ة ه ع ددددمحسة اشثددددمنط س دددد نةل سة  ددددم عسة ه ةدددد سيةددددتسة  ددددم سة ه ةدددد  س ادددد   سيددددديسةهشهددددميسة  مدددد   سردددد س

صسس1978يSALIM .سس)سة ه ميسة  لةي س  همط سة ه متل س    ا سة ه ةليل سر سةذ شمج
س(س661

 نسة ه دددددمة سة اشثدددددمنط سرددددد سة دددددد يسة  م اددددد س  دددددصسي دددددصحس ةشكةدددددايس ة ش هاددددد سة ه دددددشدطه س لددددد س   ددددددسسسسسسسس
ة ددددددورنسة   لددددددص سة هدددددد ةنسة اشثددددددمنط س ة   ابادددددد سة شدددددد س  ددددددم سة كهدددددد نسة   ددددددصمسردددددد س ة ادددددد س ش ةوددددددمحسة شكةددددددايس

ه دددددمة سرددددد سا لدددددصس ددددد سة  ةددددددةنسة  م اددددد س نسة (سس1يجسصس4112 ل   دددددصجسهلةهدددددمنس)سس اددددددس كددددددس.س   ن مدددددم
هددددد س نسة  م  ددددددمحس  ش ددددددصسة هدددددد ةلنسة هم ادددددد س ة  امعددددددا سة ر  دددددد س شة ادددددد سة شام ددددددمحس  ة  لمددددددمسة شكةاهادددددد س  نس
ةلآ دددددمءسة   ددددددصةءسرددددد س كددددددوسة  ةددددددةنس  ح ددددددد سة دددددد  سط شمددددددد نس    دددددميس دددددددر سة ش دددددم ا سة ر  دددددد س ةشكةددددددايسس

مءساهددددمس  نسه ددددمسس طدددددم سعدددد ءسإنةل سة هدددد ةلنسة ر  دددد سإ ددددتس هدددد ةسط ددددم سي ئددددم س  ددددار سيةددددتسامهدددد س كددددوسةلآ دددد
ة هددددددددةل س  دددددددد بسة كدددددددددةيسة   دددددددمء س  سة   ددددددددمنسة ه ةدددددددد س هدددددددمسط دددددددددسن نسة  تدددددددد يسة هددددددد ةلنسة ر  دددددددد سإ ددددددددتس

س.سسة هدةل س ث ل ست ا  

 ه ددددددمسسة كد دددددددس دددددد سة دلةعددددددمحسة شدددددد س  ص دددددداس دددددد يسة ه شهكددددددمحسة   لددددددص س لدددددد س  لدددددددس نسةلآ ددددددمءسردددددد سسسسسسس
 نسةلآ دددددمءسة   دددددصةءس(س KRATLI 2001)سص س ددددد ءس ددددد سة ه دددددمة سة شكةاهاددددد سساهدددددمس شدددددملسةاعدددددصسة   لددددد

 ه   دددد س صام ددددمسردددد سال اددددمسطكش ددددد نس نسة شكةددددايس  ددددصسعددددة  سيةددددتس  ددددميصس دددددايس   ددددم ميس   دددددة نس نس صيدددد ةس
ةا  ددددددميس ةا  ددددددملس ة ه ةشدددددد س دددددددديسة دددددد هم سإ ددددددتسة هدددددددةل س  كش دددددددد نس طدددددددم سةنسة شكةددددددايسة هدلعدددددد سعدددددددل س

س.سسصسيةتسة  شامحس  نسة هدةل س  كتس ش    س  م ميسإ تس غمطمة شت ل
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

 نسيةهاددددد ستدددددام  سة  امعدددددمحسة ش هاباددددد س ةدددددد يسة  م اددددد س  ددددددس مدددددمس ددددد سة عشصشدددددمنس مدددددداسة ادددددريسسسسسسس
 ددددددد سة   دددددددصساه  ةددددددد س عمعددددددد س    لددددددداس دددددددصة عسة شدددددددد رحسيةدددددددتسة ه دددددددش  سة    ددددددد س  عدددددددص س ة ه شهكدددددددمحس

س: ه  ممحسة ش سطهم س ةحاثممس مس ة ة  مم ا س ل س ش ةبس كدنس  سة

ة شادددددملسعامعدددددمحسة ش  لددددداسة اشثدددددمنمسة ش هاكددددد سة شددددد س ددددد سشدددددت ممس   لددددد سةاهددددددةاسة اشثدددددمنط س -1
ة ش هابادددددد س تاددددددد س  ة ددددددد س ة  ميدددددددمحسة  دددددددمم ا س ةشكم ددددددد س ددددددد س دددددددمهص سة ك ددددددد سة هش دددددددمايسرددددددد س لددددددد ةنس

ريسعامعدددد س م اددددد سة هدددددر يمحس ددددمس شص ددددبسيةدددددتسة ح ددددم سردددد سة  ةدددددبسة كددددميس  شددددص س ص ةادددد س ددددد س دددد
 .  عبا س عامع س  دط س ك صس ص   

ة شتكددددددددس ددددددد س نسة  امعددددددد سة هم اددددددد س  ددددددد يس  همطددددددد س  ددددددد نسة   دددددددممسة كدددددددميسة شددددددد س ك ددددددد س دددددددم   صةءس  نس -4
ة حدددددد محسة كم ددددد س دددددشيس  ددددددطهممس  ةعددددد  س  ع دددددمحسا دددددمء س  ددددده س هاددددد سشدددددصة  سة ه شهددددد س   وغددددد س

 .ة   ممسيةتسة شكةايس ة ث  س ث  س مت 
  ددددددد سشدددددددوممحسة ددددددددهمنسة  شهدددددددمي س  همل مدددددددمس ددددددد س  ددددددددطيس دددددددد محسة شدددددددت ل س ة  دددددددصةءس تعدددددددامس  ك -8

 (سيس4111يةتس.س)س م مء س ةاشدةل

  دددددددصس ومشدددددددصس(سس112يجسصس4112 ةددددددد يس)س  شددددددصسسة  امعدددددددمحسة اشثدددددددمنط سرددددددد سة دددددددد يساهددددددمس شدددددددملسسسسسس
ثددددددمنط س  لددددددصس ومشددددددصسردددددد سة   ددددددصس  نس ددددددمهص سة   ددددددصس هشدددددددس دددددد  لهمسإ ددددددتس  ه يدددددد س  دددددد همحسعامعددددددا س ةاش

 نسة  هددددد سة اشثدددددمنمسهددددد س(سس18يجسصس4116ة ش ص دددددصسة ل   دددددم ة)س ة شهم اددددد س   مواددددد جس اددددددس كددددددس طددددددم س
 دددد سة دددددص لةحسة ر  دددد س شحرادددد س ددددد سة   ددددصس ة اشثددددمنسة  ددددم  س  هدددد س  ددددصي س لدددد س شغةددددبسة   ددددصس  دددد نمس

شهم اددددد س   دددددمهيسرددددد سة  ممطددددد سإ دددددتس   دددددل س دددددص اسة ه شهددددد س  هاددددد سة  ددددد ة  سة اشثدددددمنط س ة شكةاهاددددد س ة  
ة شكةدددددايسة  لددددددسرددددد س   لددددد سة  هددددد سة اشثدددددمنمس ددددد س  ددددد سلرم اددددد سةذ  دددددمنساهدددددمس  ددددددسة شكةدددددايس دددددمهص سة   دددددصس

س.ي س ص  س  رلصسرصصس  معو س إط منسيه س   س  معبسة  صنس   رصسة د  سة ه معب

رددددددد سة هم ددددددد س م  دددددددم عسة ه ةددددددد سة  هدددددددم  س   دددددددو س%س46   دددددددمهيسة   دددددددم سة  لةيددددددد سة  ل ددددددد س   دددددددو سسسسسسس
 ددددد سة  دددددممنسة  ل لدددددل سطبا ددددد نسرددددد سة ص  ددددد س%س31رددددد سيم ددددددة ممس ددددد سة ثدددددمنلةحس اددددد   س نس  ددددد س%س61

ردددد سة هم دددد س دددد ميس  دددداس ددددطسة   ددددصساهددددمس   دددددسردددد سال اددددمس  ددددم  سام ةدددد س لدددد سطبا دددد ةسرلمددددمس%س61  بددددا س
يس كما ددددداس ه ددددد س  ةعددددديس4118رددددد سهددددد  سة ه دددددم  س ة شددددد سطددددددصبممسة   دددددماسرددددد ساددددد سعددددد  س   ددددد سسة صيدددددم 

 ر ددددددل سشدددددحعس دددددد س هميددددددمحسس8.1ة  دددددهاس م كدددددددةيسة ه متددددددل س  س دددددك ممس لدددددد س  دددددداس  ملهدددددمس  دددددد س
  م كدددد س دددد س ل مددددمس  ددددم  سشددددهميسة  ددددصمسس41 ةهلدددد سردددد سس111,111ة صيددددم س ة  لة ادددد س   ددددصحس طدددددم س  دددد س
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

ه ددددددددميد س  همطدددددددد س ل ة مدددددددديس    دددددددداسةلآاسل   سة همشددددددددا س  دددددددد بسشدددددددددسة   ددددددددطسكل اددددددددمسة شم دددددددداسإ ددددددددتسة 
 ة   ددددماسة هشكمدودددد س لدددد سةل  كددددداس كددددد حسعدددد ءسة شغ طددددد سة  ددددم ة س  ددددصي سرددددد سة ه ددددم  سة  ددددهميسة  دددددصدا س

س.س ة ةدسة ش س كشهدسة همشا ساهثدلسن  سر سه  سة ه    
 .الفقر وأثره على التعليم 

 شهكددددددمحس  اكدددددد سة   ددددددميسة  امعدددددد س ة اشثددددددمنمسة  ددددددم دسردددددد سة ددددددورنسس شه دددددد س عددددددوم سة   ددددددصسردددددد سة هسسسسسس
رم   دددددميسة ددددد مس سط دددددكصسواددددد سة هددددد ة  سةا ددددد س ة  هئ دددددمنس  م دددددصسواددددد سة  ةددددديس ة شك ددددد س   دددددش   سةا دددددصس
إإةس دددددددمي سة كم دددددد سة  امعدددددد س كم دددددد سة اشثددددددمنمساددددددمذ  صةنس ددددددم  ميس ة  ددددددص  س ددددددم  صمس لددددددصسة ه ددددددص ي س

 ددددد با س لددددد س شكم ددددددسةعدددددش دةنسة  امعددددد سة اشثدددددمنمس ة  شهدددددمي س هددددد س ددددد س شا ددددد سة ش دددددملسة   دددددمنس ة ه 
ةا دددددد لسة شدددددد س  دددددد بسة  ددددددم سلاكدددددد سة   ددددددصس هدددددد ةسردددددددر سيدددددد سة  ددددددص  سةاهةادددددد س ة  دددددد صة محس ة  كدددددددةيس
ةا ددددددد سرددددددد سإرص  ادددددددمجس  نس  ةدددددددبسة دددددددد يسة   لدددددددص س ش ددددددده نسة ح دددددددم سة  هددددددد سة اشثدددددددمنمس ة دددددددد  سة  دددددددصنمس

عددددكملس ة دددددصة بس هددددمسط ددددم سيم  ددددم س دددددمسة   ددددصةءس  دددد سة  ثدددد يسإ ددددتسة شكةددددايس ةل  ددددم سة  هدددد سة  ددددمم  س ة 
س(س83يجسصس4113الص س.سس)سة  لدس دمس   م مي

   ددددددلصس كددددددوسة دلةعددددددمحسإ ددددددتس نسة   دددددد سة اشثددددددمنمس  عددددددص س دددددد س ددددددت لصس  ددددددم س ومشددددددصس ةشكةددددددايسسسسسسسس
 غددددد ةءس ة  دددددم س ة شكةدددددايس ة  شدددددبس ة شصباددددد سرماعدددددص سة شددددد س س  دددددش ا س ددددد رلصس   م مدددددمس ة م دددددمحسةاعمعدددددا سام

  كددددد سة   ددددد س   دددددتس شصباددددد س لدددددصسعدددددةاه س  ة دددددتس  ام دددددم س ةمدددددص  س ة ش دددددص سة دلةعددددد س ة ح دددددم سة ش ثدددددل س
.س)سة كةهددددد س هدددددمس ددددد نمسشدددددك لسة   ددددد س م  ص دددددمنس ة د  اددددد س ةل  دددددم س دددددصة يسة  دددددصا س ة ك ددددد سيةدددددتسة ه شهددددد 

س(.112يجسصس4112يةتس

 دددددددددر س   م مددددددددمسإ ددددددددتسة  دددددددد مسة كهدددددددد س  س  ددددددددميد سة  ة ددددددددد  س ب دددددددد بسة   ددددددددصسردددددددد نس كددددددددوسةاعددددددددصسسسسسسسسس
 ة ثددددددد يسيةدددددددتس   دددددددمحسةاعدددددددص س هدددددددمس ددددددد نمسيدددددددديسإهدددددددم سة شر لددددددد سإ دددددددتسة هدلعددددددد س ة ح دددددددم سة   دددددددم س

س.ة هدلع س ه ةسط م س م  ة سر سة شكةي

ي لدددددصةحس ة كم دددددبس)س  دددددر سيددددد س(س11يجسصس4112 دددددم  س)س ه دددددمسس عدددددوم سةاشثدددددمنط س ة  دددددصساهدددددمسإاصهدددددمس
س: ة س ش ة لس م(س

ة غددددد ةءجس ة هدددددم مجس}سة ح دددددم سة دددددد  س ةاتددددد يسة ر  ددددد س ة ثددددد يسيةدددددتسة ددددددص ل محسةاعمعدددددا س -1
 . يديسة ه م ة سر س     سة د  س ل سة  ممن{س ة هةومجس ة ث  جس ة شكةايجس
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

عدددد ءسةعددددشحدةيسة هدددد ةلنسة اشثددددمنط سة هشم دددد س يددددديسة عددددش من س  مددددمس م  ددددم سة  ددددمر س صردددد سة ه ددددش  س -4
ة   لددددددص س م شددددددم  سطثددددددو سة عددددددشمرسسة ه ةدددددد س ك ددددددصس دددددد سة  ددددددم عسة ه ةدددددد س هدددددد ةسة اشثددددددمنمس ةددددددد يس

 .ط م سيديسة ش ة نس م ه ةلن
ةل  دددددم س كدددددد حسة و م ددددد س شا ددددد س كدددددديساددددددل سةا مددددد  سةذ شم اددددد س ة حد اددددد سيةدددددتسةعدددددشاكم سة كهم ددددد س -8

 س يدددددديس ددددد رصسة هددددد ةلنسة ر  ددددد س هددددد ةس ددددد نمسإ دددددتسيدددددديساددددددل سة   دددددصةءسيةدددددتسة عدددددش هملسرددددد س  دددددمل 
 .س صر س  ش ةهيسة هبا  

  كددددددسة كم ددددد سة اشثدددددمنمسلالددددد  س عمعدددددا سرددددد س  دددددم سة كهةاددددد سة شكةاهاددددد س  نسة   دددددصسط ددددد بسة صعددددد  سسسسسسسس
 ة ش ددددددص سة دلةعدددددد س ددددددددمسةاعددددددصسة   لدددددددص س لدددددد س ددددددددر س   م مددددددمس ةشدددددددصسس ة    ددددددم سة دلةعددددددد س لدددددد س ةش ددددددد س

 نسةاعدددددصسة شددددد س كدددددم  س ددددد سسةا  دددددمءسإ دددددتسعددددد مسة كهددددد س ددددد س  ددددد س   دددددل س دددددص اسن ددددد سةاعدددددص س اددددد   
)سن دددددد س دددددد ح وس س  ددددددش ا س دددددد رلصسة  شام ددددددمحسة هدلعددددددا س دددددد سشددددددصةءسة  شددددددبس   ددددددد دسلعدددددد يسة دلةعددددددا س

س(سس1يجسصس4112ل بس

 دددد كممس  ددددملسة   ددددصسيةددددتسة شكةددددايس ثدددد ل س ومشددددص سردددد سة ه شهكددددمحسة هشحة دددد س لدددد س دددد نمسإ ددددتس صة دددد سسسسسس
 س  دددددش  سة شكةدددددايس   ددددص سة شر لددددد س ددددد سة هددددددةل سة ش ددددملسة شكةدددددايس  متددددد سردددد ستددددد  اسة  شادددددمحس ة ح ددددم

 ة ح ددددم سن دددد سةاعددددص س   دددد بس طدددددم سيددددديس  هدددد سةاعددددص سيةددددتس   ددددمحسة دلةعددددا س  ددددده لس م دددد سة ه شهدددد س
عددددددد مءس)س س(.س416يجسصس4112إعدددددددهميل س)س  ددددددد بس دددددددده لس م شددددددد سة شكةاهاددددددد سس اددددددددلس شدددددددملساددددددد س ددددددد س

ها دددددد ل س   ددددددكممسة هددددددمنمس لدددددددس شهلدددددد  نس نسة شر لدددددد سة دددددد   س   دددددددل نس دددددد سةاعددددددصسة (سس84يجسص4111
  ددددددلةحسي ةاددددد س   ثدددددل سنلةعددددد سيدددددم  س هدددددمس ددددد رصس مددددديس عدددددصهيس  ددددد س كةاهددددد س  معدددددبس ددددد ساشدددددبس  عدددددم  س
ة شكةاهاددددددد س ة دددددددص رحسيمدددددددمسة شر لددددددد سة ددددددد   س  شهددددددد نس ددددددد س لئدددددددمحسإةحسن ددددددد س دددددددبا س لددددددد سطبا ددددددد نس

س.س  ص استبو س همس   صسعةوم سيةتسة ش ثل سة دلةع 

  دددددد س(سس66يجسصس4112  دددددد س)سةاعددددددص س دددددد  صسعددددددةوم سيةددددددتسة شكةددددددايس لدددددد س  ادددددددسس ددددددك سةاشثددددددمنسسسسسس
 دددددددامس   مدددددددمنسة ه شهددددددد سي دددددددد مسطكدددددددم  س حة دددددددم سةاشثدددددددمنطم س نس ددددددد رصس   م ددددددد سةان ةحسة هدلعدددددددا س ة هكم ددددددد س
 ةا مددددددددد  سة كةهاددددددددد س ة  عدددددددددم  سة شكةاهاددددددددد س ة همشودددددددددمحسة هدلعدددددددددا س ة  شدددددددددبس ةن ةحسةا  ددددددددد  سة هحشة ددددددددد س  نس

منمسطكدددددددسيددددددم ر سردددددد س  ص دددددد سا ددددددمء سة شكةددددددايس ن نسة شه  دددددد سة ددددددر يس ةشكةددددددايسط دددددد سة شكةددددددايسة كم دددددد سة اشثدددددد
يددددددددم  ة سيدددددددد س نةءس مم دددددددد سةاعمعددددددددا س دددددددد ةسط ددددددددبسيةددددددددتسةذنةل سة هدلعددددددددا س نس مددددددددشيسة  م ددددددددبسة اشثددددددددمنمس

س.س   كة س   لس   لصسعامعم ممسة شصب   



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(  002-020)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

 هاجر الطيب محمد ابراهيم   –abdikadir9898@gmail.comعبدالقادر ديرو ابراهيم  202

دراسة ميدانية )المشكلات الاقتصادية التي تواجه طلاب المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين والطللبة   -كلية التربية حنتوب -جامعة الجزيرة  -1

 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

  دددددر سيددددد سة  هلددددددس(سس88هجسصس1241 ددددد ة  هصة)سط دددددم سة  ماددددددسة شكةاهددددد س  دددددملسةاشثدددددمنط ساهدددددمس شدددددملسسسسس
س:هس نسةا ملسة اشثمنط سة ش سط د ممسة  مادسة شكةاه س مس ة 1211

 دددددد نمسإ ددددددتس  ددددددعسة كم دددددددس دددددد سة عددددددش هملسردددددد سل  سة هددددددميسة و ددددددصمس  نسةعددددددش هملسسة شكةددددددايسهدددددد س -1
ة عددددددش هملسردددددد سةا دددددد س  طدددددددم س نسة ح ددددددم صس س  شثددددددصسيةددددددتسنلةعددددددم ميس إ هددددددمس ش ددددددم  سإ دددددد سإ ددددددتس

 .ملسة  ة ا سة ش س  كممسيةتسة ه شه سةا 
 دددد نمسإ ددددتسةل  ددددم س  ددددم ا سة شكةددددايسر ة دددد سة  مادددددسة شكةاهدددد سهدددد س دددد ءس دددد س ل ة ادددد سة شكةددددايس ثددددصاس -4

 ددددد نسيم دددددس دددد اصس بم شددددم  سط  ددددبسهدددد ةسة  دددد ءس دددد سة ش ة دددد سة   ا ادددد س ةشكةددددايس ة ه ثددددة سة  مم ادددد س
 . شكةايه سة ل  م سر س  م ا سة شكةايسط دلساة  سة  مادسر سة

طح ددددوس دددد سة  اهدددد سة   ا ادددد س ةهل ة اددددمحسة هحثثدددد س ةشكةددددايسرددددم شكةايس ددددد نسرمادددددسطك دددد س نس هادددد س -8
 دددددمسطحثدددددعس ةشكةدددددايسطثدددددصاسرددددد س  مشددددد سة  دددددةاه س  دددددمس ددددد س  ددددد نسة  ماددددددسرددددد نسه دددددمسس ددددد ءة س ددددد س
 سة شكةددددايس دددد هبس د  دددد س ددددصن نس بم شددددم  سردددد نسة  اهدددد سة   ا ادددد س هل ة ادددد سة شكةددددايسسهدددد سة هل ة ادددد سة  ةادددد

 . ةشكةايس ماعساة  سة  مادسة شكةاه 
 ددددت لص سيةددددتسة اشثددددمنسة دددد    س دددد س ددددريساة دددد سة دددددم ك س  مدددد  سة  دددد ةيسة شدددد ساددددمنس دددد سة ههمدددد س -2

س.ةعشحدةيسر س  مءسة  صمس ة ه ش رامحس ب مءسعد ن
 .ومجانية التعليم الثانوي والرسوم

 كدددددددس  م ادددددد سة شكةددددددايس دددددد سة ه م ددددددبسة  شهم ادددددد سة شدددددد س   دددددد سة كدة دددددد سة  شهم ادددددد س لدددددد س همدددددد سسسسسسسس
ة   دددددصةءس ة ه دددددمكل س ددددد سة  ثددددد يسيةدددددتسردددددصصسة شكةدددددايس هدددددمسط دددددمهيسرددددد س  هاددددد سة ه شهددددد س  ممر ددددد سةا اددددد س

س. م س شمم ممس  س   س  مءس  شه س شكةيسط ملسسر س    صسة ه شه 
)سمهدددددةحسة د  ادددد س نسة شكةددددايس دددد س دددد س  دددد مسةذ  ددددمنسردددد س دددددسإة دددد ساهددددمس كدددددس هددددمسة ه ة لدددد س ة هكسسسسسس

 نسة شكةدددددددددددايسهددددددددددد سةانة سة ص ا دددددددددددا سة شددددددددددد سطهمددددددددددد س مدددددددددددمسة  ودددددددددددملس ة   دددددددددددميس(سس63يجسصس4114يددددددددددد  س
 ة همه دددددددل سةاشثدددددددمنطم س ة شهم ادددددددم س نس  مدددددددد ةس ت   دددددددميس ددددددد سة   دددددددصسردددددددم شكةايس ددددددد س ردددددددد سة عدددددددش هملةحس

نس  دددددش هصهمس ة شكةدددددايسط هددددد س دددددل س نسطمددددد نسعدددددةك سةعدددددشمركا س ة شم اددددد سرددددد سة هم اددددد سة شددددد سطهمددددد س ةد  ددددد س 
س:ة  ااس    س  نسة كمنسة   سر سة شكةايس ش ةبسيةتس ها س  ش  م  س مس ة 

ط دددددددددبس نس شددددددددد ةرصس  ع دددددددددمحس بدددددددددصة عس كةاهاددددددددد س  ددددددددده سة هودددددددددم  س ة هصةرددددددددد سة ثددددددددد ا س:سة شددددددددد ةرصس -1
 .  ةعلبس        امسة هكة  مح ة هدلعل سة    س ش م  نس ص ومحس  مر ا س  مشومحس س
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

ط ددددبس نسطمدددد نس دددد سة  ددددم سيةددددتسة  هادددد سة  تدددد يسإ ددددتسة ه ع ددددمحس ة  ددددصة عس:سإ مم ادددد سة  ش ددددمم -4
ة شكةاهاددددد سن نسة شهللددددد سة كدددددصمس ة دددددد  س   دددددبس طددددددم س نس ددددد رصسة د  ددددد سة شكةدددددايسة  شددددددة  سة ه دددددم  س

س.س ة ها س  سةا  س دل  ام س ه م ا سة شكةايسة  م  مس ة كم  

  كش ددددددصسة   ددددددممسة  مدددددد   س دددددد س دددددده سة هل ة ادددددد سة كم دددددد س ةد  دددددد سسهدددددد سة كهدددددد نسة   ددددددصمسردددددد س دددددد رلصسسسسسسسس
ة حددددددددد محسة شكةاهادددددددد س ةهدددددددددةل س  دددددددددل بسة هكةهددددددددل س ةذنةل ددددددددل س ة ه ةتددددددددرحس ادددددددد   س حردددددددداوسة صعدددددددد يس

س نسهدددددد ةسط ددددددم س  ام ددددددم سيددددددبءسة ددددددد يسة  م ادددددد س ةذرص   ادددددد س  دددددد سة دلةعددددددا س  س دددددد رلصسة شكةاهدددددد سة ه ددددددم  سإ ء
س:س(ي4113لرمي س)س ة ه مسس ص   ةحسر س ثمنلسة شه   سة شكةايسة  د  س  ممس مس

ة شه دددددد لس دددددد يسة ش عدددددد سة ر صادددددد مسردددددد سإنةل س ه  دددددد سة شكةددددددايجس ة  ددددددهم س ةه  هددددددمحس ة ه ع ددددددمحس -1
 . لصسة  م  ا س  لصسة صب ا س    مءس  ص يمحس كةاها 

ة دددددددصة بسة كم دددددد س  سرددددددص س ددددددصة بسسة يشهددددددمنسيةددددددتسة دددددددصة بسردددددد س ه  دددددد سة شكةددددددايس دددددد س ددددددري -2
 . مت س ثم  سة شكةاي

 دددد رلصسرددددصصسة ه ددددملا سة ه شهبادددد س شه  دددد سة شكةددددايس ة   ددددممسيةادددد جس إيددددمن س    دددد سة هدددد ةلنسة هم ادددد س -3
س.سة هحثث س    ممسيةتسة شكةاي

 ادددددد   س نسه ددددددمسسر دددددد  س ددددددل سة  و ددددددمحسة  شهم ادددددد سردددددد سة  ةدددددددةنسة   لددددددص س لدددددد س   ددددددتسة  م  ددددددمحسسسسسسسسس
س  مددددددمس   دددددددسة شه  دددددد سة ه ةدددددد  س  دددددد رلصسة هحش ددددددصةحس ة هكم دددددد س ددددددد ةل س م   دددددد سردددددد سة ه ددددددم  سة  دددددددص  سإ ء

 ة هدلعدددددل سةاك دددددمءساهدددددمس ةش ددددد س   دددددمءسة   دددددصةءسإ دددددتسهددددد  سة هددددددلة س ل هدددددمس تددددد م سة دددددد  سة  لددددددس ة  حدددددبس
هص  كدددددد س هددددددمسة  ددددددمكيس ةش  دددددد نس   ددددددم ميسإ ددددددتسة هدددددددةل سة  م   دددددد سة حمتدددددد سإةحسة  دددددد ن سة كم ادددددد س ة صعدددددد يسة 

س.ط م سر   س رص مس ل سة ه شه سة  ة د

 ددددد ةس  وغددددد س نس  ددددد نسة شكةدددددايس شم دددددم س ة هاددددد س ددددد س   ددددد سة ه دددددم ة سرددددد سة  ة ودددددمحس ة   ددددد مس يةدددددتسسسسسسسس
ة دددددددد يس نس ددددددد رصس دددددددمسطحدددددددديس  م اددددددد سة شكةدددددددايس لددددددد سطكش دددددددصس نس  م اددددددد سة شكةدددددددايس  دددددددم سشدددددددك ام س نطه صة ادددددددم س

ة شدددددد س ددددددمنحس  م ادددددد سة شكةددددددايسة  م   دددددد س  دددددد س ثددددددصس لدددددد سة دددددد يسة دعددددددش لس ة شهم اددددددم س  نسة ددددددد يسةذرص  ادددددد س
يسيةدددددتسة د  ددددد س ش ددددددطيس كةدددددايس  م اددددد س ةهددددد ة  ل سر كددددد سة شكةدددددايس  دددددم س  ددددد س4112ة هثدددددصمسة ثدددددمنلسيدددددميس

 دددددد ة  سردددددد سة هصة دددددد سة شكةاهادددددد سة هحشة دددددد س  ة  ددددددم س شددددددتس ممطدددددد سة هص ةدددددد سة  م   دددددد س ر ددددددم س ةهكددددددم لصسة  دددددد ن س
س(س81يسصس4112ة   لةءس  ةمس.س)سة كم ها 
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

 دددددصسسة  دددددر سة  م   ددددد سرددددد س  ةتدددددة سة دلةعددددد س ددددد س  ددددد سة ه دددددمرحسة اشثدددددمنط س كددددددس  دددددمل س  دددددص  سسسسسسس
   دددم سهددددلة س صب  دددم سردددد س  دددمسة  اددداس لدددد س ش ةدددبس ددد رصسة  مدددد نسرددد س حراددد سهدددد ةسة مددددلسة شكةاهددد سة دددد مس

هجس1826  ددددددمنس)س ادددددددسإاددددددصس.سطحةدددددد سردددددد سة ه ددددددش   س  م دددددد س ة ش ددددددملسةا ددددددصة سة  شهم ادددددد سة هحشة دددددد 
س: نسه مسسعش س   ة س  سة مدلسة شصب مس(سسس31سص

ر ددددددد سة   دددددددميسة شكةاهددددددد سة   دددددددمءسيةدددددددتس كدددددددوس ر لددددددد  سة عدددددددشهصةلس   دددددددم سرددددددد سة هدددددددمن سة ه دددددددصل س -1
 . ةهصة  سة شكةاها سة هحشة  

 .يديسة ش ة نس ل س حص محسة   ميسة شكةاه س ة شام محسة    سة كم ة  -4
 . سي س  دطيس كةايس لدس ة   س     نسوا س  شحص  نساث لسة   ميسة شكةاه -8
 . حة سة   ميسة شكةاه سي س  ةكو سة شغلصةحسة ش س  دثس م ه شه  -2

ردددددد نسا لددددددصس دددددد سة ددددددد يسةذرص  ادددددد س كددددددم  س ددددددك سة ددددددد  سة  دددددد   س ة  ددددددصنمس هددددددمسط ددددددم س ددددددم  ة سردددددد سسسسسس
ة ش هادددددد سة ه شهبادددددد س  نس م  ادددددد سة ددددددد يسةذرص  ادددددد س  ددددددص سلعدددددد يسنلةعددددددا س ة م   دددددد سيةددددددتسعدددددد ل سة ه ددددددميس نس

 ددددددمسس  دددددد  سإرص  اددددددمس دددددددر سردددددد س   اددددددمحس كل دددددد سردددددد سة صعدددددد يس ة م   دددددد س ة وددددددما سا  اددددددمءسةا دددددد لس دددددد س نسه
ةي ددددددمءةحس دددددد سة صعدددددد يسة هدلعددددددا سردددددد س كددددددوسةاعددددددصسة شدددددد س س  ددددددش ا سنردددددد سة صعدددددد يسة دلةعددددددا جس ادددددد   س

  نسة كددددددم يسة هش ددددددديس شدددددد  تس%.س31 هم ل دددددد سة    غدددددد سة دطه صة ادددددد س دددددددر سةلآ ددددددمءسلعدددددد يسة هدلعدددددد سة  م   دددددد س
ة  م  دددد س ه  دددد سة شه  دددد سة  م دددد سردددد سة هص ةدددد سة  م   دددد سيةددددتسعدددد ل سة ه ددددميسردددد س ص  م اددددمس ة ام ددددمنس ش هدددد س

ة هددددددلة سة  م   ددددد س ددددد رلصسة شكةدددددايسة ه دددددم  جس اددددد   سة دددددد يسة   ددددد  سة ثددددد صةءسةذرص  ددددد سة شددددد س  دددددتحسرددددد س
س نس ددددده لسةاشثددددمنطمحسهدددد  سة ددددد يس يددددديس  ة  مددددمسط ددددم سيددددم  س   عددددا س  ددددممسة  ة ادددد سة شكةددددايسة  م   دددد سإ ء

 س م  دددددداس  م ادددددد سة شكةددددددايسردددددد س   لدددددد سهدددددد ةسة  هدددددد  س لدددددد سطكدددددددسال اددددددمس دددددد سة ددددددد يسة همهدددددد س ةشكةددددددايس لدددددد
ة  دددددم  مسة  مدددددملمس  ددددد س دددددك سة اشثدددددمنسة  ةددددددس ة   دددددمن سة هدددددد صب سرددددد سة  ش دددددممسة  م   ددددد س ةل  دددددم سة   دددددصس

س( KAMAU P. 2012.س) ة و م  س  ميسن نس   ل سإ  

س11461 بدددددد حسة  م  ددددد سة  ل اددددد س ددددددييسة شكةدددددايسة  دددددم  مس هكم  ددددد سة شدددددد  سة شكةدددددايس لددددد س ددددددر سداهددددد سسسسسس
ال ددددد س  ددددد س م دددددبسرددددد سة هص ةددددد سة  م   ددددد سة كم ددددد س شة اددددد سة  شام دددددمحسة هدلعدددددا س لددددد س ش هددددد سةلآ دددددمءسشدددددة س

 م دددددبسرددددد سيدددددميسس1334,566  دددددم ا سة غددددد ةءس ة ه ةتدددددرحس كددددددهمسةل  ددددد سيددددددنسة هةش  دددددل سرددددد سة هددددددةل س
يسساهددددددمس ةدددددد سيدددددددنسة هدددددددةل سة  م   دددددد س4111ردددددد سيدددددميسس1114,234يس إ دددددتس تدددددد سيدددددددنسة  ددددددر س4113
س14,1يس  دددددددديس ثددددددددص  س4111 دلعدددددددد سردددددددد سيددددددددميسس6,111يسإ ددددددددتس نس تدددددددد س4113ردددددددد سيددددددددميسس2,168
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

يس هددددد  س4111 ةاددددملسشددددة سال دددد سردددد سيددددميسس11,1يس إ ددددتس نس تدددد سس4113 ةاددددملسشددددة سال دددد سردددد سيددددميس
 ة  ددددد  س  دددددد اسآ دددددملس ةل ومكدددددم سيةدددددتسةعدددددشاكم سة   اددددد سة ش اددددد سرددددد سة هددددددلة س مددددد ةسة كددددددنسة   دددددمن سرددددد سة  ددددديس

س(سMICHAEL.O 2014.س)سسة مم  س اة سر سة ه ةلنسة و ص  سر سةعشاكم سه ةسة كدن

سةنسال ادددددمس م  ددددداس شددددد رلصسة شكةدددددايسة ه دددددم  س   دددددوسسسسسس يةدددددتسة دددددص يس ددددد س دددددك سةاشثدددددمنطمحسإرص  ادددددمسإ ء
منسة ش ددددددممس هادددددد سة  ددددددر سيةددددددتسة شكةددددددايسة  ددددددم  مس غددددددوسة   ددددددصسيدددددد س ةراددددددم ميسة صعدددددد يسة دلةعددددددا س ددددددده

ة  شهم ادددددد س ة اشثددددددمنط س ة كصدادددددد س هددددددمس مدددددد سة   ددددددصةءسإ ددددددتسة  تدددددد يسردددددد سة شكةددددددايسة ه  دددددد نس   دددددد سه ددددددمسس
  ددددعس ددددمنسردددد سيدددددنسة هكةهددددل سة هدددددلبل س   ادددددسة   ددددمنسة دددد    س ةهكةهددددل س نسال اددددمس كددددم  س  ددددعس لدددد س

 كةدددددديس طدددددددماسيةددددددتسس81,111   دددددددلسة دددددد  عس ة  م دددددد سإ ددددددتسس61.111 ه ددددددغةل س ةدددددد سيدددددددنسة هكةهددددددل سة
ة ه دددددش  سة ددددد    جس اددددد   س  دددددلصس كدددددوسةذ ثدددددم امحسرددددد س  دددددم  سشدددددهميسشدددددصمسال ادددددمس  دددددعسة هكةهدددددل س
ردددددددد سة هص ةدددددددد سة  م   دددددددد س  دددددددد بسة م هددددددددمحسةذلهم ادددددددد سة ه ددددددددشمدر س ةهكةهددددددددل س دددددددد سا دددددددد س صادددددددد سة  ددددددددوم س

رددددد سة  م   ددددد س لددددد س ددددد  صسإ ددددد سيد ددددددس ددددد سة ك ة ددددد سة  شهم اددددد سة ه مهدددددد  جس ة ح دددددم سة ش دددددممسة  م ودددددمحس
 ة   موادددددد س ة اشثددددددمنط س يددددددديسة ه ددددددم ة ساددددددرسة    ددددددل سردددددد سة شكةددددددايس  مهددددددا سة  دددددد مسةا  دددددد مس  دددددد    م س

يس يةدددد سة ددددص امسة  ل دددد سالوددددمك س  دددددةثس ص ددددم عس كةاهدددد س  ددددم  سردددد س4113ردددد سرشددددص سة هصةه دددد جس ردددد سيددددميس
 ةلددددد نس م دددددبس  ممطددددد سس1,2 كدددددديسة  ش دددددممسة  دددددر سرددددد سة  م   ددددد سإ دددددتسة هددددددلة سة  م   ددددد سط دددددشمداسلرددددد س

ة كدددددميس  ش  ددددد سة د  ددددد سنرددددد سة صعددددد يسة دلةعدددددا س  شكدددددل س   ادددددمءسةا ددددد لسنرددددد سلعددددد يسة  دددددم س ة ددددد مسة هدلعددددد س
س( MOHAMED AND JOHN 2014.س)س ة ه ةترح

يجس4111 دددددد هصس)س  ش ةددددددبسة  م  ددددددمحس دددددد رلصس  ددددددمعس كةاهدددددد سيددددددمنيس ددددددل سة ه شهدددددد ساهددددددمس شددددددملسسسسسسسس
س:  شه  س مس ة (سس48

ة كدة دددددد سردددددد س  ددددددش  سة شكةددددددايس ددددددل سة هدددددددةل سة كم دددددد س ة حمتدددددد س بددددددل سةا  ددددددتس ة دددددد ا لس بددددددل س -1
 .ة شكةايسة د   س ة هد  

ة كدة ددددد س دددددل سة   دددددصةءس ةا  ادددددمءسنة ددددد سة شكةدددددايسة كدددددميس إ م ددددد سة  دددددصصسة شكةاهاددددد سرددددد سةذ شدة اددددد س -4
 . ةذيدةنط س ة  م    س ة ر 

 . ص كمحس ة   ة ل سة دةيه س ه م ا سة شكةاي   نسة ش -8
ة ش  دددددددايسة ه ع ددددددد سة  ميددددددد س ادل ددددددد سنة ددددددد سهددددددد  سة ه ع دددددددمحسيةدددددددتس صعدددددددا س ودددددددمن سيدة ددددددد س -2

س.ة شكةاي
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منهجية الدراسة وإجراءاتها -3  
 ش ددددددددددم يسهدددددددددد ةسة  ثدددددددددد سإ ددددددددددصةءةحسة دلةعدددددددددد سة هلدة ادددددددددد س   دددددددددده سيةددددددددددتس دددددددددد معسة دلةعدددددددددد سة دددددددددد مسة وكدددددددددد س

جساهدددددددددددددمسط شددددددددددددد مس طددددددددددددددمسيةدددددددددددددتس ن ةحسة دلةعددددددددددددد س ةاعدددددددددددددم لبسة وم ددددددددددددد جس   شهددددددددددددد سة دلةعددددددددددددد س يل شددددددددددددد 
 .ةذ ثم ا سةا ص س

 
 :منهج الدراسة: أولاا 

ةعددددددشحديسسة وم  ددددددمنسة هدددددد معسة  تدددددد  سة ش ةلةدددددد س ميشوددددددمل س ك ددددددصسة ه ددددددمهعسةعددددددشحدة م سردددددد سة كةدددددد يسةذ  ددددددم ا س
 ة  شهم اددددددد س  نسة هددددددد معسة  تددددددد  س ك دددددددصس ر هدددددددمسرددددددد س  اكددددددد سة دلةعددددددد س ددددددد س دددددددريس تددددددد سة  دددددددمهص س

 .كهمه 
 :مجتمع الدراسة: ثانياا 

طمدددد نس  شهدددد سة دلةعدددد سة  ددددر س ة  م وددددمحس ة هكةهددددل س ه مر دددد سامل  ددددمس ه   دددد سشددددهميسشددددصمسال اددددمس ةكددددميس
 . يسة ش  ل سيةتس   س دةل س م    س م  ا س ه مر  سامل  مس ه    سشهميسشصمسال ام.سي4141
 :عينة الدراسة: ثالثاا 

%(س11)  ددددددددددددددددد  س(س111)ة ددددددددددددددددددةههمس ة دددددددددددددددددر س ةغددددددددددددددددداسسس ة شدددددددددددددددددملسة وم  دددددددددددددددددمنسيل شدددددددددددددددددمنسس ةدلةعددددددددددددددددد 
ة  دددددددددددددر س ة  م ودددددددددددددمحس(س1111) م  ص  ددددددددددددد سة ك ددددددددددددد ة ا سة  و اددددددددددددد س ددددددددددددد سة ه شهددددددددددددد سةاتدددددددددددددة سة ودددددددددددددم  س

 م  ص  ددددددددددد س%(سس11) كةهدددددددددددمس  كةهددددددددددد س   دددددددددددو س(سس38)كهدددددددددددمس ةغددددددددددداس طددددددددددددمسيل ددددددددددد سة دلةعددددددددددد سة  دددددددددددص س
س. كةهمس  كةه (س311)ة ك  ة ا سة  و ا س  سة ه شه سةاتة سة وم  س

 :العينة وصف
 نوع الجنس (1)

س.    س     سيل  سة دلةع س ة ةو س  بسة    س(سس1)س د يسلايس
س%ة   و سسة كدنس   سة   م

س%11 38سإاص
 %42 82سة  ت

س%111 111سة ه ه  

س    س     سيل  سة دلةع س ةهكةهل س  بس   سة   م(سس4)س د يسلايس
س%ة   و سسة كدنس   سة   م
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س%62 11سإاص
 %س81 46سة  ت

س%111 38سة ه ه  
س
 سنوات الخبرة (2)

 :     سيل  سة دلةع سة هكةهل س ة هكةهمحس  و   ةحسة ح ص (سس2)س د يس

س%ة   و سسة ش صةلسع  ةحسة ح ص 
س%51 24 ع  ةحس11 ا س  س

 %12 11 ع  س11ة تسس11  س
 %37 81 رهمسر مسس11  س

س%100 38سة ه ه  
 

 :الدراسةاختبار صدق و ثبات أداة : رابعاا 

 :Reliabilityمعامل الثبات  -1

 وددددددددمحس نة سة دلةعدددددددد سطك دددددددد سة شتكدددددددددس دددددددد س نسةذ م دددددددد سعددددددددش  نس ة ددددددددد س  ص وددددددددمس دددددددد س  ددددددددصلس   ا مددددددددمسيةددددددددتس
 ادددددددس  ددددددصمسة وم دددددد س  دددددد ةحسة  وددددددمحس(.س281هدددددددسصس1241ة ك ددددددماجس)ةاشددددددحمصسإة مدددددديسردددددد س  اددددددمحس

س.يةتسة كل  سة عش ر ا س   ممس  ص   س كم  س   مساص  ومع

س:Cronbach's Alphaألفا كرونباخ  طريقة  -4

 SPSS  م عددددشكم  س  ص دددم عسس(سCronbach's Alpha)ةعدددشحديسة وم ددد س كم دددد س   دددمساص  ودددمعسس
  اددددم سة  وددددمحس لدددد س ثددددةاسيةددددتسداهدددد س كم دددد س   ددددمس  دددد س  دددد لس دددد س  م لة عددددشوم  س ادددد   س رعددددشوم  س

 :    سإ  ة شم  سسكم س ة  د ي

اص  ودددددددمعس  ددددددد س  ددددددميس ددددددد س  دددددددم حسة عدددددددشوم  س اددددددد   سة عدددددددشوم  س   ددددددد س كدددددددم رحس   دددددددمس(س1)س ددددددد يس
س.كم 
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

معامللللللللللللللل الفللللللللللللللا  عدد العبارات نص المحور المحاور
 كرونباخ

ة ه دددددددمرحسة اشثددددددددمنط سة شدددددددد س  ة دددددددد س المحور الثاني
س. ر سة هص ة سة  م    

22 7.0 

 7.0 25 المجموع
 
 

 هددد سداهددد س ص  كددد س(س7.0)ة  ةددد ساددددس ةددد س"سآ  دددمساص  ودددمعس"س نس كم ددد سسة  دددد يس يدددر  طر دددنس ددد س دددري
رددددتك صجس هددددمس(س1.6) دددد سة  م ادددد سة  ثددددم ا جس لدددد س كدددددسة  اهدددد سة ه    دددد سإ ثددددم امس هكم دددد ساص  وددددمعس   ددددمس

 كدددددد سة وم دددددد سيةددددددتس  دددددد س م دددددد س ثدددددد  سة عددددددشوم  س تددددددر لشممس ش ةلدددددد سة  شددددددم عس ةذ م دددددد سيةددددددتسةعددددددئة س
س.سة دلةع س

 :validityمعامل الصدق  -3

ة  دددددد لسة شصباكدددددد س هكم دددددد سة  وددددددمحس ة  ددددددد يسسط ثدددددددس دددددد س نسة ه اددددددم سط ددددددامس ددددددمس  دددددد س  امعدددددد س   ددددددم مس
س:س    سإ  س(سس6)سة شم  س

علللللللللللللللللللللللللللدد  نص المحور المحاور
 العبارات

 معامل الصدق معامل الثبات

المشلللللللكلات الاقتصلللللللادية التلللللللي  الأول
 .تواجه طلاب المرحلة الثانوية

 0..7=س     7.0 22

 0..7=س     7.0 22 المجموع
س

 هدددددد ةس ددددددديسيةددددددتسةنسسة عددددددشوم  س شهشدددددد س دل دددددد سيم ادددددد س دددددد سة ثدددددددمس هددددددمسس1.32=س    ة ثدددددددمسة  ةدددددد س
س.  ادستر ا سة عشوم  س ةش  ل سيةتسيل  سة دلةع 

 .المعالجات الإحصائية 3-1
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

 ش  لددددددددد س هددددددددددةاسة دلةعددددددددد س   ةلددددددددد سة  ام دددددددددمحسة شددددددددد س ددددددددديس  هاكمدددددددددمجسر ددددددددددس ددددددددديسةعدددددددددشحدةيسة كد ددددددددددس ددددددددد س
سس(SPSS ) ةاعددددددم لبسةذ ثددددددم ا سة ه معددددددو س معددددددشحدةيسة  دددددد يسةذ ثددددددم ا س ةكةدددددد يسة  شهددددددم س

س: واهمس ة س  ه ي س  سةاعم لبسةذ ثم ا سة ه شحد  سر س  ةل سة  ام مح

ة  معدددددددددددبسةلآ ددددددددددد جس  دددددددددددبس  ادددددددددددم س امدددددددددددصحسة حهمعددددددددددد سجس ددددددددددديس ص لددددددددددد س إن دددددددددددميسة  ام دددددددددددمحسإ دددددددددددتس -1
ة ه ددددددددددددشحديسردددددددددددد س(سة  ددددددددددددد نسة ددددددددددددد امس ة كةاددددددددددددم)س  ش د دددددددددددددس دددددددددددد يسرشددددددددددددص س  اددددددددددددم س امددددددددددددصحسة حهمعدددددددددددد س

جس ددددددددددديس   ددددددددددداه سيةدددددددددددتسيددددددددددددنسرشدددددددددددصةحسة ه ادددددددددددم س(2=1-1)س  دددددددددددم لسة دلةعددددددددددد جس ددددددددددديس  دددددددددددم سة هدددددددددددد 
جس كدددددددددددسإ دددددددددد س دددددددددديسإ ددددددددددمر سهدددددددددد  سة  اهدددددددددد س(س1.3=2/1)ة حه دددددددددد س ة ثدددددددددد يسيةددددددددددتس دددددددددد يسة   ددددددددددص س مس

 إ ددددددددد س ش د ددددددددددسة  ددددددددددسةايةدددددددددتس ة شدددددددددص س(س هددددددددد سة  ة ددددددددددسة ثددددددددد ا )إ دددددددددتس اددددددددد سداهددددددددد سرددددددددد سة ه ادددددددددم سس
 )1)سةا  تس هم ةسس د يسلاي

 :    س  ام س امصحسة حهمع  -4
س

 ش عدددددددددددددددددددددددطس)ة  شدددددددددددددددددددددددص 
 5-4.2 4.2-3.4 3.4-2.6 2.6-1.8 1.8-1س(ة   ص 

 لدددددددددددددددصس  ةرددددددددددددددد سسة ش د ص
س  د 

س  ةر س  د س  ةر س لصس شتكدس لصس  ةر 

 5 4 3 2 1سة دل  

-%86س%86-%41سة   نسة     
س14%

14%-
63% 

63%-
س32%

32%-
111% 

س:عرض ومناقشة وتحليل  النتائج وتفسيرها-0
  مسة ه مرحسة اشثمنط سة ش س  ة  س ر سة هص ة سة  م    س ه    سشهميسشصمسال ام؟س

 ةكل  سة  ة د س ة  مس  ل سآلةءس رصةنسيل  سة دلةع سر سسر صةحسسt لإ م  سيةتسه ةسة   ةيس يسةعشحدةيسة شوملس
سة ه  لسة  م  س سة  م    ) سة ش س  ة  س ر سة هص ة  سة ه مرحسة اشثمنط   ص و س  سةايةتسة تسة ع  س(

 :  بسة   نسة     س ة  شم عس  ل  سر س د يسسة شم  
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

 ة  اهدددددددد سة  شهم ادددددددد سسtباددددددددملمسس داهدددددددد س   دددددددد سة هش عددددددددطسة   ددددددددم  س ة   ددددددددصةاسة ه(:سس3) ددددددددد يسلادددددددديس
ة ه دددددمرحسة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد س دددددر سة هص ةددددد سة  م   ددددد س ه   ددددد س:س ة شص لدددددبس   دددددصةحسة ه ددددد لسة  دددددم  

 .شهميسشصمسال ام
اللللللر
التكلللللللللرارا فئات الاجابة العبارة قم

 ت
النسللللللللللللل  

الانحللللللللللللللراف  المتوسط المئوية
 قيمة كاي المعياري 

الدلاللللللللللللللة 
الاحصللللللللائ

 ية
 الدرجة

1 
تفتقلللر الملللدارا مللللى الملللوارد 
الماليلللللللللللللة التلللللللللللللي تلبلللللللللللللي 

 .احتياجات التعليم الجيد

 35.0 70 موافق بشدة

3.49 1.215 130.300
a 

درجللللللللللللللة  0.00
 كبيرة

 39.0 79 موافق
 9.5 19 غيرمتأكد

 8.0 16 غير موافق
 8.0 16 غير موافق بشدة

2 
يسللللللب  الفسللللللاد الإداري فللللللي 
المللللللللللللللللدارا المشلللللللللللللللللكلات 

 .الاقتصادية في التعليم

 5.5 11 موافق بشدة

3.27 .982 
185.050

a 0.00 
درجللللللللللللللة 
 متوسطة

 32.5 65 موافق
 45.5 91 غيرمتأكد

 10.5 21 غير موافق
 6.0 12 غير موافق بشدة

3 
يللل ثر الفقلللر سللللبا عللللى قلللدرة 
الطللللللللللللاب فلللللللللللي مواصللللللللللللة 

 .التعليم

 7.5 15 بشدة موافق

3.34 1.063 157.050
a 0.00  درجللللللللللللللة

 متوسطة

 37.0 74 موافق
 4.5 9 غيرمتأكد

 49.0 98 غير موافق
 2.0 4 غير موافق بشدة

4 
 

 

 

 

 

 

بسلللللب  وجلللللود الفقلللللر تلللللدفع 
بعلللللر الأسلللللر لأ نائهلللللا مللللللى 

 .السوق للعمل

 48.5 97 موافق بشدة

3.66 1.192 87.400a 0.00 
درجللللللللللللللة 

 كبيرة

 33.0 66 موافق
 7.5 15 غيرمتأكد

 8.0 16 غير موافق

 3.0 6 غير موافق بشدة

5 
يتميللللللا بعللللللر الطلبللللللة فللللللي 
الأسلللللللر خات اللللللللدخل الجيلللللللد 

 . تحصيل دراسي عالي

 34.5 69 موافق بشدة

4.33 1.072 161.750
a 

0.00 
درجللللللللللللللة 
كبيللللللللللللللللرة 

 جداا 

 37.5 75 موافق
 12.5 25 غيرمتأكد

 8.5 17 غير موافق
 7.0 14 غير موافق بشدة

درجللللللللللللللة  124.4000.00 1.213 3.51 32.0 64 موافق بشدةبسللللب  انتشللللار الفقللللر هنللللا   6
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

انخفلللاض مسلللتمر فلللي أعلللداد 
 .الطلاب بالمرحلة الثانوية

 كبيرة a 36.0 72 موافق
 11.0 22 غيرمتأكد

 16.0 32 غير موافق
 5.0 10 غير موافق بشدة

7 

يلللللللللل دي نقللللللللللص المعامللللللللللل 
المخبريللللة فللللي المدرسللللة ملللللى 
ضللللللعف التحصلللللليل الدراسللللللي 

 .لدي الطلاب

 7.0 14 موافق بشدة

3.34 .916 155.150
a 0.00  درجللللللللللللللة

 متوسطة

 34.5 69 موافق
 7.5 15 غيرمتأكد

 43.5 87 غير موافق
 7.5 15 غير موافق بشدة

نقللللللللللص الأدوات المدرسللللللللللية  8
 .ي ثر سلبا على التعليم

 41.5 83 موافق بشدة

3.65 1.106 96.650a 0.00  درجللللللللللللللة
 كبيرة

 41.0 82 موافق
 11.0 22 غيرمتأكد

 5.0 10 غير موافق
 1.5 3 غير موافق بشدة

9 
 

 

 

 

 

ضلللللللعف الإمكانيلللللللات يللللللل دي 
الماديلللللة فلللللي المدرسلللللة مللللللى 
معاقلللللة تنفيلللللي النشلللللا  غيلللللر 

 .الصفي

 31.5 63 موافق بشدة

4.28 1.401 7.400a 0.12 
درجللللللللللللللة 
كبيللللللللللللللللرة 

 جداا 

 41.0 82 موافق
 12.5 25 غيرمتأكد

 11.0 22 غير موافق

 4.0 8 غير موافق بشدة

10 
هنلللللللللللا  منظملللللللللللات غيلللللللللللر 

تتللللللللللولى تمويللللللللللل حكوميللللللللللة 
 .التعليم الثانوي 

 21.0 42 موافق بشدة

3.34 1.063 
157.051

a 0.00 
درجللللللللللللللة 
 متوسطة

 21.5 43 موافق
 13.0 26 غيرمتأكد

 27.5 55 غير موافق
 17.0 34 غير موافق بشدة

لا توجللللللللللد قللللللللللوانين تللللللللللدعم  11
 .مجانية التعليم الثانوي 

 23.0 46 موافق بشدة

3.84 1.234 75.100a 0.00  درجللللللللللللللة
 كبيرة

 26.0 52 موافق
 17.0 34 غيرمتأكد

 18.0 36 غير موافق
 16.0 32 غير موافق بشدة

12 
يشلللللللكل الجفلللللللاف المتعاقللللللل  
فلللللللي المنطقلللللللة عائقلللللللا فلللللللي 

 .التعليم  الثانوي 

 26.5 53 موافق بشدة

3.39 1.208 162.050
a 

درجللللللللللللللة  0.00
 متوسطة

 16.0 32 موافق
 40.5 81 غيرمتأكد

 6.5 13 غير موافق
 10.5 21 غير موافق بشدة

درجللللللللللللللة  30.050a 0.00 1.345 3.99 51.5 103 موافق بشدةيللللللل ثر انعلللللللدام الأملللللللن فلللللللي  13
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 222 - 202ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل. (م2021)منطقة شمال شرق كينيا –

المنطقللللة سلللللبا علللللى التعللللليم 
 .الثانوي 

 كبيرة 6.0 12 موافق
 29.0 58 غيرمتأكد

 6.5 13 غير موافق
 7.0 14 غير موافق بشدة

14 
 

 

 

 

 

لا تسلللللللتطيع بعلللللللر الأسلللللللر 
 تلللللللوفير احتياجلللللللات التعلللللللليم 
لأ نائهلللللللا بسلللللللب  انخفلللللللاض 

 الدخل الفردي

 52.0 104 موافق بشدة

4.23 0.661 63.600a 0.00 
درجللللللللللللللة 
كبيللللللللللللللللرة 

 جداا 

 39.5 79 موافق
 4.5 9 غيرمتأكد

 2.5 5 غير موافق

 1.5 3 غير موافق بشدة

15 

تعلللاني المرحللللة الثانويلللة فلللي 
المنطقلللللللللة  لللللللللنقص اعلللللللللداد 
المعلملللللين مملللللا يللللل ثر سللللللباا 

 .على التعليم

 58.0 116 موافق بشدة

4.26 0. 850 105.550
a 0.00 

درجللللللللللللللة 
كبيللللللللللللللللرة 

 جداا 

 27.5 55 موافق
 5.5 11 غيرمتأكد

 8.0 16 غير موافق
 1.0 2 غير موافق بشدة

16 

تسلللللللللاهم مياانيلللللللللة التعلللللللللليم 
الثلللللللللللللللللانوي المخصصلللللللللللللللللة 
لأعضللللاء البرلمللللا  فللللي دعللللم 

 .الفقراء

 41.0 82 موافق بشدة

3.42 1.026 130.950
a 

درجللللللللللللللة  0.00
 كبيرة

 34.0 68 موافق
 6.0 12 غيرمتأكد

 10.5 21 غير موافق
 8.5 17 غير موافق بشدة

17 
يلللللل دي طللللللرد التلاميللللللي مللللللن 
الفصلللللل لأجلللللل دفلللللع الرسلللللوم 

 .الدراسية ملى التسرب

 41.0 82 موافق بشدة

4.21 0.007 
117.600

a 0.00 
درجللللللللللللللة 
 كبيرةجداا 

 39.5 79 موافق
 9.5 19 غيرمتأكد

 7.0 14 غير موافق
 3.0 6 غير موافق بشدة

18 
لا تقلللللللدم المدرسلللللللة لطللللللللاب 
الفقللللللللراء معانللللللللات وحللللللللوافا 

 .مالية

 29.5 59 موافق بشدة

3.68 1.226 99.250a 0.00  درجللللللللللللللة
 كبيرة

 27.0 54 موافق
 13.5 27 غيرمتأكد

 23.5 47 غير موافق
 6.5 13 غير موافق بشدة

19 
 

 

 

لا يوجللللللللللد فللللللللللي المللللللللللدارا 
 .مجانيةوسائل مواصلات 

 36.0 72 موافق بشدة

3.59 1.122 
102.850

a 0.00 
درجللللللللللللللة 

 كبيرة

 37.0 74 موافق
 5.5 11 غيرمتأكد

 16.5 33 غير موافق

 5.0 10 غير موافق بشدة
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20 

ممارسللللللللة بعللللللللر الطلللللللللاب 
أعمللللال جانبيللللة لايللللادة دخللللل 
الأسلللللللللللللرة  يللللللللللللل ثر عللللللللللللللى 

 .تحصيلهم الدراسي

 35.5 71 موافق بشدة

3.73 1.204 86.553b 0.00 
درجللللللللللللللة 

 كبيرة

 39.0 78 موافق
 10.5 21 غيرمتأكد

 11.0 22 غير موافق
 4.0 8 غير موافق بشدة

21 

علللللدم قلللللدرة الطالللللل  بشلللللراء 
: مسلللللتلامات المدرسلللللية مثلللللل
المقلللللللللللررات يللللللللللل دي مللللللللللللى 

 .الرسوب

 31.2 62 موافق بشدة

3.76 1.208 72.200a 0.00  درجللللللللللللللة
 كبيرة

 40.2 80 موافق
 10.6 21 غيرمتأكد

 11.1 23 غير موافق
 7.0 14 غير موافق بشدة

22 
ارتفللللللللللاع تكلفللللللللللة الرسللللللللللوم 
الدراسلللية يللل دي مللللى التسلللرب 

 .لدي الطلاب

 50.5 101 موافق بشدة

4.21 1.352 22.100a 0.00 
درجللللللللللللللة 
كبيللللللللللللللللرة 

 جداا 

 30.5 61 موافق
 8.0 16 غيرمتأكد

 8.0 16 غير موافق
 3.0 6 غير موافق بشدة

23 
لا يلعلللللللل  التعللللللللليم الثللللللللانوي 
دوراا فلللللللي انتلللللللا  الاقتصلللللللاد 

 المحلي

 21.5 43 موافق بشدة

3.34 1.055 
165.850

a 0.00 
درجللللللللللللللة 
 متوسطة

 32.0 64 موافق
 14.5 29 غيرمتأكد

 18.5 37 موافق غير
 13.5 27 غير موافق بشدة

24 
 

 

 

 

 

يلللللوفر التعلللللليم الجيلللللد فلللللر  
وظيفيلللللللللللللة جيلللللللللللللدة فلللللللللللللي 

 .المستقبل

 47.5 95 موافق بشدة

3.83 1.182 60.650a 0.00  درجللللللللللللللة
 كبيرة

 36.0 72 موافق
 5.0 10 غيرمتأكد

 8.5 17 غير موافق

 3.0 6 غير موافق بشدة

25 
لا تشلللللللللجع بعلللللللللر الملللللللللواد 
الدراسللللللللللية ملللللللللللى الاراعللللللللللة 

 .والإنتا  الاقتصادي

 28.0 56 موافق بشدة

3.37 1.159 167.350
a 0.00  درجللللللللللللللة

 متوسطة

 15.0 30 موافق
 36.5 73 غيرمتأكد

 15.5 31 غير موافق
 5.0 10 غير موافق بشدة

138.950 1.026 3.42 المتوسط العام للمحور
a 0.00  درجللللللللللللللة

 كبيرة
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ةعددددش م محسة هو دددد  ل س  دددد س(س لدددد ي) شددددد سة  شددددم عسة دددد ةلن سردددد سة  ددددد يسة  ددددم  سةنسة   ددددم سة كددددميس  هادددد س

 ة  ددددددصةاس باددددددملمس(س3.42) هش عددددددطس  ددددددم  س(س دل دددددد سا لددددددص )س وددددددملةحسة ه دددددد لسردددددد سة   ددددددم سة ط ددددددم  س
 كددددددوسة  ةودددددد سردددددد سةاعددددددصسإةحسة ددددددد  سة  لدددددددس شهلدددددد س(س"سس1)  شددددددد س طدددددددم س نسة بوددددددمل سلادددددديس(س1.026)

 لدددددددد س ثددددددددةاسيةددددددددتسس يةددددددددتس كددددددددديس ةهش عدددددددد محسس2.88 هش عددددددددطس  ددددددددم  س.س ش ثددددددددل سنلةعدددددددد سيددددددددمي
 ادددددد   س نس  ددددددو سا لددددددص س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س.ة   ددددددم ا سس دددددد سآلةءسةرددددددصةنسة كل دددددد س دل دددددد س   دددددد سا لددددددص 

 هش عدددددطس  دددددم  سسس.س لصة ثددددد   ددددد نمس دددددك سةذ مم ادددددمحسة همنطددددد سرددددد سة هدلعددددد سإ دددددتسإيماددددد س   لددددد سة   دددددم س
 كددددددم  سة هص ةدددددد سة  م   دددددد سردددددد سة ه   دددددد س دددددد  عسةيدددددددةنس"س  نس  ددددددو سا لددددددص س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س2.43

 اهدددددمس نس  دددددو سا لدددددص س ددددد سة ه دددددش ل ل سس2.46 هش عدددددطس  دددددم  سس.سة هكةهدددددل س هدددددمس   صعدددددةوم سيةدددددتسة شكةددددداي
.سمس  ددددددد بسة ح دددددددم سة دددددددد  سة  دددددددصنم   دددددددش ا س كدددددددوسةاعدددددددصس ش رلصة شام دددددددمحسة شكةدددددددايسا  م مددددددد"س  ةرددددددد س

 ددددددد نمس دددددددصنسة شر لددددددد س ددددددد س"س  طددددددددمس نس  دددددددو سا لدددددددص س ددددددد سة ه دددددددش ل ل س  ةرددددددد س2.48 هش عدددددددطس  دددددددم  سس
ةل  دددددم س  ة ددددد سة صعددددد يسة دلةعدددددا س ددددد نمسإ دددددتسة ش دددددص س"سة  ثددددد سا ددددد سنرددددد سة صعددددد يسة دلةعدددددا سإ دددددتسة ش دددددص 

   صة كددددددةيسةا ددددد س"سل س  ةرددددد ساهدددددمس نس  دددددو سا لدددددص س ددددد سة ه دددددش ل س2.41 هش عدددددطس  دددددم  س.س ددددددمسة  دددددر 
 ادددد   س نس  ددددو سا لددددص س دددد سة ه ددددش ل ل س8.22 هش عددددطس  ددددم  س.سردددد سة ه   دددد سعددددةومسيةددددتسة شكةددددايسة  ددددم  مس

  طددددددمس نس  دددددو سا لدددددص سسس8.32 هش عدددددطس  دددددم  سس.س    ددددددساددددد ة ل س ددددددييس  م اددددد سة شكةدددددايسة  دددددم  مس"س  ةرددددد 
  نس  ددددددو سس8.38.س س لددددددد سردددددد سة ه ددددددش    دددددد رصسة شكةددددددايسة  لدددددددسرددددددصصس  ارادددددد"س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س

ة ه دددددصلةحس ددددد نمس:سيدددددديساددددددل سة  م دددددبس  دددددصةءس  دددددشة  محسة هدلعدددددا س  ددددد "سك لدددددص س ددددد سة ه دددددش ل ل س  ةرددددد س
 هملعددددد س كدددددوس"س  طددددددمس نس  دددددو سا لدددددص س ددددد سة ه دددددش ل ل س  ةرددددد سس8.16 هش عدددددطس  دددددم  س.سإ دددددتسة صعددددد  

س8.18 هش عدددددطس  دددددم  س.سةميسة دلةعددددد ة  دددددر س يهدددددميس م  اددددد س   دددددمن سن ددددد سةاعدددددص سس ددددد  صسيةدددددتس  ثدددددل
.س ادددد   س نس  دددددو سا لدددددص س ددددد سة ه دددددش ل ل س  ةرددددد س س  ددددديسة هدلعددددد س  دددددر سة   دددددصةءسإيم دددددمحس  ددددد ةر س م اددددد 

  ددددددد بس   نة   ص ددددددددر س كدددددددوس"سكهدددددددمس نس  دددددددو سا لدددددددص س ددددددد سة ه دددددددش ل ل س  ةرددددددد 8.63 هش عدددددددطس  دددددددم  س
"سو سا لددددددص س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س  نس  ددددددس8.66 هش عددددددطس  ددددددم  س.سةاعددددددصا  م ممسإ ددددددتسة  دددددد مس ةكهدددددد 

  طددددددددمس نس  دددددددو س ش عددددددد  سس8.61 هش عدددددددطس  دددددددم  س.س  دددددددعسةان ةحسة هدلعدددددددا س   صعدددددددةومسيةدددددددتسة شكةددددددداي
 . هش عددددددطس  ددددددم  .س س   دددددددسردددددد سة هدددددددةل س عددددددم  س  ةتددددددرحس  م ادددددد "س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س

ة ح ددددددددم س  ددددددددشهصر سس  دددددددد بسة ش ددددددددملة   صه مس"س ادددددددد   س نس  ددددددددو سا لددددددددص س دددددددد سة ه ددددددددش ل ل س  ةردددددددد س3.59
  ش ددددددصسة هدددددددةل سإ ددددددتسة هدددددد ةلنسة هم ادددددد سة دددددداس شة دددددد سة شام ددددددمحسة شكةددددددايس"س يدددددددةنسة  ددددددر س م هص ةدددددد سة  م   دددددد 
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  ددددددمهيس ل ة ادددددد سة شكةددددددايس"ساهددددددمس نس  ددددددو سا لددددددص س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد سس8.11 هش عددددددطس  ددددددم  س.سة  لددددددد
سس8.24 هش عددددددطس  ددددددم  س"سردددددد سنيدددددديسة   ددددددصةء(سCDFة ه ددددددهتس)سة  ددددددم  مسة هحثثدددددد سايدددددددمءسة  ص هددددددمنس

ط ددددددم سة   ددددددماسة هشكماددددددبسردددددد سة ه   دددددد سيم  ددددددمسردددددد سة شكةددددددايس"س  نس  ددددددو سا لددددددص س دددددد سة ه ددددددش ل ل س  ةردددددد س
   لددددددصة س نسة هش عددددددطسة   ددددددم  س  هادددددد سر ددددددصةحسة ه دددددد لسةا يسس  ددددددم مسس8.82 هش عددددددطس  ددددددم  س.سة  ددددددم  مس
 ة   دددددصةاسة هبادددددملمسط دددددم مسس ش دددددد صس  ةرددددد سج"سس8" هددددد س ك دددددصس ددددد سسة  اهددددد سة هش عددددد  سة ه م دددددد سسس3.42

 هددددددمس ددددددديسيةددددددتس نسة ه ددددددمرحسس1.11 هدددددد س ادددددد س دددددد سسسس1.11جس سة  اهدددددد سة  شهم ادددددد س  ددددددم مسس1.146
 يةاددددددد س دددددددص س05.0ة اشثدددددددمنط سة شددددددد س  ة ددددددد س دددددددر سة هص ةددددددد سة  م   ددددددد سيم اددددددد سي ددددددددس  دددددددش  سن  ددددددد س

ة اشثدددددمنط سرددددد سة هددددددةل سة  م   ددددد س ه   ددددد سشدددددهميسة وم دددد س نس ردددددصةنسة كل ددددد س ش ددددد سيةدددددتس  ددددد نسة ه دددددمرحس
 ة شدددد س كدددددحس نس(سيس4114.س)سشددددصمسال اددددمسس لدددد س  ددددو س شددددم عسهدددد  سة دلةعدددد س  شددددم عسنلةعدددد سة  ص دددد س  دددد 

 ددددر سة   ددددصةءسرددددد سال اددددمس سط دددددش اك نسنردددد سة صعددددد يسة دلةعددددا جس  نسة شكةددددايسرددددد سال اددددمس ا ددددداس  م ددددم س هدددددمس
   ددددددصةءس    دددددددس  ددددددماعس يدددددددةنسة  ددددددر سردددددد سة هصة دددددد سة شكةاهدددددد سط كدددددد سة شكةددددددايسي ددددددلصة س  متدددددد سة  ددددددر سة

)س اددددد   سنلةعددددد س  دددددو س شدددددم عسهددددد  سة دلةعددددد س  شدددددم عسنلةعددددد سعدددددكدط سي دددددد س عددددد مم.سة هحشة ددددد س  ددددد بسة   دددددص
س. ة ش س شملحس نسة ه صلةحسة دلةعا سس منلةس شيس    صهم(سي4111
س:ة  ص سة  ي:س م  م

حسة اشثددددددمنط سة شدددددد س  ة دددددد س ددددددر سة هص ةدددددد سة  م   دددددد س دددددد س   دددددددسرددددددص مسإةحسن  دددددد سة ثددددددم ا س ةه ددددددمر
س(.سة   -إاص)  م س  صسة  ر س ص  سة  سة    س

سIndependent t-test  ه هددددد يشل س  دددددش ةشل "سح"  شودددددملسة  ص دددددا سةعدددددشحديسة وم ددددد سة شودددددملس
س. ام اسة  شم عساهمسه س  ل  سر سة  د ي

ة ددددد مس(س18)سة شدددددم  س  ددددد  س م  دددددد يس ام ددددداسة  شا ددددد ساهدددددمسهددددد س س SPSSيددددد س ص ددددد س ص دددددم عسةي
 (س18) ن  شممسةذ ثم ا س د يسلايس(سح)    سة هش ع محس ة   صةاسة هباملمس داه س

 المحور
المجموعلللللللللا

 ت للنوع

متوسلللللللللللط 
المجملللللللوع

 ة
 الانحراف

ت ) قيملللللللة
) 

درجلللللللللللللللللللة 
 الحرية

مسللللللللللللللللللللتو   
 الاستنتا  الدلالة

ة ه دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددمرحس
 ة اشثمنط 

 سة   
3.735 

 
0.453 

 
1.587 

 
123 

 
1.115 

 
سإا ل نة  سة ثم ام
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س(س1.11=س) ه سنة  سة ثم امسي دس  ش  سة د   سسس1.26ة  اه سة  د   س

=سي ددددس  دددش مسة د  ددد س1.587=سة ه  ددد ب س(سح) شدددد س ددد سة  دددد يس يدددر س شدددد س نس:سسسة ه دددمرحسة اشثدددمنط 
 هد ةس دديسيةد س  د نسردص مسإةحسن  د سسس1.26 ةه  لس ه س ا س  سة  اهد سة  د  د سس123=س نل  س ص  سس0.015

 ثددم  س(سة  دد -إاددص)ة ثددم ا س ةه ددمرحسة اشثددمنط سة شدد س  ة دد س ددر سة هص ةدد سة  م   دد س دد س  مدد س  ددصسة  ددر س
 شام ددمس  تددكبس ص رددمسردد سة دددييس  ددص سة وم دد س نسة  م وددمحس ك ددصسة(سسةذ ددمث)ة  ئدد سإةحسةك ددصس ش عددطس هدد سرئدد س

ة هم  س ة همنمسا م سطكم ل سة  دص اسة اشثدمنط س ة    دا سة  دلئ س  د بسة   دصس  دل س ددسة كد نس د سةاعدص س  دد  س
ة شدد س  تددةاسإ ددتس  دد نسرددص مسردد س(سي4118 عددكدط س)سة ددد  سة  ددصنمسردد سةاعددصجس  ش دد سهدد  سة  شا دد س دد سنلةعدد س

س.  م س  صسة  ةو س ه مر  س   س ثم  سةذ مثسة ه مرحسة    ا س ة اشثمنط س  
 :الفرض الثاني

   دددددددسرددددددص مسإةحسن  دددددد سة ثددددددم ا س ةه ددددددمرحسة اشثددددددمنط سة شدددددد س  ة دددددد س ددددددر سة هص ةدددددد سة  م   دددددد س دددددد س
س.  م س  صسة هكةهل س سة  ر س

سIndependent t-test  ه هددددد يشل س  دددددش ةشل "سح"  شودددددملسة  ص دددددا سةعدددددشحديسة وم ددددد سة شودددددملس
س.  شم عساهمسه س  ل  سر سة  د ي ام اسة

ة ددد مس   دددد س(س12)س ام ددداسة  شا ددد ساهددددمسهددد س   ددد  س م  ددددد يسة شدددم  سس spssيددد س ص ددد س ص دددم عسةي
 (س12) ن  شممسةذ ثم ا س د يسلايس(سح)ة هش ع محس ة   صةاسة هباملمس داه س

المجموعللللللات  المحور
 للنوع

متوسلللللللللللللط 
ت ) قيملللللللللة الانحراف المجموعة

) 
درجلللللللللللللللللللللة 

 الحرية
مسلللللللللللللللللللللللتو   

 الاستنتا  الدلالة

ة ه دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددمرحس
 ة اشثمنط 

  0.422 3.692 ة  ر 
2.018 

 
123 

 
0.047 

 
 0.324 3.659 ة هكةهل  نة  سة ثم ام

س(س1.11=س) ه سنة  سة ثم امسي دس  ش  سة د   سسس1.26ة  اه سة  د   س
=سي ددددس  دددش مسة د  ددد س2.018=سة ه  ددد ب س(سح) شدددد س ددد سة  دددد يس يدددر س شدددد سةنس:سسسة ه دددمرحسة اشثدددمنط 

 هدد ةس ددديسيةدد سة دد س   دددسرددص مسإةحسسس1.26 ةه دد لس هدد سةادد س دد سة  اهدد سة  د  دد سس123=س نل دد س ص دد سس0.047
ن  دد سة ثددم ا س ةه ددمرحس ة اشثددمنط سة شدد س  ة دد س ددر سة هص ةدد سة  م   دد س دد س  مدد س  ددصسة هكةهددل س سة  ددر س

 نلمس  دص اسة  در س   دميميسس  ص د سهد ةس نسة هكةهدل سهدي(.ة هكةهدل ) ثم  سة  ئ سإةحس ك دصس ش عدطس هد سرئد س
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ة شد س  تدةاسإ دتس  د نسردص مسإةحسن  د سإ ثدم ا س(سي4112ي دة وما س)سة اشثمنط س  ش  سه  سة  شا  س  سنلةع س
س. ل سآلةءسة هكةهل س   امءسةا  لس ثم  سة هكةهل 

س:الفرض الثالث
ص ة سة  م    س  س  م س  صس   دسرص مسإةحسن   سة ثم ا س ةه مرحسة اشثمنط سة ش س  ة  س ر سة ه

 .ة هكةهل س ص  س    ةحسة ح ص 
سAnalysis of Variance (ANOVA )الفرضية استخدم الباحث تحليل التباين   لإ م  سي سه  
س: شم عس  ةل سة شوم  سة  منم(سس11)     سة  د يس

مجملللللللللللللوع  المصادر المتغير المستقل
 المربعات

درجللللللللللللللللة 
 الحرية

متوسلللللللللللط 
 المربعات

 Fقيمللللللللللة 
 المحسوبة

مسلللللللللللللللللتو  
 الدلالة

 المشكلات الاقتصادية

246.00 خلال المجموعات
2 191 7.697 

 

 
 

260.28 المجموع 7.3.1
2 19. 

 

 21..2 1.312 2 5.247  ين المجموعات

س(س1.11=س)نة  سة ثم امسي دس  ش  سة د   س

ي دددددددددسس4.311=سسة ه  دددددددد ب (سح) شددددددددد س دددددددد سة  ددددددددد يس يددددددددر س شددددددددد سةنس:سسسة ه ددددددددمرحسة اشثددددددددمنط 
 هدددددد ةسس1.11 ةه دددددد لس هدددددد سةك ددددددصس دددددد س  ددددددش  سة د  دددددد س123=س نل دددددد س ص دددددد سس1.836=س  ددددددش مسة د  دددددد 

 ددددديسيةدددد سيددددديس  دددد نسرددددص مسإةحسن  دددد سة ثددددم ا س ةه ددددمرحسة شكةاهادددد س ة اشثددددمنط س ة  شهم ادددد سة شددددد س
س.  ة  س ر سة هص ة سة  م    س  س  م س  صسة هكةهل س ص  س    ةحسة ح ص 

عن المشكلات الاقتصادية التي تواجه طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة شمال : أهم نتائج الدراسة: سادسا  
س:شرق كينيا

 . شهل س كوسة  ةو سر سةاعصسإةحسة د  سة  لدس ش ثل سنلةع سيم   -1
 دددددد نمس ددددددك سةذ مم اددددددمحسة همنطدددددد سردددددد سة هدلعدددددد سإ ددددددتسإيمادددددد س   لدددددد سة   ددددددم س لددددددصسة ثدددددد  جس  كددددددم  س -4

 .س  م    سر سة ه    س   عسةيدةنسة هكةهل س همس   صسعةوم سيةتسة شكةاية هص ة سة
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 س  دددددددش ا س كدددددددوسةاعدددددددصس شددددددد رلصسة شام دددددددمحسة شكةدددددددايسا  م مدددددددمس  ددددددد بسة ح دددددددم سة دددددددد  سة  دددددددصنمجس -8
  ددددد نمس طددددددم س دددددصنسة شر لددددد س ددددد سة  ثددددد سا ددددد سنرددددد سة صعددددد يسة دلةعدددددا سإ دددددتسة ش دددددص جسس  نسةل  دددددم س

إ دددددتسة ش دددددص س ددددددمسة  دددددر جس  س   ددددددساددددد ة ل س ددددددييس  م اددددد سة شكةدددددايسس  ة ددددد سة صعددددد يسة دلةعدددددا س ددددد نم
 .سة  م  مس

 .س   صسة كدةيسةا  سر سة ه    سعةومسيةتسة شكةايسة  م  مس -2
  نس هملعددددد س.سة ه دددددصلةحس ددددد نمسإ دددددتسة صعددددد  :سيدددددديساددددددل سة  م دددددبس  دددددصةءس  دددددشة  محسة هدلعدددددا س  ددددد  -1

 .سيةتس  ثلةميسة دلةع  كوسة  ر س يهميس م  ا س   من سن  سةاعص سس   صس
 س  ددددددديسة هدلعدددددد س  ددددددر سة   ددددددصةءسإيم ددددددمحس  دددددد ةر س م ادددددد جس  نس  ددددددعسةان ةحسة هدلعددددددا س دددددد  صسعددددددةومس -6

 .سيةتسة شكةايجس  س   دس طدم سر سة هدةل س عم  س  ةترحس  م ا 
كهددددددمس  ش ددددددصس"س  دددددد بسة ش ددددددملسة   ددددددصسه ددددددمسسة ح ددددددم س  ددددددشهصسردددددد س يدددددددةنسة  ددددددر س م هص ةدددددد سة  م   دددددد  -1

 .سسل سإ تسة ه ةلنسة هم ا سة ش س ة  سة شام محسة شكةايسة  لدة هدة
رددددد سنيددددديس(س C.D.Fة ه دددددهتس)س  دددددمهيس ل ة اددددد سة شكةدددددايسة  دددددم  مسة هحثثددددد سايددددددمءسة  ص هدددددمنس -3

 .سة   صةء
ط دددددم سة   دددددماسة هشكمادددددبسرددددد سة ه   ددددد سيم  دددددمسرددددد سة شكةدددددايسسة  دددددم  مجس لددددد س س  ددددد  س كدددددوسة هددددد ةنس -2

 .سمجسة اشثمنمة دلةعا سإ تسة  لةي س ةذ ش
 دددد نمس  ددددعسة هكم دددد سة هح ص دددد سردددد س"س دددد  صسة   ددددصسعددددةومسيةددددتسادددددل سة  ددددر سردددد س  ةتددددة سة شكةدددداي -11

 .ة هدلع سإ تس ك سة ش ثل سة دلةع س دمسة  ر 
   دددددددسرددددددص مسإةحسن   إ ثددددددم ا س ةه ددددددمرحسة اشثددددددمنط سة شدددددد س  ة دددددد س ددددددر سة هص ةدددددد سة  م   دددددد س -11

 (.ةذ مث)  ئ سإةحسةك صس ش عطس ه سرئ س ثم  سة(سة   -إاص)  س  م س  صسة  ر س
   ددددددسردددددص مسإةحسن  ددددد سإ ثدددددم ا س ةه دددددمرحسة اشثدددددمنط سة شددددد س  ة ددددد س دددددر سة هص ةددددد سة  م   ددددد س -14

 (.ة هكةهل )  س  م س  صسة  ر س ة هكةهل س ثم  سة  ئ سإةحس ك صس ش عطس ه سرئ س
 س ددددددر سة هص ةدددددد سيددددددديس  دددددد نسرددددددص مسإةحسن  دددددد سإ ثددددددم ا س ةه ددددددمرحسة اشثددددددمنط سة شدددددد س  ة دددددد -18

 .سسة  م    س  س  م س  صسة هكةهل س ص  س    ةحسة ح ص 

 :توصي الدراسة : خامسا

 .  وغ سيةتس  ةل سة شكةايسر س   س  طس آ امحس كل  س دييسة   صةءسر سنر سة صع يسة دلةعا  -1
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 .  وغ سيةتسة ه ع  سة شكةاها س  رلصسةا  س ة  ر  سيةتسة هكةهل س ة  ر سيةتس دسع ةء -4
يددددديس ددددصنسة  ددددر س دددد سة  ثدددد س   ددددمءسة شدددددل مس دددد س  دددد سنردددد سة صعدددد يسة دلةعددددا س هددددمسط دددد بسة ش ددددص س -8

 .ة دلةع س دمسة  ر 
 . ص ل س  رلصس  معبس لإ مم امحسة همنط س ة هكم  سة هحش ص  سر سة هدلة سة  م     -2
  معدددددبس دددددص ل س ددددد رلصس عدددددم  س  ةتدددددرحس  م اددددد س ةهددددددةل سة  م   ددددد جس   دددددوسة صعددددد يسة دلةعدددددا س هدددددمس -1

 .  ها سةاعص

 :المراجع والمصادر

 كةايسة   ميسر سة  ةدةنسة   لص ست د مسة   دسة د   سادمطمسةاشثمنط س(س.سي4112.س)س ل  صس لمجس هلةهمن
 ش   سة   طمحسة هش د سةا ص ما يس ة4112تدلسر س مل سس88

  صس  سة د يسة كصبا س   س  صس  يس  لايسعامعمحس ةعشصة ا امحسةذاريس  سة (سي4111.س)يةتسي دة  منل
 .ة ملئ سة كةها سر سة هكمدسة كصب س ةشح اطس م    اس–  ش ملسةاشثمنمس

ة  امعمحسة اشثمنط سة  ةا س ن لهمسر سة  دس  سة   صس   س  صسر س  ة س م ك س(س.سي4112)س ة يستم صس
 .ي4112ة كدنسةا يسس41ن   س ةكة يسة اشثمنط س ة  م   ا سة ه ةدس

ة شكةايس  س   سة  م س ة   ابس  مءس  ش   س  شدةيس(س.سي4116)س  م سة ش ص صسة كم ه س صتدسة شكةايسة ل س
 . ة ها س ة ش ستدلحس   ه سةا يسة هش د س ةشصبا س ة كةيس ة   مر 

ة   صسة  دصمس عوم  س   هم سنلةع س لدة ا س هد   س م   سلعم  س م  شلصس(س.سي4113.س)سالص ستةا  س  م مس
 .    ل س م ك س  ش لمسا   ل  ساةا سة كة يسةذ  م ا س ة  شهم ا س م   ة صس لص

سة  مم  س معي سية  س    ج س عكد سية  سي4112. س. سة هدلع  سة  شهم  سيةي سة هدلعا س: سة  مهص ج   ل   
  لص حجس   منجسسس1   ا شممسة  شهم ا جسة ه ع  سة  م با س ةدلةعمحس ة   صس ة ش    جس س

يس4112-4111 شمم ا سة   صسر سة   ة صسر س  سة  صة عسة ش ه   س ة  ة صس ة شص س(س.سي4112س) م  سر اه س
 .ا يسة كة يسة اشثمنط س-  مص س–لعم  سناش لة س لصس    ل س  م ك سمحمدس ادصس

 كوسةلآ ملسة  ة ا س ش  ل س  م ا سة شكةايسةاعمع سر س  مر  سع همجس(س.سي4112.س)سل بس ث  تسمحمد
 .  ا س  م ك سع همجساةا سة شصبا س هثصل ا س 
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ة   صس ة شكةايسنلةعا س  ةلةا س ه شصةحسة كرا سة هشومن  س   س  صس(س.سي4112.س)سةعهميل س ةكاس  ل  
 .يسر س ثص4112ة   ءسة  م  س كش بصسس31ر س  ة ساةا سة شصبا س م  ام   سة كدنس

س س م م س  هد سع مء سي4111) س. سر ( س   صهم سةاعص   سلعم  سسة  لئ  سة  م    سة  ة   س شر ل  سة دلةع  ة ش ثل 
 . م  شلصس لصس    ل س  م ك سة  لةل سا يسة حد  سة  شهم ا س م   نةن

س   سشا سيهص س   ج س س4112.) سي سة ثك بمحس ة  ة يس(. س مل ام سر سة هدةل سة كصبا  سة شصب    س–ةذنةل 
س سة دلةعمح سا ي س    ل  س لص سناش لة  سلعم   س    ها ج سةذعر ا سنلةع  سنل من س ي س  م ك  ة   ص  

 . م   نةن
كة  سة مدلسة شصب مسة  ه سر سة    محسة شكةاها س ةهص ة سة  م    س ة  ل س هم س.سه1241ة  هصة  س  هدس حلاس

سةذنةل س سا ي سة شصبا  ساةا  سة همص   س هم  سة  ص  س ي س  م ك  س    ل  س لص س م  شلص سلعم   ة همص  
 .ة شصب   س ة شح اط

ادمطمسة شمها س ة  ت يسإ تسة    مسة اشثمنط س ة  شهم ا س   س  مل محس(س.سي4114.س)س   ي  س 
 . د د س هممر  سة شمها سر سة كم يسة كصب سة  مهص 

 .س    صسة شكةايس  ه  ة سنلةعمحس  مل  سة عم دل  سنةلسة  م ك سة  د د (س.سي4113.س)سلرمي سي ل 
ة ه مرحسة شكةاها س دمسةااةا سة ه ةه سر سال امس ةاعوم س ع  س(س:سي4114.س)سة  ص  س   س  سي د 

 .سي4114   ل س(سس16)سة كرججس   س  صس ه ة ساةا سة شصبا س م  ام   جسة كدنس
ة شكةايسا  س  لايسعامع س  م ا س(س.سي4112.س)س  ةمسة   لةءس هصا سة هكة  محس نييسة حمإسة  صةلس هثص

س.ة  م ك س   صهمسيةتس  ن س حص محسة كهةا سة شكةاها 
س:ة هصة  سةا   ا 

Salim, Ahmed ( 1978). The Impact Kenya Ency of Islam new ed. Pp 885. 

Kamau p. Muchiri  may 2012 challenges influencing the implementation of free 

secondary education in kangema district, murang’a county a project report 

submitted in partial fulfilment of the requirements for the award of master 
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of education degree in the department of educational management, policy 

and curriculum studies, kenyatta university 

Michael ochieng’ fwaya  november, 2014 challenges of implementing free day 

secondary  education strategy among public secondary  schools in 

ugenya sub-county, kenya a research project submitted in partial  

fulfillment of the requirement for the award of the degree of masters of 

business administration, school of business, university of  nairob. 

Mohammed Abdi ADAN1, John Aluko ORODHO2,  The Subsidized Secondary 

Education Policy: What are the Socio- Economic and Cultural Implications 

on Equitable and Quality Education in Madera West District, Mandera 

County; Kenya?    School of Education, Kenyatta University, Kenya .     

IOSR Journal Of Humanities And Social Science (IOSR-JHSS) Volume 

19, Issue 9, Ver. II (Sep. 2014), PP 53-63. 

1- Krätli, S. 2001. Educating Nomadic Herders Out of Poverty? Culture, 
Education and Pastoral livelihood in Turkana and Karamoja, Sussex, 
United Kingdom: of Sussex Institute of   Development Studies. 
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 التنمية  الاقتصادية بالسوداندور مكتبات القطاع المصرفي في 
 (م 2020) السودان  –الخرطوم  –مكتبة بنك السودان المركزي : دراسة حالة 

 biho20@hotmail .com: 1البصير محمد زين أحمد عبد الرحمن. د 
 1أحمد حاج حامد محمد الحاج .د   
 قسم المكتبات والمعلومات -كلية التربية الحصاحيصا   –جامعة الجزيرة  -1

 المستخلص
ذات أهمية بالغة لجميع المستفيدين منها حيث أنها تدعم مصرفية  تعد في المؤسسات الالمكتبات         

التعريف إلى هدفت الدراسة .والعملية وتساعدهم في تنفيذ مشروعات البنك الاقتصادية  لجوانب البحثيةا
التعرف على مدى استخدام مصادر ، بمفهوم المكتبات المصرفية  ودورها في إحداث التنمية الاقتصادية 

التعرف على واقع استخدام المكتبات بالمصارف ، المعلومات  بالمؤسسات المصرفية وفائدته لتطوير الاقتصاد
استخدمت الدراسة المنهج الوصفي . قتصاديخاصة بنك السودان المركزي ودورها في المساهمة بالتخطيط الا

وتكون ( الملاحظة ، المقابلة ، الاستبيان) مستخدمة من الأدوات ( المسح ودراسة الحالة)التحليلي بشقيه 
، تم تحليل البيانات عن ( فردا   06)مجتمع الدراسة من العاملين ببنك السودان المركزي بعينة عشوائية  بلغت 

 :توصلت الدراسة للعديد من النتائج أهمها .SPSS) )حصائية للعلوم الاجتماعية طريق نظام الحزم الإ
تساعد  مصادر المعلومات الموجودة في مكتبة بنك  السودان في الكشف  عن الأوضاع الاقتصادية 

عد وتطوراتها من خلال البحوث والدراسات التي تحتويها والخاصة بالبنك ووزارة المالية ووزارة التجارة، تسا
مصادر المعلومات بالمكتبة في المساعدة في وضع خطط التنمية الاقتصادية التي يشارك فيها البنك، للمكتبة 
دور فعال جدا  في أحداث  التنمية الاقتصادية بما تقدمه من معلومات حديثة وذات ثقة  للباحثين 

لتي تحتويها مكتبة بنك السودان الاقتصاديين وواضعي خطط التنمية، تساهم مصادر المعلومات الاقتصادية ا
ببنك السودان مصادر  يستخدم معظم المستفيدينالمركزي في اتخاذ القرارات الاقتصادية للبنك وللدولة ، 

من المكتبات ذات البيئية المميزة والجاذبة في الإلكترونية تعتبر مكتبة بنك السودان ،المكتبة بصورة جيدة 
المتخصصة مما أنعكس  مبانيها وأثاثاتها وأجهزتها ومجموعاتها التي صممت بأعلى معايير الجودة للمكتبات 

بضرورة إن تسارع جميع وأوصت الدراسة . علي  رضي تام  للمستفيدين  منها ومن الخدمات التي تقدمها
بات  بها من اجل تطوير العاملين  والارتقاء بمستوياتهم المعرفية مما ينعكس علي البنوك الأخرى بإنشاء مكت
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 تيتطوير العمل بتلك البنوك وتطوير مؤشراتها الاقتصادية ، على أدارة بنك السودان و أدارة المكتبة عمل الأ
جال تقنيات مؤهلين علميا  ومتخصصين في م بها على أن يكونوا دعم المكتبة بزيادة عدد الموظفين: 

المكتبات والمعلومات الحديثة وكذلك في المجالات الاقتصادية ، ضرورة عمل ربط شبكي بين مكتبة بنك 
السودان والبنوك الأخرى للاستفادة منها على أكمل وجه في المساعدة في التخطيط للمشروعات الاقتصادية 

 .واتخاذ القرارات
Abstract 

The study aimed to introduce the concept of banking libraries and their role in bringing 

about economic development, to identify the extent to which information sources are 

used in banking institutions and its usefulness to develop the economy, on the reality of 

the use of libraries in banks, especially the Central Bank of Sudan, and their role in 

contributing to economic planning. The study used, the descriptive analytical approach 

with its two parts (survey and case study) using tools (observation, interview, 

questionnaire) and the study population consisted of employees of the Central Bank of 

Sudan with a random sample of (60 individuals), the data were analyzed by the Statistical 

Package for Social Sciences (SPSS) system .The study reached many results, the most 

important of which were: the sources of information in the library of the Bank of Sudan 

help in revealing the economic conditions and their developments through the research 

and studies they contain, which are related to the Bank, the Ministry of Finance and the 

Ministry of Trade. The information sources in the library help in developing economic 

development plans in which the Bank participates. The library has a very effective role in 

economic development events, as it provides modern and reliable information to 

economic researchers and developers of development plans. The sources of economic 

information contained in the Central Bank of Sudan’s library contribute to making 

economic decisions for the bank and the state. The Bank of Sudan electronic library is 

one of the libraries with a distinctive and attractive environment in its buildings and 

furnishings and its devices and collections that were designed with the highest quality 

standards for specialized libraries, which was reflected in the complete satisfaction of the 

beneficiaries of them and the services they provide.  Based on the results the study 

recommended the following: all other banks should accelerate the establishment of 

libraries in them in order to develop workers and raise their levels of knowledge, which is 

reflected in the development of work in these banks and the development of their 

economic indicators. The library by increasing the number of its employees, provided 
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that they are scientifically qualified and specialized in the field of modern library and 

information technologies, as well as in the economic fields, the necessity of making a 

network link between the Bank of Sudan’s library and other banks to benefit from it to 

the fullest extent in helping in planning economic projects and making decisions. 

 
 :المقدمة 

شهد مجال المكتبات والمعلومات تغيرات كبيرة منذ أوائل عقد التسعينات من القرن العشرين المنصرم ،        
نتيجة لما كان وما يزال يحيط بالمجال من تطورات متلاحقة أفرزتها التقنيات الحديثة في مجال المعلومات 

م تزايدت حدة التغيرات بشكل اكبر نتيجة التطورات الهائلة التي أفرزتها وفرضتها تقنيات والاتصالات ث
 .الشبكات وخاصة الانترنت 

ولقد كان لهذه التطورات انعكاساتها المتعددة على المجال برمته وعلى جوانبه وأبعاده المختلفة الأكاديمية     
أو التعليمية ،والميدانية أو المهنية ،والبحثية أو العلمية فعلى المستوى الميداني تنوعت فئات مرافق ومؤسسات 

ها ، وتبارت جهودها لتقديم أفضل خدماتها شكلا المعلومات وتطورت أشكال خدمات المعلومات التي تقدم
وموضوعا  وتغيرت ادوار العاملين في تلك المؤسسات وباتت ساحة تلك المؤسسات تشهد ميلاد فئات جديدة 
تأخذ بزمام التقنيات وتستثمر كل إمكاناتها لخدمة المستفيد من ناحية ودعما لمقومات الإفادة من المعلومات 

بصرف النظر عن الثوب الذي ترتدي الإلكترونية ل أخر تلك الفئات وأحدثها المكتبات من ناحية أخرى ، ولع
 2. لتبدو لنا في حلة رقمية أو الكترونية أو افتراضية

 :مشكلة الدراسة 
بالمؤسسات المصرفية من المكتبات الملحقة  تمثلت مشكلة الدراسة في التعرف على مدى استفادة العاملين  

في ظل الانفجار المعلوماتي الكبير والتغيرات  ة وتنمية اقتصادية تقوم على المعرفة بها في أحداث نقل
حيث تم تلخيص مشكلة الدراسة في السؤال . والتطورات التكنولوجية الحديثة وأهم المعوقات التي تواجههم 

 :الرئيس 
 ؟ من قبل المستفيدين بنك السودان المركزي  خدام مكتبة ما واقع است

 : نه الأسئلة الآتية وتتفرع م
                                                           

2
دراسة حالة لواقع مكتبة مصرف ليبيا المركزي،مجلة  :التحول نحو المكتبة الإلكترونية في المؤسسات المصرفية .أسماء بشير أبو لويفة.  

cybrarians Journal م5005،يونيو 5،ع. 
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 هو دور مكتبة  بنك السودان المركزي في مد الموظفين بالمعلومات اللازمة للتنمية والتخطيط ؟ ما . 1
 :من حيث  المركزي للمستفيدين  مكتبة بنك السودانفائدة مصادر المعلومات بما مدى  . 2
 قيمة المصادر المناسبة للتنمية وتطوير الاقتصاد؟  . 3
من حيث الإعداد المكتبي الحديث والمؤهلات والإمكانيات في هذه المكتبة  الكوادر البشرية العاملة . 5

 ؟وفائدتهم في إرشاد المستفيدين نحو المعلومات المفيدة للتنمية  المتوفرة لديهم
 :أهداف الدراسة 

 :هدفت  الدراسة للأتي  
 .ودورها في إحداث التنمية الاقتصادية   المصرفية التعريف بمفهوم المكتبات.1
 .وفائدته لتطوير الاقتصاد؟ بالمؤسسات المصرفية خدام مصادر المعلومات التعرف على مدى است.2
ودورها في المساهمة  التعرف على واقع استخدام المكتبات بالمصارف خاصة بنك السودان المركزي . 5

 . بالتخطيط الاقتصادي 
 :أهمية الدراسة 

في تقديم أنواع حديثة من مصادر المعلومات  المصرفيةبع أهمية الدراسة من خلال أهمية المكتبات تن  
وتقديمها لنمط متطور من المكتبات التقليدية كما تنبع أهميتها من كونها تتناول المكتبات المتخصصة وفقا  

الموضوع ، كما تتمثل أهميتها في لرؤية المصارف والبنوك وتعتبر من الدراسات القليلة التي تتناول هذا 
متخصصة لما له من مزايا في تشجيع المصارف والبنوك السودانية إلى التوجه نحو هذا النوع من المكتبات ال

تطوير أداء العاملين الذي ينعكس على أداء دور المصارف في إحداث تنمية اقتصادية شاملة تتطور من 
 .خلالها بنيات البلد التحتية 

 : لدراسة فرضيات ا
 :اشتملت  الدراسة على عدد من الفرضيات هي 

  .كافية للتنمية الاقتصادية الكترونية وتقليديةان على مصادر معلومات تحتوى مكتبة بنك السود.1
 .تساهم في اتخاذ القرار الاقتصادي السودان المركزي  بنك المتوفرة بمكتبة المصادرأن  .2
 .المساعدة في وضع خطط التنمية الاقتصادية تساعد مصادر المعلومات بالمكتبة في . 3
 .تحرص مكتبة البنك على استشارة  المستفيدين عند اختيار المقتنيات .4
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 :منهج الدراسة 
باعتباره المنهج الملائم لتحقيق ( المسح ودراسة الحالة)استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بشقيه 

 . أهداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها وتحقيق فرضياتها
 : مجتمع الدراسة 

 .  تكون مجتمع الدراسة من العاملين ببنك السودان المركزي   
 : عينة الدراسة  

دين من خدمات فردا جميعهم من العاملين  ببنك السودان المركزي والمستفي(  06)تكونت عينة الدراسة من   
وتم تحليل بيانات عينة الدراسة عن طريق برنامج الحزم الإحصائية في العلوم .الملحقة بمكتبة البنك المكتبة 

 (. SPSS)الاجتماعية 
 :حدود الدراسة 

 : الأتي  تمثلت حدود الدراسة في
 (.م2626:) الحدود الزمانية . 1
 مكتبة بنك السودان المركزي :الحدود المكانية .2
 .في مكتبات المؤسسات المصرفية الاقتصاديةاستخدام مصادر المعلومات :الحدود الموضوعية .3

 :أدوات الدراسة 
 :استندت الدراسة على عدد من الأدوات في جمع المعلومات هي 

 .الملاحظة . 1
 :المقابلة . 2
 : الاستبانة . 3

 :الدراسات السابقة
تكتسي الدراسات السابقة أهمية كبري بالنسبة للبحوث العلمية ،لأنها تساعد الباحث علي التحكم في     

جوانب الموضوع المختلفة،من خلال تكوين خلفية نظرية عن البحوث التي أُجريت من قبل الباحثين الآخرين 
 خلال الدراسة الميدانية  ينتائج التي توصلوا إليها، لتدعيم النتائج التي توصل إليها الباحث،  والتعرف علي الن
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 : اولًا الدراسات العربية
في المؤسسات المصرفية الإلكترونية بعنوان التحول نحو المكتبة . دراسة أسماء بشير أبو لويفة.1
 3.لواقع مكتبة مصرف ليبيا المركزي دراسة حالة  :

تعتبر هذه الدراسة  دراسة حول خطة إنشاء مكتبة رقمية في مكتبة مصرف ليبيا المركزي، تبدأ بمقدمة       
منهجية حول الدراسة وأهدافها ومنهجها وتساؤلاتها، ثم تتناول تأثير التقنيات الحديثة على المكتبات وما 

ومتطلبات إنشائها، كما تعرف كترونية الإلتضيفه من مميزات للمكتبات، ثم تتناول الدراسة التعريف بالمكتبات 
الدراسة بمكتبة مصرف ليبيا المركزي من حيث المقتنيات والعاملين مع التركيز على الأجهزة والمعدات التقنية 

هدفت الدراسة . بالمكتبة، وأخيرا تتناول الدراسة الخطوات والمراحل العملية لتحويل المكتبة إلى الشكل الرقمي
والوقوف على .، وأهم متطلبات إنشائها بشكل عام الإلكترونية المكتبة  هومإلى التعرف على مف

إن التوجه نحو : توصلت الدراسة للعديد من النتائج أهمها . لمكتبة مصرف ليبيا المركزي ، الحالي الوضع
تتدفق بدون  المجتمع الرقمي يعد بمثابة حركة جارفة تتمثل بالحجم الهائل من المعلومات العلمية والتقنية التي

المستوى الكوني كله بفعل ثورة الاتصالات التي تعتمد على تقنيات متقدمة ومتعاظمة وسريعة  على سدود
 .يصعب على الفكر الإنساني استيعابها ، وتتزايد بصفة عامة مع أتساع نطاق النشاط العلمي والتقني 

 
 4.وانعكاساتها على الإنتاج المحلي الإجمالياقتصاديات المعلومات : بعنوان  ناريمان متولي دراسة . 2

كما تناولت اقتصاد المعلومات كدراسة مقارنة , تناولت الدراسة قطاع المعلومات المصري وخصائصه        
كما أشارت الباحثة في دراستها إلى ,وكذلك بعض الدول النامية,شملت بعض الدول المتقدمة والدول الصناعية

الذي توصل ( ستراسمان)واستدلت بدراسة الباحث الأمريكي, ة لتكنولوجيا المعلوماتبعض الدراسات التحليلي
م كانت مخصصة 1892من جميع أيام العمل المقابلة في الاقتصاد الأمريكي لعام %03إلي أن أكثر من 
وظهر منها الذي قام بدراسة العلاقة بين الإنتاج والإنتاجية ( بوركو)كما أشارت إلي العالم, للعمل للمعلومات

 لبوركو أن المعلومات تسلك مورد اقتصادي وذلك لأن زيادة استخدام المعلومات تؤدي إلى زيادة الإنتاجية
الطبيعة الاقتصادية  :وخلاصة ما توصلت إليه الباحثة من نتائج وتوصيات في تقريرها على النحو التالي

, أي باعتبار المعلومات سلعة ومنتجا   ,ركزت فيها على بعض الخصائص المتميزة للمعلومات: للمعلومات
                                                           

3
 55ص  -.مصدر سابق: التحول نحو المكتبة الإلكترونية في المؤسسات المصرفية .أسماء بشير أبو لويفة.  
 .00ص -.م 5000،مصر,رسالة دكتوراه, اقتصاديات المعلومات وانعكاساتها على الإنتاج المحلي الإجمالي. ناريمان متولي . 4
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وكذلك قياس , إلى جانب القيمة المضافة للمعلومات وخلق الثروة, وأنها صفة احتكارية,ومورد رأس مالي
تناولت الباحثة في هذا الجانب : المكتبات كأحد مكونات قطاع المعلومات.الإنتاجية واستخدام المعلومات

وفي ما حكمهم وبعض , اء والباحثين والفنيين والإداريين والكتابيينكالعلم, العديد من المهن المرتبطة
والنشر وخدمات ,إشارة إلى صناعة الورق والطباعة وصناعة الحاسبات,المشتغلين لمهن البنوك والأعمال

كز بالإضافة إلى المكتبات ومر ,والتعليم والاتصالات, وقواعد البيانات والبحوث والتنمية والاستثمار, المعلومات
فقط من % 4وقد أفادت الدراسة أن القوة العاملة في المكتبات ومركز المعلومات لا تتعدي نسبة ,المعلومات

في حين تمثل القوى العاملة في مجتمع متقدم كالمجتمع , القوى العاملة في قطاع المعلومات في مصر
من حيث : اقتصاديات المعلوماتتحديد مجالات .من القوي العاملة النشطة اقتصاديا  % 56الأمريكي حوالي 

الموضوع أثبتت الدراسة أن مجال اقتصاديات المعلومات مجال عريض يتناول الظواهر العديدة التي يلتقي 
أما اقتصاد المعلومات فهو مجال دراسي محدد بظاهرة تتعلق بقطاع المعلومات .فيها الاقتصاد بالمعلومات

تناولت الباحثة ضمن نتائجها موضوع  .عات الاقتصادية الأخرى بالإضافة إلى القطا, كقطاع اقتصادي متميز
ولاحظت انه يزداد نموه وبشكل كبير وصل في بعض ,مراحل نمو قطاع المعلومات في الاقتصاد المصري 

استعراض نتائج الدراسات المقارنة في القوى العاملة ومعدلات النمو في العديد  %.374السنوات إلى نسبة
والدول , ارت إلى الفجوة المعلوماتية بين الدول الصناعية ومجموعة النموروأش, من المجتمعات

بالإضافة إلى العديد من الاهتمامات الأخرى المتمثلة والمتعلقة , الجديدة وكذلك الدول النامية.الصناعية
صر الاهتمام بقطاع المعلومات في م:وكانت أهم التوصيات هي .بمجال المعلومات والمؤشرات الاقتصادية

وتخصيص الميزانيات والدراسات بتطويره ونموه بصورة جيدة تجعله ينافس قطاع صناعة المعلومات في 
 .الدول المتقدمة وذلك لما يمثله من قيمة اقتصادية كبيرة

 : ثانيا الدراسات السودانية
 :5(اقتصاديات المعلومات: )دراسة أماني حمزة بعنوان . 1

معرفة أهمية ودور الاتصالات كوسيلة لنقل المعلومات الاقتصادية في وجوود : إلىهدفت هذه الدراسة         
التحووووديات والتغيوووورات الاقتصووووادية، معرفووووة الكيفيووووة التووووي موووون خلالهووووا يووووتم معالجووووة وتحليوووول معلومووووات القطوووواع 

رارات فووي الاقتصووادي بوووزارة الماليووة والاقتصوواد الوووطني بالسووودان، موودى تووأثير المعلومووات فووي عمليووة اتخوواذ القوو

                                                           
5
 -.، رسالة ماجستيرم 5002,ريفيةكلية دراسات المجتمع والتنمية ال,جامعة جوبا :الخرطوم  -.اقتصاديات المعلومات.أماني حمزة .  

 500ص
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وقوووود اتبعووووت الباحثووووة الموووونهج الوصووووفي التحليلووووي، وقامووووت باسووووتخدام أدوات الاسووووتبانه  .وزارة الماليووووة بالسووووودان
وخاصوة موع ,المعلومات هي الأساس لأي إصلاح اقتصادي: والمقابلة وتوصلت الباحثة إلى أهم النتائج الآتية

ات المناسووبة، وفووي الوقووت المناسووب، وبالقوودر تطووور وسووائل وتكنولوجيووا الاتصووالات ذات الحاجووة إلووى المعلوموو
المناسووووب،  أن المؤسسووووات السووووودانية قوووود بوووودأت تعووووي الوووودور ألمعلوموووواتي الووووذي تقوووووم بووووه وسووووائل الاتصووووالات 
المختلفة، أن توفر المعلومات قد يكوون بمثابوة رأس الموال بالنسوبة لصوغار المسوتثمرين وفقوا  لموا تقووم بوه نقطوة 

الاهتموام بالمعلوموات الاقتصوادية التوي أصوابها التشوويه :الدراسوة بالتوصويات الآتيوةالتجارة السوودانية  وخرجوت 
وتعتبر هذه المعلوموات مون الأساسويات , والتضارب مما جعل من الصعب الاعتماد عليها من قبل المستثمرين

نقواط التجاريوة فوي لنماء التجارة الإلكترونيوة لوذا وجوب الاهتموام بتجميعهوا وتحليلهوا وتقوديمها، إنشواء عودد مون ال
 .أماكن متفرقة تقوم بالتعريف بالتجارة الإلكترونية ومزاياها ودورها في خدمة الاقتصاد الوطني

اقتصاديات المعلومات وانعكاساتها على الناتج المحلي :المبروك سالم عبدو محمد بعنوان دراسة. 2
 .6الاقتصاد الليبيدراسة وصفية تحليلية للسياسات والتوجهات الوطنية في )الإجمالي
وفي هذه الدراسة عمل الباحث على دراسة موضوع اقتصاديات المعلومات ومدى أثره على الناتج         

وقد صاغ في , ومن ثم معرفة أثره على الموارد البشرية والموارد الاقتصادية في ليبيا, المحلي الإجمالي الليبي
في ليبيا على أساس في الرفع من القدرة والكفاءة الإنتاجية طرح إشكالية محدودية استغلال مورد المعلومات 

وأيضا  تؤدي اقتصاديات المعلومات إلى رفع ,أن الاقتصاديات تؤدي إلى نمو الناتج المحلي الإجمالي الفرض
متتبعا  في هذه الدراسة أسلوب المنهج الوصفي التحليلي . الكفاءة الصحية الإنتاجية للقوى العاملة في ليبيا

مع إجراء دراسة ميدانية على مجمل القطاعات النشطة اقتصاديا  .صف وتحليل الحقائق والبيانات التاريخيةلو 
ومن خلاله توصل الباحث إلى صياغة أهم ما توصل إليه من نتائج عن حقيقة الاقتصاد . في ليبيا

الزراعة والبناء ارتفاع معدلات الإنتاجية لدى  القطاعات الإنتاجية ك:المعلوماتي في ليبيا منها
حيث زيادة ارتفاع المستوي التنافسي بين مختلف القطاعات من والمعلومات والمواصلات وغيرها، ,يدوالتشي

ارتفاع مستوي الوعي المعلوماتى الصحي بحيث أصبحت ليبيا ساحة خالية تقريبا  المساهمة من سنة لأخرى، 
لكل  3.45وانخفاض معدل الوفيات إلي  70.9ي وارتفاع متوسط العمر إل.من الأمراض السارية والمعدية

وفي من الاستثمارات الأجنبية ، وبذلك تصبح ليبيا بيئة نظيفة وساحة استثمارية مواتية لأية نوع , ألف نسمة
                                                           

دراسة وصفية تحليلية للسياسات والتوجهات )اقتصاديات المعلومات وانعكاساتها على الناتج المحلي الإجمالي.المبروك سالم عبدو محمد  . 6

 .جامعة أم درمان الإسلامية -رسالة دكتوراه,لليبيالوطنية في الاقتصاد ا
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الاهتمام :المقابل سجلت الدراسة جملة من التوصيات في محاولة بحثية لتصحيح الأخطاء وسد القصور منها
القوى والتوعية الاجتماعية لطلبة المدارس و , والعمل على التدريب المستمر والمتواصلبالقاعدة المعلوماتية 

محو الأمية المعلوماتية بإقامة دورات تدريبية على منتجات تكنولوجيا العاملة في مختلف القطاعات، 
درجة الكفاءة  لى رفعوخلق الكوادر العلمية في مجال تكنولوجيا المعلومات والعمل ع, المعلومات والاتصالات

بحيث يتم التعامل الدائم والمباشر مع الجمهور بدون وسيط . إرساء قواعد الحكومة الإلكترونيةالمعلوماتية، 
وأن يكون لكل مواطن بريده الإلكتروني للتعامل معه عن طريقه ومن ثم , عبر شبكات الربط المعلوماتي

 .ن تلقاء نفسهإجباره على التعلم ورفع كفاءته المعلوماتية ذاتيا  م
 : موقف الدراسة من الدراسات السابقة 

 :من عدة جوانب أهمها ين الباحث ات قد أفادت هذه الدراس
معرفة القيمة الكبيرة للمعلومات في اقتصاد الدولة وما تسببه من تطور كبير في مختلف المجالات   .1

 .الخ...الصحية والتعليمية
على الدور الكبير الذي لعبته المعلومات في عملية التثقيف الصحي والذي انعكس  ينتعرف الباحث  .2

على وجود بيئة سليمة صالحة للاستثمارات في مختلف المجالات وهذا مما يؤدي إلى تنمية 
 . اقتصادية ممتازة

في تثبيت حقيقة  ينمعرفة مدي القيمة الاقتصادية للمعلومات وصناعتها كما أفادت الدراسة الباحث .3
أهمية وقيمة المعلومات  ينأهمية المعلومات في القطاع الاقتصادي والتي بني عليها الباحث

 .الاقتصادية  في التنمية الاقتصادية 
أعلاه  من حيث إنٌ المعلومات  ينالباحث اتراسة ودراسبين هذه الد واأن يربط ينوقد حاول الباحث       

يرا  في تنمية الاقتصاد والطفرة الاقتصادية وذلك لما تؤديه من تطوير للمؤسسات الاقتصادية  تمثل دورا  كب
   .الاقتصادية  التي تؤدي بدورها إلى تطوير الاقتصاد وازدهاره

وقد اتفقت هذه الدراسة مع الكثير من الدراسات السابقة من حيث بيان القيمة العالية للمعلومات              
 .اقتصادية  في مجال إحداث تنمية
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 الإطار النظري للدراسة

 :المعلومات والتنمية الاقتصادية
تعنووي   Developmentجوواء فووي معجووم مصووطلحات الاقتصوواد والمووال و دارة الأعمووال ، أن التنميووة 

 . 7عموما  التوسع أو النمو أو التحسن في الملك أو الأوضاع
تعني العمل على زيادة الدخل ( الميستو)والتنمية الاقتصادية تعنى وفقا  لما ورد في الموسوعة العربية  

 . القومي مما يؤدى إلى زيادة متوسط دخل الفرد
النمووو والتغيوور ويشوومل ذلووك الجوانووب الاقتصووادية أو الاجتماعيووة بشووقيها الكمووي )وكووذلك تعنووي التنميووة 
كامل فيها أوجه النشاط جميعها مكونة عمليوة مركبوة توأتي نتيجوة تفاعول العوامول والنوعي وهي عملية شاملة تت

 . 8(الأساسية المكونة لها من الموارد المادية والبشرية
إضافة قيمة للموارد المادية وغير المادية التي هي : بأنها قدرة المجتمع على) ويعرف فيسترو التنمية  

وأن الإضوافة للقيموة هوي , فوي المسواهمة بتوزيوع متسواوث للثوروة الجديودة أساس إنتاج الثروة المحلية وعامول مهوم
إضافة لمحتوى المعلومات من المصادر وتعزز القدرة على التنمية من خلال الحصول على المصادر الماديوة 

نووك وقوود ذكوور الب, كمووا تتطلووب مصووادر فكريووة و بداعيووة, وغيوور الماديووة التووي تتطلووب تقويووة البنيووة التحتيووة الماديووة
 .  9(م بأن التنمية هي عملية ترتكز على المعرفة1889الدولي في تقريره عن التنمية العالمية لعام 

التنمية الاقتصادية هي عملية نقل الاقتصاد القومي من حالة التخلف إلى حالوة التقودم أو مرحلوة الانطولاق    
 .  نحو النمو الذاتي

 : ترتبط التنمية بشروط ثلاثة هي
ط وتحقيق أهداف معينة واثر ذلك على حياة الأفراد في المجتمع وهي تلك المحاولات التوي تحقوق التخطي  -1

زيادة في الدخل القومي الحقيقي وينتج من ذلك تحسن في حياة ودخل ومستوى ونوعية الخدمات التي يحصل 
 .عليها الفرد

الاقتصووادية والاجتماعيووة والسياسووية  التنميووة هووي عمليووة متكاملووة ذات أبعوواد متعووددة تتنوواول مختلووف الحيوواة -2
والثقافية وتهدف إلى زيادة الناتج المحلوي  والودخل القوومي وتحسوين مسوتوى المويشوة وتحقيوق رفاجيوة المجتموع 

                                                           
7
 5ص -.م 0895, مكتبة لبنان: بيروت -.معجم مصطلحات الاقتصاد والمال وإدارة الأعمال. بنيه غطاس - 
8
  059ص  -.م0885, دار الثقافة والإعلام: بغداد -.دور الإعلام في التنمية. حمد محمد عبد القادر -
9
 562ص  -(.5000), 52سوريا، عدد -. المجلة العربية -.المعلومات والتنمية. إنجامولد راسمون - 
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وبما أن المعلومات هي واحدة مون هوذه الثوروات . وتعتمد التنمية على توفير وتنظيم واستثمار الثروات الوطنية
لووف بأيووة حووال موون الأحوووال عوون الأدوار التنمويووة للموووارد الطبيويووة وهووذا يعتموود علووى فووإن دورهووا التنموووي لا يخت

 . 10الوعي بأهمية المعلومات وابتكار أساليب جديدة لاستثمارها في مجالات التنمية المختلفة
التطوووور العلموووي والتقنوووي الوووذي يشوووهده العوووالم المعاصووور والاهتماموووات ببنووووك وشوووبكات المعلوموووات ونظوووم   -3

لغرض خلق مجتمع متقدم ومتطور كان لابد من ربط مراكوز المعلوموات بخطوط التنميوة , وسياسات المعلومات
الأنشووووطة الاقتصووووادية  علووووى المسووووتويات القطريووووة والقوميووووة لا يكموووون فقووووط فووووي كونهووووا الجهوووواز العصووووبي لإدارة

و نما يمتد إلى كونها وسيلة لزيادة الكفواءة وتحسوين الأداء وباتوت عنصورا  أساسوا  , والاجتماعية والثقافية وسواها
 . من عناصر الإنتاج وموردا  استثماريا  حيويا  للتنمية

ركة العلمية والمعرفة وقد تزايد حجم هذا المورد الاستثماري التنموي نتيجة لتنامي الحاجة إليه لدفع الح
على أن هذا الدور الفاعل للمعلومات لا يتحقق بمجرد وجود هذه . الإنسانية التي تتولد عنها معلومات جديدة 

 . 11الثروة و نما في كيفية إيصالها إلى المستفيدين في الوقت المناسب وبالكيفية المناسبة
والمعوارف وتطويعهوا لصوالح التنميوة لابودٌ  ولكي يتحقوق لمراكوز المعلوموات النجواح فوي نقول المعلوموات

, من الاهتمام بصناعة المعلومات و يجاد النظم الملائمة لذلك إذ إنٌ المعلومات هوي السولطة العليوا لتنميوة الغود
 .ولا توجد تنمية بدون معلومات لأنها تشكل قوة المعرفة التي ترتكز عليها

مووات وتطوووير خوودماتها و يصووال المعلومووات إلووى ولووذلك تعموول هووذه المراكووز علووى تنميووة مصووادر المعلو 
 . الباحثين والدارسين والمخططين والعاملين في مجال التنمية بأيسر الطرق وأقل جهد ممكن

 
 دور المعلومات في التنمية

  12:في الأتي معلومات في التنميةال يمكن أجمال دور 
 : في الصناعة: أولاً 

تودخل المعلوموات كمووادة أوليوة فهووي الأفكوار والخبورات التووي يوتم فووي ضووئها تحويول المووواد الأوليوة إلووى 
سولع اسووتهلاكية أو إنتاجيوة والعاموول الأسوواس فوي الإنتاجيووة الجيودة والمرتفعووة هووو موا يسوومى بالتقودم الفنووي الووذي 

 : ينطوي على عاملين
                                                           

10
 52ص -.م0889دار الإعلام، ( : م.د) -.المعلومات بين النظرية والتطبيق. عبد المجيد الرفاعي - 

11
 20ص -. م0895, الجهاز العربي: بغداد -.حاجات التنمية من الموارد البشرية . عبد العزيز عبد الله الهنداودى - 

12
 55ص -.م0895, الجهاز العربي: بغداد -.دور المعلومات في عملية التنمية الصناعية . فاروق فرح - 
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 الابتكار والتطوير/ 1
 فنية أفضل الأساليب ال إتباع/ 2

ويووورتبط العامووول الثووواني ارتباطوووا  مباشووورا  بتوووداول المعلوموووات أموووا العنصووور الأول فهوووو التطبيوووق الحوووديث 
للمعووارف العلميووة والتقنيووة ويعتموود علووى الاتصووال بالمصووادر المناسووبة للمعلومووات ويحتوواج مجووال الصووناعة إلووى 

 .متابعة المعلومات
 : في مجال الزراعة: ثانياً 

درا  علوووى اسوووتيعاب ومعرفوووة الأسووواليب الحديثوووة فوووي الإنتووواج واسوووتخدام الميكنوووة لكوووي يكوووون الموووزارع قوووا
والمخصووبات والبووذور المنتقوواة لابوود أن يكووون قووادرا  علووى الانتفوواع موون المعلومووات والتوجيهووات المتعلقووة بزيووادة 

ب الزراعيوة قود الإنتاج وقد أثبتت التجارب في ميدان الزراعة توافر المعلوموات واسوتخدامها فوي الطورق والأسوالي
أدى إلووى زيووادة وتحسووين المحاصوويل الزراعيووة ويعووود ذلووك إلووى توووافر مؤسسووات بحثيووة تخوودمها نظووم معلومووات 

 .متطورة
 : في مجال التجارة: ثالثاً 

للمعلومووات دور فووي التجووارة فهووي الوسوويلة التووي تووتم موون خلالهووا معرفووة أحوووال السوووق والأسووعار وأنووواع 
المعلوموووات الاقتصوووادية والتجاريوووة وأسوووعار الأسوووهم وبخاصوووة بعووود التطوووورات السووولع وجودتهوووا والحصوووول علوووى 

العلمية التي حودثت فوي مجوال الاتصوال وتطوور شوبكات المعلوموات كبنووك الاتصوال المتلفوزة وشوبكة الشوبكات 
 .الانترنت

 : في مجال التعليم: ابعاً ر 
فر القوودر الكووافي موون المعلومووات فووي هووذا الحقوول فووإن العمليووة التعليميووة الحديثووة يعتموود نجاحهووا علووى تووو 

وعمليووة التخطوويط التربوووي لا يمكوون أن تكووون واقويووة إلا إذا . لمسوواعدة الطوولاب فووي توسوويع مووداركهم ومعووارفهم
 .توافرت المعلومات التي ترتكز عليها عملية التخطيط السليم

 : في مجال البحث العلمي: خامساً 
يعد البحث العلمي الدعامة الأساس للتقدم التقني والعلمي والمعلومات هي الركيزة الأساس لأي نشواط 
بحثي ولكي تسير حركة البحث العلمي إلي الأمام فإن تووفير المعلوموات للعلمواء والبواحثين والأسواليب المتبعوة 

 . في تنظيمها وتحليلها وجعلها في متناول المستفيدين
 : وتعليم المجتمعتثقيف : سادساً 
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تسووهم المعلومووات فووي تعلوويم المجتمووع موون خوولال المعلومووات التووي تقوودمها مراكووز المعلومووات التووي تعوود 
وكول ذلوك يسواهم فوي زيوادة التنميووة . إحودى القنووات الاتصوالية والمراكوز الثقافيوة لودعم الثقافوة وتطووير المجتموع

لوذلك أصوبحت قضوية المعلوموات، , طوا  وثيقوا  بالمعلومواتالاقتصادية والثقافية والاجتماعيوة وكلهوا مرتبطوة ارتبا
وكيفيوة الحصووول عليهووا واختزانهوا وتيسووير الإفووادة منهووا فوي خدمووة البوواحثين والدارسوين والعوواملين فووي مؤسسووات 
تماثل الثوروات الأخورى الطبيويوة والبشورية وأصوبحت لهوا مكانتهوا فوي الانتقوال إلوى المجتموع المعلومواتي إذا موا 

الخطوووط العلميوووة لتحديووود مصوووادر المعلوموووات وأمووواكن وجودهوووا وجمعهوووا وتنظيمهوووا مووون خووولال  أحسووونت وضوووع
مؤسسات معلوموات متطوورة موزودة بأحودث تقنيوات المعلوموات والاتصوال والقووى البشورية المؤهلوة المتخصصوة 

العلوووم  القوووادرة علوووى التعامووول موووع تقنيوووات وخووودمات المعلوموووات والمدركوووة لقيموووة المعلوموووات وأهميتهوووا فوووي حقوووول
 . 13والمعرفة وأهداف التنمية القومية

من الموضوعات التي شغلت بال العديد من  اأن المعلومات والتنمية أصبحت ينومما سبق يرى الباحث 
وتعنووى عمومووا  إحووداث , والتنميووة لفووت مشووتق موون النمووو والزيووادة, امووالمختصووين فووي المجووالات ذات الصوولة به

وخاصوة القطواع الاقتصوادي الوذي تقووم عليوه  ت المجتمع والنهوض بهعمليات النمو في كل قطاع من قطاعا
 . نهضة بقية القطاعات 

إنهووا العمليووة الهادفووة إلووى إحووداث تغيوورات وتحووولات جيكليوووة )وعوون مفهوووم التنميووة يووذكر عوودنان مكووي      
لتووي تقوول فيهووا اقتصووادية اجتماعيووة تتحقووق بموجبهووا لنغلبيووة موون أفووراد المجتمووع مسووتوى موون الحيوواة الكريمووة ا

ويتووووفر للموووواطنين قووودر اكبووور , المووورض, الجهووول, الفقووور, ظووواهرة اللامسووواواة وتوووزول بالتووودرج مشوووكلات البطالوووة
 . 14(للمشاركة في توجيه مسارات المستقبل

أن التنمية الاقتصادية هي محصلة لمجموعة من التحوولات والتوي تكوون  التعريف أعلاه خلال منعليه نرى   
عوون طريووق القضوواء علووى كثيوور موون المشووكلات التووي أدت إلووي تخلووف الوودول , ح الأفوورادفووي مجملهووا فووي صووال

 . النامية، والتخلف عكس النمو ويعني عدم مقدرة المجتمع على استقلال موارده لصالح السكان
العمليوة التوي تجعول المجتموع قوادرا  علوى اسوتخدام )ويعرف محمد العربي مفهوم التنمية الاقتصوادية بأنهوا 

 .15(ه المادية والبشرية استخداما  وفقا  لتحسين مستوى المويشةموارد
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الجهااز :بغاداد -.حاجات التنمية من الموارد الشاملة في إطاار المواجهاة الشااملة لمحاو الأمياة الح ااري. عبد العزيز عبد الله الهنداوي - 

 .55ص  -.م0880, العربي لمحو الأمية
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 .56ص -.م0880, وزارة التعليم العالي: بغداد  -.عدنان مكي وفلاح جمال / التنمية والتخطيط الإقليمي. عدنان مكي - 
15

 00ص -.م0899نوفمبر , تونس -. أشغال ملتقي النصر الثقافي في التنمية: دور التقانة في التنمية الاجتماعية . محمد العربي أبو عزيزي - 
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ذلك الاتجاه بقولها , وتؤكد مارقريت. يلاحت أن العنصر البشري يشكل عاملا  مهما  من عوامل التنمية
أن التنمية يكون هدفها تحسين الأوضاع والظروف الخاصة بهذا التحسين وفق الظروف والمعطيات المحليوة )

 16(والبشرية
تهدف التنميوة )م 1898ويقول عامر إبراجيم قنديلجي في كتابه المعلومات والتنمية القومية في العراق 

الاقتصووووووادية منهووووووا , القوميووووووة الاقتصووووووادية إلووووووي التحووووووول والتمييووووووز فووووووي كافووووووة المجووووووالات الحياتيووووووة المعاصوووووورة
 .17(والاجتماعية

كووذلك فووإن التنميووة القوميووة الاقتصووادية تعنووى دفووع المسووتوى التعليمووي والثقووافي والتربوووي وبنوواء المجتمووع 
و لووى نوعيتووه عوون طريووق وسووائل الإعوولام , وقووواه العاملووة وتحتوواج إلووى اسووتثمار مبووالل كافيووة فووي التربيووة والتعلوويم

تعموول علووى تووأمين الخوودمات , خطووط التنميووةكووذلك فإنهووا أى , الجماهيريووة التووي تلعووب دورا  إيجابيووا  فووي التنميووة
 . الأخرى لأفراد المجتمع لكي يتمكنوا من أداء دورهم المطلوب في تنفيذ الخطط التنموية القومية الطموح 

 والاقتصاد المعلومات
المحوورك إلووى رسووم إن السوومة العامووة لتووأثيرات عصوور المعلومووات تكموون فووي الاقتصوواد، فالاقتصوواد هووو 

مجتمووووع الثووووروة الصووووناعية بسووووماته، وسوووومي هووووذا العصوووور بعصوووور المعلومووووات لان التكنولوجيووووا سوووومحت ببنوووواء 
 .  Knowledge-based Economyالاقتصاد القائم على المعرفة

اقتصاد المعلومات هو اقتصاد يشق طريقا  جديدا  في التوأريخ الإنسواني ويقودم كول يووم تطوورات مذهلوة 
 .الصعيد التقني أو صعيد التغيرات البنيوية العميقة التي تظهر وتتبلور كل يومسواء على 

وهنووووواك , اقتصووووواد المعلوموووووات هوووووو الاقتصووووواد الوووووذي يعتمووووود فوووووي مختلوووووف قطاعاتوووووه علوووووى المعلوموووووات
مجتموووووع , عصووووور المعلوموووووات, قطووووواع المعلوموووووات: مصوووووطلحات كثيووووورة ارتبطوووووت باقتصووووواد المعلوموووووات هوووووي 

 . المجتمع الالكتروني, الصناعة مجتمع ما بعد, المعلومات
هووووو مووووا يعوووورف بالاقتصوووواد المبنووووي علووووى المعرفووووة   New Economyإن الاقتصوووواد الجديوووود

Knowledge-based Economy   وهوو يعنوى أن قيموة ووزن عامول المعرفوة والمعلوموات يوزداد فوي السولع

                                                           
0
 08ص . السابق نفس المرجع  -
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: العاراق  -.كلية الآداب الجامعة المستنصارية, المؤتمر العلمي الثاني -.المعلومات والتنمية القومية في العراق . عامر إبراهيم قنديلجي  - 

  52ص. -م0898الجامعة المستنصرية ، 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(052 -002)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

 (م 2020) السودان  –الخرطوم  –مكتبة بنك السودان المركزي : دراسة حالة  التنمية  الاقتصادية بالسوداندور مكتبات القطاع المصرفي في  223
كلية التربية الحصاحيصا   –جامعة الجزيرة  -1أحمد حاج حامد محمد الحاج .د   biho20@hotmail .com: 1البصير محمد زين أحمد عبد الرحمن. د
 (052  -002)ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل.  قسم المكتبات والمعلومات -

 

والتوي تشوكل , ها علوى شوبكة الانترنوتوبالتالي تبادلها، ونقل Digitalوهذه السلع يمكن وصفها رقميا  , والخدمات
 .18أحد ممارسات الأعمال الالكترونية والتي تلعب فيها تكنولوجيا المعلومات والاتصال دور القلب النابض

إن دور المعلومات في المجتمع أخذ يزداد بشكل لم تشوهده البشورية مون قبول مموا دعوا إلوي تسومية هوذا 
أو بوالثورة   Information Revolutionأو ثوورة المعلوموات Information Ageالعصور بعصور المعلوموات 

 . المعلوماتية
ويرى الباحثين من خلال ما سبق أن للمعلومات الاقتصادية قيمة عاليوة فوي خطوط التنميوة مون خولال 

 .توفير المعلومة الصحيحة والمهمة لاتخاذ القرارات الاقتصادية 
 :دور المعلومات في التنمية الاقتصادية
 :19المعلومات قطاع من قطاعات التنمية

ظهرت هنالك العديد من المفاجيم مثل صوناعة , مع تزايد استخدام المعلومات في مجال الحياة اليومية
فنجووود فوووي العشووورين سووونة الأخيووورة مووون القووورن . واقتصووواديات المعلوموووات Industry Informationالمعلوموووات

تووي توضووح دور المعلومووات الحيوووي كقوووى عاملووة فووي المجتمووع العشوورين ظهوورت العديوود موون الكتووب والتقووارير ال
يجب التعرف على الإطار العريض الوذي يضوم تحتوه هوذا المفهووم وهوو , واعتبارها قطاعا  من قطاعات التنمية

لتووفير الاحتياجوات الداخليوة والخارجيوة داخول , لأنها تضم النشاطات داخول المنظموات, اقتصاديات المعلومات
 . من توفير الربح والاستثمارتلك المؤسسات 

, ومصودر للودخل القوومي والقووى العاملوة, يشمل كونه سلعه, ومفهوم المعلومات كأحد قطاعات التنمية
 . وأصبحت المعلومات مصدر قوة وهي الأساس الذي ينبغي علية تخطيط الحاضر وتصورات المستقبل

وهنالووك موون يوورى أنهووا أصووبحت سوولعة , إن إنتوواج المعلومووات وتوزيعهووا أصووبح عوواملا  اقتصوواديا مهمووا    
وفوي الولايوات المتحودة يعتبور قطواع المعلومووات مون أهوم القطاعوات الاقتصوادية لأنوه يغطوى حوووالي , اسوتهلاكية

وتعتموود اقتصوواديات المعلومووات علووى التغيوورات الحديثووة وتنوووع , موون جملووة الوودخل القووومي وسوووق العمالووة% 56
عوول اقتصوواديات المعلومووات تظهوور فووي الوودول المتقدمووة دون الوودول كوول هووذا وغيووره ج, مصووادر الحصووول عليهووا

 .وتعدد مؤسسات المعلومات والوعي بأهمية المعلومات في تلك الدول , النامية لتوافر البيانات الأساسية
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  http://www.provc.org.Cristovam Burague, Globalization without Exclusion  

.
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جامعاة أم  -(.غيار منشاور)بحات ماجساتير: دور المعلوماات فاي تحاديت وتطاوير صاناعة الساكر فاي الساودان. مروة جيلانى احمد علاى

 . م5005, قسم المكتبات والمعلومات. كلية الآداب, درمان الإسلامية
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تعتموود بوورامج التنميووة إلووى )أهميووة المعلومووات فووي برنووامج خطووط التنميووة فتقووول ) 20وتؤكوود سيسوول وسوولى
ولكوي يشوترك جميوع , معلوموات للودور الوذي يمكون أن تلوبوه فوي تخطويط وتنفيوذ هوذه البورامجدرجة كبيرة على ال

 (. المواطنين في عملية التنمية يجب نشر المعلومات لعدد من المستفيدين على جميع المستويات
إن المعلومات أصوبحت مون الأسوس التوي يعتمود عليهوا فوي ) 21وضحت ليلى إبراجيم المكي ما ترجمته

فالمعلوموووووات تحتووووواج إليهوووووا قطاعوووووات متعوووووددة مووووون الموووووواطنين . نميوووووة أى مجتموووووع مووووون المجتمعووووواتتطووووووير وت
لاسووتخدامها فووي العديوود موون الأغووراض السياسووية والإداريووة والاجتماعيووة وفووي حووالات اتخوواذ القوورارات يجووب أن 

ا إلوى التنميوة يحصل جميوع الأفوراد علوى المعلوموات التوي تسواهم علوى أداء وانجواز أعموالهم والتوي توؤدى بودوره
 (. الشاملة

إن المعلومووات المحليووة ضوورورية ل عووداد ) 22وعوون أهميووة المعلومووات فووي التنميووة تقووول لميوواء سووالمان 
والتطبيق العملي لخطوط التنميوة القوميوة القطاعيوة وتتضومن فوي المقوام الأول معلوموات إحصوائية عون السوكان 

والمسوووؤولون عووون , ال التخطووويط ورجوووال الإدارة والمصوووادر المتاحوووة ومسوووح الأسوووواق وصوووانعي السياسوووة ورجووو
خدمات المعلوموات يتبنوون تودريجيا  أهميوة المعلوموات التحليليوة والنوعيوة وغيرهوا مون أنوواع المعلوموات الخاصوة 
بالتنميووة الاقتصووادية والاجتماعيووة ومووع التطووور والتقوودم ظهوورت الحاجووة إلووى المعلومووات وأصووبحت المجتمعووات 

لمعلوموووات وحووودثت تحوووولات اقتصوووادية وسياسوووية جعلوووت الأقووووى هوووو الوووذي يملوووك تعووورف حقوقهوووا فوووي مجوووال ا
 (.المعلومات

بوودأت تلووك , وهنوواك محوواولات توضوويح لقيوواس دور المعلومووات فووي التنميووة وموودى مسوواهمتها فووي ذلووك
وموون تلووك الدراسووات , وبعووض الوودول الناميووة الأخوورى فووي قطاعووات محوودودة, المحوواولات فووي الولايووات المتحوودة

فوي التنميوة مون وهوذه الدراسوة حاولوت معرفوة مسواهمة المعلوموات , دراسات اليونسكو في محاولوة قيواس التنميوة
واسوووتخدمت حوووديثا  بعوووض التقنيوووات المبنيوووة علوووى الإحصووواء والصووويل الرياضوووية , خووولال قيووواس لراء المسوووتفيدين

 . لوضع تصور على مدى مساهمة المعلومات في التنمية
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المجلة العربياة للمعلوماات  -.ودورها في البحت والتنمية والاتجاهات الحديثة لتأدية رسالتها   أجهزة المعلومات منشأتها. سيسل وسلى  - 

 98ص -.م 0890, 2, 5مج-. 
21

 - Liela Maki, Planning Library and Information Reference to the Sudan Public and School Libraryi.-

Ioghoroagh: MCs thesis – Loughbrough University of technology; 1993 .- P. g(20-21). 
22

مجلة اليونسكو للمعلومات في المكتبات والأرشيف ،  -.ترجمة نادية حسين حبيب, احتياجات المعلومات في الدول النامية. لمياء سالمان - 
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والوضووع فووي السووودان كسووائر الوودول الناميووة لووم يعووط الاهتمووام الكبيوور للمعلومووات ودورهووا كقطوواع موون 
إلوووى أن ظهووورت الخطوووة القوميوووة الشووواملة والتوووي اعتبووورت المعلوموووات أحووود قطاعوووات التنميوووة  ,قطاعوووات التنميوووة

بينموا كوان مون الأفيود أن يكوون , وقد كان من ضمن خطة وزارة العلوم والثقافة.وأفردت حيزا  لها وان كان ضيقا  
مين على التخطويط لها حيز خاص بها وذلك لأن الخطط تبنى على المعلومات وهذه إشارة توضح اهتمام القائ

وهنالوووك بعوووض المعوقوووات التوووي تعووووق اسوووتخدام , التنمووووي بأهميوووة المعلوموووات كأحووود قطاعوووات التنميوووة الشووواملة
  23:المعلومات في التنمية في الدول النامية وفي السودان خاصة وهي

 .غياب الوعي بأهمية المعلومات على أعلى المستويات/ 1
 .هاعتبار المعلومات ترف لا فائدة من/ 2
 .ارتباط مفهوم المعلومات في أذهان الكثيرين بالمخابرات والنواحي السياسية/ 3
 .ضعف البنيات الأساسية للمعلومات مثل مراكز المعلومات/ 4
 .قلة الكوادر البشرية المؤهلة في مجال المعلومات/ 5
 . ية من إدخال التقنيةلجلب التقنية المناسبة والحواجز النفس, ضعف الميزانية والبنيات الاقتصادية/ 0
 .ارتفاع معدلات الجهل وانتشار الأمية/ 7
 .تدني المستويات المويشية في تلك الدول/ 9

إن الاعتراف بالمعلومات كونها قطاعا  من قطاعات التنمية سوف يؤدى إلى ترسيخ مفهوم المعلومات 
همة المعلوموات فوي التنميوة وتوضويح على سائر المستويات كما يؤدي إلى القيام بالدراسات المقارنة حول مسوا

ويوؤدى هوذا الاعتوراف إلوى أن تهوتم , ويسواعد فوي تنفيوذ ووضوع الخطوط التنمويوة, اتجاهات استخدام المعلومات
كوول المؤسسووة العامووة والخاصووة بالمعلومووات والاهتمووام باسووتخدام التقنيووات الحديثووة فووي جمووع وتنظوويم واسووترجاع 

 . وبث المعلومات
والمعلومات هي , مجال المعرفة يحتم سهولة انسياب وتدفق المعرفة داخل المجتمعإن الاستثمار في 

 24.التي تربح كل التحديات التي تواجه الاقتصاديين ومتخذي القرارات في النواحي النظرية والتطبيقية
 ويري الباحثين أن مكتبة بنك السودان المركزي قد لعبت دورا  كبيرا  في إحداث قيمة عالية لمصادر

المعلومات الاقتصادية من خلال حرصها على اقتناء احدث المصادر وأهمها وتجهيزها بالصورة المثلى مما 
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 000ص  -.مرجع سابق, مروة جيلاني احمد - 
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 .25ص -.در سابق مص.  احمد ألبدوري ليلي محمد - 
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التي يطلع بتك السودان بتنفيذها كان لها دور كبير في المساهمة في وضع خطط التنمية الاقتصادية 
 .واعدادها عبر مؤسساته المختلفة 

 المركزي مكتبة بنك السودان 
 :نبذة عن بنك السودان المركزي 

بعد استغلال السودان بداء التفكير في أنشاء بنك مركزي للسودان ليقوم بالإشراف على العمليات       
م تم 1850وفى أواخر ديسمبر . و دارة عمليات الاقتصاد المختلفة مع وزارة المالية المصرفية في البلاد 

البنك الاحتياطي الفيدرالي الأمريكي لعمل هذه الدراسة ،  وبعد أن فرغت  تشكيل لجنة من ثلاثة خبراء من
م، تبع ذلك إصدار قانون بنك السودان فبراير 1858اللجنة من الدراسة رفعت توصياتها وبدء العمل عام 

ها م كهيئة قائمة بذاتها لها شخصيتها الاعتبارية وصفة تعاقدية وختم عام يجوز التقاضي باسمها بصفت1806
 25.مدعية أو مدعى عليها 

 :التعريف بمكتبة بنك السودان المركزي 
م ، والمؤسس الحقيقي لمكتبة بنك السودان المتخصصة هو الفاتح عمر 1801تأسست هذه المكتبة عام      

سليمان ، و نشاء هذه المكتبة بنظام يشبه النظام أو النمط الموجود داخل المكتبة المتخصصة للبنك المركزي 
 .انجلترا سابقاب

وهى مكتبة متخصصة  هجين فيها تزاوج بين المكتبة التقليدية بمصادر معلوماتها الورقية والمكتبة      
والسموية البصرية ، وتهتم أساسا  بالإنتاج الفكري العلمي في مجال الإلكترونية الالكترونية بمصادرها 

ثة أيضا والمحاسبة وكل ما يعنى بالمال والمصارف الاقتصاد بمختلف فروعة  وتخصصاته وعلم الإدارة الحدي
. 

 : أهدافها
تقديم الخدمة المعلوماتية  المتخصصة للمستفيدين من داخل البنك ومن خارجه والطلاب والباحثين       

 .الذين يعنيهم التخصص الموضوعي 
 
 

                                                           
م  ، الساعة www.sustech.edu.sd   ،02/05/5050:الموقع  الإلكتروني لجامعة  السودان  على شبكة  الانترنت ،متاح على الرابط.52

 .الثامنة صباحاً 
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 :أدارة المكتبة 
العامة للسياسات والبحوث والإحصاء وهى إحدى  إداريا  تتبع المكتبة المتخصصة لبنك السودان ل دارة       

رئيس ) إدارات بنك السودان الفاعلة ذات الشأن الداخلي إداريا  وتدار المكتبة بواسطة لجنة إدارية مكونة من 
الإدارة للشؤون الإدارية والمالية و مساعد مدير إدارة السياسات والبحوث والإحصاء وهيئة العاملين بالمكتبة 

 ( .مساعديه الأول والثاني والأمين و 
 :العمليات الفنية 

 : تتمثل في 
 :يتم الحصول على المقتنيات بالطرق التقليدية وهى : التذويد .1
+ ويتم شراء الدوريات والمجموعات المختصة بالموضوع من الأسواق العالمية والمحلية : الشراء . أ

 .وصناديق النقد والهيئات والمؤسسات المؤسسات المتخصصة عالميا ومحليا، وهى البنوك 
للبنك علاقات خارجية وداخلية ببنوك مركزية وعقارية وصناديق تمويل وتقوم معظم هذه : الإهداء  . ب

 .المنشات بإهداء مقتنيات خاصة بنفس التخصص 
 .أيضا بنفس الطريقة ومع الهيئات والمؤسسات والبنوك المركزية : التبادل . ج
 .لنظام المتبع هو الفهرسة الأنجلو أمريكية وا: الفهرسة . 2
 .والنظام المتبع هو خطة تصنيف ديوى العشري : التصنيف  . 2
 تقوم المكتبة بتسجيل جميع مقتنياتها : التسجيل  .3

 :خدمات المكتبة 
 :الآتية تقوم المكتبة بتقديم خدمات للمستفيدين والباحثين خاصة بالمعلومات التي يطلبونها وتوفر الخدمات   
 .خدمات البحث في قواعد البيانات . 1
 .خدمات الاطلاع والإعارة .  2
 .الخدمة المرجوية. 3
 .الإحاطة الجارية . 4
 .خدمات البث الانتقائي للمعلومات . 5
 .خدمة خاصة بالبنك . 0
 خدمة الانترنت . 7
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خادم متصل بعدد من الحسابات على ( التقليدية والالكترونية ) فهرس للي يجمع مقتنيات المكتبة . 9
للاستخدام من قبل المستفيدين من داخل البنك ، مع إتاحة الفهرس العام للمكتبة على الموقع الالكتروني 

 26.للبنك 
 :مجموعات المكتبة 

 :     تضم مجموعة المكتبة عدد من مصادر المعلومات التقليدية والالكترونية منها     
 .الكتب. 1
 .الدوريات. 2
 .إصدارات البنك . 3
 .النشرات.4
 .المواد الرقمية.5
 .الدوريات الانجليزية .0
 مطبوعات اتحاد المصارف العربية . 7
 27.الصحف اليومية التي توزع لمدراء الإدارات المختلفة وتحفت إعداد منها في المكتبة . 9

 :الميزانية 
بل الشئون المالية في البنك وهى غير منفصلة عن ميزانية مكتبة بنك السودان تخصص سنويا  من ق   

ميزانية البنك وتزداد سنويا ورغم ذلك نجدها لا تغطى فالجزء الأكبر يذهب للاشتراك في بعض الدوريات 
 وقواعد البيانات 

وكذلك   I.M.Fكذلك يدفع جزء منها لشراء مطبوعات اتحاد المصارف العربية من بيروت ومطبوعات    
الخ تقدر قبل حلول ...أما الميزانية الخاص بالمكتبة للتزويد بالمقتنيات من كتب ودوريات. الجرائد اليومية 

 .العام الجديد ويقوم بتقديرها أمين المكتبة 
 :الرؤية المستقبلية للمكتبة 

ديمي وغيره عبر الروية إن تكون مكتبة بنك السودان مميزة تعمل على خدمة المجتمع المهني والأكا   
 .الوصول لمجموعتها والاستفادة منها في الوقت المناسب 

                                                           
26
 م ، الساعة الواحدة ظهراً 50/05/5050  -.فريد محمد عثمان، مساعد أمين مكتبة بنك السودان ، مقابلة شخصية بمكتبه .  
27
 .ظهراً  05م  الساعة 5050/ 50/05الأحد    -.مقابلة شخصية  بمكتبها داخل المكتبة . نائب أمين المكتبة .علوية عبد الرحمن . 
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 28.وتعمل حاليا على توسيع المكتبة حتى تستطيع خدمة اكبر عدد من العاملين والباحثين في المجال
 الدراسة الميدانية 

 : منهج الدراسة وأدواتها 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بشقيه الوصف ودراسة الحالة واستخدمت من الأدوات المقابلة  

 .والملاحظة 
 : عينة الدراسة ومجتمعها 

المستخدمين لمكتبة البنك بعينة ممثلة للمجتمع عددها تمثل مجتمع الدراسة من العاملين ببنك السودان   
 :لنتائج التحليل التي جاءت كالأتي  موظف وموظفة وفيما يلي عرض (60)

 : ة بنك السودان المركزي معلومات  بمكتبواقع استخدام مصادر ال:المحور الأول  
 بشكل منتظم أستخدم مصادر المعلومات  المتاحة في مكتبة البنك (3)جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 %6.7 4 لا أوافق

 %56.6 34 إلى حد ما

 %36.7 22 أوافق

 %100 60 المجموع

من عينة الدراسة يوافقون إلى حد ما على استخدام المكتبات ( 34)يت ح من الجدول أعلاه أن      

منهم لم ( 4)أما ( %36.7)وافقوا بنسبة بلغت ( 22)بينما ( %56.6)الالكترونية بشكل متواصل بنسبة بلغت 

 ( .   %6.7)يوافقوا بنسبة بلغت 

من خلال النسب أن معظم العاملين ببنك السودان المركزي يستخدمون   المكتبة بشكل يرى الباحثين       

 الباحثين   من زمن في الحصول عليها وقد لاحظمتواصل وذلك لحداثة ما تقدمه من معلومات  ولما توفره لهم 

بمكتبة البنك أن معظم العاملين بالبنك يرتادون المكتبة عند نهاية دوامهم للحصول على  من خلال تواجدهم 

 .معلومات محددة تهمهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
28
 . نفس المقابلة السابقة . 
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 .مصادر المعلومات بكل أنواعها و التي توفرها المكتبة كافية  (4)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 %3.3 2 لا أوافق

 %18.4 11 إلى حد ما

 %78.3 47 أوافق

 %100 60 المجموع

أن مصادر المعلومات التي توفرها من عينة الدراسة يوافقون على ( 47)من الجدول أعلاه يت ح أن عدد    

أما ( %18.4)بنسبة بلغت  أنها كافية لحد ما  إلىيشيرون  ( 11)بينما ( %78.3)بنسبة بلغت  المكتبة كافية 

 (.%3.3)لا يوافقون على استخدامها بنسبة بلغت ( 2)

من  خلال هذه النسب أن معظم أع اء عينة الدراسة يقومون باستخدام مصادر يرى الباحثين و      

ونسبة لأحتاجهم لها في أعمالهم . المعلومات المتاحة بمكتبة البنك وذلك نسبة  لسهولة الحصول عليها 

 . الروتينية ولتطوير مهارات العمل لديهم 

تحتوى مكتبة بنك السودان على مصادر : د حقق الفرضية التي تنص علىونجد أن هذا الجدول ق      
حيث أثبتت النسب أن مصادر المعلومات بمكتبة بنك  كافية للتنمية الاقتصادية معلومات الكترونية وتقليدية

 .السودان كافية لعمل خطط التنمية 
 المقتنيات  اختيارعند  ى استشارة  المستفيدينتحرص مكتبة البنك عل( 5)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 0 0 لا أوافق

 %21.7 13 إلى حد ما
 %78.3 47 أوافق

 %100 60 المجموع
على استشارتهم عند اختيار المقتنيات بنسبة  من أفراد العينة أكدوا ( 47)نجد أن من الجدول أعلاه      

    .(%21.7)ما بنسبة بلغت  استشارتهم لحد إلى( 13)ويرى (  %79.3)بلغت 
أن هذه النسب تشير إلى حرص أدارة مكتبة بنك السودان على توفير كل احتياجات يرى الباحثين       

مستفيديها وذلك من خلال استشارة المستفيدين منها عن حاجاتهم من مصادر المعلومات عند اختيار مقتنيات 
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مما خلق لهم نوع من الرضا الكامل عن خدمات  المعلومات حتياجاتهم الفعلية منالمكتبة  وذلك لتلبية ا
 .المكتبة 

تحرص مكتبة البنك على استشارة  المستفيدين عند :  نجد أن هذا الجدول قد حقق الفرضية الرابعة وهي     
 .حيث اكدت نتيجة الجدول على ذلك  اختيار المقتنيات
 : الأداء الاقتصادي بالمكتبة في  دور مصادر المعلومات:المحور الثاني 

 .تساهم في اتخاذ القرار الاقتصادي المتوفرة بمكتبة البنك  المصادر (6)رقم جدول 
 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 0 0 لا أوافق
 %36.7 22 إلى حد ما

 03.3 38 أوافق
 %100 60 المجموع

على أن المصادر المتوفرة بمكتبة السودان قوا من عينة الدراسة واف( 38)من الجدول أعلاه نلاحت أن       
( 22) تساهم وتساعد الموظفين على اتخاذ القرار الاقتصادي المناسب مع عمل البنك المركزي بينما يوافق

 .(%36.7)إلى حد ما بنسبة بلغت 
فعلا   السابقة أن المعلومات المتوفرة في مكتبة بنك السودان تساعدمن خلال النسب يرى الباحثين          

في توفير الدعم الاستشاري للموظفين المناط بهم اتخاذ القرارات الاقتصادية  المهمة  للدولة من خلال 
سياسات بنك السودان المركزي وقراراته الاقتصادية باعتباره المشرف والمنفذ للاداء الاقتصادي للدولة وهذا 

ظفين العاملين بالبنك للحصول على يظهر بوضوح في اكتظاظ المكتبة في قمة ساعات الذروة بالمو 
 . المعلومات المناسبة في الوقت المناسب

تساهم  السودان المركزي  بنك المتوفرة بمكتبة المصادرأن هذا الجدول قد حقق الفرضية الثانية  أننجد       
 .في اتخاذ القرار الاقتصادي

 
 
 
 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(052 -002)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

 (م 2020) السودان  –الخرطوم  –مكتبة بنك السودان المركزي : دراسة حالة  التنمية  الاقتصادية بالسوداندور مكتبات القطاع المصرفي في  222
كلية التربية الحصاحيصا   –جامعة الجزيرة  -1أحمد حاج حامد محمد الحاج .د   biho20@hotmail .com: 1البصير محمد زين أحمد عبد الرحمن. د
 (052  -002)ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل.  قسم المكتبات والمعلومات -

 

 خطط البنك الاقتصادية ة تساعد في تطوير المعلومات المتوفرة بالمكتب (7)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 %1.6 1 لا أوافق
 %26.7 16 إلى حد ما

 %71.7 43 أوافق
 %100 60 المجموع

وا  على ان المعلومات المتوفرة بمكتبة من عينة الدراسة وافق( 43)نلاحت من الجدول أعلاه أن          
منهم وافق إلى حد ( 16)بينما ( %71.7)بنسبة بلغت البنك تساعدهم في أعداد وتطوير الخطط الاقتصادية 

 .( %26.7)ما بنسبة بلغت 
تحليل الجدول السابق أن طريقة الحصول على المصادر بالمكتبة يتم من خلال يرى الباحثين            
تحقيق أهداف البنك المركزي المتمثلة في مراقبة وتخطيط الأداء الاقتصادي بالدولة مما جعل  على أساس

هذه المصادر ذات قيمة عالية جدا  في تطوير الخطط وتنفيذها ويؤكد هذا النسبة العالية للموافقين بان هذه 
  . المصادر ساعدتهم على انجاز مهامهم الاقتصادية المكلفين بها 

 ة معظم المصادر في مجال التنميةتتوفر بالمكتب (8)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 0 0 لا أوافق
 %31.7 19 إلى حد ما

 %68.3 41 أوافق
 %100 60 المجموع

 الأساسيةالمكتبة توفر معظم المصادر  أنيوافقون على من أفراد العينة ( 41) أن  نلاحت من الجدول     
إلى حد ما بتوفر معظم المصادر اللازمة  منهم وافق على( 19)بينما ( %09.3)بنسبة بلغت  اللازمة للتنمية

 .للتنمية 
معظم المستفيدين اتفقوا على توفر أن  الخاصة بالجدول أعلاه  من خلال النسبيرى الباحثين         

المصادر الخاصة بخطط التنمية بمكتبة البنك وهذا يرجع إلى الميزانية المقدرة التي تنفقها إدارة البنك في 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(052 -002)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

 (م 2020) السودان  –الخرطوم  –مكتبة بنك السودان المركزي : دراسة حالة  التنمية  الاقتصادية بالسوداندور مكتبات القطاع المصرفي في  223
كلية التربية الحصاحيصا   –جامعة الجزيرة  -1أحمد حاج حامد محمد الحاج .د   biho20@hotmail .com: 1البصير محمد زين أحمد عبد الرحمن. د
 (052  -002)ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل.  قسم المكتبات والمعلومات -

 

التزود بالمصادر الحديثة اللازمة لتطوير الأداء الكلى للبنك ومن ضمنه خطط التنمية الاقتصادية لكافة 
 . المجالات

 
وزيادة التنمية مصادر المعلومات الاقتصادية ام ك علاقة إيجابية بين استخدهنا (9)جدول رقم 

 .الاقتصادية
 النسبة المئوية التكرار الخيارات

 0 0 لا أوافق
 %20 12 إلى حد ما

 %80 48 أوافق
 %100 60 المجموع

أن هنالك علاقة ايجابية بين استخدام  من عينة الدراسة يوافقون على( 48)نلاحت من الجدول أن      
مصادر المعلومات المتوفرة بالبنك وبين زيادة خطط التنمية وهذا يرجع إلى طبيعة المصادر نفسها التي 

وفق إلى حد ما بنسبة ( 12)بينما ( %80)بنسبة بلغت صممت للدفع بخطط التنمية المستدامة في السودان  
 .(%20)بلغت 

استخدام التخطيط المبنى على المعلومة  أنوتحليل النتيجة أعلاه يتضح للباحثين من خلال النسب     
الدقيقة من خلال مصادر المكتبة الغنية بالمعلومات له اثر كبير في أعداد خطط التنمية وتنفيذها أكثر من 

 .المعومات عكس الخطط الغير مبنية على معلومات حيث تمتاز الأولى بالواقوية القابلة للتنفيذ نتيجة لواقع
كما يلاحت الباحثين أن مصادر المعلومات المتوفرة بمكتبة البنك تساعد عن الكشف عن الأوضاع 
الاقتصادية وأسباب تقلباتها المختلفة من خلال التقارير الشهرية والسنوية للمؤسسات الاقتصادية بالسودان 

الماضي والحاضر للتخطيط لمستقبل  وهو ما يجعل التخطيط للفعل الاقتصادي أفضل لأنه يستصحب معه
  .   اقتصادي أفضل 

 
 
 
 



بوية  مجلة البطانة للعلوم التر
Issn: 1885- 9499 

http/journals.abutana.edu.sd  
(052 -002)،ص  0202، ديسمتر (السادس)العدد   

    

 (م 2020) السودان  –الخرطوم  –مكتبة بنك السودان المركزي : دراسة حالة  التنمية  الاقتصادية بالسوداندور مكتبات القطاع المصرفي في  222
كلية التربية الحصاحيصا   –جامعة الجزيرة  -1أحمد حاج حامد محمد الحاج .د   biho20@hotmail .com: 1البصير محمد زين أحمد عبد الرحمن. د
 (052  -002)ص ( السادس)علوم التربوية، العدد مجلة البطانة لل.  قسم المكتبات والمعلومات -

 

 
 .المساعدة في وضع خطط التنمية الاقتصادية تساعد مصادر المعلومات بالمكتبة في  (11)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات
 0 0 لا أوافق

 %26.7 16 إلى حد ما
 %73.3 44 أوافق

 %100 60 المجموع
أن مصادر المعلومات بالمكتبة  من عينة الدراسة يوافقون على( 44)الجدول أعلاه أن نلاحت من      

يوافقون  منهم( 16)بينما ( %73.3)بنسبة بلغت للبنك وللبلاد  في وضع خطط التنمية الاقتصاديةتساعد  
 .( %26.7)إلى حد ما بنسبة بلغت 

على  والأشرافخلال تحليل نتيجة الجدول السابق أن البنك المركزي مناط به التخطيط من يرى الباحثين     
خطط التنمية الاقتصادية بالبلاد من خلال موظفيه المختلفين وهولاء الموظفين يحتاجون إلى معلومات دقيقة 

ي وضع خطط وموثوقة وهذه توفرها مكتبة بنك السودان وبالتالي هي تساهم بدرجة كبيرة في المساعدة ف
تساعد مصادر المعلومات بالمكتبة  : نجد أن هذا الجدول قد حقق الفرضية الثالثة وهي. التنمية الاقتصادية

 .المساعدة في وضع خطط التنمية الاقتصادية في 
 :  الدراسة  نتائج

 : توصلت الدراسة للعديد من النتائج تمثلت في 
 عن الأوضاع الاقتصادية الموجودة في مكتبة بنك  السودان في الكشف  مصادر المعلومات تساعد  .1

   .وتطوراتها من خلال البحوث والدراسات التي تحتويها والخاصة بالبنك ووزارة المالية ووزارة التجارة
التي يشارك  المساعدة في وضع خطط التنمية الاقتصاديةتساعد مصادر المعلومات بالمكتبة في  .2

 .فيها البنك
حديثة وذات ثقة   للمكتبة دور فعال جدا  في أحداث  التنمية الاقتصادية بما تقدمه من معلومات .3

 .للباحثين الاقتصاديين وواضعي خطط التنمية 
 تتساهم مصادر المعلومات الاقتصادية التي تحتويها مكتبة بنك السودان المركزي في اتخاذ القرارا .4

 . الاقتصادية للبنك وللدولة 
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 .مصادر المكتبة بصورة جيدة  معظم المستفيدين  ببنك السودانيستخدم   .5
الموجودة بمكتبة بنك السودان تكفي تماما  احتياجات المستفيدين  الإلكترونية مصادر المعلومات   .0

 . منها نسبة لوفرة أعدادها وحداثة معلوماتها وذلك لما يتوفر لدي المكتبة من ميزانية جيدة للتزويد
بة بنك السودان باستشارة  المستفيدين منها لتزويد مجموعاتها وذلك حتي يتم تلبية تقوم أدارة مكت  .7

 .جميع احتياجات المستفيدين منها 
من المكتبات ذات البيئية المميزة والجاذبة في مبانيها وأثاثاتها الإلكترونية تعتبر مكتبة بنك السودان  .9

المتخصصة وذلك الإلكترونية وأجهزتها ومجموعاتها التي صممت بأعلى معايير الجودة للمكتبات 
مما أنعكس علي  رضي تام  للمستفيدين  منها ومن . بفضل ما توفر لها من إمكانات مادية ممتازة

 . الخدمات التي تقدمها 
 : التوصيات 

 : بناءاً علي ما توصلت إليه الدراسة  من نتائج توصي الدراسة بالأتي 
بها من اجل تطوير العاملين  والارتقاء بمستوياتهم  جميع البنوك بإنشاء مكتبات  ضرورة إن تسارع.1

 . وتطوير مؤشراتها الاقتصاديةالمعرفية مما ينعكس علي تطوير العمل بتلك البنوك 
أدارة بنك السودان و أدارة المكتبة عمل الأتي حتي تصل  المكتبة إلى أعلى درجات الجودة في على . 2

 :  الاقتصادية  خدماتها
مؤهلين علميا  ومتخصصين في مجال تقنيات  بها على أن يكونوا دعم المكتبة بزيادة عدد الموظفين. أ

 .وكذلك في المجالات الاقتصاديةالمكتبات والمعلومات الحديثة 
عمل ربط شبكي بين مكتبة بنك السودان والبنوك الأخرى للاستفادة منها على أكمل وجه في ضرورة . ب

 .المساعدة في التخطيط للمشروعات الاقتصادية واتخاذ القرارات 
 المصادر والمراجع

 : أولًا الكتب
  .م1882, الثقافة والإعلام دار: بغداد -.دور الإعلام في التنمية. حمد محمد عبد القادر .1
, الجهووواز العربووووي: بغوووداد -.حاجوووات التنميوووة مووون المووووارد البشووورية . عبووود العزيوووز عبووود د الهنوووداودى .2

 .م1892
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 -.حاجوووووات التنميوووووة مووووون المووووووارد الشووووواملة فوووووي إطوووووار المواجهوووووة الشووووواملة لمحوووووو الأميوووووة الحضووووواري  .3
 .م1881, لعربي لمحو الأميةالجهاز ا:بغداد

 .م1889دار الإعلام، ( : م.د) -.المعلومات بين النظرية والتطبيق. عبد المجيد الرفاعي .4
, وزارة التعلويم العوالي: بغوداد  -.عودنان مكوي وفولاح جموال / التنمية والتخطيط الإقليموي. عدنان مكي .5

 .م1881
 .م1892, بيالجهاز العر : غدادب -.دور المعلومات في عملية التنمية الصناعية . فاروق فرح .0
أشغال ملتقي النصر الثقوافي فوي التنميوة : دور التقانة في التنمية الاجتماعية . محمد العربي أبو عزيزي  .7

 .م1899نوفمبر  ,تونس -.
 ثانياً الدوريات والمؤتمرات والمعاجم 

دراسة حالة لواقع  :التحول نحو المكتبة الإلكترونية في المؤسسات المصرفية .أسماء بشير أبو لويفة .1
 .م2665،يونيو 5،ع cybrarians Journalمكتبة مصرف ليبيا المركزي،مجلة 

 .2661), 24سوريا، عدد -. المجلة العربية -.المعلومات والتنمية. إنجامولد راسمون  .2
 .م1892, مكتبة لبنان: بيروت -.مالمصطلحات الاقتصاد والمال و دارة الأعمعجم . بنيه غطاس .3
أجهوووزة المعلوموووات منشوووأتها ودورهوووا فوووي البحوووث والتنميوووة والاتجاهوووات الحديثوووة لتأديوووة . سيسووول وسووولى  .4

 .م 1891, 4, 2مج-. المجلة العربية للمعلومات  -.رسالتها  
كليوووة , الموووؤتمر العلموووي الثووواني -.وميوووة فوووي العوووراق المعلوموووات والتنميوووة الق. عوووامر إبوووراجيم قنوووديلجي  .5

  .م1898الجامعة المستنصرية ، : العراق  -.الآداب الجامعة المستنصرية
مجلوة اليونسوكو  -.ترجموة ناديوة حسوين حبيوب, احتياجات المعلومات في الودول الناميوة. لمياء سالمان .0

 .م1892, 4994ات والأرشيف ، للمعلومات في المكتب
  : لثاً الرسائل الجامعية ثا

كلية دراسات المجتمع ,جامعة جوبا :الخرطوم  -(.اقتصاديات المعلومات: )أماني حمزة بعنوان   .1
 .ص، رسالة ماجستير266م 2663,والتنمية الريفية

اقتصاديات المعلومات وانعكاساتها على الناتج المحلي :المبروك سالم عبدو محمد بعنوان .2
 -رسالة دكتوراه ,تحليلية للسياسات والتوجهات الوطنية في الاقتصاد الليبي دراسة وصفية)الإجمالي

 جامعة أم درمان الإسلامية
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بحووث : دور المعلومووات فووي تحووديث وتطوووير صووناعة السووكر فووي السووودان. مووروة جيلانووى احموود علووى .3
, اتقسوووم المكتبوووات والمعلومووو. كليوووة الآداب, جامعوووة أم درموووان الإسووولامية -(.غيووور منشوووور)ماجسوووتير

 . م2662
رسالة , اقتصاديات المعلومات وانعكاساتها على الإنتاج المحلي الإجمالي: ناريمان متولي بعنوان  .4

 .مصر,دكتوراه 
 : رابعاً المصادر الأجنبية 
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2.Liela Maki, Planning Library and Information Reference to the Sudan Public and 
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1993 . 
 : خامساً المقابلات

الأحوووود    -.المكتبووووة مقابلووووة شخصووووية  بمكتبهووووا داخوووول . نائووووب أمووووين المكتبووووة .علويووووة عبوووود الوووورحمن  .1
 .ظهرا   12م  الساعة 2626/ 26/12

م ، 26/12/2626  -.فريد محمد عثمان، مساعد أمين مكتبة بنك السوودان ، مقابلوة شخصوية بمكتبوه  .2
 .الساعة الواحدة ظهرا  
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