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Point of View and its Relationship to Some Demographic Variables 




 أ. د. أٌور أحمذ عيصى راشذ

 أشتار عمي الٍفض التربوي

 أشتار التربية الخاصة

جاوعة أً درواُ الإشلاوية

 د. الصادق آدً وادي

 أشتار عمي الٍفض التربوي المشارك

جاوعة أً درواُ الإشلاوية



واقع المسؤولية الاجتماعية في جامعة البطانة من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس وعلاقتو ببعض المتغيرات ( 1) 
 (21-1)أ. د. أنور أحمد عيسى راشد   د. الصادق آدم وادي                                              الديمغرافية

 

     2 
20209499-ISSN: 1858 

 مستخمص الدراسة
ىػدفتىػذهالدراسػةلمعرفػةكاقػعجامعػةالبطانػةفػيخدمػةالمجتمػعمػفكجيػةنظػرأعضػاءىيئػةالتػػدريس

%(كبمغعددالإناث76.3(بنسبة)29(أستاذانكأستاذةبمغعددالذككر)38فيياكقدتككنتعينةالدراسةمف)
%(بجميػػعدرجػػاتيـالعمميػػةكمػػاشػػممتالمتغيػػراتالديم23.6(بنسػػبة)9) غرافيػػةأيضػػانالحالػػةالاجتماعيػػة،كتػػػـ

اختيػػػارىـبالطريقػػػةالعشػػػكائيةالبسػػػيطة،اسػػػتخدمتالدراسػػػةمقيػػػاسكاقػػػعالمسػػػؤكليةالمجتمعيػػػةلخدمػػػةالمجتمػػػع.
كاسػتخدمتعػػددانمػفالأسػػاليبالإحصػػائيةمنيػااختبػػار)ت(لمعينػةالكاحػػدةكالعينتػػيفالمتسػاكيتيفكاختبػػارمػػاف

المجتمعيةالمسؤكليةفكالمتكسطاتالحسابيةكالنسبالمئكية،كتكصمتالدراسةإلىأفكاقعكيتنيكارتباطبيرسك
بالارتفػاعكمػػاأنػولاتكجػػدفػػركؽدالػةإحصػػائيانتعػزللمنػػكع)ذكػر،أنثػػى(،كلالممؤىػػؿ نحػكخدمػػةالمجتمػعيتسػػـ

سةبعددمفالتكصياتكالمقترحات.)ماجستير،دكتكراه(كلالمحالةالاجتماعية)متزكج،عازب(،كاختتمتالدرا
The Reality of Social Responsibility at Al Butana University from the Teaching 

Staff Members' Point of View and its Relationship to Some Demographic 

Variables 

Abstract 

The study aimed to identify the reality of social responsibility at Butana University from the teaching 
staff members point of view and its relationship with some demographic variables. The community 

of the study consisted from the teaching staff at university. Also the two researchers chose sample in 
a random ways. It also about (38) members of various degrees. The study use the distractive 
analytical method and the measure of the reality of social responsibility for community serves . Then 

the data was analyzed by the statistical package for social science programme (SPSS). The study 
reached many results: The reality of societal responsibility is high. Also there are no statistical 

significant differences due to the variable of gender(male-female) neither to qualification(master-
doctorate)nor to marital status(married-single). The study was concluded with a number of 
recommendations and suggestions. 

 أولًا: الإطار العام لمدراسة
 مقدمة:  -1

ممػالاشػػؾفيػوأفالتعمػػيـالعػاليىػػكحجػرالزاكيػػةفػيالتنميػػةالبشػريةكالاجتماعيػػةكالاقتصػاديةكالفكريػػة
كذلؾبحكـفمسفةالمناىجكالبرامجالدراسيةكالتيتنبعمفحاجاتكفمسفاتالمجتمعاتكمتطمباتياكبالتاليترفد

كبشػػػػكؿفعػػػػػاؿ.كلكػػػػفككمػػػػاىػػػػكمعػػػػػركؼأفدكرالتنميػػػػةبكافػػػػةأبعادىػػػػاكجكانبيػػػػابكػػػػػكادركمختصػػػػيفيسػػػػيمكف
الجامعػاتلايختػزؿكينحصػرفػيالتػدريسكتخػريجأفػكاجمػفالمتعممػيفكالأكػاديمييففقػط،لأفىنػاؾمؤسسػػات
بيذهالميمة.ككماىكمعركؼفإفلمجامعةثلبثركائزكميمػاتبجانػبالبحػثالعممػيكالتػدريس يمكفأفتقكـ

سػػػؤكليةتجاىػػػولػػذافيػػػذهالكرقػػػةتيػػػدؼلمعرفػػػةكاقػػعالمسػػػؤكليةالمجتمعيػػػةفػػػيجامعػػػةفينػػاؾخدمػػػةالمجتمػػػعكالم
 البطانةدراسةحالةجامعةالبطانة.
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عمميمػػػافػػػػيالتعمػػػيـالعػػػػاليلمػػػايزيػػػدعػػػػفعقػػػديفمػػػػفالزمػػػافكبت ىمػػػػاعػػػددمػػػػفبؤلاحػػػظالباحثػػػافكبحكػػػػـ

ىلبنمتعمػدانأكغيػرمتعمػدلمجامعػاتفػيتناسػيدكرىػاكمسػئكليتياالمناصبالإداريةفػيالجامعػاتأفىنػاؾتجػا
تجاهمجتمعياكخدمتو،بؿكجؿتركيزىاعمىالتدريسكالبحثالعممي.بؿإفىناؾكمياتلجامعاتكفيمناطؽ

صػاديةنائيةكبعيدةعفالمركزلايكجدفيياأدنىأثرلمجامعةأكالأستاذأكبحكثتتناكؿمشكلبتالمجتمػعاقت
كانتأكاجتماعية.بؿىناؾمناطؽالمجتمعىكالذميدعـقياـالجامعاتكالبرامجكدعـالأساتذة.
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كمفىذاالسؤاؿتفرعتالأسئمةالتالية:
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المجتمعػيلجامعػةالبطانػة"تعػزللمتخصػصلممؤىػؿالعمميػة)ماجسػتير/المسػؤكليةىؿتكجدفركؽفيكاقع-2

دكتكراه(.
المجتمعيةلجامعةالبطانةتعزللمحالةالاجتماعية؟المسؤكليةىؿتكجدفركؽفيكاقع-3
 أىداف الدراسة:  -3

تيدؼىذهالدراسةإلى:
المجتمعيةلجامعةالبطانة.المسؤكليةالتعرؼعمىكاقع-1
المجتمعيػػةفػيجامعػػةالبطانػػةتعػػزلإلػىالنػػكع)ذكػػر،أنثػػى(،المسػػؤكليةالتعػرؼمػػاإذاكانػػتىنػػاؾفػركؽفػػي-2

فمافكؽ(.15()15-11()10-6()5-1إنساني،تطبيقي(،الخبرة)التخصص)
 أىمية الدراسة:  -4

الاجتماعيػػػػةباتػػػػتمػػػػفالمسػػػػؤكليةتنبعأىميػػػةىػػػػذهالدراسػػػػةمػػػػفأىميػػػةالمتغيػػػػراتالتػػػػيتناكلتيػػػػاحيػػػثأف
جامعػػاتفيػػيالاسػػياماتالميمػػةلمجامعػػاتفػػيكافػػةأنحػػاءالعػػالـخاصػػةكأنيػػاتمثػػؿالضػػمعالثالػػثمػػفميػػاـال

التدريسكالبحثالعمميكخدمةالمجتمعبالإضافةإلىفمسفةإنشاءجامعةالبطانةكفمسفةقياميالخدمةمجتمعيا
سياميـفيخدمةالمجتمع. المحميكالإقميمي،ىذابالإضافةإلىالدكرالكبيرلأعضاءىيئةالتدريسكدكرىـكا 

 حدود الدراسة:  -5
ـ.2019-2018الحدالزماني:العاـالجامعي-1
السكداف.-الحدالمكاني:جامعةالبطانة-2
كالأسػػػػػتاذالمحاضػػػػر،أسػػػػػتاذمسػػػػاعد،أسػػػػػتاذمشػػػػارؾ،:الحػػػػدالبشػػػػرم:أسػػػػػاتذةجامعػػػػةالبطانػػػػػةفػػػػيمراتػػػػػب-3

 .بتخصصاتيـالإنسانيةكالتطبيقية
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 مصطمحات الدراسة:  -6
 المجتمعية:  المسؤولية -1

الكعيالمجتمعيالذميجسدهالفردفيتفكيرهكسمككوكعلبقاتومعالآخريفكىذاالكعييجعمويفضٌػؿىي
المصػمحةالجماعيػةعمػىالمصػمحةالذاتيػةكعنػدماتطغػىالػركحالجماعيػةعمػىالػركحالفرديػةيبػادرالفػردبالعمػػؿ

(.2016مفأجؿالصالحالعاـكالتخميعفالذاتيةكالأنانية)بدرم
الاجتماعيػػػةالمسػػؤكليةيمجمػػكعالػػػدرجاتالتػػييحصػػؿعمييػػػاأسػػاتذةجامعػػةالبطانػػػةفػػيمقيػػاسكاقػػػعىػػ

لمجامعات.
 جامعة البطانة:  -2

ىػػيإحػػدلمؤسسػػاتالتعمػػػيـالعػػاليالحككميػػةكتقػػعفػػػيكلايػػةالجزيػػرةبمحميػػةشػػػرؽالجزيػػرةمدينػػةرفاعػػػة
المختبراتالطبيةككميةالعمكـ كمدينةتمبكؿ،بياعددسبعكمياتىيالطبالبشرمكالطبالبيطرمككميةعمكـ

الحاسكبكتقانةالمعم الإدارةكالاقتصادبالإضافةإلىالطبيةالتطبيقيةككميةالتربيةككميةعمكـ كماتككميةعمكـ
.كالمراكزكميةالدراساتالعميابالإضافةإلىالكمياتالمركزيةكالشؤكفالعمميةكعمادةالطلبب

 أساتذة جامعة البطانة: -3
ميػةمػفىـالأساتذةالمؤىمػكفلمتػدريسفػيجامعػةالبطانػةمػفحممػةالماجسػتيركالػدكتكراهكبمػراتبيـالأكادي

محاضر،أستاذمساعد،أستاذمشارؾ،أستاذبتخصصاتيـالإنسانيةكالتطبيقية.
 والدراسات السابقة ثانياً: الإطار النظري

 أولًا: الإطار النظري:
 المسؤولية المجتمعية: -1
 مقدمة: -

 الاجتماعيػػػػةمػػػػفالمفػػػاىيـالحديثػػػػةفػػػػيالمجتمػػػػعالعربػػػيلػػػػذايلبحػػػػظأفالكثيػػػػرمػػػػفالمسػػػػؤكليةإفمفيػػػكـ
بيػاالمسؤكليةالمؤسساتلاتعتقدأفعميياتطبيؽمعاييركمبادئ الاجتماعيةإنماتعتقػدأفالكاجبػاتالتػيتقػكـ

بػاتلأداءكػؿمنظمػةكىػذاالاجتماعيةأبعػدمػفالكاجالمسؤكليةالاجتماعية.بينماالمسؤكليةىذهالمؤسساتىي
الاجتماعية.مسؤكليةالدكرماىكإلاجزءمفعدةتطبيقاتلم

(فػػػينيايػػػةالعػػػاـI.S.Oالاجتماعيػػػةفقػػػدأصػػػدرتمنظمػػػةالمقػػػاييسالعالميػػػةالآيػػػزك)المسػػػؤكليةكلأىميػػػة
)المسػػؤكلية(مكاصػػفةدكليػػةخاصػػػةب2010) إرشػػػادم(كػػدليؿI.S.O 26000الاجتماعيػػةأطمػػػؽعمييػػااسػػػـ

لمتطبيؽفيكافةالمنظماتكفيالعالـالعربيتعمؿعمىتطبيؽبعضالشركاتالتجاريةالتيليػاأعمػاؿدكليػة
(.2018كخصكصانفيالدكؿالأمريكيةكالأكركبية)العنزم
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عٍنػًيبالبيئػةكالتنميػة) المتحػدةالمى ريػك(فػيU.N.C.E.Dكلأىميةذلؾكرستدكؿالعػالـبعػدمػؤتمرالأمػـ
(فكػرةالاسػػتدامةكيػدؼنمػػكذجيعػػاليكسػعتأغمػػبالػدكؿفػػيالاتحػادالأكركبػػيإلػػى1992دمجػانيركعػػاـ)

 الاجتماعيػػةمػػفخػػلبؿإرسػػاءقكاعػػػدكبػػرامجمحػػددةكالإعػػلبفعػػفأفضػػػؿالمسػػػؤكليةتقػػديـإطػػارمتكامػػؿلمفيػػكـ
كمصػداقيةىػػذهالبػرامج)المغربػػؿكفػػؤادالممارسػاتفػػيىػذاالمجػػاؿكأفضػػؿالابتكػاراتلمتأكيػػدعمػىمػػدلفاعميػػة

2008.)
الأدكاتالتػػػيتتخػػذىاجميػػعالمؤسسػػاتلممسػػاىمةالفاعمػػةفػػػيالمسػػؤكليةكتعتبػػر الاجتماعيػػةإحػػدلأىػػـ

التنميةالاقتصاديةكالاجتماعية،كالتنميةالمتكازنةتتطمبمشاركةمفكؿالقطاعات،كتتخذدكرالتكامؿبيفىذه
(.2030القطاعاتلتحقيؽالتنميةالشاممةكالمنشكدة)رؤيةالمممكةالعربيةالسعكدية

 تعريف المسؤولية الاجتماعية:  -
(بأنياالػكعيالاجتمػاعيالػذميجسػدهالفػردفػيتفكيػرهكسػمككوكعلبقاتػومػعالآخػريف2016عرفيابدرم)

كىػذاالػكعييجعمػويفضٌػؿالمصػمحةالجماعيػةعمػىالمصػػمحةالذاتيػةكعنػدماتطغػىالػركحالجماعيػةعمػىالػػركح
أجؿالصالحالعاـكالتخميعفالذاتيةكالأنانية.الفرديةيبادرالفردبالعمؿمف

(بأنيػػػاالسػػػمككياتالمسػػئكلةاجتماعيػػػانفيػػػيتكقعيػػػةأككقائيػػةأكثػػػرمنيػػػاتفاعميػػػة2017كعرفيػػاعرعػػػكر)
مجردةتتجاكزالاستجابةالاجتماعيةكدلالاتالالتزاـالاجتماعي،كالتفاعؿالاجتماعي،إلىردةالفعؿالإيجػابي،

المؤسساتفيخدمةالمجتمعكليسالعكس،كعميوفإفمميػزاتالسػمكؾالاجتمػاعيالمسػتجيبتشػمؿبمعنىأف
تنبيمكاقؼحكؿقضاياعامػةكالاعتمػادإداريػانعمػىأفعػاؿمجمكعػةعمػىالمؤسسػة،كتتكقػعاحتياجػاتمسػتقبمية

لممجتمعكالتحرؾباتجاهتحقيقيا.
الشػػركاتبمقتضػػاهبتضػػميفاعتبػػػاراتالاجتالمسػػػؤكليةكيعػػرؼالاتحػػادالأكركبػػي تقػػػكـ ماعيػػةبأنيػػامفيػػكـ

اجتماعيةكبيئيةفيأعمالياكفيتفاعميامعأصحابالمصمحةعمىنحكتطكعيكيركزالاتحادالأكركبيعمػى
بيػػاالشػػركاتالمسػػؤكليةفكػرةأف سػػفالقػكانيفأككضػػعقكاعػدمحػػددةتمتػزـ تطػكعيلايسػػتمزـ الاجتماعيػةمفيػػكـ

(.2011اـبمسئكليتياتجاهالمجتمع)عرابلمقي
المؤسسػةعػفتػػأثيرمسػػؤكلية(بأنيػاI.S.O 26000الاجتماعيػة)مسػػؤكليةكعرفتيػاالمكاصػفةالقياسػيةلم

قراراتياكأنشطتياعفالمجتمعكالبيئةمفخلبؿسمكؾأخلبقييمتازبالشفافيةكيتسـبالآتي:
دامةكرفاىيةالمجتمع.بمايساىـفيتحقيؽالتنميةالمست-1
كيأخذفيعيفالاعتبارتكقعاتأصحابالمصمحة)الأطراؼالمعنية(.-2
التكافؽمعالقكانيفالمطبقةكمعاييرالسمكؾالدكلية.-3
دمجكتكامؿفيمنيجيةكنشاطكممارساتالمؤسسة.-4
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الفمسػػػػفاتكالمنطمقػػػػاتالأخلبقيػػػػػةالاجتماعيػػػػةبأنيػػػػاالكاجبػػػػاتكالمسػػػػػؤكليةعميػػػػوكممػػػػاسػػػػبؽيمكػػػػفتعريػػػػؼ
بيػػػاالمؤسسػػػات كالتطكعيػػةتكقعيػػػةأككقائيػػةحػػػكؿقضػػػاياعامػػةاجتماعيػػػةكانػػتأـاقتصػػػاديةأكنفسػػػيةتمتػػزـ

حككميةكانتأـطكعيةنحكمجتمعاتيا.
 أبعاد المسؤولية الاجتماعية:  -

ادتتفػرععناصػررئيسػيةكمػفىػذهالاجتماعيػةمػفعػددمػفالأبعػادكمػفىػذهالأبعػالمسػؤكليةتتشػكؿأبعػاد
العناصرالرئيسيةتتفرععناصرفرعيةكالجدكؿالتالييكضحىذا.


الاجتماعية المسؤوليةيوضح أبعاد : (1جدول رقم )

 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية البعد
*منعالاحتكاركعدـالإضراربالمستيمكيف.المنافسةالعادلةالاقتصادم

*احتراـقكاعدالمنافسةكعدـإلحاؽالأذلبالمنافسيف.
*استفادةالمجتمعمفالتقدـالتكنكلكجي.التكنكلكجيا

*استخداـالتكنكلكجيافيمعالجةالأضرار.
المعػػػػػػػػػػػػػػػػػاييرالأخلبقيػػػػػػػػػػػػػػػػػةالاجتماعي

كالقيـالاجتماعية
*مراعاةمبدأتكافؤالفرصفيالتكظيؼ.

*مراعػػػػاةحقػػػػكؽالإنسػػػػافكاحتػػػػراـالعػػػػاداتكالتقاليػػػػدكمراعػػػػاة
الجكانبالأخلبقيةفيالاستيلبؾ.

*نكعيةالمنتجاتكالخدماتالمقدمة.نكعيةالحياة
*المساىمةفيتقديـالحاجاتالأساسيةلممجتمع.

*حمايةالمستيمؾمفالمكادالضارة.قكانيفحمايةالمستيمؾالبيئي
*حمايةالأطفاؿصحيانكثقافيان.

*منعالتمكثبشتىأنكاعو.حمايةالبيئة
*صيانةالمكاردكتنميتيا.

*التقميؿمفإصاباتالعمؿ.السلبمةكالعدالة
*تحسيفظركؼالعمؿكمنععمؿالمسنيفكصغارالسف.

*منعالتمييزعمىأساسالجنسكالديف.
 (2008:82كآخركف)المصدر:الغيبي
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 أىمية المسؤولية الاجتماعية:  -
( (أفالػػػبعضينطمػػؽمػػفكجيػػػةنظػػرمفادىػػػاأفالمؤسسػػاتفشػػمتفػػػيأفتحػػافظعمػػػى2006أكػػدنجػػـ

مصػمحةالمجتمػػععنػػدعمميػػامػفأجػػؿمصػػمحتياالذاتيػػةكأنػولامبػػررلكجكدىػػافػػيحالػةعػػدـاىتماميػػابقضػػايا
مسػؤكليةالمجتمعيػاالأساسػية.كأفىػذه بمثابػػةرداعتبػارمػفالمؤسسػاتبعػدأفأصػػبحتفػيكضػعغيػرملبئػػـ

كاىتػػزتصػػكرتيافػػيأذىػػافأفػػرادمجتمعيػػا،فػػإذامػػاتعارضػػتأىػػداؼالمؤسسػػةمػػعمصػػمحةالمجتمػػعفالأكلكيػػة
تككفلممجتمعقياسانلممؤسسةكىـمستندكفلمحججالتالية:

تكجػػدفيػولػػذاعمييػاأفتػػؤدمدكرانكبيػرانفػػيتحقيػؽأىدافػػوالمؤسسػةجػزءلايتجػػزأمػفالمجتمػػعالػذم-1
المختمفةمفخلبؿمجالاتمتعددةليستاقتصاديةفقط.

إفالدكرالاجتماعييمكفأفيشكؿاستثمارانمستقبميانميمانلممؤسسةفرضىالمجتمػعكخمػؽالتكاصػؿ-2
معويمثؿمدخلبنميمانلمركرمستقبميكبير.

دكراناجتماعيانأكبرمفقبؿالمؤسسةيعززمفالميزةالتنافسية.إفتتبنى-3
الاجتماعيةمػفقبػؿالمؤسسػاتلايعنػيتخمييػاعػفمسػئكليتيافػيتحقيػؽالػربح،المسؤكليةالاىتماـب-4

ال المؤسسةذاتالغرضالكاحدالربحأقصىالربحكمفيكـ نمالابدأفييفيـفيإطارالاعتداؿبيفمفيكـ شركةكا 
الاجتماعيةبلبحدكد.المسؤكليةالأـالراعيةالذميشيرإلى

التقميؿمفإجراءاتالحككمةكقكانينياالمتعمقةبالتدخؿفيشؤكفالمؤسسات.-5
الاجتماعيػػػةشػػػكؿمػػػفأشػػػكاؿالتػػػدابيرالكقائيػػةلتجنػػػبالمشػػػاكؿالاجتماعيػػػةالمعقػػػدةالتػػػيالمسػػؤكلية-6

ستحدثعاجلبنأـآجلبن.
الاجتماعيػةكمػدلدكرىػافػينيضػةكتنميػةالمجتمػعبكافػةأشػكالوكأنمػاالمسػؤكليةيتضػحممػاسػبؽأىميػة

ىيردجميؿلممجتمعبسندىالوكمراعاةحاجاتوبكؿشفافيةككضكح.
 أقسام المسؤولية الاجتماعية:  -

ىما:الاجتماعيةمفحيثالإلزاـكالالتزاـإلىجانبيفرئيسييفالمسؤكليةتنقسـ
الجانبالقانكنيكالجانبالأخلبقي.

الاجتماعيػةفػػيالمسػػؤكليةكيختمػؼىػذاالتقسػػيـمػفمجتمػعلآخػػركخصكصػانفػيالجانػػبالأخلبقػيفمػثلبن
فػيالمجتمعػاتالمسػؤكليةأخلبقيػةتعبديػةفػيحقيقتيػاكبػذلؾتختمػؼعػفمسػؤكليةالإسػلبـبمضػامينياالتشػريعية

تالصػػياغةالقانكنيػةمػفعػػدةجكانػبكيمكػػفعػرضكجيػةالاخػػتلبؼبػيفمضػػاميفذاتالأنظمػةالكضػعيةكذا
(فيالآتي:2010فيالفكريففيالنقاطالتاليةكماأشارإليياعباس)المسؤكلية
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ذاتيةأماـاللهكالضميركيتـالالتزاـبيافػيالفكػرالإسػلبميكابتغػاءالأجػرفييػاالأخلاقية المسؤولية -1
شػػػخصأمػػػاـمسػػؤكليةالقانكنيػػػةفإنيػػػاالمسػػؤكليةبحانوكتعػػػالىسػػكاءنفػػػيالحيػػػاةالػػدنياأكالآخػػػرة،أمػػػامػػفاللهسػػػ

شخصآخر.
القانكنيةلأفدائرةالأدبأكالأخلبؽأكسعمفالمسؤكليةأكسعمفنطاؽالأخلاقية المسؤوليةنطاق -2

الاجتماعية.المسؤكليةدائرةالقانكفكلذلؾيطمؽعمييا
المسػػػؤكليةالأخلبقيػػػةحػػدكثضػػػررلمغيػػركيمكػػػفالمبػػادرةبيػػػاأمػػانطػػػاؽالمسػػؤكليةلايشػػترطلمقيػػػاـب-3

سكاءبفعؿأكترؾ.المسؤكليةالقانكنيةفإفالضرريعدركنانمفأركافىذه
لمسؤكليةاالأخلبقيةلاتتغيركشبوثابتةلأفمنبعيامفالمجتمعكقيموكعاداتوكتقاليدهأماالمسؤكلية-4

ما. القانكنيةفتتغيرحسبالقانكفالمعمكؿبوفيبمدو
القانكنيػػةفػػػلبتنظػػرإلاإلػػػىالمسػػػؤكليةالأخلبقيػػةتنظػػػرإلػػىالأعمػػػاؿكالباعػػثعمييػػػا،أمػػاالمسػػؤكلية-5

الأعماؿالخارجيةبغضالنظرعفبكاعثيا.
المسػػػػؤكليةكالكجػػػداف،كالضػػػمير،أمػػػاالأخلبقيػػػةتمػػػارسمػػػفقػػػػكةداخميػػػةكىػػػيقػػػكةالػػػػنفس،المسػػػؤكلية-6

القانكنيةفتنفذىاسمطةخارجيةمفقضاءأكأمفأكغيرىمامفالسمطاتالقانكنية.
القانكنيةفييتكمؼالأشخاصالمسؤكليةالأخلبقيةتيكمؼالأفرادبالضركراتكالكمالياتأماالمسؤكلية-7

بالكاجباتالتييتكقؼعمييابناءالمجتمع.
الاجتماعيةكتنكعيامفالجانػبالأخلبقػيكالقػانكنيإلاأنيػاتتفػؽفػيىػدؼالمسؤكليةاختمفتأقساـميما

.كاحدكىكخدمةالمجتمعبكافةأطيافوكمككناتو
 المسؤولية الاجتماعية لمجامعات:  -

الاجتماعيةفيالبدايةيشيرإلىالشركاتفحسبغيرأنوتكسعشيئانفشيئانليشمؿالمسؤكليةكافمصطمح
الاجتماعيػةمسػؤكلية(لمO.S.Iمعياجميعالمنظماتدكفاستثناءكيؤكػدذلػؾتعريػؼالمنظمػةالدكليػةلممعػايير)

لبؿالتزاميػػػابالشػػػفافيةالمنظمػػاتعػػػفقراراتيػػػاكأنشػػطتياالتػػػيتػػؤثرعمػػػىالمجتمػػػعكالبيئػػةمػػػفخػػمسػػػؤكليةبأنيػػا
كالسمكؾالأخلبقيالذميجبأفيتسؽمعالتنميػةالمسػتدامةكرفاىيػةالمجتمػعكأنيػاتشػمؿالجميػعدكفاسػتثناء

 كتكسػػعفػػيتطبيقػػوكخػػلبؿىػػذهالمرحمػػةالتػػيمػػرٌبيػػامفيػػكـ الاجتماعيػػةفػػيالمسػػؤكليةكىػذاتطػػكرفػػيالمفيػػكـ
تتناكلوكؿىيئةأكجيةمفجانبمعيفككاففػيبدايتػومفيكمػانمرتبطػانأكركباكأمريكاصدرتلوعدةتعريفات

بالشركاتفقطمثػؿالبنػؾالػدكليكمنظمػةالتجػارةالعالميػةكغيرىمػامػفالمنظمػاتكلكػفىػذهالتعريفػاتأصػبحت
(.2016قديمةحاليان)النجيمي
فييلاتقععمىعاتؽالفردكحدهالاجتماعيةذاتطابعاجتماعي،المسؤكلية(أف2016كيضيؼبدرم)
الاجتماعيػػػةمؤسسػػاتتربكيػػػةعديػػدةمنيػػػاالأسػػرةكالمجتمػػػع،كالجػػامع،كالمسػػػجدالمسػػؤكليةبػػؿتسػػػاىـفػػيتنميػػػة
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إعػػدادكتنشػػئةالأبنػػاء،كلاشػػؾأفالشػػعكربالمسػػؤكليةكتحمٌػػؿتبعاتيػػػابكالمؤسسػػةالإعلبميػػةكغيرىػػا،لأنيػػاتقػػكٌـ
الاجتماعيةىيجزءمػفالمسؤكليةثرمفتحقيؽالتكيؼالنفسيكالاجتماعيكعميوفإفتجعؿالإنسافيقتربأك

بصفةعامةكىيضركريةلإصلبحالمجتمعككؿ.المسؤكلية
الاجتماعيةلمجامعاتأمرليسبجديدفيمضمكنو،لكنومطركحعالميانفيالمسؤكليةكلاشؾأفمكضكع

زهكتضمينوبشكؿمممكسفػيمنػاىجالجامعػاتكأدكارىػاكمخرجاتيػا،كيسػتدعيىذاالكقتباعتبارهأمرانيجبإبرا
الاجتماعيةفيصمباستراتيجيتياأسكةبكافةالمسؤكليةىذامفكافةمؤسساتالتعميـكمنياالجامعاتأفتضع

مفخلبؿمؤسساتالمجتمعالأخرلحتىيككفلمجامعاتدكررئيسيفيالتأسيسلفكريخدـالمجتمعكقضاياه
جراءالدراساتكالبحكثالمتخصصةكحيث يجادالحمكؿلياباتباعالمنيجالعمميكا  تناكؿالمشكلبتكالتحدياتكا 
أفالتعمػػػيـالعػػػالييرفػػػدالمجتمػػػعبػػػأفكاجمػػػفالخػػػريجيفسػػػنكيانكيحمػػػؿىػػػؤلاءالخػػػريجيفقيمػػػانكميػػػاراتكمعػػػارؼ

ةفػػإفذلػػؾيسػػػتدعيالتأكػػدمػػفطبيعػػػةكنكعيػػةالمسػػاىمةفػػػييسػػتخدمكنيافػػيالقيػػػاـبػػأدكارىـالمجتمعيػػةالمختمفػػػ
مؤسسػاتالتعمػػيـالعػػاليفػػيثقافػػةالأجيػػاؿكقػػيميـكمعػارفيـخاصػػةالمتعمقػػةبالمكاطنػػةكالتسػػامحكالحػػكاركتقبػػؿ

(.2011الآخركالفكرالإبداعي)رحاؿ
حضػفالآمػفلكػؿمتطمباتػولاشؾأفمماسبؽيكضػحبجػلبءدكرالجامعػاتفػيخدمػةالمجتمػعكبأنيػاال

عماره. كذلؾبماتقدمولومفبحكثكدراساتتسيـبشكؿكبيرفينيضتوكا 
أىداؼالجامعةلخدمةالمجتمع:

(1993يحػددالمتخصصػكفأفلمجامعػةثلبثػػةمجمكعػاتمػفالأىػػداؼفيػيكمػاأشػػارإلييػاعبػدالغفػػار)
تتمثؿفيالآتي:

يرتبطبالمعرفةتطكرانأكتطكيرانأكانتشاران.كىيتتناكؿماأىداف معرفية: -1
كىيالتيمفشأنياأفتعمؿعمىتطكيراقتصادالمجتمعكالعمؿعمىتزكيدهبماأىداف اقتصادية: -2

يحتاجإليومفخاماتبشريةكبمايحتاجإليومفخبراتفيمعاكنتولمتغمبعمىمشكلبتوالاقتصاديةكتنميةما
يحتاجإليومفمياراتكقيـاقتصادية.

ىاسػتقرارالمجتمػعكتخطػيمػايكاجيػومػفمشػػكلبتكالتػيمػفشػأنياأفتعمػػؿعمػأىدداف اجتماعيدة -3
اجتماعية.

(فيالآتي:1995كتتمثؿالأىداؼالاجتماعيةكماأشارإليياحسف)
تدريبالطلببعمىممارسةالأنشطةالاجتماعيػةمثػؿ:مكافحػةالأميػةكالإدمػاف،نشػرالػكعيالصػحي-أ
كغيرىا.
تككيفالعقميةالكاعيةلمشاكؿالمجتمععامةكالبيئةالمحميةخاصة.-ب
ربطالجامعاتبالمؤسساتالإنتاجيةفيعلبقةمتبادلة.-ج
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الربطبيفنكعيةالأبحاثالعمميةكمشاكؿالمجتمع.-د
تفسيرنتائجالأبحاثالعمميةكنشرىاللبستفادةمنيافيالمجتمع.-ى
ثالبيئيةالشاممةالتيتعالجبعضالمشاكؿالمتداخمة.إجراءالأبحا-ك

لاشؾأفىذهالأىداؼتخدـكبشكؿكبيرالمجتمعخاصةكأنياتتبايفمابيفخدماتاجتماعيةكتدريبية
كتنميةبشريةكأكاديميةفيذهلياأثرىاالكاضحفيكاقعكمستقبؿالمجتمع.

 الدراسات السابقة: ثانياً:
ىدفتالدراسةلمعرفةدكرالجامعاتالفمسطينيةفيخدمةالمجتمعفيضػكء(: 2013و )دراسة ىمم -1

العينػػػة مسػػئكليتياالاجتماعيػػةمػػفكجيػػةنظػػػرأعضػػاءالييئػػةالتدريسػػيةدراسػػةحالػػػةجامعػػةالأقصػػى،بمػػغحجػػـ
اختيارىػػاعشػػكائيان،اسػػتخدمتالمػػنيجالكصػػفي،تكصػمتإلػػىأفدكرالجامعػػةفػػيخدمػػة190) المجتمػػعلا(تػـ

%(كلاتكجدفركؽتعزللمنكع.60يرقىلمعدؿأكثرمف)
ىدفتالدراسةإلىالتعرؼعمىدكرالجامعاتفيخدمةالمجتمعالمحمي(: 2011دراسة الرواشدة ) -2

مفكجيةنظرأعضاءىيئةالتدريسكعلبقتوببعضالمتغيراتالشخصيةلدييـجامعةالبمقاءالتطبيقيةنمكذجان،
(عضكان،استخدمتالدراسةالمنيجالكصفي،تكصمتالدراسةإلىأفىناؾدكرانمتكسطان24مغتعينةالدراسة)ب

لجامعةالبمقاءفيخدمةالمجتمعككجكدفركؽفيالنكعلصالحالإناثككجكدفركؽفيالرتبةالأكاديميةلصالح
رتبةأقؿمفأستاذمساعد.

الدراسػةإلػىالتعػرؼعمػىدكرجامعػةاليرمػكؾفػيخدمػةالمجتمػعىػدفت(: 2009دراسة حراحشة ) -3
(فػردان،كاسػػتخدمتالدراسػةالمػنيجالكصػػفي،25مػفكجيػةنظػرىيئػػةالتػدريسفييػا،تككنػتعينػػةالدراسػةمػف)

كتكصمتالدراسةإلىأفدكرجامعةاليرمكؾفيخدمةالمجتمعيتسـبدرجةكبيرة.
رالجامعةفػيخدمػةالمجتمػعكمػدلقيػاـالجامعػاتالأردنيػةبيػذاالػدكر،دك(: 2005دراسة الرشيد ) -4

(عضكان،استخدـالباحثالمػنيجالكصػفي،ككانػتدرجػةقيػاـالجامعػاتالأردنيػة875تككنتعينةالدراسةمف)
فيخدمةالمجتمعمتكسطةبشكؿعاـ.

عربيةجامعةالقدسالمفتكحةأنمكذجانالاجتماعيةفيالجامعاتالالمسؤكلية(: 2011دراسة شاىين ) -5
الاجتماعيػةلمجامعػاتمػفخػلبؿالمسػؤكليةدراسػةكصػفيةتحميميػة،حيػثىػدفتالدراسػةإلػىكضػعتصػكرلأداء

تأثيراتيافيالمجتمعكمراحػؿالأداء،كاسػتخدمتالدراسػةالمػنيجالكصػفي،كتكصػمتالدراسػةإلػىأفالػدكرالػذم
بػوجامعػةالقػدسالمف المجتمعيػػةالمسػؤكليةالاجتماعيػةىػكدكرمتميػزفػيمجػاؿالمسػؤكليةتكحػةفػيمجػاؿتقػكـ
 كفاعؿإلاأنوغيركافيان.
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 التعميق عمى الدراسات السابقة: 
الجامعػاتالاجتماعيػةتجػاهمجتمعاتيػااتصػفتبتباينػاتمسػؤكليةبالنظرإلىالدراسػاتالسػابقةيتضػحأف

عديػػدةخاصػػةكأفىػػذهالجامعػػػاتفػػيأمػػاكفمختمفػػةفينػػػاؾجامعػػاتمػػففمسػػطيفكالأردفكلعػػػؿىػػذايؤكػػدىػػػذا
التبػايفحيػثأفالفػركؽكأحيانػانعػدـكجػكدفػركؽفػػيبعػضالمتغيػراتالديمغرافيػةمثػؿالنػكعكالرتبػةالأكاديميػػة،

ذهالدراساتأجريتفيفتراتزمنيةمتتابعة.كماأفى
 

جراءاتيا  ثالثاً: منيجية الدراسة وا 
 منيج الدراسة:  -1

استخدمتالدراسةالمنيجالكصفيكالذميتكاءـمعمشكمةكأىداؼالدراسة.
 مجتمع الدراسة:  -2

تككفمجتمعالدراسةمفأعضاءىيئةالتدريسبجامعةالبطانةبكافةتخصصاتيـكدرجاتيـالعمميةكالبالغ
(أستاذةكالجدكؿالتالييكضحىذاالإجراء.40(أستاذانك)83(أستاذانكأستاذةمنيـ)123عددىـ)

يوضح أفراد مجتمع الدراسة: (2جدول رقم )

 
 الكمية

 الدرجة العممية النوع
أستاذ  أستاذ إناث ذكور

 مشارك
 محاضر أستاذ مساعد

عدد
ال

سبة
الن

عدد
ال

سبة
الن

عدد
ال

سبة
الن

عدد
ال

سبة
الن

عدد
ال

سبة
الن

عدد
ال

سبة
الن



2327.71947.5250444.43049.21612.2التربية
كتقانة الحاسكب عمكـ

المعمكمات
044.80-----23.324.1

1829.51428.6----2631.3615الإدارةكالاقتصادعمكـ
222.234.9918.4--1113.337.5الطب

1518.1717.5125333.3711.51022.4الطبالبيطرم
24.8----125-033.60عمكـالمختبراتالطبية
11.6510.2----011.2512.5العمكـالطبيةالتطبيقية

8310040100410091006110049100المجمكع
 (2019-2018المصدر:إدارةالمكاردالبشرية،جامعةالبطانة)
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 عينة الدراسة:  -3
تككنتعينةالدراسةمفأساتذةجامعةالبطانةكتـاختيارالعينةعفطريؽالعينةالعشكائيةالطبقيػةكبمػغ

(أستاذانكأستاذكالجدكؿالتالييكضحىذاالإجراء.38عددىا)
يوضح خصائص عينة الدراسة حسب متغيراتيا: (3جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد النوع

%2976.3ذككر
%923.7ناثإ

 %100 38 المجموع


 النسبة المئوية العدد المؤىل العممي
%1950ماجستير
%1950دكتكراه
 %100 38 المجموع


 النسبة المئوية العدد الحالة الاجتماعية

%3078.9متزكج
%821.1عازب

 %100 38 المجموع
 أداة الدراسة:  -4

(كالمككنػػةقسػػميفرئيسػػييفىػػي2013لتحقيػؽأىػػداؼالدراسػػةاسػػتخدـالباحػػثالأداةالتػػيأعػػدىاىممػػك)
الثػانيكيشػتمؿعمػىمحػاكرالدراسػة صحيفةالمعمكماتالأكليةكالتيتشتمؿعمػىالنػكع،المرتبػةالعمميػة،كالقسػـ

كتـتقسيموإلىثلبثةمجالاتكمايمي:
امعةتجاهالمجتمعكينقسـإلىثلبثةمحػاكرفرعيػةكىػيأكلاننشػرالثقافػةكتقػديـالجمسؤكليةالمجال الأول:

النمػػػكالاقتصػػػادمكيتكػػػكفمػػف)12الاستشػػاراتكيتكػػػكفمػػػف) (فقػػػرات،ثالثػػػانتحقيػػػؽالتقػػػدـ9(فقػػػرة،ثانيػػاندعػػػـ
(فقرات.7المجتمعيكيتككفمف)
إلػػػىأربعػػػةمحػػػاكرفرعيػػػةىػػػي:أكلانتقكيػػػػةالمسػػػؤكليةالمجدددال الثددداني: تجػػػاهالعػػػامميففػػػيالجامعػػػةكينقسػػػـ

(فقػرات،ثالثػػانالتػػدريب5(فقػرات،ثانيػػانمكاصػػفاتمكقػعالعمػػؿكيتكػكفمػػف)7السػمطاتكتعزيزىػػاكيتكػكفمػػف)
(فقرة.13(فقرات،رابعاندعـكتشجيعالباحثيفكيتككفمف)6كالتعميـالمستمركيتككفمف)
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إلػػػىثلبثػػةمحػػػاكرفرعيػػةكمػػػايمػػي:أكلانتػػػكفيرالإمكانػػػاتالمسػػؤكليةالمجدددال الثالدددث تجػػػاهالطػػلببكينقسػػػـ
(فقػرات،ثالثػان6(فقػرات،ثانيػانربػطالمػادةالعمميػةبػالمجتمعكالبيئػةكيكػكفمػف)7البحثيةكالمعمميةكيتككفمف)

(فقرات.9ترسيخقيـالمكاطنةكيتككفمف)
(معػػػاملبتالصػػػدؽكالثبػػػػاتككانػػػتعاليػػػػةالأمػػػرالػػػذمأغػػػػرلالباحػػػثالحػػػػالي2013كقػػػدأجػػػرلىممػػػػك)

باستخداميا.
 :مفتاح التصحيح

 موافق بشدة  غير موافقة مطمقاً  التصنيف
12345678910الدرجة

 الخصائص القياسية لأداة الدراسة: 
حػػػػكؿالأداةكمػػػػدل قػػػاـالباحثػػػػافبعػػػرضالاسػػػػتبانةعمػػػػىعػػػددمػػػػفالمختصػػػػيفكطمبػػػامػػػػنيـإبػػػػداءآرائيػػػـ
صلبحيتيالتحقيؽأىداؼالدراسة،كقدأبدلالمحكمكفرأييـأفالأداةجيدةكتقيسماتيدؼإليػوالدراسػةكقػامكا

بإعادةصياغةبعضالعباراتدكفالمساسبجكىرالسؤاؿ.
ائصالسيككمتريةلفقراتالمقياسقاـالباحثافبتطبيؽصكرتوالمعدلةبتكجيياتالمحكميفكلمعرفةالخص

(فردانتـاختيارىابطريقةعشكائيةبسيطةمػفمجتمػع20(فقرةعمىعينةاستطلبعيةعددىا)82كالمككنةمف)
دخاليػػافػي الدراسػةالحاليػػةكبعػػدتصػػحيحالاسػػتجاباتقػاـالباحػػثبرصػػدالػػدرجاتكا  تػػـ الحاسػػبالآلػػيكمػػفثػػـ

الآتي:
 أ/ الصدق العاممي: 

المسػؤكليةلمعرفػةالصػدؽالعػامميلفقػراتكاقػػعالجامعػاتنحػك المجتمعيػةعنػػدتطبيقػوالدراسػةالحاليػة،تػػـ
(82إجراءالتحميؿالعامميالكشفيالتككيدملجميعالفقراتبالصكرةالمعدلةبتكجيياتالمحكميفكالبالغعددىا)

(مفمحكرتقكيةالسمطاتكتعزيزىاكتـ2،فبينتنتائجىذاالإجراءتشبعجميعالفقراتماعداالفقرةرقـ)فقرة
حذفيا.

 ب/ صدق الاتساق الداخمي لمفقرات: 
المجتمعيػػػةفػػػيالمسػػػؤكليةلمعرفػػةصػػػدؽاتسػػػاؽالفقػػػراتمػػػعالدرجػػػةالكميػػػةبمقيػػاسكاقػػػعالجامعػػػاتنحػػػك

(فقػرةمػعالدرجػةالكميػةلممقيػاس،كالجػدكؿالتػالييكضػح82المحكمػيفكالمككنػةمػف)صكرتوالمعدلةبتكجييػات
نتائجىذاالإجراء.
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 يوضح نتيجة معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكمية لممقياس:(4جدول رقم )
رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الارتباط

1.531 15.630 29.638 43.574 57.579 71.479 
2.55516.680 30.684 44.66758.606 72.736 
3.597 17.668 31-.176 45.75059.396 73.675 
4.724 18.696 32.651 46.82160.569 74.826 
5.676 19.538 33.679 47.584 61.700 75.781 
6.641 20.547 34.517 48.534 62.674 76.745 
7.615 21.422 35.583 49.582 63.817 77.832 
8.318 22.520 36.577 50.624 64.723 78.744 
9.485 23.679 37.645 51.665 65.625 79.735 
10.645 24.733 38.67052.489 66.690 80.619 
11.194 25.609 39.66053.531 67.577 81.713 
12.430 26.335 40.57054.632 68.825 82.789 
13.729 27.536 41.57255.652 69.845 
14.584 28.416 42.40656.602 70.680 

مػفالجػدكؿأعػػلبهيلبحػظالباحثػػافأفمعػاملبتارتبػػاطجميػعالفقػراتدالػػةإحصػائيانعنػػدمسػتكلمعنكيػػة
(كأفمعظـالفقراتمكجبةالإشػارةكتتمتػعبصػدؽاتسػاؽداخمػيمػعالدرجػةالكميػةلممقيػاسمػاعػداالفقػرة0.05)

الب2رقـ) احثافبتطبيؽمقياسيمامعمجتمعالبحث(مفمحكرتقكيةالسمطاتكتعزيزىاكتـحذفياكسكؼيقكـ
الحالي.

 ج/ معامل الثبات: 

المجتمعيػةفػػيصػكرتوالنيائيػػةالمسػػؤكليةلمعرفػةنسػبةالثبػػاتلمدرجػةالكميػػةلمقيػاسكاقػػعالجامعػاتنحػك
نتائجىذابمجتمعالدراسةالحاليقاـالباحثبتطبيؽمعادلةألفاكركنباخعمىبياناتالعينةالاستطلبعية،فبينت

الإجراءالنتائجالمعركضةفيالجدكؿالتالي:
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 المسؤوليةيوضح نتائج معاملات الثبات والدرجة الكمية بمقياس واقع الجامعات نحو  :(5جدول رقم )
 المجتمعية

عدد  المقياس
العبارات 
 المتبقي

 الخصائص السايكومترية
ألفا كرونباخ 
قبل الحذف 
 )الثبات(

ألفا كرونباخ 
بعد الحذف 
 )الثبات(

الصدق 
 الذاتي

المسؤكليةكاقعالجامعاتنحك
المجتمعية

810.970.980.99

رابعان:تحميؿكعرضكمناقشةالنتائجكتفسيرىا
المجتمعيةفيجامعةالبطانةنمكذجانبدرجةعالية.المسؤكليةيتسـكاقعالجامعاتنحكالفرض الأول:

 لمعينة الواحدة T testيوضح نتيجة اختبار )ت(  : (6جدول رقم )
القيمة  العدد السمة

 المحكية
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

كاقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع
الجامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات
نحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػك
المسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤكلية

المجتمعية

يتسـكاقع38243290.526369.2913374.2280.000
الجامعاتنحك
المسؤكلية
المجتمعية
بدرجةمرتفعة

بدرجػةالمسؤكليةبالنظرإلىالجدكؿأعلبهيتضحأفالسمةالعامةلكاقع الاجتماعيةلجامعةالبطانػةتتسػـ
(كالتػػػيتكصػػمتإلػػػىأفدكرجامعػػةاليرمػػػكؾفػػيخدمػػػة2009عاليػػةكىػػػذهالنتيجػػةتتفػػػؽمػػعدراسػػػةحراحشػػة)

بػػو2011تفقػػتمػعدراسػةشػاىيف)المجتمػعجػاءبدرجػةكبيػرةكأيضػانا (كالتػيتكصػػمتإلػىأفالػدكرالػذمتقػكـ
الاجتماعيػػػةكفاعػػػؿكلعػػػؿىػػػذايتفػػػؽكمػػػايشػػػيررحػػػاؿالمسػػػؤكليةجامعػػػةالقػػػدسالمفتكحػػػةدكرمميػػػزفػػػيمجػػػاؿ

الاجتماعيػػةلػػيسأمػػرانجديػػدانفػػيمضػػمكنولكنػػومطػػركحعالميػػانفػػيىػػذاالكقػػتالمسػػؤكلية(أفمكضػػكع2011)
عتبارهأمرانيجبإبرازهكتضمينوبشػكؿمممػكسفػيمنػاىجالجامعػةكأدكارىػاكمخرجاتيػاكيسػتدعيىػذامػفكافػةبا

الاجتماعيػػةفػيصػػمباسػتراتيجياتياأسػػكةبكافػػةالمسػؤكليةمؤسسػاتالتعمػػيـالعػاليكخاصػػةالجامعػاتأفتضػػع
طبيعػةالشػعبالسػػكدانيعمكمػانأنػومتػػديف مؤسسػاتالمجتمػعالأخػرل.كيفسػػرالباحثػافىػذهالنتيجػةأنػػوكبحكػـ

الاجتماعيةينظػرإلييػاالمسؤكليةكبماأفأساتذةجامعةالبطانةجزءلايتجزأمفىذاالمجتمعفإفالرؤيةلعممية
)فيالاعتقادكالتطبيؽقاؿتعالى:شرعيفبؿىيكاجبحيثتنطمؽمفمنطمؽكأمردي عًيفى أىجٍمى لىنىسٍأىلىنَّييٍـ بِّؾى رى فىكى

(92( ميكفى اكىانيكايىعٍمى مَّ (حيثسػأؿالكػؿعػفمسػئكلييـفالمسػمـالمكمػؼ93-92)سكرةالحجر:الآيات(93(عى
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و،أكقدرةعمىالتصػرؼفيػوبػأمكجػومػفالكجػكه؛سػكاءكانػتمسئكؿعفكؿشيءجعؿالشرعلوسمطانانعمي
فًيػػوً)جماعيػػةقػػاؿتعػػالى:مسػؤكليةشخصػػيةفرديػػةأكمسػؤكلية ميسٍػػتىخٍمىفًيفى ٍـ عىمىكيػػ ػاجى سيػػكلًوًكىأىنٍفًقيػػكامًمَّ رى آمًنيػكابًالمَّػػوًكى

 بًيػػره كى أىجٍػػره ٍـ كىأىنٍفىقيػػكالىييػػ نيػػكامًػػنٍكيٍـ آمى ػػاكقػػاؿتعػػالى:)((،7ةالحديػػد:الآيػػة)سػػكرفىالَّػذًيفى قيػػؿٍمى ػػاذىايينفًقيػػكفى مى يىسٍػػأىليكنىؾى
ػاتىفٍعىميػكامًػ مى سىػاكًيفًكىابٍػفًالسَّػػبًيؿًكى تىػامىىكىالٍمى كىالٍيى بًيفى يٍفًكىالأىقػٍػرى فىمًمٍكىالػًدى يٍػرو مًػفٍخى مػًيهـأىنفىقػٍتيٍـ المَّػوىبػًوًعى فىػػإًفَّ يٍػرو )سػػكرةفٍخى

(.215لآيةالبقرة،ا
المجتمعيػةفػيجامعػةالبطانػةتعػزلالمسػؤكليةتكجدفركؽدلالػةإحصػائيةفػيدرجػةكاقػعالفرض الثاني:
لمنكع)ذكر،أنثى(.

 يوضح نتيجة اختبار مان ويتني لمفروق حسب النوع : (7جدول رقم )

متوسط  العدد النوع السمة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة مان 
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

كاقعالجامعات
المسػػػػػؤكليةنحػػػػك

المجتمعية

لاتكجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد2920.43592.50143.5000.354ذكر
فػػػػػػػركؽدالػػػػػػػػة

إحصائية
916.50148.50أنثى

الاجتماعيةفيالمسؤكليةكيتضحمفالجدكؿأعلبهأنولاتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفيدرجةكاقع
(،فػيعػػدـكجػػكد2001جامعػةالبطانػػةتعػزللمنػػكع)ذكػػر،أنثػى(،كاتفقػػتنتيجػػةىػذاالفػػرضمػعدراسػػةىممػػك)

المجتمعيػةالمسػؤكليةفركؽتعزللمنكع)ذكر،أنثى(،إلاأفىناؾدراساتكجدتفركؽفيكاقػعالجامعػاتنحػك
(أف2016حثػػػافىنػػػايتفقػػػافإلػػػىمػػػاذىػػػبإليػػػوبػػػػدرم)(.كلعػػػؿالبا2011تعػػػزللمنػػػكعمثػػػؿدراسػػػةالركاشػػػدة)

الاجتماعيػػةالمسػػؤكليةذاتطػػابعاجتمػػاعيفيػػيلاتقػػععمػىعػػاتؽالفػػردكحػػدهبػػؿتسػاىـفػػيتنميػػةالمسػؤكلية
المسػػػؤكليةمؤسسػػاتتربكيػػػةعديػػدةمنيػػػاالأسػػرةكالمجتمػػػعكالجامعػػػةكالمسػػجدكالمؤسسػػػةالإعلبميػػة،إفالشػػػعكرب

الاجتماعيػةىػػيالمسػػؤكليةكالاجتماعيكعميػوفػأفالنفسػػييجعػػؿالإنسػافيقتػربأكثػػرمػفالتكيػؼكتحمػؿتبعاتيػا
بصػفةعامػةكىػيضػركريةلإصػلبحالمجتمػعككػؿ،كعميػوفػإفعػدـكجػكدفػركؽتعػزللمنػكعالمسػؤكليةجػزءمػف

)ذكر،أنثى(أمرطبيعيلأنياأمرضمنيلكؿإنسافبغضالنظرعفنكعو.كلعؿالباحثافيفسػراىػذهالنتيجػة
تضيوىذهالأسبابعمؿاجتماعيدينيكالتكجونحكهكالعمؿبوتقالمسؤكليةفيضكءتفسيرالفرضالأكؿبأف

نيكا)الاجتماعيةثقافةأصيمةفيالمجتمعاتالإسلبميةقػاؿتعػالى:المسؤكليةك كىالتَّقػٍكىلكىلاتىعىػاكى مىػىالٍبػًرِّ نيكاعى تىعىػاكى كى
المَّػوىشىػدًيديالٍعًقىػابً كىالٍعيػدٍكىافًكىاتَّقيػكاالمَّػػوىإًفَّ مىػىالًإثػًٍـ ثالشػرععمػىالتعػاكففػػي(حيػثحػػ2)سػػكرةالمائػدة:الآيػة(عى

مًميػػػكا)جميػػعأنػػكاعالبػػرفيػػيمتعػػػددةفػػيمعنػػىالبػػركالتقػػػكلكالنيػػيعػػفالعػػدكافقػػػاؿتعػػالى: نيػػكاكىعى آمى إًلاَّالَّػػذًيفى
ػبٍرً ػكٍابًالصَّ تىكىاصى كى ؽِّ ػكٍابػًالٍحى تىكىاصى اتًكى ػالًحى سىػارًعيكاإًلىػقػاؿتعالى:)(كأيضػان3)سػكرةالعصػر:الآيػة(الصَّ غٍفًػرىةومًػفٍكى ىمى
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تَّقًيفى تٍلًمٍمي أيعًدَّ كىالأىرٍضي كىاتي عىرٍضييىاالسَّمى نَّةو جى كى بِّكيٍـ المسػؤكلية(كبالتػاليفػإفكاقػع133)سػكرةآؿعمػراف:الآيػة(رى
الاجتماعيةلأساتذةجامعةالبطانةلايخضعلمنكع)ذكر،أنثى(.

المجتمعيػةفػيجامعػةالمسػؤكليةجػةكاقػعالجامعػاتنحػكتكجدفركؽدلالةإحصائيةفػيدرالفرض الثالث:
البطانةتعزللممؤىؿالعممي)ماجستير،دكتكراه(

 يوضح نتيجة اختبار )ت( لمعينتين غير المتساويتين لفروق حسب المؤىل العممي : (8جدول رقم )
المؤىل  السمة

 العممي
الوسط  العدد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

كاقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع
الجامعات

نحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػك
المسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤكلية

المجتمعية

لاتكجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد0.6030.550-19283.684282.995436ماجستير
فػػػػركؽدالػػػػػة

إحصائية
19297.368453.6866دكتكراه

المسػػػػؤكليةيتضػػػحمػػػفالجػػػدكؿأعػػػلبهأنػػػولاتكجػػػدفػػػركؽدالػػػةإحصػػػائيةفػػػيكاقػػػعجامعػػػةالبطانػػػةنحػػػك
يعثػرالباحثػافعمػىدراسػةتتفػؽمػعنتيجػةىػذاالفػػرض الاجتماعيػةتعػزللممؤىػؿالعممػي)ماجسػتير،دكتػكراه(لػـ

(اختمفتمعنتيجةىذاالفرضحيثتكصػمتإلػىأفىنػاؾفػركؽفػيالرتبػة2011لكفىناؾدراسةالركاشدة)
(1993امعػةكالتػيأشػارإلييػاعبػػدالغفار)العمميػةلصػالح)الماجسػتير(كلعػؿىػذايفسػربػػالرجكعإلػىأىػداؼالج

كتػػدريبعيكالكبػأفلمجامعػػةأىػػدافانمعرفيػةكاقتصػػاديةكاجتماعيػػةكتتمثػؿالأىػػداؼالاجتماعيػػةفػيتكػػكيفالعقميػػة
الطػلببعمػىممارسػػةالأنشػطةالاجتماعيػػةمثػؿمكافحػػةالأميػةكالإدمػافكنشػػرالػكعيالصػػحيكربػطالجامعػػات

تفسػػيرنتػػػائجبالمؤسسػػاتالإنتاجيػػة فػػػيعلبقػػةمتبادلػػػةكأيضػػانالػػربطبػػػيفنكعيػػةالأبحػػػاثكمشػػاكؿالمجتمػػعثػػػـ
الأبحاثالبيئيةالشاممةالتيتعالجبعضالمشاكؿالمتداخمة.لعؿكؿىذهالأشياءكالأىداؼلاتفرؽفيانجازىا

سلػودلالػػةإحصػائيةكيفسػػربػيفمػفيحمػػؿدرجػةالماجسػتيرأكالػػدكتكراهلػذاعػدـكجػػكدفػركؽتعػزللممؤىػػؿلػي
الباحثافأيضانىذهالنتيجةبأنوممالاشؾفيوأفالمؤىؿفكؽالجامعيلوأبعادهكىكمؤىؿعاليلـيصؿإليو
الأستاذإلابعدالبحثكالفحصكالتنقيبلذافإفالأستاذيستطيعالحكـعمىالأشياءبمكضكعيةكبمنطؽبغض

تكراه(فالأساتذةجميعانيقكمكفبالتدريسكالبحثكماأفأغمبحممػةالماجسػتيرالنظرعفالمؤىؿ)ماجستير،دك
مػفأسػاتذةالجامعػػاتمسػجميفلنيػؿدرجػػةالػدكتكراهأكفػػيطػريقيـلنيميػالػػذامػفالطبيعػيأفلاتكجػػدفػركؽفػػي

الاجتماعيةلجامعةالبطانة.المسؤكليةنظرتيـلكاقع
المجتمعيػةفػيجامعػةالبطانػةتعػزلالمسػؤكليةصائيةفيدرجػةكاقػعتكجدفركؽدلالةإحالفرض الرابع:
لمحالةالاجتماعية.
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 يوضح نتيجة اختبار مان ويتني لمفروق حسب الحالة الاجتماعية: :(9جدول رقم )
الحالة  السمة

 الاجتماعية
متوسط  العدد

 الرتب
مجموع 
 الرتب

قيمة مان 
 ويتني

مستوى 
 الدلالة

 الاستنتاج

الجامعاتكاقع
المسػػػؤكليةنحػػػك

المجتمعية

لاتكجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد3019.90597.00108.0000.667متزكج
فػػػػػػػركؽدالػػػػػػػػة

إحصائية
818.00144.00أعزب

الاجتماعيػػةالمسػؤكليةيتضػحمػفالجػػدكؿأعػلبهأنػػولاتكجػدفػركؽدالػػةإحصػائيانفػػيكاقػعالجامعػاتفػػي
تعزللمتغيرالحالةالاجتماعية)متزكج،عازب(كلـيعثرالباحثافعمىأمدراسةتتفؽأكتختمؼمعنتيجةىذا
الفػػرض،كأيضػػػاىػػػذاالفػػػرضيمكػػػفأفيفسػػػرفػػػيضػػػكءجزئيػػػةمػػػفنتيجػػػةالفػػػرضالأكؿفػػػيأفالسػػػمةالعامػػػة

بأنيػػاعاليػػةمسػؤكليةلم الاجتماعيػػةالمسػػؤكليةمػػفكجيػػةنظػػرأسػػاتذتيافػػيأفالاجتماعيػػةلجامعػػةالبطانػػةتتسػػـ
إنسػػػانيكأخلبقػػػيلايخضػػػعلمحالػػػةالاجتماعيػػػةسػػػكاءكػػافالفػػػردمتػػػزكجأكعػػػازب.كممػػػالاشػػػؾفيػػػوأف مفيػػكـ

عمىثلبثةأسستظيرفييافمسفةالتشريعليذاالدكركىي:الإيمػافكالقسػطكالتكامػؿالمسؤكلية فيالإسلبـتقكـ
الاجتماعيةسندىاتكجيوالمسؤكليةيتصؼبياالمسمـبغضالنظرعفحالتوالاجتماعيةكبالتاليفإفكلعؿىذه

إليػيمػػفخػػالؽالكػكفلأنيػػاليسػػتمفيكمػاندخػػيلبنعمػػىالإسػػلبـحيػثتيعػػدجػػذكرىامتأصػمةفػػيأخلبقيػػاتالػػديف
ممةلياكسابقةعميياسكاءكاففػيالاجتماعيةفيالمجتمعاتالحديثةفييشاالمسؤكليةكتشمؿجمعأطركحات

الاجتماعيةالمسؤكليةالمجاؿالإنسانيأكالاقتصادمأكالاجتماعي،لذامفالطبيعيأفلاتكجدفركؽفيكاقع
لأساتذةجامعةالبطانةتعزللمحالةالاجتماعية)متزكج،عازب(.

 خامساً: خاتمة الدراسة
 ممخص نتائج الدراسة:  -1
الاجتماعيةلجامعةالبطانةبدرجةعالية.المسؤكليةتتسـكاقع-أ
الاجتماعيػػةفػػيجامعػػةالبطانػػةتعػػزللمنػػكع)ذكػػر،المسػػؤكليةلاتكجػدفػػركؽدالػػةإحصػػائيانفػػيدرجػػةكاقػػع-ب

أنثى(.
الاجتماعيػػػػةفػػػػيجامعػػػػػةالبطانػػػػةتعػػػػزللممؤىػػػػػؿالمسػػػػؤكليةلاتكجػػػػدفػػػػركؽدالػػػػةإحصػػػػػائيانفػػػػيدرجػػػػةكاقػػػػػع-ج

ر،دكتكراه(.)ماجستي
الاجتماعيةفيجامعةالبطانةتعزللمحالػةالاجتماعيػةالمسؤكليةلاتكجدفركؽدالةإحصائيانفيدرجةكاقع-د

)متزكج،عازب(.
 التوصيات والمقترحات:  -2
ضركرةالتعضيدعمىدكرالجامعاتتجاهمجتمعاتيا.-أ
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-ب الاجتماعية.المسؤكليةضركرةالتأصيؿلمفيكـ
الاجتماعيةلمجامعاتالخاصةكالأىمية.المسؤكليةإجراءالمزيدمفالدراساتحكؿ-ج
الاجتماعيةلمجامعات.المسؤكليةدراسةمتغيراتاجتماعيةأخرلكعلبقتياب-د
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 المصادر والمراجع
استراتيجيةكدكرالمؤسساتالخيريةفيالمسؤكليةالاجتماعية،(2018العنزم،الرمضيبفقاعدمحيلبف) .1

رسػػػػػػػػالةدكتػػػػػػػػػكراهغيػػػػػػػػػرمنشػػػػػػػػػكرة،معيػػػػػػػػػدالبحػػػػػػػػػكثكالدراسػػػػػػػػػات
الاستراتيجية،جامعةأـدرمافالإسلبمية.
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 المستخمص:

معرفةمتطمباتالتعميـالالكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةبالسكدافمفكجيةنظرأعضاءىيئةتالدراسةىدف
أعضاءىيئةالتدريستككفمجتمعالدراسةمفالتدريسكالخبراءالميتميفبتعميـذكمالاحتياجاتالخاصة،
عينةبالطريقةالقصدية،تمثمتأدكاتالكاختيرتبكمياتالتربية،كالخبراءبالسكداف،تـاستخداـالمنيجالنكعي

يساعدعمىحؿتطبيؽالتعميـالالكتركنياىميا:نتائجالدراسةالىفيالمقابلبتكالملبحظات،تكصمتالدراسة
الدراسة بقاعة بالحضكر الالتزـ عدـ أفىنالؾعدةخصائصلممتعمميفمشكمة ىنالؾمتطمباتخاصة، ،

ةالتعميميةلتطبيؽالتعميـالإلكتركني،ىنالؾعدةخصائصلمناىجكطرؽتدريس،بتجييزالبنىالتحتيةكالبيئ
،كتكجدىنالؾمتطمباتخاصةبأسركأكلياءأمكرذكمالاحتياجاتالخاصةلتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلأبنائيـ

ـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةفيالسكداف. عدةتكصياتدمتالدراسةقعدةمعكقاتحاليةلتطبيؽالتعمي
إنشاءبنىالتلبميذذكمالاحتياجاتالخاصةعمىالدكلةالعمؿعمىإنفاذمشركعتطبيؽالتعميـالالكتركنيمع,

 لتنفيذالمشركع,كتدريبالمعمميفتحتيةقكيةداعمة

ىيئة التدريس،  الكممات المفتاحية: التعميم الالكتروني، التعميم عن بعد، ذوي الاحتياجات الخاصة، أعضاء
 .الخبراء، السودان

Requirements of Implementing E-learning for Students with Special Needs from 

the Viewpoint of Teaching Staff and Experts in Sudan 

Abstract: 

This research aimed to find out the requirements of e-learning for students with special needs in 

Sudan from the viewpoint of teaching staff, experts and who are interested in educating students with 
special needs in Sudan, which can be applied remotely. The research community consisted of faculty 

members at the College of Education and Experts in Sudan, and a qualitative approach was used. The 
sample was chosen intentionally, the research tools were applied in interviews and observations, and 
the results of the research reached the importance of applying e-learning for people with special 

needs. There are several characteristics for learners with special needs who can make the most out of 
e-learning, moreover, there are special requirements for preparing the infrastructure and educational 

environment to implement e-education for people with special needs, There are also several 
characteristics of curricula and teaching methods for people with special needs, and there are special 
requirements for families and parents with special needs to apply e-education to their children.There 

are several current obstacles to implementing e-education for people with special needs in Sudan. At 
the end of the research, several proposals and recommendations were presented to support the 

implementation of e-learning for people with special needs in Sudan. 
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 :مقدمة

أثربدكرهعمىجميعمجالاتالحياة،كلـتكفمنظكمةالتعميـبمنألعف تقدـعمميكتكنكلكجي، العالـ يشيد
التيتمبى الحديثة التطكرالذمكافنتاحوظيكرالعديدمفالمستحدثاتالتكنكلكجيةكالأنماطالتعميمية ذلؾ

الإلكتر التعميـ كيعد أنماطالتعميـالحديثةالتيتدعـالعمميةالتعميميةالاحتياجاتكتكاكبالمتغيرات، كنيأحد
(.كلايستطيعأحدأفينكرأفلكؿ2020كتحكليامفطكرالتمقيفإلىطكرالإبداعكالتفاعؿ)المالكيكشعباف،

فردمفأفرادالمجتمعكجكدهككيانوالخاصبو،كأففيكؿمجتمعمفالمجتمعاتفئةتتطمبخدماتخاصة
 (.2020)قكرارم،فئاتفئة"ذكمالاحتياجاتالخاصةيؼمعالبيئةالتيتعيشفييا،كمفبيفىذهاللتتك

ال بالتطكر الحالي عصرنا نكاحيالحياةيتميز شتى في اليائؿ في؛سريع سريعان تقدمان حيثشيدتالبشرية
ممادفعالتربكييفإلىإعادة،مجالاتمختمفةمفحياةالإنسافبصفةعامة،كفيالجانبالتربكمبصفةخاصة

النظرفيطبيعةالكضعالتربكمكالسياساتالتربكيةكيتتفؽمعىذهالتحكلاتالسريعةكتكاكبعصرالانفتاح
 (.2019)محمد،مكماتيكالعكلمةكالثركةالتقنيالمع

لمتقدمةعمىحدسكاءجتمعاتاكتمثؿقضيةتعميـذكمالاحتياجاتالخاصةكتأىيميـتحديانحضاريانللؤمـكالم
 قضية بالدرجةالأإلأنيا مـ،باعتبارأفٌالمعكقيفيمثمكفنسبةلاتقؿعفؽتقدـالأيكلى.يمكفافتعنسانية

المست10 عمى السكاف مجمكع الأ%مف ىذه كتشكؿ كالدكلي، المحمي مفذكمالاحتياجاتكل الكبيرة عداد
تعميميان فاقدان الخاصة ييدد حصائياتالمعمنةعمىالانترنتفافالكطنيكالعالمي،كطبقالبعضالإالاقتصاد،

 (.2014)عبدالعاطي،يالدكؿالنامية%منيـف80مميكفشخصأكثرمف600عددالمعاقيففيالعالـيبمغ

مفالتعمـحسبكيكتسبالتعميـالإلكتركنيأىميتوككنويقدـالتعميـبشكؿأفضؿفيبيئةتفاعميةتمكفالفرد
البيئة العديدمفالعكائؽالتيتعانيمنيا يعمؿعمىإزالة أنو إلى بالإضافة كقدراتو كطاقتو مكانياتو كا  كقتو

ـ(.كخلبؿالعقد2019)الأتربي،ثةمكاكبةلمتطمباتالعصرالحديثالتعميميةالتقميديةكيخمؽفرصتعميميةحدي
الكمبيكترالتعميميةكلايزاؿاستخداـالكمبيكتركالإنترنتفيمجاؿالماضيكافىناؾثكرةضخمةفيتطبيقات

،بؿبدأيأخذأشكالانعدةفمفالتعميـالقائـعميالكمبيكتر)  Computer Basedالتربيةكالتعميـتزداديكمانبعديكـ

Learningيسميو أككما التعميـ، الإنترنتفي استخداـ إلى القائـعمي(  Web Based)الكيبالبعضالتعميـ

Learning(أك )Online Learning(الإلكتركني التعميـ مفيكـ ظير كأخيران ،)E-Learningعمى يعتمد الذم )
التكنكلكجيالتقديـالمحتكلالتعميميلممتعمـبطريقةجيدةكفعالة.كالتعميـالإلكتركنيىكالثكرةالحديثةفيأساليب

ثماتتكصؿإليوالتكنكلكجيامفأجيزةكبرامجفيعممياتالتعميـ،بدءنامفكتكنكلكجياالتعميـكالتيتسخٌرأحد
استخداـكسائؿالعرضالإلكتركنيةلإلقاءالدركسفيالفصكؿالتقميديةكاستخداـالكسائطالمتعددةفيعمميات
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كالفصك المدارسالذكية، ببناء كانتياءن الذاتي، كالتعمـ الدراسة، حجرات داخؿ التيتتيحالتعميـ ؿالافتراضية
لمطلببالحضكركالتفاعؿمعمحاضراتكندكاتتقاـفيدكؿأخرلمفخلبؿتكنكلكجياالإنترنتكالتميفزيكف

 (.2011الحمادم،)يالتفاعم

ـالكمبيكتركالإنترنتفيالعمميةالتعميميةللؤطفاؿإ جدِّا.كتكمفانذكمالاحتياجاتالخاصةأصبحميمفاستخدا
ـفيأفتعميـىؤلاءالأطفاؿيحتاجإلىأسمكبمشكؽكجذابكىكمانستطيعأفنفعموعفأىمية ىذاالاستخدا

(.يعدالتعميـالإلكتركنيمفأىـأساليبالتعميـالحديثة،فيكيساعد2013عبدالغني،)الالكتركنيطريؽالتعميـ
ـ،كتكسيعفرصالقبكؿفيالتعميـ،كالتمكفمفالتعميىرالمعرفي،كالإقباؿالمتزايدعمفيحؿمشكمةالانفجا

في يسيـ مما كتعميـرباتالبيكت، العامميفكتأىيميـدكفترؾأعماليـ، رفعنسبةالمتعمميف،تدريبكتعميـ
الكاسعةلمكصكؿلكلبمفالمصادركالأفراد،فقدأصبحىكالقضاءعم الإلكتركنيالقدرة كيحمؿالتعميـ الأمية.
لكتركنيعمىأنو"نظاـتفاعميلمتعميـكمفىنايمكفتعريؼالتعمـالإادالعديدمفالفرصالتعميمية.متاحللؤفر

رراتكتكصيميالكتركنيةرقميةمتكاممةتستيدؼبناءالمقإمـكفقالمطمب،كيعتمدعمىبيئةعفبعد،كيقدـلممتع
الشبكاتالإ بكاسطة كتنظيـ كالتكجيو، كالإرشاد المصادركالعممياتأكتقكيميا.لكتركنية، الاختباراتأكإدارة

الالكتركنيكالتيتؤثرفيعممياتالاتصاؿالتعميميكبناء بالتعميػـ التعريؼالمحدداتالخاصة كيعكسىذا
المقررات،كاستراتيجياتالتعميـ،كالتقكيـ،كيرتبطبياأيضاالعكامؿالتيساىمتكتسيـفيانتشارىذاالنظاـ

 لكتركنيفيالتالي:دداتالأساسيةلتعريؼالتعميـالإنيوفيالكثيرمفدكؿالعالـحتىالآف.كتتمثؿالمحكتب

بناؤهعمىالفكرالمنظكميفيتحديدعناصرهديع.1 كيقكـ المضافة، التعميمية النظـ الالكتركنيأحد التعميـ
 كالعلبقاتبيا.

التعميـعفبعدحيثتساعدالمسافاتبيفالمؤسسةكالمتعمـكلايحتاجيقدـىذاالنكعمفالتعميـنكعافمف.2
 إلىالاتصاؿالمكاجوبيفأطراؼعمميةالتعميـلتحقيؽالأىداؼ.

ىذاالنكعمفالتعميـيستيدؼفئاتمتعددةمفالمتعمميف،كيستيدؼمنوأعدادكبيرةمفىؤلاءالمتعمميف،إلا.3
الفرد لممتعمـ بالنسبة يعتبرتعميمافرديايرتبطبحاجاتالمتعمـكخصائصوكقدراتو،كالمتعمـىكالذميتخذأنو

 القراراتالخاصةبتحديدالمستكلكالمقرراتالمطمكبةفيالكقتكالمكافالذميختارهبنفسو.
عمىالشبكةيعتمدنجاحالنظاـعمىقدرالتفاعميةكالمركنةالتييحققياتصميـالمقرراتلتسميموكنشرىا.4

 (.2005)عبدالحميد،فيالاتصاؿكالتعامؿمعالمعمـبجانبتمبيوحاجاتالمتعمـ

كيرلالباحثافأفمجاؿذكمالاحتياجاتالخاصةمفالمجالاتالتيتستدعيالمزيدمفالدراساتمفأجؿ
لأفرادالذيفيعانكفمفخدمةىذهالفئةمفالبشركتقمصالتفاكتبينيـكبيفغيرىـمفالأسكياءكىـأكلئؾا
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الإعاقة إلىالفئاتالتالية: تقسيميـ الجانبالتعميميكيتـ كأيضان الطبيعيفيحياتيـ أدائيـ تعكؽ مشكلبت
 العقمية،كالإعاقةالسمعية،كالإعاقةالبصرية،كالتخاطب،كاضطراباتالنطؽكالكلبـ.

المعمكماتعبرالكسائطالإلكتركنية تقديـ عممية ىي الخاصة التربكية الاحتياجات لذكم الإلكتركني التعميـ
لمحاسبالآليكتككفبخدمةالإنترنتأكعبرالحاسبالآليبطريقةتفاعمية،تمكفالمتعمـمفالكصكؿإلي

كالمتعم فيأمكقتكفيأممكاف،سكاءبيفالمعمـ التعمـ كتشيركممةمصادر أكبيفالمتعمميفأنفسيـ. ـ
التعميـالإلكتركنيمثلبنبأخذتمؾالتطكراتمفصكتياتكمفثـكاستتعميميكمفثـفيديكصكتيلضعاؼ

،أفالتكنكلكجياحتىكصمتإلىتعميـالكتركنيلممعاقيفبصريانCDكمفثـبرمجياتعمى-كمثاؿ-البصر
ال الخاصةفيتكجيوشئكفالحياةكممارساتياكالتقنيةككسائؿالأجيزة ذكمالاحتياجاتالتربكية تييستخدميا

القريبةعفالعديدمفالبرمجياتكالأجيزةالتي الإلكتركنيفيالسنكاتالماضية كأسفرالتعميـ بشتىالطرؽ،
لمتكاص بالأخصالمعاقيفبصريان كمنيا الخاصة التربكية الاحتياجات ذكم تعميـ مف بالركبتسيؿ ؿالتعميـ
اجياالإعاقةلمتعميـالمعمكماتيالشبكي،كىنانحددأىميةتمؾالتعميـالإلكتركنيكماحجـىذاالحاجةالتييحت

لكتركنييشمؿأدكاتوكبيئتوكأنكاعوإةسمعيةبسيطةلمكفيؼإلىتعميـ.كصؿىذاالتطكرمفكسيمالإلكتركني
كىذاالتعميـالإلكتركنييتمثؿفيالعديدمفالتقنياتالمقدمةلممعاقيفبصريان،ليككففيخدمةالمعاقيفبصريان

كذلؾبعضالبرمجياتمثؿبرنامج؛،كبرنامجىاؿربصاأ:برنامجالبرمجياتلقارئاتالشاشةكمنيامفخلبؿ
.(2016القراءةالمنطكقةلمنصالمكتكب)فضؿ،

ـ)خرلتجربةتطبيؽالتعميـالالكتركآككنمكذج (الذميقدـمقاطعفيديكLSني؛فياليكنافقدمتكرقةنظاـالتعم
اليكناني تـتصميـالنظاـبشكؿخاصلمبالغيفالصـلغرض؛ةفيمقابؿكؿنصفيبيئةالتعمـلغةالإشارة

ـتمبيةاLSتدريبيـالمينيكالتعميميمدلالحياة.في ؿالمثاؿ،عمىسبيلاحتياجاتالخاصةلممتعمميفالصـ،يت
مفالتصكر،كالميؿالتفاعميكالاستكشافيمعمكماتث المغة)النصكلغةالإشارة(،كمستكلعاؿو مكانيةنائية ،كا 

كنانيكفمف،يتمكفالمكقعكفاليفيىذهالبيئة،كلممرةالأكلىك؛عاتالأقرافعبرمؤتمراتالفيديالتعمـفيمجمك
الخاصة بمغتيـ مالتعمـ في الإشارة. لغة تكييؼ، يتـ ، أعلبه السياؽ الLSعالجة مشاكؿ المحددةمع تعمـ
المستيدفة المحتكلالمقدـثنائيالمغةلممجمكعة كالشباب. أمالمراىقيفالصـ أظيرتالتجاربثنائيةالمغة؛،

ة)المغةالمنطكقةكالمكقعة(فيمدارسالصـكضعاؼالسمعأفاستخداـلغةالإشارةفيالفصؿيعززمفكفاء
الحقكؽالمتساكيةللؤشخاص الإلكتركنيالحاليةىكدعـ التعمـ اليدؼالأساسيلبيئة ممحكظ. بشكؿ القراءة

كىذهالكرقةمفLSالصـفيالكصكؿإليياكحضكرىـالحقيقيفيالتدريبالمينيكالتعميمي.تـدعـتطكير
 ،كمفالاتحادالأكركبي."DELFE،مشركع"برنامجليكناردكدافنشيالإطارمقبؿ
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 الدراسات السابقة:

تيتناكلتمكضكعالدراسةبشكؿمباشركغيرمباشرتـالدراساتالأدبياتالعمـكالتمعففيالاطلبععمىعدب
ترتيبيامفالأحدثإلىالأقدـكالآتي:

الإلكتركني(Maboe, 2020)دراسة مابو- بيفالطلببالذيفيستخدمكفمكقعالتعمـ ككانتبيدؼمقارنة
بجامعةجنكبإفريقيا.بحثتالدراسةعفالكقتالذميستغرقوالطلببالذيفيعانكفمفإعاقاتكبدكفإعاقات

نتائجالدراسة(بجنكبإفريقيا.تشيرLMSلإكماؿمياـأكاديميةمعينةباستخداـأنظمةإدارةالتعمـفيجامعة)
أطكؿبكثيرمقارنةبالطلببغيرالمعكقيف. إلىأفالكقتالذميستغرقوالطلببذككالإعاقةلإنياءالمياـ
تضمفالاستخداـالفعاؿمفقبؿالطلببذكمالإعاقة الإلكتركنيالمتطكرة أفمنصاتالتعمـ كأثبتتالدراسة

المشاركةفيتطكيرمكاقعالتعمـLMSعأصحابالمصمحةفيكغيرالمعاقيف.كتشيرإلىأنومفالميـلجمي
 الإلكتركني.كذلؾلضمافالالتزاـبإمكانيةالكصكؿإلىىذهالمكاقعكسيكلةاستخداميا.

كالتيبعنكاف:بيئاتالتعمـعبرالانترنتلمطلبب(Rodrigo&Tabuenca,2020)دراسة رودريغو  وتابونكا-
فجكدةالمكاردالمتكفرةىيالتيتعززمفكظائؼالتعميـالالكتركنيكبالتاليتبسيطذكمالإعاقة.حيثبينتا

المسجميففي الطمبةذكمالإعاقة عدد بينتالنتائجأفٌ  الإعاقات. ذكم لمطمبة ملبئمة التعمـ بيئات إنشاء
عاقاتيـمحددةلمغايةبحيثيصبحمفالصعبت حديدكتحديدالإجراءاتالدكراتعبرالإنترنتصغيرجدنا،كا 

المحددةالتييجباتخاذىالدعميـ.كمايعرضنتائجالدراسةالحاجةإلىتكفيرعناصرالكسائطالمتعددةمع
ترجماتنصيةكخيارأفيككفقابلبنلمتنزيؿكالتحريرحتىيتمكفالطالبمفتكييفيامعاحتياجاتيـكأسمكب

التعمـ.

اثارالتقنيات(Batanero, Jaana, Oton, 2019وجانا و أوتون )دراسة باتانيرو و دي ماركوس - بعنكاف:
تـإعادةتصميـنظاـ فيالتعمـعبرالإنترنت. المكفكفيفكالصـ لطلبباليندسة الجديدة Moodleالداعمة

منيجالأساسيلتكييؼالمحتكلالتعميميالرقميمعالاحتياجاتالخاصةلمطلببذكمالإعاقة.تـاستخداـال
التجريبيمعطلبباليندسةالمكفكفيفكالصـ.تـتكفيرإرشاداتعامةكأدكاتمحددةلمساعدةالمعمميفعمى
كذكم / القدرات ذكم الطلبب قبؿ مف إلييا لمكصكؿ المكجكدة التعمـ كمنصات الرقمي المحتكل تكييؼ

تـتكييفوباستخداـالتقنياتالمكضحةفيالاحتياجات.عادة.تـتطبيؽالمحتكلالرقميالمتصؿباليندسةكالذم
 تكييؼمنصة كتـ المكفكفيفك/أكالصـ، لمطلبب الكرقة معاييرإمكانيةMoodleىذه باستخداـ التعميمية

الرقميةتمقائينافيتنسيقاتيمكفالكصكؿإلييامفLOsالكصكؿلمتعمـالإلكتركنيالحاليةبحيثيمكفتقديـ
يفك/أكالصـ.ىذاالنمكذجقابؿلمتمديدلأنكاعأخرلمفالإعاقات،ممايساعدالمعمميفقبؿالطلببالمكفكف
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المحتكل قبؿالطلببذكمالقدراتالمختمفة.يضيؼالمعمـ مف إليو لمكصكؿ الحالي تكييؼالمحتكل عمى
فكفيفالكصكؿإليو()بتنسيقاتغيرسمعيةكغيرمرئيةلكصؼالمحتكلالذميتعذرعمىالطلببالصـأكالمك

الخاصةفيإمكانيةالكصكؿ الاستخداـتصؼاحتياجاتيـ الطلبببتحميؿممفاتتعريؼقابمةلإعادة كيقكـ
للبتصاؿبالمحتكلالمعدؿبشكؿمناسب.النتائج:تـتقييـتحسيفالتعمـباستخداـالمنصةالمعدلةمفخلبؿ

كاللبحقة السابقة للبختبارات متعددة الفئات:اختبارات جميع في ممحكظ بشكؿ الطلبب تعمـ أداء تحسف .
 ٪(.87.5٪(كالصـالمكفكفيف)46.25٪(كالصـ)45المكفكفيف)

ذكم(Baharuddin, 2019دراسة بحر الدين )- المدارسالابتدائية لأطفاؿ التعٌمـ مساحات تحكيؿ بعنكاف:
نظاـأكليلمتعميـالإلكتركني.تـجمعملبحظاتالاحتياجاتالخاصةفياندكنيسيا.تيدؼالدراسةإلىتطكير

المدرسيفحكؿالنمكذجالأكليالمطكرلإثباتفعاليتو.تستخدـالدراسةعمميةتكراريةمفأربعمراحؿلتطكير
تعميقات كجمع النظاـ، كتطكير ، النظاـ كتصميـ المشكمة، فيـ النمكذجي: الإلكتركني التعمـ نظاـ كتحميؿ

بتدريسالأطفاؿالمعكقيفجسدينافيخمسمدارسفيبانجارماسيفالمستخدميف. ايقكـ شارؾسبعةعشرمعممن
جنكبكاليمانتافبإندكنيسيافيكضعإجراءاتالتشغيؿ،كالعمؿعمىتطكيرالمدرسة.أظيرتالنتائجأفىذا

أفتنظرالييئةالمخكلةالنمكذجيساعدبشكؿكبيرمعمميالأطفاؿذكمالاحتياجاتالخاصة.مفالمستحسف
المتعمميف المدارسالتيتدعـ كضعسياسةلجميعالمدارسللؤطفاؿذكمالاحتياجاتالخاصة،كخاصة في

 المعاقيفجسدينا،لتطبيؽنظاـالتعمـالإلكتركني.

(Papagerasimou& et.al, 2018خرون )آدراسة باباسماريوس و - مف لمصـ الإلكتركني التعمـ بعنكاف:
نظكريركزعمىالمستخدـ.تيدؼىذهالدراسةإلىتحميؿالخصائصالمعرفيةلمبالغيفالصـ،ككذلؾالطريقةم

التييتعممكفبيابشكؿأفضؿ،لتطكيرمنصةتعمـإلكتركنيةمبتكرةكسيمةالاستخداـ،كالتيسيتـتكييفيامع
كخمس ثلبثة شارؾ المستيدفة. لممجمكعة التعميمية فيالاحتياجات ضعاؼالسمع أك الصـ البالغيف مف كف

معالدراسة الإلكتركني التعمـ كحدات المشارككف يفضؿ لمنتائج؛ كفقا الدراسة. ىذه لاحتياجات الميداني
الاستمراريةمفحيثالمحتكل،كالتيتقدـأسئمةالفيـأثناءالجمسات،ككذلؾتماريفالممارسةبعدالانتياءمنيا.

 افلدلالمشاركيفمكاقؼإيجابيةتجاهالخاصةكمقاطعالفيديكالتكضيحية.علبكةعمىذلؾ،ك

بعنكافالطلببذككالإعاقةكالتعمـالإلكتركنيفي( Kent, Ellis,Gile, 2018)دراسة  كنت واليس وقالس-
Open Universities Australia (OUA) (Kentأستراليا.تتـمقارنةالنتائجمعدراسةسابقةلمطلببفي

التيتفيدبأفىؤلاءالطلببينجذبكفإلىالتعميـالإلكتركني.تـ2016 السابقة النتائجنتائجالدراسة تؤكد .)
ابيفالطلببذكمالإعاقةفي تأكيدانتشارالمرضالعقميكالإعاقاتالطبيةباعتبارىماأكثرأنكاعالإعاقةشيكعن

التف إلىإعادة الحاجة جانب إلى الإلكتركنيمفأجؿاستيعابىؤلاءأستراليا، لمتعميـ العاـ كيرفيالتصميـ
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الطلبببشكؿأفضؿ.كماكجدأفالطلببكاجيكاصعكبةفيالكصكؿإلىالمنصاتعبرالإنترنتكخاصة
تمؾالتيتقدمياالجامعةمباشرة.أكدىذاالاستطلبعأفالطلببفيجامعةكيرتفكانكاأكثركعيامفنظرائيـ

 التسييلبت،عندOUAمف أظيرتأفىذه كما فيدراستيـ. لممساعدة التييمكفإجراؤىا التسييلبت مف
اأفطلببجامعةكيرتفكانكاأكثرعرضةلعدـ ا.كمعذلؾ،ذكرتالدراسةأيضن استخداميا،كانتأكثرنجاحن

الكشؼعفإعاقتيـكجزءمفدراستيـ.

 ;.Naumova, Tatyana A.; Vytovtova,Nadezhda I)وزولفوقاقزاددراسة ناموفا وفايتورفوفا وميتكوف  -

Mitiukov, Nicholas W.; Zulfugarzade, Teymur E,2017)نمكذج لمطلبببعنكاف: كطرؽالتعمـعفبعد
بمساعدة ركسيا أكدمكرتفي كلاية جامعة أجريتفي التي الدراسات نتائج الكرقة ىذه تمثؿ الإعاقة. ذكم

(.فيسياؽالدراسةتـتطكيرأساليبالتعميـ18004-16-14الصندكؽالعمميالإنسانيالركسي)المشركع
التعميم الاحتياجات لمطلببذكم قامتالإلكتركني التعميمية. فيالعممية كتنفيذىا عمييا كالمكافقة الخاصة ية

تتضمفالتكنكلكجيا لمتدريبالمطابؽلسماتالطلببالمعاقيف. المتكاممة التعميمية الأساليب بتطكير الدراسة
يبفيالعمميةأساليبالتدريبالتقميديةكالمبتكرة.خلبؿالتجربةالتربكية،ثبتأفتطبيؽالأساليبالنشطةلمتدر

التيتؤثربشكؿإيجابيعمىعمميةالتكيؼ التعميميةيزيدمفالتحفيزالتعميميكيحسٌفالعلبقاتالشخصية
المينيفيالمجتمعالحديث.النتائجالتيتـاستنتاجياأثناءالتجربةيمكفاستخداميامفقبؿالمعمميفالذيف

ـالإلكتركنيلمطلبب.ينظمكفالتعمـالإلكتركنيلمطلببالمعكقيف،  كمديرمالاداراتالتعميميةالذيفييتمكفبالتعم

لتقنياتالتعميـ(2017دراسة العوالمة والرقاد ) - الخاصة كانتبيدؼدراسةكاقعاستخداـمعمميالتربية
معمميالتربيةالخاصةكسائؿالتعميـالال كاقعاستخداـ كتركنيجاءالالكتركنيفيالاردف.كشفتالنتائجأفٌ

كبدرجةتقديرمتكسطة،كماكشفتالنتائجعفكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةفيكاقع3.60بمتكسطحسابي
الالكتركنيفيالاردفتعزللأثرمتغيرالجنسلصالحالاناث الخاصةكسائؿالتعميـ استخداـمعمميالتربية

(كنكعالاعاقةلصالحصعكباتالتعمـ،كفئة5اقؿمف)كالمؤىؿالعمميلصالحالبكلبريكسكسنكاتالخبرةلصاؿ
 الاعاقةلصالحبسيطة.

كالتيىدفتالىتحديداتجاىاتاكلياءالامكركمعمميالتربيةالخاصةنحكدكر(2016دراسة الصايغ ) -
الالكتركنيككسائؿالتقنياتالحديثةفيتحسيفالمستكلالتعميميكبعضمتغيراتالمقاكمة الايجابيةالتعميـ

كطالبات الخاصة التربية طالبات بيف دالة فركؽ كجكد الى الدراسة نتائج كتكصمت المعاقيف، للؤطفاؿ
ـنحكدكركسائؿالتقنياتالحديثةفيتحسيفالمستكلالتعميميللؤطفاؿذكم التخصصاتالاخرلفياتجاىاتي

رالطلببكبيفمعمميالعكؽالسمعيتجاهدكرمكأكلياءأصة،ككجدتفركؽدالةبيفمعمميكالاحتياجاتالخا
كسائؿالتقنياتالحديثةفيدعـمتغيراتالمقاكمةالايجابيةلدلالاطفاؿذكمالاحتياجاتالخاصة،ككجكدفركؽ
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التقنية التعميمية الاساليب فعالية مدل حكؿ الصعكبات كمعممي السمعي العكؽ معممي اتجاىات بيف دالة
 ةباختلبؼالتخصص.التكنمكجيةالحديث

كانتبغرضالكشؼعفكاقعاستخداـمعمميكمعمماتمعاىدكبرامجالتربيةالفكرية(2010دراسة الطلال ) -
اكضحتنتائجالدراسةافالغالبية الرياض، المينيةبمدينة منوفيتطكيركفايتيـ للئنترنتكمدلاستفادتيـ

اىاتايجابيةنحكاستخداـالانترنتكيستخدمكنوللبستفادةمنوفيالعظمىمفافرادعينةالدراسةيتمتعكفباتج
الدراسة،كافمفاىـدكاعياستخداـافرادالعينةالانترنتالحاجةالكبيرةفيكيركفاياتيـالمينيةبمعدؿيكميتط

فيتطكيرالاداءالمينيفيمجاؿتنفيذالبرامجكالانشطة التيتساعدىـ التعميمية.كماعفالخبراتالمينية
تكفرالتدريبالمناسبلاستخداـالانترنت معكقاتذاتيةكتدريبيةكعدـ اظيرتالدراسةكجكدمعكقاتابرزىا
مفالانترنتتعزللمتغيرالجنس فركؽفيمدلالاستفادة كذلؾالىكجكد النتائج كأشارت منو، كالاستفادة

 لصالحالمعمماتكالمؤىؿلصالحالبكلبريكس.

كيؼيمكفلعكامؿ(Debevc, 2007دراسة ديبيز ) - الكصكؿإلىالتعمـHCIبعنكاف: تحسيفإمكانية
ىكتطكيرمكادتعميميةتعتمدعمىالدراسةالغرضمفىذا.الإلكتركنيللؤشخاصذكمالاحتياجاتالخاصة

الإلكتركنيككسائطالتعمـعبرالإنترنتفيمكضكعتدريبالأطفاؿذكمالا حتياجاتالخاصةلطلببالتعمـ
ـكسائؿاBKبرامجالدراسة ـالخبراءبتقيي .1:لتعمـبناءنعمىثلبثةجكانبكىي،جامعةكلايةمدافبتايلبند.يقك
 المادة التعمـ.2جكدة استراتيجية نظاـتكصيؿالمكاد.فيالمجمكعةالتجريبيةلمبرنامج،كاجو.3،جكدة جكدة

ابالتعمـقدرهالطلببالذيفتـتعميميـ .أعمىمفالمجمكعةالضابطة85.15باستخداـمنتجتـتطكيرهاىتمامن
.76.91التيتـتعمميابمكادالتعمـالتقميديةككسائؿالإعلبـالتيتساكم

 عمى الدراسات السابقة: التعميق

يتضحاختلبؼالأىداؼالتيسعت استعراضيا التيتـ عمىالدراساتالسابقة الدراساتإلىتحقيقيا،تعقيبان
ىذه فمف المتبع، كاختلبؼالمنيج فييا، أجريت التي البيئات كتبايف تناكلتيا، التي المكضكعات كاختلبؼ
التعميـالإلكتركنيكالتقنيات التجريبيمفأجؿالتعرؼعمىفاعميةاستخداـ كظفتالمنيجشبو الدراساتما

فيتدريسكتعميـذكمالإع (.Burton, et al, 2013اقةالفكريةمثؿدراسةبكرتكفكزملبئيا)الحديثةكأثرىا
ـ(.2016(،كدراسة)الصايغ،2020كمنيامااستخدمتالمنيجالكصفيكدراسة)المالكيكشعباف،

الدراسةعفالدراساتالسابقةفيالمنيج،كالأىداؼ،حيثىدفتالدراسةالحاليةإلىمعرفة أختمفتىذه كقد
الإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفكجيةنظرأعضاءىيئةالتدريسكالخبراءمتطمباتتطبيؽ التعميـ

الدراسة، التيطبقتفييا التعميمية إلىاختلبؼالبيئة بالإضافة الدراساتالسابقة، لو تتطرؽ كلـ بالسكداف،
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يتعمؽبتطبيؽالتعميـالإلكت فيما الدراسةمعمكماتإثرائية ركنيمفحيثالمتطمباتكالمياراتكيتكقعأفتقدـ
كالمعيقاتمقارنةمعندرةالدراساتالتيتناكلتىذهالجكانب.

 :الدراسةمشكمة 

أصبحالتعميـالإلكتركنيضركرةممحةكأمرانلاغنىعنوفيالعمميةالتعميميةلذكمالاحتياجاتالخاصة،كتكمف
أىميةككفتعميـىؤلاءالأطفاؿيحتاجإلىإتاحةكافةالفرصالتربكيةكالتعميميةكتقديـمايناسباحتياجكؿ

مكانياتومفأجؿالكصكؿبوإ لىمستكلمفالتمكفكىذايصعبتحقيقوبالاعتمادمتعمـكيراعيخصائصوكا 
لدلالباحثافإحساسبالمشكمة،كمنونرلأىميةإجراءبحث سبؽنشأ التقميديةكحدىا.مما التعميـ عمىنظـ
التعميـ لتطبيؽ اللبزمة المتطمبات التعرؼعمى خلبؿ مف ذلؾ كيككف الفعمي، الكاقع عمى لمكقكؼ ميداني

المياراتالتييحتاجياالمعمميف،كالكقكؼعمىأىـالمعكقاتالتيتكاجييـكتقؼعائقانأماـالإلكتركني،كتحدد
الحاليلمعرفةمتطمباتتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفالدراسةتكظيفو،كعميوجاءت

 ؟بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسككجيةنظر

 من خلال طرح السؤال الرئيس لمبحث: الدراسةمشكمة ومن ىنا تم التعبير عن 

الإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفكجيةنظر متطمباتتطبيؽالتعميـ الخبراءأعضاءىيئةالتدريسكما
 ؟بالسكداف

 كيتفرعمفىذاالسؤاؿالرئيسالأسئمةالفرعيةالتالية:

؟بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسك.ماأىميةالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفكجيةنظر1

ماخصائصالمتعمميفمفذكمالاحتياجاتالخاصةالذيفيمكفأفيحققكاأكبراستفادةممكنةمفالتعميـ. 2
؟بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسكالإلكتركنيمفكجيةنظر

لخاصةماالمتطمباتالخاصةبالبنىالتحتيةكالبيئةالتعميميةلتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتا.3
؟بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسكمفكجيةنظر

4 . لميارات الخاصة الاحتياجات ذكم معممي كفايات نظرما كجية مف الإلكتركني ىيئةالتعميـ أعضاء
؟بالسكدافالخبراءلتدريسكا

ـالإلكتركنيمفكجية.5 أعضاءنظرماخصائصمناىجكطرؽتدريسذكمالاحتياجاتالخاصةفيالتعمي
؟بالسكدافالخبراءىيئةالتدريسك
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المتطمباتالخاصةبأسركأكلياءأمكرذكمالاحتياجاتالخاصةلتطبيؽالتعميـا.6 لإلكتركنيلأبنائيـمفما
؟بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسككجيةنظر

الخبراءأعضاءىيئةالتدريسك.مامعكقاتتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفكجيةنظر7
 ؟بالسكداف

 :الدراسةأىداف 

م1 كجيةنظرعرفة. مف الخاصة الاحتياجات لذكم الإلكتركني التعميـ التدريسكأىمية الخبراءأعضاءىيئة
.بالسكداف

خصائصالمتعمميفمفذكمالاحتياجاتالخاصةالذيفيمكفأفيحققكاأكبراستفادةممكنةالتعرؼعمى. 2
.بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسكمفالتعميـالإلكتركنيمفكجيةنظر

ـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةالمتطمباتالخاصةبالبنىالتحتيةكالبيئةالتعميميةلتطبيؽالتعميعرفةم.3
.بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسكمفكجيةنظر

4 الإلكتركنيمفكجيةنظرمعرفة. لمياراتالتعميـ أعضاءىيئةكفاياتمعمميذكمالاحتياجاتالخاصة
.بالسكدافالخبراءالتدريسك

5 كجيةالتعرؼ. مف الإلكتركني التعميـ في الخاصة الاحتياجات ذكم تدريس كطرؽ مناىج خصائص
.بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسكنظر

المتطمباتالخاصةبأسركأكلياءأمكرذكمالاحتياجاتالخاصةلتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلأبنائيـمفعرفةم.6
.بالسكدافالخبراءأعضاءىيئةالتدريسككجيةنظر

7 الإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةمفكجيةنظرالكقكؼعمى. أعضاءىيئةمعكقاتتطبيؽالتعميـ
.بالسكدافالخبراءالتدريسك

 :الدراسةأىمية 

1 يسيـ الإلكتركنيفيالعمميةالدراسة. التعميـ العربيةفيمجاؿتقييـ المكتبة إلى بحثعممي إضافة في
 التعميميةلذكمالاحتياجاتالخاصة.
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.يتناكؿالمتطمباتاللبزمةلتطبيؽالتعميـالإلكتركنيفيالبيئاتالتعميميةبمعاىدكمراكزالتربيةالخاصةفي2
 السكداف.

يتناكؿ3 العامؿالمباشركالمؤثرعمىمعكقاالدراسة. باعتباره المعمـ الإلكتركنيالتيتكاجو تتطبيؽالتعميـ
 الطلببكلديوالقدرةعمىتسييؿالعمميةالتعميميةلتحقيؽالنتائجالمرجكة.

يتكقعليذا4 أفتكفرمعمكماتلممسؤكليفكأصحابالقراربالمعكقاتالتيتكاجوالمعمميفكالمياراتالدراسة.
لتييفتقدكنيا،كبالتاليكضعحمكؿلممعكقاتكالعمؿعمىتكفيربرامجتدريبيةلممعمميفلإكسابيـالمياراتالتيا

 تمكنيـمفتطبيؽالتعميـالإلكتركني.

 :الدراسةحدود 

الحاليإلىالتعرؼعمىمتطمباتتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالدراسةسعى:يالحدكدالمكضكعية
 أعضاءىيئةالتدريسكالخبراءبالسكداف.الخاصةمفكجيةنظر

 اقتصر المكانية: كالمكجييفالدراسةالحدكد كالمشرفيف كالمعمميف السكدانية بالجامعات الخبراء عمى الحالي
 اجاتالخاصةبالسكداف.كالميتميفبتعميـذكمالاحتي

 .ـ2020-2019تـتطبيؽالدراسةخلبؿالفصؿالدراسيالثانيلمعاـالحدكدالزمانية:

 :الدراسةمصطمحات 

 :الدراسةيعرؼالباحثافمصطمحات

التقنياتالحديثةمفالحاسبالآليكشبكاتوككسائطوالتعميم الإلكتروني: باستخداـ التعميـ لتقديـ ىكطريقة
(.كيقصدبالتعميـ2004المتعددةمفأجؿاكتسابالمعارؼكالمياراتلمطمبةبأقؿكقتكأكبرفائدة)اسماعيؿ،

 التعميـالالكتركنيالذميمكفأفيطبؽعفبعد.الدراسةالالكتركنيفيىذا

عفالآخريفمفحيثقدراتيـ،كأساليبتعميميـ،وي الاحتياجات الخاصة:ذ جكىريان يختمفكفاختلبفان أفراد ىـ
كيتمثؿىذاالاختلبؼالجكىرمفيأداءيزيدعفالمتكسطأكينخفضعنوبشكؿجكىرم،كىـ:أفرادمعكقكف

كالاعاق الىتربيةخاصة، بحاجة ككلبىما كمتفكقكف، مكىكبكف العقمية،كأفراد الاعاقة اتفئاتمختمفةكىي:
الاعاقةالسمعية،الاعاقةالبصرية،الاعاقةالجسمية،الاضطراباتالسمككيةكالانفعالية،صعكباتالتعمـ،ضعؼ

 (.2013الانتباهكالنشاطالزائد،التكحدكاضطراباتالنمك،كاضطراباتالتكاصؿ)الخطيب،
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ىـأعضاءىيئةالتدريسبالجامعاتالسكدانيةالمتخصصيففيالتربيةالخاصة،كعمـالنفسالتربكم:الخبراء
كمعمميذكمالاحتياجاتالخاصةكالمكجيكفكالمشرفكفالتربكيكف،؛كطرؽالتدريس،كتكنمكجياالتعميـكالمناىج

 كالميتمكفبتعميـذكمالاحتياجاتالخاصة.

 جراءاتو:ا  منيج الدراسة و 

  :الدراسةمنيج 

استخداـالمنيجالنكعيلمتكصؿت لكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةفيلىفيـعميؽلمتطمباتالتعميـالإإـ
ألقياـبياأكإجراءىافيالسياؽالسكداف،كالذميعرؼبأنو"الدراسةالتييمكفا كالمكقؼالطبيعي،حيثيقكـ

الباحثبجمعالبيانات،أكالكممات،أكالصكر،ثـيحمميابطريقةاستقرائيةمعالتركيزعمىالمعانيالتييذكرىا
 .الدراسة.كذلؾلمناسبتولمكضكعكأىداؼكتصؼالعمميةبمغةمقنعةكمعبرة"المشارككف،

عضاءىيئةأالطمبةذكمالإعاقةبالسكدافمفميفبمجاؿتعميـفيالميتالدراسةتمثؿمجتمع:الدراسةمجتمع 
داريكفكالمكجيكفالتربكيكفكالمشرفكفمفالميتميفعاقة،كالإتالتربية،كمعمميالطمبةذكمالإالتدريسبكميا
 عاقةبالسكداف.الإبتعميـذكم

أجراءمجمك:الدراسةعينة  تـ القصدية)الغرضية(، العينة عةالمقابلبتمععددمفأعضاءىيئةكباستخداـ
دارةالتربكية،كعمـالنفسالتربكماصة،كالمناىجكطرؽالتدريس،كالإالتدريسمفالمتخصصيففيالتربيةالخ

فبالمجاؿ.بمغحجـعينةكتقنياتالتعميـ،ككذلؾعددمفمعمميذكمالاجتياحاتالخاصةكعددمفالميتمي
عضاءىيئةالتدريسبقسـالتربيةالخاصةبجامعاتمختمفة،كمعمميالطمبةذكم(مفحكصانمفأ30)الدراسة

الإعاقةكالمكجييفالتربكييفكالادارييفالعامميفبمدارسذكمالإعاقةبالسكداف،تـاختيارىـبالطريقةالعشكائية
البسيطة.تفاصيميـكالآتي:

 النوع( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير 1جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار النوع
1033,3ذكر
2066,7أنثى

 %100 30 المجموع
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 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستجيب2جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار المستجيب
1033,3عضكىيئةتدريس

1033,3معمـ
723,4مكجوأكمشرؼأكميتـ

310إداريييف
 %100 30 المجموع

 ( توزيع أفراد العينة حسب متغير سنوات الخبرة3جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار عدد سنوات الخبرة
516,7سنكات5أقؿمف

1033,3سنكات10-6مف
1550سنكات10أكثرمف

 %100 30 المجموع
 ( توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعميمي4جدول رقم)

 النسبة المئوية  التكرار المستوى التعميمي
1136,7جامعي

1963,3فكؽجامعي
 %100 30 المجموع

 : الدراسةأداة 

 أداة مقابلبتمعالدراسةتمثمت المقصأفي العينة الإفراد متطمباتالتعميـ لمعرفة لكتركنيلمطمبةذكمكدة،
لكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصة،ىميةتطبيؽالتعميـالإأجيةنظرىـكالنقاشمعيـحكؿمدلالإعاقةحسبك

كتساؤلاتو.الدراسةلأىداؼكمشكلبتوكمعكقاتو،كذلؾكفقان
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 الميداني: الدراسةإجراءات 

ـالمنيجالنكعيلمتكصؿإلىفيـعميؽلمتطمباتتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصة تـاستخدا
استخداـالعينةالقصدية)الغرضية(،تـإجراءمجمكعةمفالمقابلبتمعأعضاءىيئةالتدريسفيالسكداف،كتـ

كالميتميفبكمياتالتربيةكمعمميذكمالاحتياجاتالخاصة،كعددمفالخبراءكالمكجييفكالمشرفيفكالإدارييف
بتعميـذكمالاحتياجاتالخاصة،كتـتكجيوأسئمةالمقابمةغيرالمييكمة.حيثسمحلممستجيبييفبالتعبيرعف
آرائيـباستخداـعباراتيـككمماتيـالخاصة،كىذامفخصائصالمنيجالنكعيفيالدراسةالعممي،كقددتختمؼ

 باتالمستجيبيف.الصيغمفمقابمةإلىأخرل.كمفثـتـتفريغكتحميؿاستجا

 ومناقشتيا: الدراسةعرض نتائج 

صكرةجابات؛لبناءلىالمستجيبيف،كتحميؿكتفريغالإإبنكدالمقابلبتالتيتـتكجييياسئمةكألىإكعبعدالرج
ستجاباتالمفحكصيف.إالخاصة،تـجمعكتحميؿكمناقشةلكتركنيلذكمالاحتياجاتشاممةلمتطمباتالتعميـالإ

 لنتائجكالآتي:كجاءتا

 ؟أىمية التعميم الإلكتروني لذوي الاحتياجات الخاصةما :وينص عمى ول: النتائج المتعمقة بالسؤال الأأولاً 

%أنوميـ،كبالذاتفيالظركؼالحالية100فرادالعينةعفأىميةالتعميـالالكتركنيبنسبةأجاءتإجاباتكؿ
كضحأفرادأمجالتعميميةكىكفيمنزلو،حيثفيمنزلوكتمقيولمبراالتيتحتـكجكدالتمميذ-جائحةككركنا–

)السمعيةتياجاتالخاصةمثؿإعاقاتالحكاسالعينةكيؼأنوميـكفعاؿكبالذاتلبعضالفئاتمفذكمالاح
اكزمشكلبتحضكرالطالبيتجىكنظاـتعميميميـجدانكالبصرية(.حيثجاءتبعضنقاطالأىميةكالآتي:

ك الدرسكالظركؼالحالية)جائحةكركناإالمعمـ قاعة فعاؿجدانإنمكذجانلى تنشيطلمعقؿ،،كجاذبليـ(. فيو
ف يغنىعفالذىابلممدرسة التغيرفيالعالـ، بالطالبكمكاكبة الخاصة كبالأمفالعاـأيالظركؼالصعبة

لمحاؽبركبالتطكرالتعميمي،خمؽ،لمبمد تمقيالمعمكمة فرصالمشاركةكالتفاعؿكالابتكار،خمؽتكازفسيكلو
كرغبة،يعمؿعميخمؽالتعميـبشغؼكحبىثقوعاليةفيالنفسكالاقباؿعمنفسيكاجتماعيكمجتمعي،خمؽ

ةالتغيرفيالعالـ،بداعكتنميةالمياراتلجميعفئاتذكمالاحتياجاتالخاصة،تنشيطلمعقؿكمكاكبالتفاعؿكالإ
عم التعمـكفيتكصيؿىكتساعدىـ فيتطكرعممية يساعد كالتطكر، لمتكنكلكجيا عمميةالاستيعابكالمكاكبة

كفقان المتعمميف بريط يعمؿ كما كشيقة، بسيطة بطريقة كالنفسيةالمعمكمة الشخصية الخصائصكالسمات
 كالاجتماعيةكالثقافية.
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الإعاقةكالتعمـ(بعنكافالطلببذكKent, Ellis,Giles, 2018كىذايتكافؽمعدراسةكنتكاليسكقالس)
 الإلكتركنيفيأستراليا.بينتنتائجيابأفىؤلاءالطلببينجذبكفبصكرةأفضؿإلىالتعميـالإلكتركني.

 التعميـ تطبيؽ أىمية مف كبالرغـ عمىضركرة كالتأكيد متلبؾمعمميذكمالاحتياجاتالخاصةإالإلكتركني،
لكتركنيقصكرفيتطبيؽتجربةالتعميـالإمفاستخدامو،إلاأفالدراساتتشيرإلىكجكدلممياراتالتيتمكنيـ

كشعباف) المالكي كدراسة الخاصة؛ الاحتياجات ذكم الطمبة قكرارم)2020مع كدراسة ـ(،2020ـ(،
 Coleman, Cramer, Park andة(،كدراسNepo, 2017(،كدراسة)Mehmood &Lee, 2017كدراسة)

Ball, 2015),(كدراسةالذركة،كالعجمي،كالدكخي،)ـ(التيبينتنتائجياأفمعمميذكمالاعاقةىـأقؿ2015
(Marilyn, Balmeo, Ericka, 2014معمميالتربيةالخاصةاستخدامانلتطبيقاتالتعمـالإلكتركني،كدراسة)
 كافبمستكلمحدكد.التيأشارتنتائجياإلىاستخداـالتقنياتالتعميميةفيالبيئةالصفية

خصائص المتعممين من ذوي الاحتياجات الخاصة الذين ما:وينص عمى ثاني: النتائج المتعمقة بالسؤال الثانياً 
 ؟يمكن أن يحققوا أكبر استفادة ممكنة من التعميم الإلكتروني

عاقةتككفالإأفبعضالنقاطمثؿ:ىمالاحتياجاتالخاصة،كركزكاعمذكرالمفحكصكفعدةخصائصلذك
عاقة،مدرؾكذكفيـكانتباهفيككفذكالإأعاقةميمةالتعميـ،ككمتكسطةبحيثلاتعيؽمشكلبتالإأبسيطة
الأجيدكتركيز كيستطيعكفبالتدريباستخداـ الإ، كتككفلديلكتجيزة قدرةعمىالتعمـكيمتمؾوركنيةبمفردىـ،

بطريق كلك كالتفاعؿ التكاصؿ بسيطة.ميارات عمة بدافعيةكقدرة لمتعمـالإىكيتسـ كالقابميةكالاستعداد نجاز،
تتية،باعتبارأنيـأكثرالفئاركنية،كبعضيـركزعمىالفئاتالآلكتلأكيدةفيالتعامؿمعالأجيزةالإكالرغبةا

التعميـالإ مفتجربة تباهاصحابضعؼالانذكمصعكباتتعمـ،-كالصـ–لكتركني:ضعاؼالسمعاستفادة
كالكتابة،ضعؼالتأزرالحركيالبصرم النشاط،ذكمصعكباتالقراءة ،ضعؼعضلبتاليديففيكفرط

،اضطراباتالنطؽكالكلبـ،كبالطبعالقمـكالكتابة،مشكلبتالتكاصؿ،ضعؼالبصر،ضعؼالسمعمساؾ
 فئةالمكىكبيفكالمتفكقيفعقميان.

 جاءت المقاـ ىذا بابرقراسكـفي )آكدراسة التعمـPapagerasimou& et.al, 2018خركف بعنكاف:  )
الإلكتركنيلمصـمفمنظكريركزعمىالمستخدـ.تيدؼىذهالدراسةإلىتحميؿالخصائصالمعرفيةلمبالغيف
الإلكتركنيمعالاستمراريةمفحيثالمحتكل،كالتيتقدـ يفضؿالمشارككفكحداتالتعمـ لمنتائج؛ الصـ.كفقا

المعنىجاءتدراسةكنتكاليسكقالس)أسئمة كذلؾفيىذا أثناءالجمسات.  ,Kent, Ellis,Gilesالفيـ
(بعنكافالطلببذككالإعاقةكالتعمـالإلكتركنيفيأستراليا.تمتمقارنةالنتائجمعدراسةسابقةلمطلبب2018
ائجالدراسةأفىؤلاءالطلبب(.تؤكدالنتائجنتKent2016) Open Universities Australia (OUA)في
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ينجذبكفإلىالتعميـالإلكتركني.تـتأكيدانتشارالمرضالعقميكالإعاقاتالطبيةباعتبارىماأكثرأنكاعالإعاقة
التفكيرفيالتصميـالعاـلمتعميـ إلىإعادة إلىجانبالحاجة بيفالطلببذكمالإعاقةفيأستراليا، ا شيكعن

استيعابىؤلاءالطلبببشكؿأفضؿ.كماكجدأفالطلببكاجيكاصعكبةفيالكصكؿإلىالإلكتركنيمفأجؿ
 المنصاتعبرالإنترنتكخاصةتمؾالتيتقدمياالجامعةمباشرة.

:وينص عمى ثالث: النتائج المتعمقة بالسؤال الثالثاً  المتطمبات الخاصة بالبنى التحتية والبيئة التعميمية ما
 ؟الإلكتروني لذوي الاحتياجات الخاصةلتطبيق التعميم 

إمكانيةالكصكؿ،بيئةثريةفرادالعينة:ألكتركني،حسباستجاباتعميـالإمفمتطمباتالبيئةكالبنىالتحتيةلمت
سيكلة،كاستخداـالتقنياتالحديثةالملبئمةلكؿإعاقة،فصكؿكاسعة،حكاسيب،شاشات،كسائؿتدريبالمعمميف

نتتكفيربرامجمعدةالمعداتالذكيةلمطرفيفمفحيثالسعر،تكفيراجيزةذاتكفاءةتكفيرالحصكؿعمى
لكؿ يتلبءـمعمتطمباتالإعاقةعإخصيصا تكفيركسيمةتقنيةكمبيكتر،مكبايؿ،سبكرةمىحدلبما عاقة،

لبيئةالمناسبةالجيازبياتييئةاذكية،كمبيكترلكحي،كالتدريبعمىاستخدامو،كالبرامجالتعميميةالتيتـتزكيد
ةبالأجيزةالإلكتركنيةمعتكفيرالكيرباءكتدريبالمعمـكالمتعمـحسبالإمكانياتالمتاحة.كدحجرةدراسيةمز

تكفيرمكتباتخاصوكمجيزةبالكسائؿالمتاحة.تييئةالمبنيمفالعقباتلـمساعدهعميالتنقؿأزالتالحكاجز.
برامجتعم بالمغةالعربية،تكفيرأجيزةذاتكفاءةتكفيركجكد نتتكفيربرامجمعدةيمةمقننةخاصةبكؿفئة
لكؿ لكتركنيةبالبمدكشبكاتإتعميميةعاقة،تكفرانظمةمىحدلبمايتلبءـمعمتطمباتالإعاقةعإخصيصا

ابقةالمبنىلككدالبناء.البيئةاتصاؿقكية.ميندسكاتصالاتكبرمجياتلمصيانةكالتعديؿ،البنىالتحتية:مط
التعميمية:بيئةآمنةصحية؛كمعمـلديوكامؿالرغبةلمعمؿبحبكتفانيكصبر؛تكفرالكسائؿالتعميميةالمساعدة

 كؿحسباعاقتوكامكانياتو.

(كالتيبعنكاف:بيئاتRodrigo&Tabuenca, 2020تتفؽىذهالنتيجةمعنتيجةدراسةركدريغككتابكنكا)
حيثبينتالتعمـعبرالانترنت فجكدةالمكاردالمتكفرةىيالتيتعززمفكظائؼألمطلببذكمالإعاقة.

 التعميـالالكتركنيكبالتاليتبسيطإنشاءبيئاتالتعمـملبئمةلمطمبةذكمالإعاقات.

كفايات معممي ذوي الاحتياجات الخاصة لميارات التعميم  :وينص عمى رابع: النتائج المتعمقة بالسؤال الرابعاً 
 ؟الإلكتروني

 العينةعمأستجاباتإركزتمعظـ بالطرؽكالكسائؿىفراد الإلماـ عمىمستكلعاليمفالكفاءة، أفيككنكا :
البرامجالم معرفة معيا، يتعامؿ التي خصائصالفئات كالتعرؼعمى التعميـ، في فيالتعمالحديثة يـستخدـ

عاقةبصبر،خضعلدرجةعاليةمفالتدريب،مديوقدرةعمىالتعامؿمعذكلالإكأفيككنجادتيا،ا لكتركنيكالإ
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التدريبالمستمركالمكثؼليذهالميارات،المركنة،الاطلبعكالتجديدكالإبداعكالابتكار،التطكيركتنميةالذات،
ميـالبرامجكالكسائؿالمعينة،الصبر،الثقافة،التعاكف،معرفةكيفيةالتعامؿكاستخداـالأجيزةالإلكتركنية،تص

.لكتركنيةالبرامجالمستخدـفيالتعميـالإ

خصائص مناىج وطرق تدريس ذوي الاحتياجات :ما وينص عمى خامس: النتائج المتعمقة بالسؤال الخامساً 
 ؟الخاصة في التعميم الإلكتروني

-العينةفرادأذكرىاكما-لكتركنيالاحتياجاتالخاصةفيالتعميـالإمفخصائصمناىجكطرؽتدريسذكم
الإ نكع تتناسبمع الكمناىج عداد كا  الإعاقة فئة حسب المنيج كيطكر لتطبيؽالمنيجعاقة، التعميمية سيمة

محددةلىغاياتتعميميةإفتككفمبسطةىادفةأتدريسمتنكعةلإيصاؿالمعمكمة.لكتركني،كاختيارطرؽالإ
عاقةالاستفادةمنيا،لابدأفتككفمزكدةيعالطالبمفذكلالإدكفحشك،تلبئـالكاقعكتتماشىمعو،كيستط

ـالإلكتركني،مثؿالرسكماتالتكضيحية،كخرائطالمفاىيـ،كيككف الدرسفيشكؿنقاطبطريقةتتماشىمعالتعمي
ك قصيرة. الأكجمؿ طرؽ تككف كممتعةكمشف التعميمية؛كقةكجذابةتدريسسمسة قابميتيا؛كيمبياحتياجاتيـ

الفركؽالفردية عمناىجمتخصصةعمىيدخبراءكؿحسبنك؛تجمعبيفالنظرمكالعممي؛لمتعديؿكمراعاة
عاقة؛ككيفيةتعكيضياببقيةالحكاسفيإاتالفسيكلكجيةكالنفسيةكؿنكعمكانالإعاقة؛أمتحديدالنكاحيكالإ

 المناىجلمكصكؿلمحدالأقصىمفالفائدة.كضع

المتطمبات الخاصة بأسر وأولياء أمور ذوي :ما وينص عمى سادس: النتائج المتعمقة بالسؤال السادساً 
 ؟الاحتياجات الخاصة لتطبيق التعميم الإلكتروني لأبنائيم

ياجاتالخاصةتتمثؿذكمالاحتكلياءأمكرأىـالمتطمباتالخاصةبأسركأفرادالعينةعمىأفأجاباتإركزت
ـالإإ:اتجاهتيةفيالنقاطالآ طكؿألمجمكسكالتعميـبالمنزؿحماسيـكتشجيعيـلمطفؿ؛لكتركنييجابينحكالتعمي

ممكنة زمنية الكعيباحتياجات؛فترة كالتعاكف، التفيـ الإلكتركنية التعامؿمعالأجيزة عف معقكلة فكرة يدييـ
كالت أبنيـ الدافعيةلتعميـأبناءىـذكم؛عاكفمعالمدرسةفيتطبيؽالمقررالأبناءكالتعرؼعمىكيفيةمساعد

اليكميةلأبنائيـفيدركسيـ.فيـالبرامجالاحتياجاتالخاصة المتابعة الالكتركنيةالمستخدمةحتىيستطيعكا،
تعمي كالحكاسيبكتكفيربيئة تكفيرالاجيزة بنيـكتكفيرأميةمناسبةفيالمنزؿ،فيـحالةتدريبابنيـعمييا.

بفتقبؿالأسرةللؤ؛لاقتصادمالمناسبيفالمستكمالتعميميكا؛كتفيـالحالةكالصبرفيالمتابع؛الكسيمةالخاصةبو
 دكراتلأكليكالاىتماـ إعطاء مع الأسرة مف كالتحفيز المعاممةمعالأالمنزلي بففيالمنزؿاءالأمكرلكيفية

 كخارجالمنزؿ.
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معوقات تطبيق التعميم الإلكتروني لذوي الاحتياجات :ما وينص عمى سابع: النتائج المتعمقة بالسؤال السابعاً 
 ؟الخاصة

تالخاصةفيالسكدافتتمثؿفيلكتركنيلذكمالاحتياجايـالإالتعمفرادالعينةأفٌمفأىـمعكقاتتطبيؽأذكر
كؼالاقتصاديةالصعبة،نحاءالبلبد،الظرألفعالةكالكاسعةالمنتشرةفيكؿتي:عدـتكفرالشبكاتالقكيةكاالآ

بعضالمسؤكلكفليستلدييـقناعةبجكدةتطبيؽالتعمإكلياءالامكرمفأعدـتمكف يـالإلكتركنيمتلبؾالميارة،
الخاصة، الاحتياجات التربيةكلذكم الخاصةبكزارة الميزانية المعداتلاجدكلمنيا، تكفيرىذه يرل بالتالي

كالتعميـلاتمكفمفتكفيرمثؿىذهالمعدات،غلبءالمعداتكالأجيزةالخاصةبالتعميـالإلكتركني،عدـتقبؿ
فيالتعامؿمعمكربجدكلالتعمالأكقناعةالاسركاكلياء التحمؿكاللبمبالاة قمةالصبركعدـ  الالكتركني، يـ

البرامجالتربكيةلأبنائيـمفذكمالاحتياجاتالخاصة،ىناؾالكثيرمفالعكائؽقدتكاجينافيالسكدافباعتبارنا
ؿالشامؿ؛كتشمؿ.بيئةالكصك1لازلتاضمفالعالـالثالث؛كمفأخطرالعكائؽالتيركزعميياافرادالعينة:

.قمةالكادرالمؤىؿلتبني2المبانيالغيرمطابقةلككدالبناء؛صعكبةتكفيرسبؿالكصكؿمفاجيزةكمعدات
 الالكتركني. التعميـ لتكفيرالأجيزةكالمعداتاللبزمةلنجاحالبرنامج؛عمىمستكل3فكرة المادية .شحالمكارد

 تالخاصة.الدكلةكعمىمستكلأسرذكمالاحتياجا

الطلبؿتتفؽمع برزىامعكقاتذاتيةكتدريبيةكعدـتكفرإلتيأظيرتنتائجياكجكدمعكقات(ا2010)دراسة
 .التدريبالمناسبلاستخداـالانترنتكالاستفادةمنو

في  لتطبيقات أو البرمجيات التي يمكن أن يستفاد منياماا :وينص عمى ثامنالنتائج المتعمقة بالسؤال ال ثامناً:
 ؟تعميم ذوي الاحتياجات الخاصة

ذكرأفرادالعينةأفالتطبيقاتكالبرامجالمتكفرةحسبعمميـتتمثؿفي؛تطبيقاتتعميميةمكجكدةعمىمنصات
ك الكثير كغيرىا كاريد كالزككـ مكدؿ نظاـ مثؿ استغلبليا يمكف خاصةببعضتعميمية تطبيقاتعديدة تكجد

الإ لمغةالإبصارأعاقاتمثؿنظاـ لمصـكبرنامجطفميتكحدملمتكحدييف.فيدراسةلممكفكفيفكمترجـ شارة
كأكتكف) مارككسكجانا دم ك نظاـBatanero, Jaana, Oton, 2019باتانيرك تصميـ إعادة تـ  )

Moodleالأساسيلتكييؼالمحتكلالتعميميالرقميمعالاحتياجاتالخاصةلمطلببذكمالإعاقة.تـتطبيؽ
ـالتقنيات،كىذاالنمكذجقابؿلمتمديدلأنكاعأخرلمف المحتكلالرقميالمتصؿباليندسةكالذمتـتكييفوباستخدا

٪(كالصـ45الإعاقات،أشارتالنتائجاليتحسفأداءتعمـالطلبببشكؿممحكظفيجميعالفئات:المكفكفيف)
 ٪(.87.5٪(كالصـالمكفكفيف)46.25)
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لكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصةلمقترحاتلدعـتطبيؽالتعميـالإمةذكرالمفحكصيفبعضافينيايةالمقاب
 فيالسكداف،مثؿ:

 .تكفيرأجيزةككسائؿلمفئاتالتيتتمكفمفتكفيرىابعدإجراءمسحلمتعرؼعمىالاحتياجات.1

 .أدخاؿالمنيجنفسوكالتعميـبالحاسكببدؿالكتابالكرقي.2

 كحصرىـكأماكفتكاجدىـ.الاحتياجاتالخاصةيرقاعدةبياناتلعددذكم.تكف3

ـالإ.4 تركنيكعميالتعميـالالكىتكفيركؿالمعداتالتيتساعدعملكتركني،كيجبالعمؿعمينشرثقافةالتعمي
 حدا.ىعاقةعمإافتناسبكؿ

التعميـ،تشجيعطالبالدراساتالعميافيتطبيؽعمؿنمكذجتجريبيبالتنسيؽكالتعاكفمعكزارةالتربيةك.5
 التعميـالالكتركني.

 نشاءمركزمتخصصةمزكدةبالأجيزةالالكتركنيةالمناسبةلكؿفئةمففئاتالإعاقة،.إ6

 .تدريبالمختصيفكالمعمميففيالبدءعمىاستخداـكتطبيؽالتعميـالالكتركني.7

؛لابدمفكضعخططكاضحةالمعالـمفمنيجكتقنياتكمكافكأستاذمؤىؿ،.لكييككفالتعميـحقيقوليؤلاء8
لكؿالاشخاصذكم كنفسيا كجسديا عقميا المناسبة الميكؿ لمعرفة الحالاتكذلؾ مف حالة الكشؼلكؿ مع

الإعاقة.فيـليسكمثؿالطلببالعادييف.

 الخاتمة:

 :ستنتاجاتأىم الإ

لكتركنيلذكمالاحتياجاتكالخبراءعفمتطمباتالتعميـالإبأعضاءىيئةالتدريسبعدتحميؿالمقابلبتالخاصة
 ىـالنقاطالتيركزعميياالمفحكصكف:أالخاصةجاءت

 أىميةالتعميـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصة. -1
خصائصالمتعمميفمفذكمالاحتياجاتالخاصةالذيفيمكفأفيحققكاأكبراستفادةممكنةمفالتعميـ -2

 الإلكتركني.
الإلكتركنيلذكمالاحتياجات -3 لتطبيؽالتعميـ التعميمية كالبيئة التحتية بالبنى متطمباتخاصة ىنالؾ

 الخاصة
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 الخاصةفيالتعميـالإلكتركني.ىنالؾعدةخصائصلمناىجكطرؽتدريسذكمالاحتياجات -4
 متطمباتالخاصةبأسركأكلياءأمكرذكمالاحتياجاتالخاصةلتطبيؽالتعميـالإلكتركنيلأبنائيـ. -5
ـالإلكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصة. -6  ىنالؾمعكقاتتطبيؽالتعمي
 اتالخاصةىنالؾعدةالتطبيقاتكبرمجياتيمكفأفيستفادمنيافيتعميـذكمالاحتياج -7
ـالالكتركنيلذكمالاحتياجاتالخاصة. -8  مقترحاتمناسبةتدعـتطبيؽالتعمي

 بناءنعمىالنتائجالتيتـالتكصؿإلييايكصيالباحثافبمايمي:التوصيات:

 عمىالدكلةالعمؿعمىإنفاذمشركعتطبيؽالتعميـالالكتركنيمعالتلبميذذكمالاحتياجاتالخاصة. -1
 تحتيةقكيةداعمةلمتعميـالالكتركني.إنشاءبنى -2
ذكم -3 مف لأبنائيا تكفيرىا تستطيع لا التي الاسر لدعـ المحمكلة كالاجيزة الحاسكب اجيزة تكفير

 الاحتياجاتالخاصة.
 الاىتماـبتدريبالمعمميفقبؿكاثناءالخدمةعمىتقنياتالتعميـالالكتركني. -4
تخداـالتقنيةلتعميـابنائيـمفذكمالاحتياجاتالخاصةتدريبأسرذكمالاحتياجاتالخاصةعمىاس -5

 فيالمنزؿ.
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 المستخمص

ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌ،تـالإلكتركنيتيدؼالدٌراسةيالتعرٌؼعمىأثرتمددٌالكتابة
تككٌفمجتمعالدراسةمفالخبراءفيمجاليالخطٌالعربيٌ المقابمة، مفخلبؿأداة المنيجالكصفيٌ استخداـ

الجامعي إجراءالدراسةفيالعاـ كتـ اختيارعينةعشكائيةتككنت)2019/2020كالحاسكب، كتـ (20ـ،
الاجتماعية)،منيـ الإحصائيةلمعمكـ SPSSكلمعالجةالبياناتإحصائيانتـاستخداـبرنامجالحزـ (،كمفأىٌـ
فيالكتابة،الإلكتركنيلمحرؼالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكرأفٌ:التيتكصمتإليوالدراسةنتائجال

،كاقعالخطالعربيغيرمتدىكرفيظؿالإلكتركنيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربيالحرؼالعربي
ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبان،الإلكتركنية،لايؤثرتمددٌالكتابةالإلكتركنيتمددالكتابة

العربيٌأفيزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادة مفمستحدثاتالعصر،لاتكجدفركؽذاتدلالةيمكفلمخطٌ
ةتعزللمتخصص:)الخطالعربي،الإلكتركنيإحصائيةفياستشراؼمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابة

  الحاسكب(. لمخطالعربيالتيكأكصتالدراسةبعددمفالتكصياتمنيا: مفالخصائصالفنية الاستفادة
ـبالكتابةلكتركنيالإتجعمومكاكبانلمتطكر فيالكتابة؛كالاىتماـبالخطالعربيمفخلبؿتطبيؽقكاعدهفيالتعمي

.اليدكيةكفيالكتابةالرقمية

 الكممات المفتاحيّة: الكتابة الرقمية، الفنون. حوسبة الكتابة، التصميم.
Abstract 

The study aims to identify the impact of the expansion in electronic writing on the scientific and 
artistic future of Arabic calligraphy. In this study the descriptive method was adopted through the use 

of interview as a tool. The study was conducted through the academic year 207=/817>The study 
population consisted randomly of a sample of (20) experts in the fields of Arabic calligraphy and 

computer. the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) program was used.  Among the most 
important results revealed by the study: The Arabic letter has characteristics that keeps it in line with 
the electronic development in writing, the traditional Arabic letter is technically better than the 

electronic Arabic letter, the current status of Arabic calligraphy is not deteriorating in light of the 
expansion of electronic writing furthermore, the expansion of electronic writing does not negatively 

affect the scientific and artistic future of Arabic calligraphy. Arabic calligraphy can flourish in the 
future by taking advantage of the contemporary developments. Additionally, there are no statistically 
significant differences in exploring the future of Arabic calligraphy in light of the expansion of 

electronic writing due to specialization: (Arabic calligraphy, computer).The study suggested a 
number of recommendations, including:Benefiting from the technical characteristics of Arabic 

calligraphy that makes it up to date with electronic development in writing; and paying attention to 
Arabic calligraphy through the application of its rules in teaching handwriting and digital writing. 
Key words: Digital Writing, Arts. Writing computing, Design 
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 أولًا: الإطار العام لمدراسة

 المقدمة: -1
تنزيمػو:) الله،سػكرةالقمػـ( 7ن واَلقْلَمَِ  وََمَي سطَمُُونوَنَ     قػاؿتعػالىفػيمحكػـ يكػفلغيػرهمػفحظػكةأقسػـ بػوفكػافلػومػالػـ

كقدسية،ككافلومالـيكفلغيرهمففنكفالعربكالمسمميفمفأىمية؛كبػذلؾكانػتكلادتػوالكبػرل؛إنػوالحػرؼ
(.1ـ:2013العربي)حمدالسيد،

خأفالخطمرالخطالعربيعبرحقبالتاريخكعصكرهبالعديدمفمراحؿالتطكرالتيأكدتعمىمرالتاري
العربيكبمالديومفأسسكخصائصاستطاعأفيكاكبالتطكر.كلكففيىذاالعصرالذمسادتفيوالكتابة
كيستشعر العربي، الخطٌ  كبيريكاجو يظيرفيالأفؽتحدٌ الخطكطاليدكية، ككادتأفتتلبشىفيو الرقمية

كالمختصكففيمجاؿالخطالعربي العربية بالمغة فيالخركجبماالميتمكف المكقؼ؛كلايألكفجيدان خطكرة
يجعؿالخطالعربيمكاكبانلمتطكربؿمستفيدانمفالتطكرالرقميفيخدمةالخطالعربي؛كعمىالرغـمفقمة
الدراساتالتيتتعمؽبالخطالعربيعمكمانكبمستقبموخصكصان؛إلاأفٌالمؤسساتكالمجمعاتالمختصةبالمغة

اتممؾمفقدراتكامكاناتتستطيعأفتضعتطبيقاتكحمكؿقادرةعمىتطكرالخطالعربيكمكاكبتوالعربية،كبم
لمتطكرفيالمجاؿالرقمي؛بؿكرفدالعمـبمايممؾالخطالعربيمفخصائصكمقكماتلاتأتىفيالخطكط

 العالميةالأيخرل.

 مشكمة الدراسة: -2
:التاليتتمثٌؿمشكمةالدراسةفيالسؤاؿالرئيس

:التالية؟كتتفرعمفىذاالسؤاؿالرئيسالأسئمةالإلكتركنيمامستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابة
 ؟فيالكتابةالإلكتركنيلمحرؼالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكرىؿ .أ
 ؟الإلكتركنيالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربيىؿ .ب
؟ةالإلكتركنيكاقعالخطالعربيفيظؿتمددالكتابةما .ج
 ؟ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌالإلكتركنيتمددٌالكتابةماتأثير .د
 ؟مستحدثاتالعصريمكفلمخطٌالعربيٌأفيزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمفىؿ .ق
 ةالإلكتركنيتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستشراؼمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابةىؿ .ك

 ؟تعزللمتخصص)الخطالعربي،الحاسكب(
 أىمية الدراسة: -3

تكمفأىميةىذهالدراسةفي:
أىميةالكتابةالعربيةنفسياالتييمثؿالخطالعربيالقالبالتيتقدٌـمفخلبلو.أ.
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تمثؿالدراسةمحاكلةلخدمةالتراثالعربيالإسلبميمفخلبؿالعنايةبالخطالعربي.ب.
 : أىداف الدراسة-4

تتمثؿأىداؼىذهالدراسةفي:
التٌعرٌؼعمىطبيعةالخطٌالعربيٌكخصائصو. .أ
 كاستقصاءالكاقعالآنيلمخطٌالعربيٌ. .ب
 ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌ.الإلكتركنياستطلبعأثرتمددٌالكتابة .ج
فيإيلبءمزيدمفالاىتماـبالخط .د تيسيـ تكصياتكمقترحاتكتطبيقاتقد إلىتقديـ تيدؼالدٌراسة كما

 العربي.
 فروض الدراسة:  -5

 :سةالفركضالتاليةتفترضالدرا
 فيالكتابة.الإلكتركنيلمحرؼالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكر .أ
 .الإلكتركنيالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربي .ب
ة.الإلكتركنيكاقعالخطالعربيمتدىكرفيظؿتمددالكتابة .ج
 ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبان.الإلكتركنييؤثرتمددٌالكتابة .د
 يمكفلمخطٌالعربيٌأفيزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمفمستحدثاتالعصر. .ق
 ةالإلكتركنيتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستشراؼمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابة .ك

 تعزللمتخصص)الخطالعربي،الحاسكب(لصالحتخصصالحاسكب.

 حدود الدراسة: -6
 ة.الإلكتركنيمستقبؿالخطٌالعربيفيظؿتمدٌدالكتابةالحدّ الموضوعي لمدراسة:  .أ 
كالجزيرةالجامعاتالسكدانيةبعضتـإجراءالدراسةبالحدّ المكاني لمدراسة:  .ب  .فيكلايةالخرطكـ
 ق1439-1438ـ/2018-2017العاـالجامعيالحدّ الزماني لمدراسة:  .ج 

 مصطمحات الدراسة: -7
 الخط العربي:  .أ 

كأشػػكاؿحرفيػػةتػػدؿعمػػىالكممػػاتالمسػػمكعةالدالػػةعمػػىمػػافػػيالػػنفس ابػػفخمػػػدكف،)الخػػط"ىػػكرسػػكـ
تعػػرؼمنػػوصػػكر(1919:19)كيعرفػػوالقمقشػػندم(.417:ـ1978 الحػػركؼالمفػػردةكأكضػػاعيا،:"ىػػكعًمػػـ

.ككيفيةتركيبياخطان،أكمايكتبمنيافيالسطكر
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كالخػطالعربػػي:ىػكالخػػطالػذميكتػػببػالحركؼالعربيػػةالمعركفػة،كالػػذمنػزؿبيػػاالقػرآف.قػػاؿتعػالى:)إًنَّػػا
( تىعٍقًميكفى بًيٌانلىعىمَّكيٍـ رى لٍنىاهيقيرٍآنانعى (.2سكرةيكسؼ،الآية:(َّ)2أىنزى

الكتابػػةالعربيػةبػالحركؼالعربيػػةذاتالقكاعػدالخطيػػةمقصػكدبػوالخػطالعربػػيفػيىػذهالدراسػػةكاصػطلبحان:
.المعركفة

 ة: الإلكترونيالكتابة  .ب 
كتابةكؿمجمكعةمفأحرؼأكأرقاـأكأيةإشارةأخرلأكرمكزتككف:ىيةالإلكتركنيتعريؼالكتابة"

 حفظيا يمكف دلالة المتبادلةتيكقراءذات الاتصاؿ كسيمة أك الدعامة كانت ميما طمبيا، عند  ؛ا
تبعان تختمؼ أف كيمكف معيف حامؿ أك بدعامة التقيد عدـ الكرقيمع السند بيف الكتابة حكامؿ لذلؾ

كالأقراصالمينةكالمضغكطةأكأيةكسائطالكتركنيةأخرل،فلبينظرعندئذكسيمةالاتصاؿأكالإلكتركنيك
تبادؿتمؾالكتاباتكالبياناتبقدرماينظرإلىمفيكميةالكتابةكقابميتيالمقراءةالتيتحفظبشكؿآمفكدائـ

بيا كالاستدلاؿ بطمبيا فييا التصرؼ )".معإمكانية الدخكؿ 6تاريخ  .https: //web ـ2018يناير
Facebook )

 ثانياً: الإطار النظري والدراسات السابقة 

 النظري:أ/الإطار 

 خصائص  الخط العربي: أولًا:  

يعتبرالخطالعربيمفالفنكفالجامعةلكثيرمفالخصائص،كالمميزاتالفنيةكالجمالية،التييصعيبأفتجتمع
. كاحدو فيففو

ػة"و الخطمفالفنكفالراقيةالتيتربيالذكؽ،كترىؼالحس،كتغرًمبالجماؿكالتنسػيؽ...كليسػتثىمَّ
أفٌجػػكدةالخػػطالعربػػيكجمالػو،ليػػاتػػأثيركبيػػرعمػػىالمكتػػكبأيػانكػػافنكعػػوكمجالػػو؛فيػػيتكضػػحو،شػؾفػػي

كتبيفمعالموكقسػماتولمقػارئ؛حتػىلايخطػاقراءتػو،كقػدتكلِّػدفػينفسػوالميػؿإلػىقراءتػوكالرغبػةفػيمعانيػو؛
مييػا.فبالمقابػؿفػإفٌالخػطالػردمءغيػرالكاضػحيصػعبكليػذاكػافالكتػابذكالخػطالجيِّػدميغريػانلمقػراءةمعًينػانع

فقدييمؿالقار ،كمفثٌـ المادةالمكتكبػةئمعوفيـالمكتكب،كيتعذرالكصكؿإلىماييدؼإليومفأفكاركمعافو
إحساسػػوبأىميتيػالػو،كفػػيىػذادلالػػةعمػىأفٌالخػطأساسػػيفػيتيسػيرعمميػػةالقػراءةكالإسػػراع بخػطردمءرغػـ

(.177ـ:1977قكرة،)ا،كتحبيبياإلىالقارئفيي
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 من أىم مميزات وخصائص الخط العربي:  -1

لامثيؿلمخطالعربػيفػيجمػاؿحركفػو،كلانظيػرليػذهالحػركؼفػيالمركنػةكالمقػدرةعمػىالتشػكؿ؛لػذا
نجػدأفالجماليػةالتػيتتمتػعبيػالكحػاتالخػطالعربػي،التػيأبػدعفييػاكبػارالخطػاطيفنجػدىاغايػةفػيالجمػػاؿ

كالإبداع.

فأبػػرزخصائصػيا،كقمَّمػػاتتػػكفرفػيكتابػػةأيخػػرل؛"..كمػاأفٌالخاصػػيِّةالزخرفيػةفػػيالكتابػػةالعربيػةمػػ
ذلؾأفٌطبيعةالكتابةالعربيةتساعدعمىإمكافزخرفتياعمىكجكهلاتعػدكلاتحصػى،كقػدسػاعدمػافػيطبيعػة
الحركؼالعربيةمفانتصاباتكانبساطات،عمىإمكافالتبايففيالأكضاع،كمػاسػاعدمػافييػامػفقابميػةعمػى

ففػػيحػػدذاتيػػانكعػػانمػػػفالمػػدكالا نتشػػار،عمػػىإمكػػافشػػغؿالفػػراغالمتخمػػؼبػػيفالأحػػرؼالمنتصػػبة،التػػيتيكػػكِّ
التناظرالزخرفي.

كمفمحاسفالحركؼالعربيةشدةحيكيتياالناشئةمفمركنتياكاستدارتيا،كأفٌبناءىاجميعانعمىأصػؿ
ستوالخاصةبو،كالحركؼكميػامػردكدةإلػىنسػبةثابتػة،ىندسيثابت،كقاعدةرياضيةمعركفة،كلكؿحرؼىند

(طكؿالألؼإلىعرضيا،كتمتازالحركؼالعربيةببساطةصكرىا؛1:8عرفتبالنسبةالفاضمة،كىينسبة)
كلاغػػركفػػػيذلػػػؾففػػػيأصػػمياخطػػػكطمسػػػتقيمة،كأجػػػزاءمػػفالػػػدائرة.كػػػذلؾتمتػػػازالحػػركؼالعربيػػػةبقمِّػػػةعػػػدد

شامفتشابوالحركؼفالباءكالتاءبصكرةوكاحدةو،ككذلؾالجيـكالحاءكالخاء،كىكذاالبقية،كينطكمصكرىا،النا
فيالكتابةالعربيةالحركاتالقصيرة،ذلؾأفٌالحرؼيحكمفيرسموحركةنقطةالقصير،كىذهمفأىـمميزات

.(136-135:ـ1984حمادة،)الكتابةالعربية،كلامثيؿليافيالكتاباتالأخرل

فالخطالعربيبجميعأنكاعوييعىدُّأجمؿكأرقىالخطكط،بمايمتازبومفجماؿىندستو،كشػكموالبػديع،
كجاذبيتػوالسػػاحرة؛ىػذاممػػاجعمػومحبكبػػانحتػىعنػػدغيػرالعػػربكالمسػمميف،بالإضػػافةإلػىمكانتػػوالسػابقةبػػيف

هكأشكالو؛كلذلؾيمتازبمميزاتكخصائصينفردبياعفسائرالعربالذيفيتقنكفكيبدعكفكيبتكركففيصكر
دًيٍنانفيتطكرهالتاريخيلذكاءالفنافالعربي الخطكط،فتعمموكالنبكغفيوىكايةجميمة،كبيذاصارالخطالعربيمى

المسمـ،كلقدرتوعمىالإبداعالإنساني.

اعالحػػػرؼالعربػػػي،كبمػػػايممػػػؾمػػػفطكاعيػػػةكلازاؿلمكحػػػاتالخػػػطالعربػػػيسػػػحرىاكجماليػػػا،بػػػؿكاسػػػتط
. كمقكماتالففالمتجدد،أفيككفلوالحضكرالكاسعكالمكانةالمتميزةفيتكنكلكجيااليكـ

الميمةالتيتكارثتياأجيالناالمسممةكالعربية؛لذانجدالخطالعربػيحاضػرانفػي الخطمفالفنكفكالعمكـ
يأقػػكاؿالصػحابةرضػكافاللهعمػييـ،كفػيفرائػػدالأدبالعربػي،كفػيأشػعارناكفػػيالأحاديػثالنبكيػةالشػريفة،كفػ

أمثالناكمفذلؾ:
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قاؿرسكؿاللهصمىاللهعميوكسمـ:"عميكـبحسفالخطفإنومفمفاتيحالرزؽ".-
الأمػػػػكر- بالكتابػػػػػة،فػػػػإفالكتابػػػػةمػػػػفأىػػػػـ اللهكجيػػػػو:"أكرمػػػػكاأكلادكػػػػـ السػػػػػركركقػػػػاؿالإمػػػػاـعمػػػػيكػػػػرـ كأعظػػػػـ
.(79:ـ1980الدالي،)
كمماقالوالشعراءفيالخط:-

مانانبعدىكػػاتًبًو زى طُّيبقىى الخى

ػانًعًو مانانبعدىصى زى يبقىى كالذِّكٍري

*

*

دٍفيكفي الأىرٍضًمى طِّتحتى الخى ككًاتًبي

ػػػػػػػػػػػػكخالًديالذِّكٍرًبًالإحٍسىػ كفي قٍري مى افً

فيالتػػػػػػػػػًككػػىػػاتًبويرم*فيالقًرطاسًدىىرانيمكحيالخطُّ ػػػػيهـ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ رىابًػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

إلاسيف ػػػػػػػػػكمامفكػػاتبو نىى

شيءو غيرى فىلبتكتبٍبًخطًػؾى

*

*

ػػػكيبقًيالدى مػىػاكتبتيداهيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ري

فيالقيامػ ػػػيسريؾى ػػػ ػػػ ػػػ أفٍتراهيػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػةً

كمماقالوالأدباءكالكتابفيالخط:-
 .الخطيزيدالحؽكضكحان 
 الخػطلسػػافاليػػد،كبيجػػةالضػػمير،كسػػفيرالعقػػكؿ،ككحػيالفكػػرة،كسػػلبحالمعرفػػة،كناقػػؿالخبػػر،كحػػافظ

 الأثر.
 .فٍظيرتبآلةجسمية  الخطىندسةركحيةكا 
 (.268-1980:267عفيفي،)أظيرهالحؽبكاسطةسًفالقمـفمماقابؿالنفسعشقوالبصرالخطشيء 

 أىمية الخط العربي: ثانياً: 

الاكتشػافاتالتػيعرفيػاالإنسػاف،فقػد تنبعأىميةالخطالعربيمفأىميةالكتابةنفسيا،فالكتابةمفأىػـ
عاتكشئكفحياتوكميا.استطاعالإنسافبالكتابةأفيسجؿكؿالحضاراتكالمختر

كعمػىالػرغـمػفأفالخػطالعربػيفػرعمػففػركعالمغػةالعربيػة،كلكنػومػادةمسػتقمةعنيػالػوتػاريخطكيػؿ،
الفضػػؿفػػيتجكيػػدالخػػط،ككضػػع كتطػكركبيػػرحػػدثمنػػذبدايػػةالػػدعكةالإسػػلبمية،كلػػوأمجػادكرجػػاؿكػػافليػػـ

أسسو،كتجديدهكاختراعأنكاعلو.

بيػاالتمميػػذلتػدريسالخػ طالعربػيأىميػةكبػرلفػػيحيػاةالتمميػذ،فػالخطيمتػدإلػىكػػؿالأعمػاؿالكتابيػةالتػييقػكـ
تثبيػػت المدرسػػي،كالاىتمػػاـبػػويمثػػؿضػػركرةلتحقيػػؽأفضػػؿتطػػكرفػػيميػػاراتالكتابػػة،كمػػفالميػػـ خػػلبؿاليػػكـ

لمطمكبػة،كربطػوببقيػةالمػكادالدراسػػية،الفتػراتالخاصػةبػتعمـالخػط؛كذلػؾلممحافظػةعمػػىالمسػتكياتالكفائيػةا
كفػيذلػؾيػػرلالإبراشػيكالتكانسػي"أفٌالخػػطمػفالفنػػكفاليدكيػةالجميمػة؛كالػػذميمكػفكسػبالميػػارةفيػوبػػالمراف
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كالإرشػادكالمحاكػاةكالنقػدالتعميمػي،كمػاأفالخػطيعتبػركسػػيمةمػفكسػائؿالتعبيػركحسػفالػذكؽ،كلايخفػىعمػػى
الخطكتنميتيامفأثرفيترقيةالمستكلالفكرم،كالنيكضبالتلبميذ؛ممايساعدىـعمىأحدمالاكتسا بميارة

التعبيػرالكاضػػح،كمػػاأفالتلبميػػذعػػادةلايكتبػػكفإلاالعبػػاراتالأدبيػةالراقيػػة،كالجمػػؿالتػػيتمتػػازبقػػكةتأثيرىػػا،
؛فيتػذكقكفمعناىػا،كىػذا ،الإبراشػي)يكضػحالصػمةالقكيػةبػيفالتعبيػركالخػطكالتييختارىاالمعمـكيشػرحياليػـ

(.542:ـ1980
دلاحظالكثيرمفالتربكييفأفتعمـالخطالعربييغرسفػيالتلبميػذصػفاتخيمقيػةكتربكيػةمتعػددة،"فيػكق

يعمميـالانتباهكدقةالملبحظة،مفخلبؿالمقارنةبيفمايكتبكنوكبيفالأصؿالذميقمِّدكنو،كمايعكدىـالصبر
ة،بجانبتعميميـالنظاـكالدقةكالنظافةكتذكؽالجماؿ.كالمثابرة،كالسيطرةعمىحركاتاليدكالتحكـفيالكتاب

كليسىناؾحاجةإلىبيافأىميةالخطفيالحيػاةالعمميػةللئنسػاف؛فالقػدرةعمػىالكتابػةالكاضػحةالمتناسػقةمػف
الأمكرالتيلايستغنيعنياالإنساف،ككمنايعمـمالمخطمفتأثيرفينفسقارئو.

ؿالمدرسػيتبػدكأىميػةالخػطكالكتابػةالكاضػحةالمتناسػقةفػيأكراؽالإجابػة،فػلبشػؾأفجمػاؿالخػطكفػيالمجػا
يشػرحصػػدرالأسػػتاذالمصػحح،كييسِّػػرلػػوقػػراءةالإجابػة،كتقػػديرىاتقػػديرانعػادلان.كمػػفالمحتمػػؿأفتػػؤدمرداءة

ػػؿفػػيالقػػراءة،أكعػػدـقراءتػػوالخػطفػػيإجابػػاتالتلبميػػذإلػػىممػػؿالمصػػححكضػػجره،كبالتػػاليتدفعػػوإ لػػىالتعجُّ
إبػراىيـ،)لبعضالسطكرأكالفقراتلعدـكضكحيا،ممايترتػبعميػوحيػادًهًعػفالدقػةكالعػدؿفػيتقػديرالػدرجات"

(.359:ـ1968
 الدراسات السابقة:  -ب

مفالدراساتالسابقةالتيتحصٌؿعميياالباحث:

 م(:2018، )الشيخميو  السعدي دراسة-1
أثراءالتشكيؿالحرفيبالمعالجاتالتصميميةالعربيةالمعاصرةكأثرهعمىالجذبالجمالي، عنكافالدراسة:

أثراءالتشكيؿالحرفيبالمعالجاتالتصميميةالعربيةالمعاصرةكاثرهعمىالجذبالجمالي،ىدفتالدراسةإلى
الباحثافالمنيجالكصفيكتحميؿمحتكلنماذجالعينة كيمكفأف،ككنياأفضؿكسيمةملبئمةلبحثو،أعتمد

المعاصرة العربية التصميمية المعالجات في الجمالي الجذب إظيار إلى تؤدم ىدؼالبحثصمـ، تحقيؽ
الباحثافاستمارةتحميؿاعتماداعمىالإطارالنظرمكالتيتـتأشيرىامفقبؿالخبراء.مفأىـنتائجالدراسة:

كلذلؾكافاتجاىياإلىتحريؾبصرالمتمقيأكثر،ربيةبالإبيارعفطريؽالتأثيركالتشكيؽتميزتالحرفيةالع
ذكقيةككجدانية أسسكحدة الحرفي التشكيؿ الصنعة، براعة بأسمكبيحكي جماؿ مف بو ما تذكؽ كغايتيا

يلتحقيؽجذباجماليا،لمختمؼأنماطالمتمقيففيالكطفالعربيكأحاليـإلىمساحاتكاسعةمفالإدراؾالحس
كالتعبيريةداخؿفضاءالمعالجات كالدلالية كالكظيفية الجمالية القيـ تكطيد في العربية الحرفية تشكيؿ ساىـ
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التصميميةالعربيةالمعاصرة،التشكيؿالحرفيأتىمنسجمابعضومعالبعضالآخرفيالإشارةإلىتحقيؽنكاتج
استندالتشكيؿالحرفي،ـالتشكيؿفيالمعالجاتالتصميميةالعربيةالمعاصرةجماليةحممتمعافأنفردبياتصمي

فينماذجالعينةعمىالمعطياتالمعرفيةفيتحقيؽالجاذبيةالبصريةمفاجؿإدراؾالمعانيالساميةلمحركفية
المعطياتالجماليةفي إدراؾ إلى العربية لمحركفية الإيحائية الحركة ساىمت المعالجاتالتصميميةالعربية،

العربيةالمعاصرة،التداخؿبيفالتشكيؿالحرفيالمنفذةعمىفضاءالمعالجاتالتصميميةالعربيةالمعاصرةأدل
 إلىتأسيسجذبجماليمنحتالمتمقيالقبكؿكالرضابصريا.

 م(:2018دراسة العنوز )-2
اليندسيةالمعمارية)دراسةتحميميةجماليةآلية(،جمالياتحركؼالمغةالعربيةفيالتصاميـعنكافالدراسة:

فيالتصاميـاليندسيةالمعمارية.اعتمدتالباحثةالمنيجىدؼالبحثإلىتعرٌؼجمالياتحركؼالمغةالعربية
الكصفيالتحميميمفخلبؿاستخداـأداةالبحثكىيكرقةأعدتياالباحثةتضـعناصرالتصميـكمبادئوكأنكاع

تـتحميؿثلبثةمبافًكنماذجلعينةالبحثكفؽكرقةالتحميؿ.كمفخلبؿالتحميؿظيرتالحركؼ كخطكطيا.
نتائجالبحثبأفحركؼالمغةالعربيةلياقيمةجمالية،كظيرتبأشكاؿمختمفةبتصاميـابتكاريةكدقةتنفيذية؛

عضالتصاميـالمعماريةقدصممتعمىشكؿماجعؿليامكانةمرمكقةجعمتمنيافنانتصميميانقائمانبذاتو؛فب
حرؼمفحيثالشكؿكالمبنىككؿ،كالبعضمنياظيرفيالكاجياتكرمكزكعباراتكآياتقرآنيةدالةالمعنى.

 م(:2015دراسة عبد الله ) -3
اكؿالفنيةعنكافالدراسة:مشكلبتفيحكسبةالكتابةبالحرؼالعربيالمنمطكحمكليا،اىتمتالدراسةبالمش

كركزتالدراسةعمىمشكمتيف:الأكلىعمى الحاسكب. بالحرؼالعربيالمنمطباستخداـ الكتابة التيتكاجو
كالثانيةترتيبالحركؼفيلكحةالمفاتيح. بالحاسكبكالانترنت، المتبادلة استقرارتنسيؽالمستنداتالنصية

ايترتبمفتبعاتعمىكؿحؿأكبديؿ،أيضانقدٌمتالدراسةكناقشتالدراسةالحمكؿكالبدائؿكمتطمباتيا،كم
عفالترميزالعالميلمحركؼكاستخداموفيالحاسكبكالأنترنت.كقدمتتكصياتتساعدفي مختصرة فكرة

تيسيراستخداـالحاسكبفيكتابةالمغاتغيرالعربيةبالحرؼالعربيالمنمط.
 (: 2013دراسة محمد )-4

 خط عمى بالتطبيؽ دراسةالحاسكبية ةالعربي الخطكط تصميـ يف الكحدة مبدأ تحقيؽ إمكانيةعنكافالدراسة:
 العربية الخطكط تصميـ في الكحدة مبدأ تطبيؽ إمكانية مدل في فيالبحث الدراسة ىذه مشكمة تتمثؿعناكيف

 عمى كبرمجتو عناكيف خط) جديد عربي خط تصميـ الباحث قياـ خلبؿ مف كذلؾ (خطكطالعناكيف) الحاسكبية
 الدراسة.كقد مشكمة سؤاؿ عمى بذلؾ يجيب اف يمكف مدل أم الى لمعرفة فرضيةالدراسة عميو الحاسكب،يطبؽ

خطكط  (الحاسكبية العربية الحركؼ تصميـ في الكحدة مبدأ تطبيؽ امكانية مدل مف التحقؽ إلى الدراسة ىدفت
ا،كارقامي كعلبماتيا (العناكيف خطكط) الحاسكبية العربية الكتابة حركؼ عمى الدراسة مجتمع تصراقك) العناكيف

 تكصمت كقد. المغات:العربية،الفارسية،كالأكردية في المستخدمة العربية ىيالحركؼ الدراسة ككانتعينة
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 البحثبعد الييا التكصؿ تـ يالت سسالأ بعض باتباع كذلؾ التصميـ في الكحدة مبدأ تحقيؽ إمكانيةالدراسة
اأالدراسة. خلبؿ مف كالتجريب  أف عمى كاضحة دلالة مباشرة غير بصكرة الدراسة ىذه في النتائج أعطت يضن
 التصميـ مراحؿ في كالنسب القياسات كضبط كالتكرار النسخ عمميات فيكبيرنا جيدنا كيكفر كثيرنا يسيؿ الحاسكب

 في الباحث يجد لـ عاـ كبشكؿالحركؼ. تصميـ لعمميات المناسبالبرنامج باختيار ذلؾ يتـ أف كلية،عمىالأ
 السابقة الدراسات عمى اطلبعوبعد كذلؾ الدراسة ىذه نتائج تعارض خرلأ الدراسة،دراسة إليو تكصمت ما حدكد

 كاسعة إبداعية مساحاتمف كالتصميـ العربي الخط فف في لما ذلؾ يعكد البحث،كربما بمكضكع الصمة ذات ك
إيجابية. نتائج تحقيؽ عمى ساعدت

: م(1993)دراسة فتيني -5
ىدفتالدراسةإلىتحقيؽثلبثةأىداؼ  الفنيةكالجماليةفيالخطالعربي. القيـ دراسة  عنكافالدراسة:

يضاح يضاحالقيـالفنيةكالجماليةفيالخطالعربي.كا  كا   الخطالعربيكأنكاعو. التعرؼعمىنشأة رئيسة:
الباحثالمنيجالتأريخي،ككذلؾاستخدـالمنيجالعلبقةبيفالخطالعربيكفركعالففالإسلبميالأخرل.اتبع

الكصفي.كأىـالنتائجالتيتكصمتإليياالدراسة:أفٌالخطكطالعربيةالمشيكرةيمكفتقسيميامفحيثالنشأة
إلى:خطكطعربيةخرجتمفأيدمالخطاطيفالعربكىيالككفيكالثمثكالنسخ،خطخرجمفأيدمالخطاطيف

ستعميؽ]الفارسي[،خطكطتركيةخرجتمفأيدمالخطاطيفالأتراؾكىيالرقعةكالديكانيكالجميالفرسكىكالن
]التماثؿ في: التيكجدتفيالتراثالفنيلكبارالخطاطيفيمكفحصرىا الجمالية الفنية القيـ أفٌ  ديكاني.

رالفنيةالتياستعممياالفنافالمسمـفيكالتكافؽكالتكازفكالتناظركالتناسب[.أفٌالخطالعربيمفأبرزالعناص
بارزة. يخمكأمعمؿفنيإسلبميلايككفلمخطفيومكانة الففالإسلبمي،حيثلايكاد مكضكعاتفركع
أشارتالدراسةإلىبعضالتكصياتمنيا:ضركرةكضعمنيجلدراسةالخطالعربييناسبعقميةالتلبميذفي

ض  المختمفة. التعميـ الرسـمراحؿ النحككالصرؼكقكاعد بقكاعد كمخمصان مركٌزان إلمامان الخطاط ييمًـ أف ركرة
قامةالمعارضكالمسابقاتالفنيةليا. الإملبئي.ضركرةإنشاءمعاىدلدراسةفنكفالخطالعربيكا 

 التعميق عمى الدراسات السابقة: -

:التاليمفخلبؿاستعراضالسابقةيمكفملبحظة

)اتفق- الله عبد دراستي مع الدراسة ىذه )2015ت كمحمد بمستجدات2013ـ( ربطيا حيث مف ـ(
ـ(:2018ـ(كالعنكز)2018،)الشيخميكالسعدم(كى1413)فتينيات:دراسالعصر)الحاسكب(كاختمفتمع

بدكفارتباطبمستحدثاتالعصر.القيـالفنيةكالجماليةفيالخطالعربيالتيتناكلت
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الدراسةعفالدراساتالسابقةفيأداةالدراسة؛حيثانتيجتىذهالدراسةالمنيجالكصفيمفاختمفتى- ذه
خلبؿأداةالاستبانة؛بينمااختمفتالأدكاتفيالدراساتالأخرل.

للئحاطةبكؿجكان- )المقابمة( الدراسة أداة بياناتمحاكر بناء في السابقة الدراسات الباحثمف باستفاد
مكضكعالدراسة،كمااستفادمفالباحثمفىذهالدراساتفيدعـالإطارالنظرم.

 ثالثاً: إجراءات الدراسة الميدانية

 منيج الدّراسة: -1
استخدـالباحثفيىذهالدراسةالمنيجالكصفيالتحميمي؛لأنوالأنسبفيدراسةمثؿىذهالمشكلبت.
المنيجالكصفيبكصؼماىككائفكتفسيره،كىكييتـبتحديدالظركؼكالعلبقاتالتيتكاجوالكاقع،كما كيقكـ

بتحديدالممارساتالشائعةأكالسائدة،كالتعرؼعمىا أيضان لمعتقداتكالاتجاىاتعندكؿفردمفالأفرادييتـ
كالجماعات،كطرائقيافيالنمككالتطكر.

نمايمضيإلىماىكأبعدمفذلؾ؛لأنو كلايقتصرالمنيجالكصفيعمىجمعالبياناتكتبكيبيا،كا 
(.6ـ:1985اظـ،:يتضمفقدرانمفالتفسيرليذهالبيانات،كلذلؾكثيرانمايقترفالكصؼبالمقارنة)جابر،كك

 أداة الدراسة: -2
النكعمفالدراسات. ليذا لمناسبتيا لمدراسة أداة الباحثالمقابمة المقابمة:ىيكسيمةشفكيةمباشرةأككاستخدـ

ىاتفيةأكمسجمةتقنيانلجمعالبيانات،يتـخلبلياسؤاؿفردأكخبيرعفمعمكماتلاتتكفرعادةفيالكتبأك
 )الأيخرلالمصادر (.83:ـ1989حمداف،  خبراء مف عينة كاختارالباحث كعمكـ العربي الخط
يتأثرالحاسكبب قد النتائج صدؽ أف كيبدك ليسكبيران، العينة عدد أف مف الرغـ كعمى السكدانية، الجامعات

مفالإبا العينةنةىناإلىأفٌبالخصكصياتكالشخصياتكالعكامؿالمؤثرةالأخرللقمةىذاالعدد؛كلكفلابدَّ
.مجاؿالدراسةذاتخبراتكافرةككفاءةعاليةفي

تتككفالمقابمةمف:

 البياناتالأساسية:كىيأربعة:)النكع،التخصص،المؤىؿالعممي،كعددسنكاتالخبرة(. -8
المقابمة:كىيعبارةعفخمسةأسئمة،خياراتالإجابةعنيا:)أكافؽ،لاأكافؽ(،يتبعكؿمبرراتأ-10 سئمة

الإجابة.

بالبرنامجالإحصائي البياناتالإحصائية استعافالباحثممعالجة كالذميشيراختصارانإلىالحزمة(SPSS)كقد
الاجتماعية ؛كذلؾلتفريغبياناتالمقابمةStatistical Package for Social Sciencesالإحصائيةلمعمكـ
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كتبكيبياكتحميميا.

كمفالعممياتالإحصائيةكالأساليبالتياستخدمتياالدراسة:

التكرارات،النسبالمئكية،الانحراؼالمعيارم،اختبار)ت(،كاختبارمربع)كام(. -

 مجتمع وعينة الدراسة:  -3

عمييػػاالنتػػائجذات يقصػدبمجتمػػعالدراسػػةالمجمكعػػةالكميػػةمػػفالعناصػػرالتػػييسػػعىالباحػػثأفيعمػػـ
العلبقػةبالمشػكمةالمدركسػة،يتكػكفالمجتمػعالأصػميلمدراسػةمػفجميػعالمختصػيفبػالخطالعربػيكالحاسػػكب

اختيػارعينػػةعشػػكائيةبسػػيطةمػػنيـفػػيالجامعػػاتالسػػكدانيةمػفخبػػراء (مػػنيـ20؛حيػػثاسػػتجاب).كقػػدتػػـ
جراءالمقابمة.  لمفحصكا 

(:التكزيعالتكرارملأفرادالعينةحسبالمتغيرات1جدكؿرقـ)

 التخصص النوع
 النسبة التكرار التخصص النسبة التكرار النوع

 %1050الخطالعربي%40 8ذكر
 %50 10الحاسكب %60 12أنثى

 %100 20 المجموع %100 20 المجموع
 عدد سنوات الخبرة العممية المؤىل العممي

النسبة  التكرار المؤىل العممي
 المئوية

عدد سنوات الخبرة 
 العممية

النسبة  التكرار
 المئوية

%5 1بكالكريكس  %45 9سنكات5أقؿمف 
عاؿو %15 3دبمكـ  %30 6سنكات10–5مف 
 %25 5سنكات10أكثرمف %45 9ماجستير
%35 7دكتكراه  %100 20 المجموع 

  %100 20 المجموع
 م2017المصدر: بيانات الدراسة الميدانية، 

مماسبؽنستنتجأفأكثرية؛ككرذ%40%مفجممةأفرادالعينةإناثبينما60يتضحمفالجدكؿأف
%50%مفجممةأفرادالعينةتخصصيـخطيعربيكماأف50أفرادالعينةالمستيدفةمفالإناث.كيتضحأف
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%مفجممة15.كيتضحأفكىينسبةمتساكيةبيفالتخصصيفتؤكدكاقعيةالدراسةمنيـتخصصيـحاسكب
عاؿو %منيـمؤىميـ35%منيـمؤىميـالعمميدرجةالماجستيربينما45فكأأفرادالعينةالمستيدفيفمؤىميـدبمكـ

%مفالمفحكصيفمؤىلبتيـمؤىلبتعميا)دكتكراهكماجستير(؛مما80؛كىذهإشارةجيدةتؤكدأفالعمميدكتكراه
سنكاتكأف5%مفجممةأفرادالعينةالمستيدفيفخبرتيـالعمميةأقؿمف45كيتضحأفيسيـفيإثراءالدراسة.

10%مفجممةأفرادالعينةخبرتيـالعمميةلأكثرمف25بينما(سنكات10–5)%منيـخبرتيـالعمميةمف30
؛كفيذلؾإشارةإلىأفالمفحكصيفيتمتعكفبخبراتجيدةفيمجاليـكىذهسمةإيجابيةلصالحالدراسة.سنكات

 تطبيق أداة الدراسة: 

(لختر)النكعيةكذلؾبإعطاءكؿكصؼأكصفةكزفيقابؿتمؾالصفةمفخياراتمقياستـترميزالمتغيرات
:لتاليكاىيالخماسيحتىيسييؿالتعامؿمعتمؾالبياناتبكاسطةالحاسبالآلي،ك

2كزنيالاأكافؽ1كزنياأكافؽ
كلاختبارالفركؽأكالاختلبفاتبيفتكزيعاستجاباتالمبحكثيفعمىخياراتالإجابة،أملاختبارمعنكيةالفرؽ

التاليلجكدةالتطابؽ.أملاختبارالفرض(كام)بيفالتكراراتالمشاىدةكالمتكقعةيتـاستخداـاختبارمربع
مفإجاباتالمبح كثيفتتكزعبنسبمتساكية)منتظمة(عمىخياراتإلىأممدلالتكراراتالمتحصؿعمييا

  التقييـ: العينة)أكافؽ،لاأكافؽ(, كافحجـ 10فيتكقعتكزيعالاستجاباتبالتساكمعمىالخيارات)20فإذا
بيفالتكرارالمتكقع) كافىنالؾفرؽذكدلالوإحصائية فإذا لكؿخيار(كبيف10إجاباتلكؿخيارإجابة(

تحصؿعمييا)المشاىدة(ىذايعنىأفأفرادالعينةيميمكفأكيتحيزكفإلىخياردكفغيرهأكاتجاهالتكراراتالم
محددفيمايخصالمكافقةعمىالعبارة،حيثيمكفتحديدذلؾمفخلبؿقيمةالمنكاؿالذميمثؿالقيمةأكالخيار

الأكثرتكراران.
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 ومناقشة الفروضبيانات الدراسة وتفسيرىا رابعاً: عرض 

 أولًا: التحميل الوصفي لمتغيرات الدراسة: 

 (:التكزيعالتكرارملاستجاباتأفرادالعينةعفمتغيراتالدراسة.2جدكؿرقـ)

   
رقم

ال
 

 

العبارة
الإجابة

لاأكافؽأكافؽ

16 فيالكتابةالإلكتركنيلمخطالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكر 1

80%

4

20%

14 الإلكتركفالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربي 2

70%

6

30%



9 ةالإلكتركنيكاقعالخطالعربيمتدىكرفيظؿتمددالكتابة 3

45%

11

55%

ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌممخطٌالإلكتركنييؤثرتمددٌالكتابة 4
العربيٌتأثيرانسالبان.

9

45%

11

55%

يمكفلمخطٌالعربيٌأفيزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمف 5

 مستحدثاتالعصر.

18

90%

2

10%

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

%مفجممةأفرادالعينةيكافقكفعمىأفلمخطالعربيخصائصتجعمومكاكبان80مفالجدكؿيتضحأف
الإلكتركنيلمتطكر بينما %مفجممةأفراد70%منيـغيرمكافقيفعمىذلؾ،كمايتضحأف20فيالكتابة

%منيـلايركف30بينماالإلكتركنيالعينةيركفأفالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربي
كمايتضحمفالجدكؿالسابؽأف %مفجممةأفرادالعينةيركفأفكاقعالخطالعربيمتدىكرفي45ذلؾ،
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%مف45%منيـلايركفأفكاقعالخطالعربيمتدىكر،كمايتضحأف55ةبينماالإلكتركنيتمددالكتابةظؿ
ةيؤثرعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبانالإلكتركنيجممةأفرادالعينةيركفأفتمددٌالكتابة

%مفجممةأفرادالعينةيكافقكف90(السابؽأف2ؿرقـ)%منيـلايركفذلؾ،كمايتضحمفالجدك55بينما
%منيـلايركف10الخطالعربيمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمفمستحدثاتالعصربينماازدىارعمىإمكانية

.ذلؾ

 :مناقشة واختبار الفرضياتثانياً: 

لدلالةالفركؽبيفالتكراراتالمتكقعةكالمشاىدة(كام)لمناقشةفرضياتالدراسةأكلانتـاستخداـاختبار
المعيارملكؿعبارةذلؾلاختبارالفرضياتالخمسالأكلى،أمالاختبارالفرضيةالانحراؼقيمةالمنكاؿكلإضافة

إلىمتغيركميعبارة(العبارتيفالرابعةكالخامسة)(متغيراتالدراسةالمقابمةالسادسةتـتحكيؿ)بعضأسئمة
عفمتكسطاستجاباتالمبحكثيفعفتمؾالعبارتيف،لنحصؿبذلؾعمىمتغيركميعبارةعفالمتكسطالمرجح
للبستجاباتعفالعبارتيفالخامسةكالرابعةفيمايخصمستقبؿالخطالعربي،ليمثؿالمتغيرالتابع،أماالمتغير

أكعلبقتوبمستقبؿالخطالعربيكىك اختبارتأثيره حاسكب(يمثؿالخطعربي،المتغيرالتخصص)الذميراد
المتغيرالمستقؿ)المؤثر(.

التكنيؾالإحصائيالمستخدـلاختبار ذلؾ؛لممقارنةبيفكسطيف(T)السادسةىكاختبارالفرضيةأما
.لأفالمتغيرالمستقؿلمفرضيةنكعيثنائيالتصنيؼ)خطعربي،حاسكب(

 (:في الكتابة الإلكترونيئص تجعمو مواكباً لمتطور لمحرف العربي خصا)الفرضية الأولى:  -1

يكضحالكسطالحسابيكالانحراؼالمعيارمكالقيمةالاحتماليةلمربعكاملعبارة:  (3)جدول رقم 
 الفرضيةالأكلىلمدراسة

 

العبارة

المؤشراتالإحصائية

 الانحراف المنوال  
 المعياري  

قيمة 
 الاختبار  

القيمة 
 الاحتمالية  

 القرار

أكافؽ10.417.20.007 فيالكتابةالإلكتركنيلمخطالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكر

 م2017المصدر: بيانات الدراسة الميدانية، 

(كىذايعنىأف0.05(لمعبارةأقؿمفمستكلالمعنكية)Sig)الاحتماليةالقيمةيتضحأفمفالجدكؿ
العينةعمىخياراتدرجةالإجابةإحصائيةىناؾفركؽذاتدلالة فركؽفيتكزيعاستجاباتأفراد أمتكجد
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)أكافؽ،لاأكافؽ(أمأفإجاباتأفرادالعينةتتحيزلخياردكفغيره،كماييلبحظمفالجدكؿالسابؽأفقيمة
أمأفم1المنكاؿتساكم) تتحيزلخيارالمكافقة، العينة يدؿعمىأفاستجاباتأفراد ىذا عظـأفرادالعينة(

مكافقيفعمىالعبارة.

 قيمة أف رقـ الجدكؿ مف يتضح الصحيحكىيتعتبرالانحراؼكما أقؿمفالكاحد المعيارملمعبارة
صغيرةنسبيانممايدؿعمىتجانسإجاباتأفرادالعينةعمىالعبارةفيمايخصخصائصالخطالعربي،أملا

يكجدتضاربفيالآراء.

(يتضحأفمعظـ3)الجدكؿرقـكنتائج(ك2)الجدكؿرقـفينتائجفيالتحميؿالكصفيماسبؽمف
الإلكتركنيلمخطالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكرأفرادالعينةالتيتـاستيدافيابالمقابمةيكافقكفعمىأف

ـصحةالفرضيةالأكلىلمدراسةأمقبكؿالفرضيةالتيتنصعمىأف)فيالكتابة لمخطالعربيكىكمايؤكديدع
 لمتطكر مكاكبان الكتابة(الإلكتركنيخصائصتجعمو يممؾفي كمينة كفف عًمـ العربي الخط أف يؤكد كىذا ؛

بة.كىذهالنتيجةتكافؽنتيجةدراسةالمقكماتالتيتجعموقادرانعمىالتطكرمكاكبانلركحالعصرفيمجاؿالكتا

ـ(.2018كدراسةالعنكز)ـ(2018،)الشيخميكالسعدمدراسة
 . (الإلكترونيالحرف العربي التقميدي أفضل  فنياً من الحرف العربي )الثانية: الفرضية  -2

 . لعباراتالدراسةيكضحالكسطالحسابيكالانحراؼالمعيارمكالقيمةالاحتماليةلمربعكام:  (4)جدول رقم 

 

العبارة

المؤشراتالإحصائية

 الانحراف المنوال  
 المعياري  

قيمة 
 الاختبار  

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig  ) 

 القرار

الحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربي
 الإلكتركني

محايد 10.473.20.074

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

(كىذا0.05مفمستكلالمعنكية)لمعبارةأكبر(Sig)الاحتماليةالقيمةأفيتضح(4مفالجدكؿرقـ)
أفرادالعينةعمىخياراتاستجاباتتكجدفركؽفيتكزيعلاأمإحصائيةفركؽذاتدلالةيدؿعمىعدـكجكد

(ىذايدؿعمىأف1)ةالمنكاؿتساكمقيم(،كماييلبحظمفالجدكؿالسابؽأفأكافؽ،لاأكافؽ)الإجابةدرجة
%مفجممة70(حيثيتضحأف2لخيارالمكافقةكمايتضحذلؾمفالجدكؿرقـ)استجاباتأفرادالعينةتتحيز
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كلكفصغرحجـالإلكتركنيالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربيأفرادالعينةيكافقكفعمىأف
رفيأفيظيرفرؽغيرمعنكمأكغيرجكىرم.مفردة(أث20ٌالعينة)

يتضحمفالجدكؿرقـ كىيتعتبرلمعبارةأقؿمفالكاحدالصحيحالمعيارمةالانحراؼأفقيم(4)كما
،أملاالعبارةفيمايخصالحرؼالعربيالتقميدمصغيرةنسبيانممايدؿعمىتجانسإجاباتأفرادالعينةعمى

فيالآراء.يذكريكجدتضارب

سبؽمفنتائجمم أفالسابؽيتضح(4كنتائجالجدكؿرقـ)(2بالجدكؿرقـ)التحميؿالكصفيفيا
كىكمايدعـالإلكتركنيالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربيمعظـأفرادالعينةيكافقكفعمىأف

الحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالفرضيةالتيتنصعمىأف)قبكؿلمدراسةأمالثانيةصحةالفرضية
؛كفيىذهالنتيجةتأكيدعمىالقيمةالفنيةلمخطالعربي؛ممايشيرإلىقابميةالخط(الإلكتركنيالحرؼالعربي

.الإلكتركنيالعربيلممنافسةفيظؿالتطكر

 . (ةالإلكترونيواقع الخط العربي متدىور في ظل تمدد الكتابة )الفرضية الثالثة:  - 3

 . يكضحالكسطالحسابيكالانحراؼالمعيارمكالقيمةالاحتماليةلمربعكاملعباراتالدراسة:  (5)جدول رقم 

 

العبارة

المؤشراتالإحصائية

 الانحراف المنوال  
 المعياري  

قيمة 
 الاختبار  

القيمة 
 الاحتمالية  

 القرار

محايد 0.517.20.655 2 ةالإلكتركنيكاقعالخطالعربيمتدىكرفيظؿتمددالكتابة

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

(كىذايدؿعمى0.05(لمعبارةأكبرمفمستكلالمعنكية)Sig)الاحتماليةالقيمةيتضحأفمفالجدكؿ
فركؽذاتدلالة فركؽفيتكزيعاستجاباتأفرادالعينةعمىخياراتدرجةإحصائيةعدـكجكد أملاتكجد

الإجابة)أكافؽ،لاأكافؽ(أمأفإجاباتأفرادالعينةتتكزعبطريقةشبومتساكيةفيمايخصكاقعالخطالعربي،
ينةتتحيزلخيار(ىذايدؿعمىأفاستجاباتأفرادالع2كماييلبحظمفالجدكؿالسابؽأفقيمةالمنكاؿتساكم)

العينةمحايديفأكغير أمأفأفراد أكتحيزغيرجكىرم، دالةإحصائيان ليست فركؽ كلكنيا المكافقة عدـ
.ةأـلاالإلكتركنيالخطالعربيمتدىكرفيظؿتمددالكتابةمتأكديفعماإذاكافكاقع
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المعيارملمعبارةأقؿمفالكاحدالصحيحكىيتعتبرالانحراؼأفقيمة(5)كمايتضحمفالجدكؿرقـ
صغيرةنسبيانممايدؿعمىتجانسإجاباتأفرادالعينةعمىالعبارةفيمايخصكاقعالخطالعربي،أملايكجد

تضاربيذكرفيالآراء.

عينةالتي(السابؽيتضحأفبعضأفرادال5ماسبؽمفنتائجفيالتحميؿالكصفيكنتائجالجدكؿرقـ)
ةبينماالبعضالإلكتركنيكاقعالخطالعربيمتدىكرفيظؿتمددالكتابةتـاستيدافيابالمقابمةيكافقكفعمىأف

كىكمالايدعـأكيؤكدصحةالفرضيةالثالثةلمدراسةأمرفضالفرضيةالتيالآخرغيرمكافقيفعمىذلؾ
؛تؤكدىذهالدراسةعمىعدـتدىكرة(الإلكتركنيمددالكتابةكاقعالخطالعربيمتدىكرفيظؿتتنصعمىأف)

كاقعالخطالعربي؛كىينتيجةمطمئنةعمىالكاقعالآنيلمخطالعربي،يمكفلمميتميفالبناءعمييافياستشراؼ
مستقبؿزاىرلمخطالعربي؛مفخلبؿالاعتمادعمىعكامؿالقكةالتيجعمتالخطالعربيراسخانكثابتان.

 . (ة عمى المستقبل العمميّ والفنيّ لمخطّ العربيّ تأثيراً سالباً الإلكترونييؤثر تمددّ الكتابة )الفرضية الرابعة:  -4

 . يكضحالكسطالحسابيكالانحراؼالمعيارمكالقيمةالاحتماليةلمربعكاملعباراتالدراسة:  (6)جدول رقم 

 

العبارة

المؤشراتالإحصائية

 الانحراف المنوال  
 المعياري  

قيمة 
 الاختبار  

القيمة 
 الاحتمالية  

 القرار

 الكتابة تمددٌ المستقبؿالإلكتركنييؤثر عمى ة
العمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبان.

محايد 20.510.20.655

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

(كىذايدؿ0.05(لمعبارةأكبرمفمستكلالمعنكية)Sig)الاحتماليةالقيمةأفيتضحمفالجدكؿرقـ
أملاتكجدفركؽفيتكزيعاستجاباتأفرادالعينةعمىخياراتدرجةإحصائيةعمىعدـكجكدفركؽذاتدلالة

الخطالعربي،الإجابة)أكافؽ،لاأكافؽ(أمأفإجاباتأفرادالعينةتتكزعبطريقةشبومتساكيةفيمايخصكاقع
(ىذايدؿعمىأفاستجاباتأفرادالعينةتتحيزلخيار2كماييلبحظمفالجدكؿالسابؽأفقيمةالمنكاؿتساكم)

العينةمحايديفأكغير أمأفأفراد أكتحيزغيرجكىرم، دالةإحصائيان ليست فركؽ كلكنيا المكافقة عدـ
.ةيؤثرعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبانأـلايالإلكتركنتمددٌالكتابةمتأكديفعماإذاكاف
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المعيارملمعبارةأقؿمفالكاحدالصحيحكىيتعتبرالانحراؼأفقيمة(6)كمايتضحمفالجدكؿرقـ
العينةعمىالعبارةفيمايخصتأثيرتمددالكتابة يدؿعمىتجانسإجاباتأفراد مما نسبيان ةالإلكتركنيصغيرة

عمىالخطالعربي،أملايكجدتضاربيذكرفيالآراء.

سبؽمفنتائجفيالتحميؿالكصفيكنتائجالجدكؿرقـمم (السابؽيتضحأفبعضأفرادالعينة6)ا
بالمقابمةيكافقكفعمىأف استيدافيا التيتـ الكتابة ةيؤثرعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالإلكتركنيتمددٌ

كىكمالايدعـأكيؤكدصحةالفرضيةالرابعةبينماالبعضالآخرغيرمكافقيفعمىذلؾ؛العربيٌتأثيرانسالبان
ةيؤثرعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالإلكتركنيتمددٌالكتابةةأمرفضالفرضيةالتيتنصعمىأف)لمدراس

سالبان( تأثيران لدييـمفتخصصيةكخبراتفيمجاليالخطالعربيٌ أفالمفحكصيفكبما النتيجةتؤكد كىذه ؛
العربي،يؤكدكفعمىعدـتأثرمستقبؿالخطالعربيكالحاسكب؛كىـالأجدربالحكـعمىالتكقعلمستقبؿالخط

ة؛كىذهالنتيجةتستندالنتائجالسابقةكتؤكدىا؛الإلكتركنيالعربيالعمميكالفنيسمبانعمىالرغـمفانتشارالكتابة
الفنيةعمىالخط كأفضميتو لديومفخصائص، كبما العربي ككذلؾالكاقعالمستقرلمخطالإلكتركنيفالخط ،

 كؿذلؾيشيرإلىالمستقبؿالزاىرالخطالعربي.العربي؛

 . (يمكن لمخطّ العربيّ أن يزدىر مستقبلًا من خلال الاستفادة من مستحدثات العصر)الخامسة: الفرضية  -5

 . يكضحالكسطالحسابيكالانحراؼالمعيارمكالقيمةالاحتماليةلمربعكاملعباراتالدراسة:  (7)جدول رقم 

 

العبارة

المؤشراتالإحصائية

 الانحراف المنوال  
 المعياري  

قيمة 
 الاختبار  

القيمة 
 الاحتمالية  

 القرار

يمكفلمخطٌالعربيٌأفيزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمف
 مستحدثاتالعصر.

أكافؽ 10.3112.80.000

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

(كىذايعنىأف0.05(لمعبارةأقؿمفمستكلالمعنكية)Sig)الاحتماليةالقيمةيتضحأفمفالجدكؿ
العينةعمىخياراتدرجةالإجابةإحصائيةىناؾفركؽذاتدلالة فركؽفيتكزيعاستجاباتأفراد أمتكجد

مفالجدكؿالسابؽأفقيمة)أكافؽ،لاأكافؽ(أمأفإجاباتأفرادالعينةتتحيزلخياردكفغيره،كماييلبحظ
أمأفمعظـأفرادالعينة1المنكاؿتساكم) تتحيزلخيارالمكافقة، العينة يدؿعمىأفاستجاباتأفراد ىذا )

الخطالعربيمستقبلبن.ازدىارمكافقيفعمىإمكانية
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المعيارملمعبارةأقؿمفالكاحدالصحيحكىيتعتبرالانحراؼأفقيمة(7)كمايتضحمفالجدكؿرقـ
الخطالعربيفيازدىارصغيرةنسبيانممايدؿعمىتجانسإجاباتأفرادالعينةعمىالعبارةفيمايخصإمكانية

المستقبؿ،أملايكجدتضاربفيالآراء.

حأفمعظـأفرادالعينةالتي(السابؽيتض7ماسبؽمفنتائجفيالتحميؿالكصفيكنتائجالجدكؿرقـ)
مفمستحدثاتبالاستفادةالخطالعربيمستقبلبنلازدىارىنالؾإمكانيةتـاستيدافيابالمقابمةيكافقكفعمىأف

يمكفلمخطٌكىكمايؤكديدعـصحةالفرضيةالخامسةلمدراسةأمقبكؿالفرضيةالتيتنصعمىأف)؛صرعال
؛كىذهالنتيجةتتجانسمعالنتائجالسابقة؛فخلبؿالاستفادةمفمستحدثاتالعصر(العربيٌأفيزدىرمستقبلبنم

إشارةكاضحةإلىإمكانيةازدىارالخطالعربيفيالمستقبؿمستفيدانمفمستحدثاتالعصر، كفييا كتمخصيا؛
 كمستفيدةمنوىذهالمستحدثات.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية  في استشراف مستقبل الخط العربي في ظل تمدد )الفرضية السادسة:  -6
 . (ة تعزى لمتخصص )الخط العربي، الحاسوب( لصالح تخصص الحاسوبالإلكترونيالكتابة 

(:الإحصاءاتالكصفيةللبستجاباتعفمستقبؿالخطالعربيكفقانلمتخصص8جدكؿرقـ)

 المعياري الانحراف الوسط الحسابي حجم العينة التخصص

 258 .0 30 .1 10 الخطالعربي

 242 .0 35 .1 10 الحاسكب

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،

درجةفيما1.30مفالجدكؿيتضحأفمتكسطاستجاباتالمبحكثيفالذيفتخصصيـخطعربيبمغ
درجة،مما1.35مستقبؿالخطالعربيبينمامتكسطاستجاباتالذيفتخصصيـحاسكببمغاستشراؼيخص

الخطالعربيبيفالتخصصيفقميلبنجدان.ازدىارالتكقعبإمكانيةاختلبفاتسبؽنستنتجأف

لمتوسط الاستجابات وفق متغير  Independent Samples Test( نتائج اختبار )ت( 9جدول رقم)
 التخصص 

 الاستنتاج مستوى الدلالة درجة الحرية قيمة اختبار )ت(

 لاتكجدفركؽذاتدلالةإحصائية6600. 18 447 .0-

ـ2017المصدر:بياناتالدراسةالميدانية،
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.0(فييأكبرمفالخطأالمسمكحبو)0.660تساكم)للبختباريتضحمفالجدكؿأفمستكلالدلالة
نقبؿفرضالعدـ)05 عميو ) (H0كنرفضالفرضالبديؿكنستنتجعدـكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيف

تخصصالخطالعربيكتخصصالحاسكبفيمايخصالاستشراؼبمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابة
ةالإلكتركني سبؽيعني؛ بيفمتغيرتخصصالمبحكث)خطعربي،حاسكب(كالتكقعما عدـكجكدعلبقة
(فييفركؽغيرجكىرية8الخطالعربي،أماالفركؽالظاىرةفيمتكسطالاستجاباتبالجدكؿ)مستقبؿبشأف

قـ(كالجدكؿر8ماسبؽمفنتائججدكؿالإحصاءاتالكصفيةرقـ)؛أمليستذاتدلالةإحصائيةلايعتدبيا
فركؽذاتدلالة9) كجكد التيتنصعمى" لمدراسةأمرفضالفرضية السادسة الفرضية تدعـصحة لا )

ةتعزللمتخصص)الخطالعربي،الإلكتركنيإحصائيةفياستشراؼمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابة
التخصص؛إلاأنولايكجد؛كىذهالنتيجةأنوكعمىالرغـمفاختلبؼالحاسكب(لصالحتخصصالحاسكب"

ة؛كىذهالنتيجةتؤكدعمىأنويمكفالإلكتركنيخلبؼعمىالمستقبؿالمنتظرلمخطالعربيفيظؿانتشارالكتابة
لمخطالعربيالتطكرمستقبلبن.

خاتمة الدراسةخامساً: 

 أولًا: ممخص النتائج: 

 فيالكتابة.الإلكتركنيلمحرؼالعربيخصائصتجعمومكاكبانلمتطكر -1
 .الإلكتركنيالحرؼالعربيالتقميدمأفضؿفنيانمفالحرؼالعربي -2
ة.الإلكتركنيمتدىكرفيظؿتمددالكتابةغيركاقعالخطالعربي -3
 ةعمىالمستقبؿالعمميٌكالفنيٌلمخطٌالعربيٌتأثيرانسالبان.الإلكتركنييؤثرتمددٌالكتابةلا -4
 يزدىرمستقبلبنمفخلبؿالاستفادةمفمستحدثاتالعصر.يمكفلمخطٌالعربيٌأف -5
ةتعزللمتخصصالإلكتركنيتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستشراؼمستقبؿالخطالعربيفيظؿتمددالكتابةلا -6

 .)الخطالعربي،الحاسكب(
 ثانياً: التوصيات: 

-عمىضكءالنتائجتكصيالدراسةبمايمي:
؛كذلػؾبالػدعـتجعمومكاكبانلمتطػكرالإلكتركنػيفػيالكتابػةالفنيةلمخطالعربيالتيخصائصالالاستفادةمف -1

الفنيلمخطالعربيالإلكتركنيمفخلبؿالبرامجكالتطبيقات.
نشػػرالػكعيبثقافػػةالخػػطالعربػػيإعلبميػػان،اعتمػػادانعمػػىالبػػرامجمػػفخػػلبؿالتقميػػدمالاىتمػاـبػػالخطالعربػػي -2

 الإعلبميةكمكاقعالتكاصؿالاجتماعي.
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 :مستخمص
 فيالمحتكلالإلكتركنيعمىالتحصيؿىدفت الإبحار)اليرميكالشبكي( إلىالكشؼعفأثرنظاـ الدراسة

تككنتعينة.الدراسيلمفاىيـالحاسبالآلي.تـاستخدـالمنيجشبوالتجريبيالقائـعمىمجمكعتيفتجريبيتيف
ية،تـتكزيعيـإلىمجمكعتيفتجريبيتيف؛(طالبانمفالصؼالأكؿبالمرحمةالثانكيةالسعكد60الدراسةمفعدد)

(طالبان.تـتدريسالمجمكعةالأكلىكحداتمفمقررالحاسبالآليباستخداـمحتكل30بكؿمجمكعةعدد)
تفاعميقائـعمىنظاـالإبحاراليرمي،كتدريسالمجمكعةالثانيةنفسالكحداتباستخداـمحتكلتفاعميقائـ

مثمتأداةالدراسةفياختبارتحصيميأعدهالباحث.تـتطبيؽالاختبارعمىمجمكعتينظاـالإبحارالشبكي.ت
تحميؿالبيانات تـ البعدم. التطبيؽ مف أسابيع أربعة مضى بعد تطبيقو كأعيد التدريس، كبعد قبؿ الدراسة

الاجتماعية الإحصائيةلمعمكـ ئجاختبار)ت(.تمثمتنتاSPSS-17بالحاسبالآليمفخلبؿبرنامجالحزـ
( دلالة مستكل عند إحصائية ذاتدلالة فركؽ كجكد في المستقمة درجاتα=. 05لمعينات متكسط بيف )

اليرمي. الإبحار نظاـ لصالح التحصيمي للبختبار كالآجؿ البعدم التطبيقيف مف كؿ في الدراسة مجمكعتي
جراءمزيدمفالدراساتحكؿتأثيرنظـأكصتالدراسةباستخداـالبنيةاليرميةلمركابطفيالمحتكلالإ لكتركنيكا 

الركابطكالإبحار.
)التعمـالإلكتركني،المحتكلالإلكتركني،الإبحار،الركابطالتشعبية،الركابطاليرمية،الركابطالكممات المفتاحية:

الشبكية،التحصيؿ،الاحتفاظ(.
Abstract 

The study aimed to investigate the effect of the navigation structure (hierarchical and network) in 

electronic content on the academic achievement of computer concepts. A quasi-experimental 
approach based on two experimental groups design was used. The sample of the study consisted of 
(60) students from the first grade in the Saudi secondary stage, who were distributed into two 

experimental groups. Each group consists of (30) students. The first group was taught units of a 
computer course using interactive content based on the hierarchical navigation system, and the 

second group was taught the same units using interactive content based on the networked navigation 
system. The study tool was an achievement test developed by the researcher. The test was applied to 
both experimental groups pre and post treatment, and then reapplied four weeks after post-treatment. 

The data was analyzed using Statistical Package for Social Sciences SPSS-17. The results of for 
independent samples (T-Test) were that there were statistically significant differences at the level of 

(α =.05) between the mean scores of the two experimental groups in both the post and delayed 
implementation of the achievement test in favor of the hierarchical navigation system. The study 
recommended using the hierarchical navigation structure in instructional electronic content and 

conducting further studies on the effect of navigation systems 
  

Keywords: E. Learning . E. Content .Navigation . Hyperlinks .HierachicalLinks .Weblinks 
.Attainment . Retention   
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 عام لمدراسةأولًا: الإطار ال .1
 مقدمة -1.1
مثؿالتطكراتاليائمةكالمتلبحقةفيمجاؿتقنيةالاتصاؿكالمعمكماتإلىشيكعالعديدمفالمفاىيـالتربكيةأدت

الإلكتركني التعمـ الأثرفيتحقيؽنقمةنكعيةفي، كالتيكافليا الافتراضي، التعمـ كبيئات المدمج، كالتعمـ
تناكلتالدراساتكلقدظيرالاىتماـبمفاىيـكقضاياالتعمـالإلكتركنيكأىداؼالنظـالتعميميةكالممارسةفييا.

مجمكعةمفالأسئمةكالقضاياالميمةالتيأثارتياثكرةالتعمـالإلكتركنيكدعتإلىالاىتماـبالبحثالعمميفي
(.2004مجاؿالتعمـالإلكتركني)سالـ،

لاشؾفيوأفالمحتكلالإلكتركنيبأبعادها لمختمفةيشكؿجكىرنظاـالتعمـالإلكتركني،فيكليسمجردكمما
نماىكمزيجمفالمصادرالتفاعميةكدعـالأداءكنشاطاتتعمـ كضعمقررتقميدمعمىالشبكةالعنكبكتية،كا 

)الصالح، أشارتنتائجدراسةأبكحديد)23،ص2005مبنيةجيدان كقد (إلىأفتصميـالمحتكل2004(.
المتعمميففيتنظيـأبنيتيـالمعرفية،كمفثـيسيـفيزيادةتحصيميـفيالمياراتالتعميميك تنظيمويساعد
الأساسية.

ـ)" (."كيمكفالكصكؿWiley, 2002, p.3كيصمـالمحتكلفيبيئاتالتعمـالإلكتركنيعمىىيئةكائناتالتعم
طاراتياعفطريؽالركابط يالأداةالتييتـمفخلبلياالقفزبيفالمعمكمات،فيLinksإلىأجزاءالمعمكماتكا 

لمكصكؿإلىالأجزاءالمرادالكصكؿإلييافيالمحتكلالإلكتركني،كىيكذلؾالتكنكلكجياالتيقامتعمييافكرة
 ,Carmen, et al., 2004النصكصالفائقةكالتكنكلكجياالتيبنيتكتطكرتبياالمحتكياتالإلكتركنية")

p.277.)
أفالدراساتالتيأجريتعمىالأنظمةالخطيةالتي(إلىSchank & Abelson,1977)شانؾكأبيمسكفأشار

عمىأفالكصكؿالخطيلممعمكماتيساعدفيفيـالبشرلممعرفةالمعركضةالحاسبالآلي،تؤكدتعتمدعمى
مافمفأصؿثلبثعشرةدراسةأفنتائجتحميؿث(Chen & Rada, 1996كرادا)كالتقميدية.كماأكضحشاف

قدأظيرتأفالنصالمتصؿيتفكؽعمىالنصالتشعبي،كماأكدتنتائجالدراساتفيمابعدعمىتأثيربنية
الرسالةكليسالكسيمةالتيتظيربياالرسالةعمىمستكلالفيـ.ككجدتدراسةتـإجراؤىاعمىالنصكصبأف

أف كالتكضيحيمفشأنو المستقيـ ،مقارنةبالنصغيركالفيـيعمؿبشكؿكاضحعمىتحسيفالاىتماـالسرد
 .إلاأفبعضالباحثيفتحقؽمفأكجوالشبوبيفالنمطغيرالخطيعمىشبكة(Yaros, 2005)المستقيـ

-Bieber, Vitali, Ashman, Balasubramanian & Oinaasالإنترنتكبيفالأداءغيرالخطيلمعقؿ)
Kullonen, 1997; Eveland & Dunwoody, 2001b; Shirk, 1992.)يؤكدالباحثكفعمىأفالركابطك

معالجة في البشرية الذاكرة تعامؿ أسمكب مف قريبة الخطية  & Shneiderman, 1989المعمكمات)غير
Bush,1994)،.كبالتاليفإنياتؤدمإلىتحسيفالكصكؿإلىالمعمكماتكاستخداميا
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ساعدتفيجعؿالمحتكلالإلكتركنيأكثركمتعمىأسسنظريةمعالجةالمعمكمات.أففكرةعمؿالركابطقا
عمىتقميؿالعبءالمعرفي )قدرة Cognitive loadالزائد المدلمفخلبؿتقميؿكمية( قصيرة عمىالذاكرة

(.كتجمعالعديدمنالدراساتYu-ping, 2002؛2003خميس،؛2007النصكصفيعقدالمعمكمات)عبيد،
عمىأفالعكامؿ(Dennis, 2002; Singhal, 2001 & Andersen, et al., 2004)كالبحكثالمعاصرة

لقددعمتنظرية التيتؤثرفيالتحػصيمكالاكتساب، التذكركالاحتفاظكالاسترجاعىينفسيا في تؤثر التي
 ,Walter)قيؽالتعمـالمرفلممتعمـ)المركنةالمعرفيةاستخداـالركابطفيالمحتكياتالإلكتركنيةالتعميميةلتح

(.بينمادعمتنظريةالتفكيرفكؽالمعرفياستخداـالركابطكفؽRand & et al., 1991كدراسة)1991
(.330-298،صص2000الأسسالتيتمكفالمتعمميفمفالتحكـفيمساراتتعمميـ)سيدكالشريؼ،

إلاأفبعضالاختصاصييفتحدثكاعفاضطرابكاختلبؿيحدثلمجسدبفعؿقراءتولمنصغيرالمتتابعنظران
 فيو كالنياية البداية التشابكيلانعداـ يحكموكلمنمط الذم الكجية، فقداف ظاىرة يفسر ما  Lost in)كىذا

hyperspace)كعدـمعرفةكيفيةالكصكؿإلىنقطةالتيتتمثؿفيعدـالتأكدمفمكافكجكدناعمىالشبكة
 (.74،ص1999معينةمنياكصعكبةإيجادالطريؽأكالمسمؾالأمثؿالمستمرلممعمكماتالمرجكة)دكاس،

 مشكمة الدراسة -1.2
تباي كفقانفيكجد التعمـ نظريات مف المشتقة الإلكتركنية المقررات تصميـ مبادئ في النظرم المستكل عمى

كؿنظريةخصائصيا،كافتراضاتيا،كمفيكمياعفالتعمـ،ككيفيةحدكثو،كأفضؿالشركطالتيلممنظكرالفمسفيل
كمفذلؾعمىسبيؿالمثاؿأف،يتحقؽالتعمـفيكجكدىا،كبالتاليصعكبةتحديدالتنظيـالأمثؿكالأكثرفاعمية

كالذميخضعل الظاىرملممتعمـ السمكؾ مع بالتعامؿ تيتـ السمككية ييتـأصحابالنظريات بينما مملبحظة،
النظريةالبنائيةعمى النظريةالمعرفيةبالعممياتالعقميةالتيتحدثداخؿعقؿالمتعمـكينتجعنياسمككو،كتقكـ
تبنىبكاسطةالمتعمـ،كتشجعالنظريةالاتصاليةبناءالخبراتكالتفاعؿالاجتماعيعبرالشبكات. أفالمعرفة

ماـالمصمـالتعميميفياختيارالنمكذجالمناسب.أةالأمرالذميشكؿعقب
كجكدتبايفكتعارضأحيانانفينتائجيافبينماتكصمتبعضالدراساتإلىأفالسابقةكقداتضحمفالدراسات

أكدتنتائجدراساتأخرلإلىأفالنصكصالتشعبيةمماثمة النصالخطييتفكؽعمىالنصالتشعبيفقد
الب الإدراؾ لتحسيفلطريقة الحاجة كالإحساسبكجكد الرضا الشعكرلدلالباحثبعدـ كلد الذم الأمر شرم،

تأثيربنىالركابطكنظـ عمى تركز دراساتعممية إجراء خلبؿ مف جديدة أفكار بتكفير الحالية الممارسات
 بأىداؼالمنيجالمدرسي. ترتبطمباشرة الإلكتركنيعمىمخرجاتتعمـ المحتكل في إفنتائجحيثالإبحار

المحتكلالتعميميلـتؤكدأرجحيةتنظيـمحدددكف كالممارساتفيمجاؿتنظيـ الأبحاثكالدراساتالسابقة،
كتتبايفالنتائجباختلبؼالسياؽالتطبيقيأكالتجريبيكالمتغيراتالتييتـتناكليا،كماتختمؼالأطر الأخر،

الأبح التيتستندعمييا أكثرمفنمطلبنيةالنصالتشعبيتأتيالنظريةكالفمسفية اثكالممارساتكمعكجكد
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أىميةالدراسةفيالكشؼعفأثربينىالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيعمىالتحصيؿالدراسيكالاحتفاظبالتعمـ
سئمةالتالية:تسعىالدراسةالحاليةللئجابةعفالأعميولمفاىيـتكنكلكجياالمعمكماتلدلطلببالمرحمةالثانكية.

ماأثربنيةالإبحارخلبؿالركابطالتشعبية)اليرمية،كالشبكية(فيمحتكلالتعمـالإلكتركنيعمىالتحصيؿ (1)
 الدراسيالآنيلمفاىيـمقررالحاسبالآليلدلطلببالصؼالأكؿالثانكم؟

التعمـالإلكتركنيعمىالتحصيؿماأثربنيةالإبحارخلبؿالركابطالتشعبية)اليرمية،كالشبكية(فيمحتكل (2)
 الدراسيالآنيلمفاىيـمقررالحاسبالآليلدلطلببالصؼالأكؿالثانكم؟

 الدراسةأىداف  -1.3
تتمثؿأىداؼالدراسةالحاليةفيالتالي:

الكشؼعفأثربنيةالإبحارخلبؿالركابطالتشعبية)اليرمية،كالشبكية(فيمحتكلالتعمـالإلكتركنيعمى (1)
 يؿالدراسيالآنيلمفاىيـمقررالحاسبالآليلدلطلببالصؼالأكؿالثانكم.التحص

الكشؼعفأثربنيةالإبحارخلبؿالركابطالتشعبية)اليرمية،كالشبكية(فيمحتكلالتعمـالإلكتركنيعمى (2)
 التحصيؿالدراسيالمؤجؿلمفاىيـمقررالحاسبالآليلدلطلببالصؼالأكؿالثانكم.

 الدراسة فرضيات -1.4
للئجابةعفأسئمةالدراسة،كتحقيؽأىدافيا،تـصياغةالفرضياتالصفريةالتالية:

(بيفمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلىα=.05لايكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالة) (1)
 التشعبي الإبحار بنية عمى القائـ الإلكتركني المحتكل باستخداـ درست درجاتالتي كمتكسط اليرمي،

التيدرستذاتالكحدةباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالإبحار الثانية التجريبية المجمكعة
 التشعبيالشبكيفيالاختبارالتحصيميالبعدملدلطلببالمرحمةالثانكية.

جاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلى(بيفمتكسطدرα=.05لايكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالة) (2)
درجات كمتكسط اليرمي التشعبي الإبحار بنية عمى القائـ الإلكتركني المحتكل باستخداـ درست التي
التيدرستذاتالكحدةباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالإبحار الثانية التجريبية المجمكعة

 المؤجؿلدلطلببالمرحمةالثانكية.التشعبيالشبكيفيالاختبارالتحصيمي
 الدراسةأىمية  -1.5

تتمثؿأىميةالدراسةفيمايمي:
المتسارعفيمجاؿتقنية (1) بالتقدـ كالمدعكمة لتطكيرالتعميـ الحاليةمعالاتجاىاتالعالمية تتكاكبالدراسة

آلياتوفبرزتأنظمةالمعمكماتكالاتصالاتكالتيأسيمتبشكؿكبيرفيتنكعأساليبالتعميـ،كطرائقوك
التعميـالمفتكح،كالتعميـالمستمرمدلالحياة،كالتعمـعفبعد،كالتعمـالإلكتركني،كظيرتمفاىيـالفصكؿ

الافتراضية،كالمحتكلالإلكتركني،كالتعمـالمدمج،كالتعمـالذاتي.
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محتكلمفقبؿالمعمميفعندبناءأكتبيٌفالدراسةالحاليةأىميةمراعاةبناءالركابطكنظاـالإبحارخلبؿال (2)
 تقديـالمحتكلالتعميمينظرانلارتباطذلؾبمبادئنظرياتالتعمـ،كالاستراتيجياتالتعميمية.

قدتساعدنتائجالدراسةالحاليةفيتذليؿالصعكباتالتيتكاجوطلببالمرحمةالثانكيةفيالتحصيؿالدراسي (3)
كلكجياالمعمكمات،مفخلبؿالاختياربيفبناءالركابطاليرميةكالشبكيةعندكالاحتفاظبالتعمـفيمفاىيـتكن

 بناءالمحتكلالإلكتركني.
كالمكاصفاتالعممية (4) بعضالمعايير مراعاة في كالمبرمجيف المصمميف الحالية الدراسة نتائج تعيف يمكف

 دراسية.كالفنيةعندبناءالمحتكلالإلكتركنيفيمختمؼالمكادكالمراحؿال
الحاليةفيفتحالمجاؿأماـالباحثيفلإجراءالمزيدمفالدراساتكالبحكثالمماثمة (5) نتائجالدراسة تسيـ قد

يتعمؽبتأثيربناءالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيعمىالاىتماـ،كزمفالتعمـ فيما الدراسة،كخاصة ليذه
 كعلبقتيابمدلفاعميةالركابط.

 الدراسةحدود  -1.6
 إجراءالدراسةالحاليةفيإطارالحدكدالتالية:تـ
الحدالمكضكعي:اقتصرتالدراسةالحاليةعمىدراسةنمطيفلبنيةالركابطالتشعبية)اليرمية،كالشبكية(كلـ (1)

تتناكؿأنماطالإبحارالأخرلمثؿالخطيةكاليجينة.كماطبقتالدراسةفيمحتكلالكحدةالدراسيةالثالثةمف
ال السعكدية،كىيبعنكاف)مستجداتمقرر العربية بالمممكة الثانكية بالمرحمة لمصؼالأكؿ الآلي حاسب
التقنية(.

الحدالبشرم:اقتصرتطبيؽىذهالدراسةعمىطلببالصؼالأكؿالثانكمبمدرسةالظفيرالثانكيةلمبنيف. (2)
 بالتعاكف المدرسة داخؿ الميدانية الدراسة تطبيؽ بمتابعة قاـ الباحثأحدمعمميالحاسبالاليكقد مع

عمىمجمكعتيالدراسة.أشرؼبالمدرسة.كقد
ىػ.1434/1435الحدالزماني:تـإجراءالدراسةالميدانيةخلبؿالفصؿالدراسيالأكؿمفالعاـالدراسي (3)

 مصطمحات الدراسة -1.7
تناكلتالدراسةالحاليةعددامفالمفاىيـكالمصطمحاتمنيا:

الإلكتركني: (1) :يشيرالتعمـالمعتمدعمىاستخداـالتقنياتالرقمية،كالتقنياتالمعتمدةE-Learningالتعمـ
 عمىالإنترنت،فيالتعمـ.

يشيرالمحتكلإلىذلؾالكـاليائؿمفالمعمكماتالنصيةكالصكتيةأكE-Contentsالمحتكلالإلكتركني: (2)
(.يقصدبو181،ص2009تبادلياعفطريؽالشبكة)إسماعيؿ،التيعمىشكؿصكرأكفيديكالتييتـ

فيالدراسةالحاليةبأنو:كثيقةرقميةمتعددةالكسائطلكحدةدراسيةفيمجاؿتكنكلكجياالمعمكماتقائمةعمى
.النصالتشعبي)اليرميأكالشبكي(يتـتقديمياعفطريؽالشبكةلطلببالتعميـالعاـفيالمرحمةالثانكية
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الكيلبني) (3) يعرفيا "كصمةبيفعنصرمفعناصرالكثيقةالتشعبيةمثؿ352،ص2004الركابط: بأنيا )
كممة،أكعبارة،أكرمز،أكصكرةكبيفعنصرمختمؼفيالكثيقة،أكبيفكثيقةتشعبيةأخرلأكممؼأك

شيفرةبرنامج".
التييتـمفخلبلياتنظيـالمحتكلالمككفمفأجزاءالركابطالتشعبيةاليرمية:يعرفياالباحثبأنياالكسيمة (4)

إلىالفركعبطريقةىرميةكبشكؿ )الجذر( الأصؿ عرضالمعمكماتمف يتـ بحيث متدرجة، فيصكرة
تخطيطي.

الركابطالتشعبيةالشبكية:يعرفياالباحثبأنياالكسيمةالتييتـمفخلبلياتنظيـالمحتكلالمككفمفأجزاء (5)
معقدةمفالترابطاتكالتشابكاتتشبوتنظيـالمحتكلعمىشبكةالإنترنت،حيثتكجدالعديدمففيصكرة

 العقدكالكصلبتبيفكافةالأفكاركالمعمكماتعمىكافةشاشاتالمحتكلالإلكتركني.
ؿمايتعمموالفردفيالمدرسةمفمعمكماتخلب"(بأنو15،ص2015يعرفوالحامد):التحصيؿالدراسي (6)

دراسةمادةمعينةكمايدركوالمتعمـمفالعلبقاتبيفىذهالمعمكماتكمايستنبطومنيامفحقائؽتنعكس
فيأداءالمتعمـعمىاختباريكضعكفؽقكاعدمعينةتمكفمفتقديرأداءالمتعمـكميانبمايسمىبدرجات

"التحصيؿ فيالدراسةالحاليةبالدرجةالتيك. يحصؿعميياالطالبفيالتطبيؽالبعدميعبرعنوإجرائينا
للبختبارالتحصيميالذمتـتطكيرهلأغراضالدراسةالحالية.

(الاحتفاظبالتعمـبأنو:"ناتجمايتبقىفي8،ص2003التحصيؿالدراسيالمؤجؿ:يعرفوالمقانيكالجمؿ) (7)
ادةعندتطبيؽالاختبارعميومرةثانيةالذاكرةمفالتعميـ،كيقاسبالدرجةالتييحصؿعميياالمتعمـفيالم

كالذمتـتطبيقوبعدالانتياءمفالمنيجمباشرة".كيعبرعنوإجرائيافيالدراسةالحاليةبالدرجةالتييحصؿ
عميياالطالبفيالاختبارالتحصيميالتيتـتطبيقوبعدأربعةأسابيعمفانتياءدراسةالمحتكلالتعميمي

 لتيحصؿعميياالطالبفيالتطبيؽالبعدمالفكرم.مقارنةبالدرجةا
 ثانيًا: الإطار النظري .2

 الروابط والإبحار في المحتوى الإلكتروني -2.1
كأسمكب كأىداؼكتسمسؿنشاطاتكتفاعلبت، المختمفةمفبناءمفاىيمي، الإلكتركنيبأبعاده المحتكل يمثؿ
عرضعمىالشبكةالعنكبكتية،كدكرالمتعمـ،كأساليبالتعمـ،كالتقكيـجكىرنظاـالتعمـالإلكتركني،فيكليس

نماىكمزيج مفالمصادرالتفاعميةكدعـالأداءكنشاطاتمجردكضعمقررتقميدمعمىالشبكةالعنكبكتية،كا 
(.23،ص2005تعمـمبنيةجيدان)الصالح،

(بأنيا"مجمكعةمفالأكامر،ممحقةبالأزرارأكالكمماتالتيتحتكمارتباطاCollin, 1995, p.176كيعرفيا)
ليذاإذاضغطالمستخدـالزرأكالكممةالمرتبطةفسكؼتحركوالر كابطالفائقةإلىمكافآخربصفحةأخرل،

ليعرضصفحةأخرلعمىالشاشة".كماييطمىؽعمىالركابطأيضاناسـالكصلبتالتشعبية،كالتيتيعرؼعمى
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كبيفعنصر أكصكرة أكرمز، أكعبارة، التشعبيةمثؿكممة، بيفعنصرمفعناصرالكثيقة "كصمة أنيا
(.352،ص2004أكممؼأكشيفرةبرنامج")الكيلبني،مختمؼفيالكثيقة،أكبيفكثيقةتشعبيةأخرل

عزمي) ييعرفيا "كصلبتفائقةفيبرامجالنصالفائؽ2004كما تصؿبيفإحدلHypertext(عمىأنيا
فيكثيقةمفكثائؽالنصالفائؽكبيفكثيقةأخرلأكنقطةأخرلداخؿنفسالكثيقة،كىذه النقاطالمكجكدة

اعماحكلياعمىالشاشةعفبإعطائيالكنانمختمفانأكخطانمختمفان،أكتمييزىابصكرةأكالكصلبتيتـتمييزى
"Schlosser & Simonson2007(.كماييعرفيا"شمكسركسيمكنسف56،ص2004رسـمميز")عزمي،

لكتركنيأكعمىأنيا"رابطةبيفالكثائؽفيأسمكبالمحتكلالإHyperlinkأيضانتحتمصطمحالنصالفائؽ
 سيمكنسف، )شمكسر؛ النصالفائؽ" ص2007أسمكب بيفالمفردات87، العلبقات لتحديد كسيمة كىي .)

ىذه خطية. غير أشكاؿ في الدقيقة المعمكمات بيف الحركة كحرية كالقفز الانتقاؿ تيسيؿ كالتي المعمكماتية،
سيابكتدفؽمستمرلمنص.كيتـتجزئةالبياناتالارتباطاتىيالكحداتالأساسيةلممعمكماتأكثرمفككنياان

داخؿكحداتصغيرةأكمكديكلاتمفالمعمكماتبغيةتفتيتالمعمكماتإلىأصغركحداتممكنة،ىذهالكحدات
الصغيرةقابمةلمتعديؿبكاسطةالمطكريفأكالمستخدميفبيدؼتغييرالأبنيةالمعرفيةالخاصةبيـ.كلممستخدـ

نماذجأكالمكديكلاتالجديدةالمنتجةكالتيتتناسبكقدراتوكاحتياجاتوكاستعداداتوكالتيقدتحتكمحريةاختيارال
ـمقارنتيامعالفكرةالسابقة.كعمميةالانتقاؿتككفذاتفعالية تناكلةأكفكرةجديدةيت عمىفكرةمرتبطةبالفكرةالمي

فيالاختيارمثؿالفأرة التيتساعد الكسائؿ المفاتيحبكاسطة كلكحة ،Keystrokeالضكئي،كشاشة كالقمـ ،
المعركضةعمييا،كالتيتيمَّكفالمستخدـمفتحديدHot ButtonعندالأزرارالنشطةTouch Screenالممس

(.203-202،صص1995تتابعالمعمكماتالمقدمة)أميف،
كالركابطىيكسيمةالاتصاؿكالربطبيفالعقدالمختمفةفيالمحتكلالإلكتركنيكالتييتـعفطريقياالانتقاؿ
كتعدضمفأىـكحدتيفمعالعقدالمعمكماتيةفيالمحتكلالإلكتركني بحريةكسيكلة، العقد كالتجكؿبيفىذه

ماتفيكحداتمجردةمعكجكدركابطبيفىذهكيخزفالمعمكيحتكمالذميتميزفيعممومثؿالعقؿالبشرم
الكحدات.كقدتككفالركابطأكالكصلبتكممات،أكعبارات،أكأيقكنات،أكصكرثابتةأكمتحركة،أكنكافذ
معينةمثؿنكافذعرضالصكرالمتحركةأكأمشيءأخر.كتظؿالكصمةساكنةحتىيتـتنشيطيابالنقرعمييا

(.Paul & Licia, 1999, p. 116لىعقدةجديدةكالتيتشيرإليياالكصمةأكالرابطة)بالفأرةللبنتقاؿإ
كتحددالعلبقاتالداخميةبيفكؿكحداتالمعمكمات)العقد(بكاسطةالارتباطاتالتيتزكدالمتعمـبتنظيـىرمي

تشبوفيعممياطريقةعمؿالعقؿأكشبكيلممعمكمات.كالعقدكالركابطالتيتربطبينيمافيالمحتكلالإلكتركني
الركابطأك الكحداتباستخداـ معالربطبيفىذه المعمكماتفيكحداتمجردة كيخزف يحتكم الذم البشرم

:كفيياIntra Connection(ركابطضمنية1:كىيالركابط(أنكاع20،ص2002الكصلبت.يحددزيتكف)
الركابطضمفالمعمكمات البعض(،كتككفبدايةكنياية )المعمكماتالدقيقةبعضيا (ركابطداخمية2المباشرة
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Inter Connection،كفيياتككفالركابطكاصمةبيفكحداتمعمكماتكاممةكمختمفةضمفالتطبيؽنفسو:
:Extra Connection(ركابطخارجية3كىدؼالرابطالإشارةإلىكحدةمعمكماتكاممةداخؿنفسالتطبيؽ,ك

مؿالركابطعمىربطكحداتمعمكماتمكزعةكمتباعدة،بمعنىأفنيايةالرابطيشيرإلىكحدةمعمكماتكفيياتع
مكجكدةبحاسباتأخرلبعيدةجغرافياكىذايكضحقدرةالمحتكلالإلكتركنيعمىالتعامؿمعقكاعدبياناتبعيدة

ة(فييتىمدالمستخدـبكسائؿسريعةلمكصكؿكمكزعة.كتستخدـالركابطالفائقةكثيرانفينظـالتكشيؼ)الفيرس
لمطريقةالتييفكربياالمصمـعندتصميمو كتنبعالركابطالفائقةمفالتحميؿالجيد لممعمكماتالتييريدىا،

.,p.127)(Hofstetter ,1995لمعرضالمرئي
(Zhu, 1999زك)قدقاـ(.كل56،ص2001تكجدقكاعدعامةلمحجـالمثاليلكحدةالمعمكمات)البيطار،لا

(لأفالذاكرةقصيرةالمدللا2±7)تسبعةارتباطاأفالعددالأمثؿللبرتباطاتيككففيحدكدكجدت"بدراسة
(.كعمكمانيتكجبعمىمصمميبيئاتالمحتكلZhu, 1999, pp.355-358يمكنياالاحتفاظبأكثرمفذلؾ)

بالمعمكمات مستخدمييا إمداد العقدالإلكتركني أكلبقية بالاىتماـ جديرة ما الانتقاؿلعقدة أىمية حكؿ الكافية
عمكمان؛كذلؾمفخلبؿالركابطالمتكاجدةبيفالعقدكالتييمكنياتحديدنقطةانطلبؽالمستخدـمفعقدةلأخرل

(Conklin, 1987;Salampasis, 2009الإلكتركني المحتكل في المعمكمات( )كحدات العقد كتتشكؿ .)
(،كيرلعددمفالباحثيفأنواليجيفالتعميميفيعدةتنظيمات)مثؿالتنظيـاليرمي،التنظيـالشبكي،التنظيـ

مفالأفضؿأفيطمؽعمىىذهالتنظيماتمسمىأنماطالارتباطاتفيالمحتكلالإلكتركنيالتعميمي.كيجب
الذمالتعميمي،معاختياركتحديدالنمطالمناسبأخذىذهالأنماطفيالاعتبارعندتصميـالمحتكلالإلكتركني

فيالمحتكلالإلكتركنيالتعميميبدقةحيثإفىذهالأنماطلياتأثيرعمىالتصميـمفحيث سكؼيستخدـ
تنظيـالعقدكالركابطكتحديدالعلبقاتبينياداخؿالمحتكلالإلكتركنيالتعميميكمايؤثرفيشكؿالركابط.

 :خصائص الروابط -2.2
ىناؾمجمكعةمفالخصائصالتييجبأفتتكافرفيركابطالمحتكلالإلكتركنيكالتيجعمتيامفمستحدثات

بالبحثكالدارسة،حيثيرلكؿمف)ريدم الجديرة ؛إبراىيـ2002كزاىر؛رجبRada, 2000التكنكلكجيا
2002 كثرستكف كبيريسThurston, 2000؛ Preece, 2002؛ أنو1999كصالح؛ يكمفإيجازىذا(

(السعةالمعمكماتية:تعدالركابطالأسمكبالأمثؿ2ك،(المركنةفيعرضالمعمكمات1الخصائصكالمميزات:
الكسائطالمتعددةكالمتنكعةتناسبكؿالرغباتكالقدرات،بحيثكعمىكمياتالمعارؼتحتكملبناءقاعدةبيانات

بلبحدكدكفينفسالكقتفإنياتكفرلممتعمـرؤيةشاممةلممكضكعيمكفالإبحارداخؿىذهالمعمكماتفينطاؽ
المعركض.

كماتسيؿالكصكؿإلىالمعمكماتكمصادرالتعمـالمتاحةفيالمحتكلالإلكتركنيكاستعراضيابسرعةممايعمؿ
الكصكؿالمباشرلممعمك لإمكانية أكثرفاعميةنظران دارتوبطريقة كا  ماتمفأممكافعمىتكفيركقتالمتعمـ
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( الإلكتركني Vockell & Brown, 1992, p. 93بالمحتكل أجزاءك(. إلى الكصكؿ مف الركابط تيمكف
طاراتياعفطريؽالركابط ـمفخلبلياالقفزبيفالمعمكماتلمكصكؿإلىLinksالمعمكماتكا  كىيالأداةالتييت

تمكفالمتعمـمفك(.Carmen, et al., 2004, p.277الأجزاءالمرادالكصكؿإلييافيالمحتكلالإلكتركني)
الانتقاؿبحريةبيفعددلانيائيمفنقاطالتفاعؿكماتتميزبأنياتعمؿعمىالكصكؿالسريعلأمنقطةأكجزء

تتيحالركابطتنظيـالمعمكماتبطرؽمختمفةككثيرةمثؿخرائطك(.Chen, 2002, p449بطريقةغيرخطية)
ا لمييكؿالبنائيالمفاىيـ، الشاممة الرؤية يتيحلممتعمـ مما الأشكاؿالشبكية، لأشكاؿاليرميةالأشكاؿالحمقية،

لممكضكع،كماتساعدهعمىتنظيـالمعمكماتفيذاكرتوبصكرةأفضؿ.
(مف65،ص2011كلعؿمفأىـمميزاتالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيبأنياتمكفالمتعمـمف)محجكب،

التتابعالمعمكماتيخلبؿ فيتحديد يتناسبمعاحتياجاتوكاىتماماتوكخصائصوكقدراتو.كالإبحارالذمدكرىا
دراؾالعلبقاتبيفعناصرالمعمكمات كا  التيتناسبو. المعمكماتحسبرغبتوكبالطريقة بيف كسيكلة بحرية

.كتعديؿمسارهأثناءعمميةالتعمـعندماالمتضمنةفيبرنامجالمحتكلالإلكتركنيممايساعدهعمىسرعةالفيـ
 تكاجيوبعضالمشكلبتأكالمعكقات.

 ثالثاً: الدراسات السابقة .3
أجريتمجمكعةمفالدراساتحكؿأثرالركابطكنظاـالملبحةفيالمحتكلالإلكتركنيعمىالعديدمفمخرجات

:التعمـ.كمفىذهالدارسات
إلىالتعرؼعمىأثراختلبؼنمطالإبحار)اليرميالشبكي(عمى(دراسةىدفت2005أجرلأحمدمحمد) (1)

تنميةمياراتإنتاجالبرامجالتمفزيكنيةلطلببشعبةتكنكلكجياالتعميـكخمصتإلىكجكدفركقاتذاتدلالة
إحصائيةناتجةعفاختلبؼنمطالإبحارلصالحالإبحاراليرمي.

)الخطي،القائمة(الإبحارلىالتعرؼعمىأثراختلبؼنمط(دراسةىدفتإ2005كماأجرلأسامةسعيد) (2)
عمىتنميةمياراتتطبيقاتالإنترنتالتعميميةلطلببتكنكلكجياالتعميـكخمصتإلىكجكدفركؽنتيجة

اختلبؼنمطالإبحارلصالحالإبحاربالقائمة.
(3)  شانج مي دراسة كفي كالتيىدفتإMei-Shang, et al. , 2006)كآخركف لىالتعرؼعمىأثر(

 Drivenالقائمةالمتحركة،Hierarchical Navigationالإبحاراليرمي،اختلبؼثلبثةمفأنماطالإبحار
MenuإلىافالإبحاراليرميتكصمتكالتعمـعمىHierarchical Navigationفيكافأكثرفاعمية

.التحصيؿالدراسي
:كالتيىدفتإلىقياسأثرأنماطالإبحارSu, Y. & Klein(2006كمفىذهالدراساتدراسةسكككميف) (4)

كالثقةبالكمبيكترعمىالأداءكالاتجاهنحكبيئةالتعمـبالكسائطالفائقة.كقدأشارتالنتائجإلىأفالطلببفي
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المحتكياتقدسجمتدرجاتأعمىبكثيرمفىؤلاء قائمة الطلببفيمجمكعةالارتباطالتشعبيمجمكعة
فيالاختبارالتحصيميالبعدم.

ـكغكلدشتايف (5) التعرؼعمىتأثيرالتمثيؿ(إلىPuntambekar & Goldstein, 2007)كىدفتدراسةبيكنتا
المرئيلييكؿالمفاىيـلممجاؿعمىالعمـكالتعمـكالتنقؿفيبيئةالنصالتشعبي.كقدتكصمتنتائجالدراسة

ا كالبكصمةيمكفالطلببمففيـ عمىخرائطالمفاىيـ النصالمعتمد أف كعلبقتياستيعابالمفاىيـإلى
.بالمفاىيـالمرتبطةبيابشكؿأكبرمفالطلببالذيفتعممكامفخلبؿقائمةالمفاىيـالملبحية

فعمىآثاربنية(إلىالتعر2007) McDonald & Stevensonكماىدفتدراسةماكدكنالدزكستيفنسكف (6)
السابقةلممتعمـعمىالإبحارفيالنصالتشعبيكالتيقاـمفخلبلياالباحثافبدراسةأثار النصكالمعرفة

كقددلتالنتائجالإبحار،ثلبثةمفالبنىاليرميةغيرالخطيةكالمختمطة)ىيكؿىرميمعركابط(عمىأداء
جاءتفيالمرتبةالأكلى،تمتيابنيةالنصاليرمي،ثـبنيةالنصالمختمطكالإبحارفيعمىأفالتصفح

جاءتبنيةالنصكصغيرالخطيةفيالمرتبةالأخيرة.
(7) ( إبراىيـ المحتكلالإلكتركني)اليرمي،الشبكي(2009كىدفتدراسة إلىالتعرؼعمىاختلبؼتصميـ )

لدلتلبميذ التصفح ميارات كتنمية الدراسي التحصيؿ الإنترنتعمى المرحمةالابتدائية،كتكصمتعبر
 .استخداـالتصميـالشبكيأكثرفاعميةمفاستخداـالتصميـاليرميأفالدراسةإلى

اختلبؼنمطالإبحار)الشبكي،أثر(كالتيىدفتالىالتعرؼعمى2010كخمصتدراسةشيماءسركر) (8)
اليرمي(عمىتنميةالمفاىيـالأساسيةلمنظكمةالحاسبالآليلدلطلببشعبةالحاسبالآليإلىكجكد

فركؽلصالحالإبحارالشبكي.
(9) ( محمد دراسة نمط2010أما التعرفعمىأثرالتفاعمبيف إلى ىدفت فقد ) )الإبحار اليرمي(الخطي،

عمىالتحصيمكالأسمكبالمعرفي)تحمؿ، فرقدالإحصائياكعدمتحملبلغمكض( كجكد إلى تكصمت اتمتكسطفي
 كبطاقةالملبحظةكبطاقةتقييمالمنتجيرجعإلىالأثرالأساسيممتفاعمبيننمطالإبحاردرجات الاختبارالتحصيمي

.كالأسمكبالمعرفي
اسبالتعميمية(:إلىالتعرؼعمىأثراختلبؼأنماطالإبحارفيألعابالح2011كىدفتدراسةالمزيد) (10)

كتكصمتنتائجالبحثإلىعدـ،عمىالتحصيؿالدراسيفيمادةالرياضياتلدلتلبميذالمرحمةالابتدائية
.كجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطدرجاتالمجمكعتيف

ىدفتدراسةمحجكب) (11) إلىالتعرؼعمىأثرالتفاعؿبيفأدكاتالإبحار)القائمة2011بينما :)–
الخ –ريطة )الفردم التعميـ كنمط العقمية)مرتفع–الفيرس( –فيمجمكعاتصغيرة(،كمستكلالسعة

مياراتفيمقررشبكاتالحاسب.كقدتكصمتنتائجالدراسةإلىالكالدراسيتحصيؿالمنخفض(عمىتنمية
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الدراسيتحصيؿالىتنميةكجكدأثركبيرلمتفاعؿبيفأدكاتالإبحاركنمطالتعميـكمستكلالسعةالعقميةعم
الأداءالميارم.

(12)  إلىاستقصاءتأثيرأنماطالإبحارعمىالاىتماـكالفيـفي(Ronald, 2011)كىدفتدراسةركنالد
 طلببكقدأظيرتنتائجالدراسةكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةفيمتغيركالتكنكلكجيالدىالمجاؿالعمكـ

ـم عالركابطالمستقيمة،ثـجاءتفيالمرتبةالثانيةبنىالنصغيرالمستقيـالفيـلصالحبنىالنصالمستقي
كالركابطغيرالمستقيـالمتطابقة.

(13) ( إبراىيـ دراسة المحتػكلالقائمةعمى2013أما أدكاتتقديـ فاعمية التعرؼعمى إلى ىدفت فقد :)
طلببكقدالتطبيقاتالتكاصؿالإلكتركنيفيتنميةكؿمفالتحصيؿالمعرفيكالأداءالميارمكالاتجاهلدل

اتالتكاصؿالإلكتركنيفيتنميةتكصمتنتائجالدراسةإلىفاعميةأدكاتتقديـالمحتكلالقائمةعمىتطبيق
 مياراتتكظيؼبعضالمستحدثاتالتكنكلكجيةلدلطلببتكنكلكجياالتعميـكاتجاىاتيـنحكىا.

 تعقيب عمى الدراسات السابقة  .3.1
أنيافيالمجمؿىدفتإلىالمقارنةبيفآثارمفخلبؿالاستعراضلمدراساتالسابقةكتحميميايمكفاستخلبص

لإبحاركالركابطالتشعبية،كعددمفمخرجاتالتعمـفيسياقاتمتنكعة.كقدقدكشفتنتائجياعفأنماطكنظـا
كجكدأثرلنمطالإبحارمعكجكدتبايففيالنتائجالتيلاتؤكدكجكدنمطإبحارمثالي.كقداستفادالباحثمف

كذلؾفيالإجراءاتالمنيجيةلمدراسة.الدراساتالسابقةمجتمعةفيبمكرةمكضكعالبحثكاختيارمتغيراتو،ك
مع الحالية الدراسة اختمفت التجريبي. شبو المنيج استخداـ في السابقة الدراسات مع الحالية الدراسة تتفؽ

تقيستأثيربينىالركابطفيالمحتكلالإلكتركني التحصيؿكالاحتفاظلمفاىيـعمىالدراساتالسابقةفيأنيا
أيضاناختمفتالدراسةالحاليةمعالدراساتالسابقةفيعينةالدارسةحيثتطبؽعمىعينةتكنكلكجياالمعمكمات.

مفطلببالمرحمةالثانكية.أجريتالدراساتالسابقةفياماكفمختمفةمثؿالسعكديةكمصركاليمفكفمسطيف
يتعمؽبأفضميةنمطإبحارمحدد،حيثتكج تتبايفالنتائجفيما دنتائجمتعارضةالأمرالذمكالأردفكأمريكا.

يؤكدأىميةإجراءمزيدمفالدراساتحكؿىذاالمجاؿكفيسياقاتمختمفة،كربطمثؿىذهالدراساتعمىأطر
نظريةمحددة.
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 ثالثاً: إجراءات الدراسة المنيجية  .4
  الدراسة منيج .4.1

تـاستخدـالمنيجالتجريبيبالتصميـشبوالتجريبيمعالقياسالقبميكالبعدمكالآجؿلمكشؼعفأثرالمتغير
المستقؿالمتمثؿفيبنيةالركابطالتشعبيةعمىالمتغيراتالتابعةالمتمثمةفيالتحصيؿالدراسيكالاحتفاظبالتعمـ

ؿبالمرحمةالثانكية.لمفاىيـتكنكلكجياالمعمكماتلدلطلببالصؼالأك
  متغيرات الدراسة .4.2

الإبحارخلبؿالركابط)أ(بنيةالركابطالتشعبيةفيالمحتكلالإلكتركنيكلومستكياف،ىما::المتغيرالمستقؿ
 Networkالإبحارخلبؿالركابطالشبكية،)ب(Hierarchicalاليرمية

المتغيراتالتابعة ىما:يشتمؿالبحثعمىمتغيريفتابعيف: التحصيؿالمؤجؿ،ك)ب(التحصيؿالدراسي)أ(
)الاحتفاظبالتعمـ(

 التصميم التجريبي لمدراسة .4.3
ـتصميـالمجمكعتيفالتجريبيتيفذكالضبط خطأ! معالقياسالقبميكالبعدمكالآجؿكمايكضحيالجزئتـاستخدا

 التالي:وسيطة رمز تبديل غير معروفة.

 
التصميـالتجريبي1شكؿ

 مجتمع الدراسة .4.4
يتمثؿمجتمعالدراسةالمستيدؼفيطلببالمرحمةالثانكيةبالمممكةالعربيةالسعكدية،بينمايشمؿمجتمع

(مدرسة،50)كالبالغعددىاالدراسةالمتاحطلببالصؼالأكؿبالمدارسالثانكيةالحككميةكالأىميةفيالباحة
ىػ.1435-1434حسبإحصائيةالعاـالدراسي

 عينة الدراسة .4.5
مدرسة عمى الاختيار حيثكقع القرعة(، طريؽ )عف بطريقةعشكائية تماختيارالمدرسةالتيسكفتيجريفيياالدراسة،

(طالبانبالصؼالأكؿالثانكممكزعيفعمىفصميفتراكحتأعمارىـ60الظفيرالثانكيةككافعددالطلبببيا)
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جمكعتيالدراسةالتجريبية،حيثمثؿالفصؿ)أ(تمتعييفالفصميفبالطريقةالعشكائيةإلىم.(عاـ16-15بيف)
(30المجمكعةالتجريبيةالأكلى،كمثؿالفصؿ)ب(المجمكعةالتجريبيةالثانية،بمغعددطلببكؿمجمكعة)

 طالبان.
كلمتحقؽالمبدئيمفتكافؤمجمكعتيالدراسةفيمستكلالتحصيؿكالقدرةعمىاستخداـالحاسبالآليفقدتـ
التحميؿالإحصائيلنتائجالاختبارالتحصيميالسابؽكأظيرتالنتائجعدـكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةمما

يدؿعمىتقاربالمستكلالتحصيمي.
 إعداد أداة الدراسة .4.6

 مستجداتالتقنيةمفمقررتتمثؿ فيكحدة تحصيمي اختبار البياناتفي جمع في المستخدمة الدراسة أداة
الحاسبالآليلمصؼالأكؿالثانكمبالمممكةالعربيةالسعكدية،لقياسالتحصيؿالدراسيلدلافرادعينةالدراسة

اربالخطكاتالتالية:مفطلببالصؼالأكؿالثانكم،مفإعدادالباحث.كقدمرإعدادالاختب
معمكماتالكاختبارقبميلقياسواستخدامحيثتمثؿىدؼالاختبارفي: تحديد اليدف من الاختبار .4.6.1

لقياسكآجؿكاختباربعدمواستخدام،ك،كالتأكدمفتكافؤالمجمكعتيفقبؿالدراسةلدلالمفحكصيفسابقةعفال
.العينةأفرادالاحتفاظبالتعمـلدلكالتحصيؿالدراسي

كقدقاـالباحثبإجراءتحميؿلدركسكحدةمستجداتالتقنيةمفمقررالحاسب:إجراء تحميل المحتوى .4.6.2
الآليلمصؼالأكؿالثانكمبالمممكةالعربيةالسعكديةلممرةالأكلى،كمااستعافالباحثبعددثلبثةمعمميفمف

مرة المحتكل لتحميؿ الثانكية لممرحمة الحاسب مادة معممي حسابأخرل، تـ للبتفاؽكقت المئكية النسبة
كالاختلبؼبيفالمحمميفلكؿدرسمفدركسكحدةمستجداتالتقنيةمفمقررالحاسبالآليلمصؼالأكؿ

نسبةالاتفاؽكقدبمغتالثانكمبالمممكةالعربيةالسعكديةعمىحدة،كمتكسطنسبالاتفاؽكالاختلبؼلمتحميؿ.
تفاؽعاليةطمئنتالباحثلاستخداـأداةتحميؿالمحتكل،"حيثأنوإذاكانتنسبةنسبةاكىي%(94ىي)

(،كماأفعددالمفاىيـ214،ص2000%(فأكثريعدالتحميؿمقبكلا")أبكعلبـ،80الاتفاؽبيفالمحمميف)
(مفيكمان.30التيأتفؽعميياىي)

مكاصفاتيربطمحتكلالمادةالدراسيةبالأىداؼالتعميميةالسمككيةإعدادتـ:تالمواصفاجدول إعداد  .4.6.3
 .الكزفالنسبيلكؿمكضكعكطبقنالمستكيات"التذكر،الفيـ،التطبيؽ"،

تككفالاختبارمف)اختيار نوع الاختبار: .4.6.4 كقد الاختبارالتحصيميالمكضكعي، نمط اختيار (30تـ
 .رمفمتعدد(مفردةمفنكعالأسئمةالمكضعية)الاختيا

ركعيعندصياغةمفرداتالاختبارالتاليأفتتككفكؿفقرةمف:صياغة مفردات الاختبار والتعميمات .4.6.5
سؤاؿ،كأربعةخياراتثلبثةمنياخاطئة،ككاحدصحيحلمتقميؿمفأثرالتخميف.
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:التجربة الاستطلاعية .4.6.6 السيكلة معاملبت كمعاملبكلتحديد لفقراتالاختبار ثباتكالصدؽالتالتمييز
 .للبختبار،كزمفالاختبارتـتطبيؽأداةالدراسةعمىمجمكعةاستطلبعيةخارجالعينة

المصححمفأثر:حساب معاملات السيولة والصعوبة لمفردات الاختبار .4.6.7 حسابمعامؿالسيكلة تـ
تالاختبار،ككجدالتخميفلكؿمفردةمفمفرداتالاختباركماتـحسابمعامؿالصعكبةلكؿمفردةمفمفردا

(كنسبةسيكلة،كتتراكح840.(،)160.تتراكحبيف)كىيأفجميعمفرداتالاختبارتقعداخؿالنطاؽالمحدد،
(كنسبةصعكبة.840.(،)160.بيف)
لمفرداتالاختبارالتمييزتمعاملبتـحسابحساب معامل التمييز لكل مفردة من مفردات الاختبار: .4.6.8

(،لذالـيتـاستبعادأممفمفرداتالاختبارلاعتباركؿمفردة0.5(،)0.36حيثتراكحمعامؿالتمييزبيف)
عمىدرجةعاليةمفالتمييزتقريبان

ألفا:حساب معامل ثبات الاختبار .4.6.9 معادلة باستخداـ التبايف تحميؿ بطريقة الثبات معامؿ حساب تـ
()Cronbach)كركنباخ علبـ، 2000أبك )467ص، مقداره كبمغ لتطبيؽ792.(. مناسبة قيمة كىي ،)

 الاختبارعمىعينةالبحث.
الباحثبعرضالاختبارعمىالصدؽالاختبار:تقدير صدق  .4.6.10 قاـ الاختبار صدؽ الظاىرم:لتقدير

%لكؿ80مجمكعةمفالمحكميفحيثبمغتنسبةإجماعالمحكميفعمىارتباطالأىداؼبالأسئمةأكثرمف
 .ىدؼ،كقاـالباحثبإجراءالتعديلبتالتياقترحياالمحكمكف

كقدتراكحتمعاملبتالداخميقاـالباحثبحسابمعاملبتالاتساؽحساب معامل الصدق الداخمي: .4.6.11
(كىيقيـمناسبة.0.71(ك)6.الارتباطبيف)

ربيعيلمعامؿتـحسابالصدؽالذاتيعفطريؽاستخراجالجذرالتحساب معامل الصدق الذاتي: .4.6.12
.ممايدؿعمىصلبحيتو(89.)(،كجاءمساكينا553،ص1996ثباتالاختبار)البيي،

(دقيقة.40حيثبمغ)زمنالاختبارتـحساب:تحديد زمن الاختبار .4.6.13
(مفردة30مف)فيصكرتوالنيائيةالمككفالاختبار:تـطباعةالصورة النيائية للاختبار .4.6.14

 مواد المعالجة التجريبية .4.7
في مقرر إلكتروني في الحاسب الآلي بنمطي الإبحار )الهرمي، والشبكي(، تتمثل مىاد المعالجة التجريبية 

 (. وذلك كما يلي@ADDIE)وقد تم تصميم وتطىير المقرر بطريقة نظامية وفقا لنمىذج

التحميؿ) المرحمةعمىتحميؿخصائصالجميكرالمستيدؼ،كتحديدالأىداؼAnalysisمرحمة (:تتضمفىذه
العامةلممقرر،كتحديدمياـالتعمـكأنشطتو،كتحميؿالبنيةالأساسية،كتضمنتتحميؿخصائصأفرادالمجتمع،

 كتحديدالأىداؼالعامة،كتحديدالبنيةالأساسية،تحديدمياـالتعمـكأنشطتو.
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التصم فيDesignيـ)مرحمة تنظيـتـالمرحمةالأكلى( تحديدعناصرالمحتكل. الأىداؼالتعميمية. تحديد
قاـالباحثبتصميـالمحتكلالتعميميالإلكتركنيبصكرتيفمختمفيفتعتمدكؿصكرةمنيماعناصرالمحتكل.

يةاليرمية،أماالصكرةالثانيةفقدعمىبناءالركابطبداخمو،حيثتـبناءالصكرةالأكلىباستخداـالركابطالتشعب
.تـبناؤىاباستخداـالركابطالتشعبيةالشبكية

( التطكير Developmentمرحمة خطكاتمنيا: عدة اشتممتعمى الإنتاج مرحمة البرمجة(: لغات تحديد
 لجميع الأمف نظاـ برمجة التعميمية، الكحدات بالمستخدميف، الخاصة البيانات قكاعد الصفحات،المناسبة:

 .كتصميـأدكاتالمكقع
(:استيدفتىذهالمرحمةفحصالمكقعكالتأكدمفImplementation and deliveryمرحمةالتطبيؽكالعرض)

لمتطبيؽعمىالطلبببالفعؿفضلبنعفتجريبوقبؿالعرضالفعميعمىالإنترنت.تـنشرالمقرر صلبحيتو
ـالإلكتركنيعمى (http://moodle.lightnile.com/moodleالمكقعالخاصبالباحث)ضمفنظاـإدارةالتعم

تـإجراءالتجربةالاستطلبعيةىدفتإلى:تحديدالصعكباتالتيقدتكاجوالطلببأثناءالدراسةكذلؾفي.كقد
الفنيةالفعمية.كاكتسابخبرةتطبيؽالتجربةلضمافإجراءالتجربةالأساسيةبكفاءة.كضبطالمكقعمفالناحية

كالتربكية.
(:استيدفتمرحمةالتقكيـقياسفاعميةالمحتكلالتعميميالمقدـعبرالإنترنتفيEvaluationمرحمةالتقكيـ)

بعدالاستخداـالفعميمفقبؿالطلببكتقكيـمشاركة ككذلؾفحصالمكقعكمحتكاه تحقيؽالأىداؼالمرجكة،
الطلببكتفاعميـداخؿالمكقع.

 القبمي لأداة الدراسةالتطبيق  .4.8
بتاريخ قبميان الدراسةعمىمجمكعتيالدراسة أداة بتطبيؽ الباحث الباحث7/1/1435قاـ قاـ كقد ىػ.

استخدامبرصددرجاتالطلببكتجميعيا كتـ . كذلؾبيدؼاستخداميالعينتيفمستقمتيفT-Testاختبار)ت(
 يكضحالنتائج.3تالتجريبية.كالجدكؿقبؿإجراءالمعالجالمتحقؽمفتكافؤمجمكعتيالدراسة

مجمكعتيففيالتطبيؽالقبميالنتائجاختبار)ت(لمعيناتالمستقمةلدلالةالفرؽيبيفمتكسطدرجات1جدكؿ
للبختبار
العينةالمجمكعة

)ف(
المتكسط

)ـ(
الانحراؼ

المعيارم)ع(
الخطأ
المعيارم

درجة
الحرية

قيمة
)ت(

قيمة
α

الدلالة

غير891. 58.138 4.10.99.18 30المجمكعةالأكلى
دالة 16. 304.07.87المجمكعةالثانية
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(لدلالةالفرؽبيفالمتكسطيف138.أفقيمة)ت(المحسكبة)خطأ! وسيطة رمز تبديل غير معروفة.يتضحمف
(كىىغيردالةممايدؿعمىأفالمجمكعتيفمتكافئتافكذلؾيعنيأفأم58(عنددرجاتالحرية)03.)

ريبيةالمستخدمة.فركؽمستقبميةيمكفإرجاعياإلىالمعالجةالتج
 المعالجة التجريبية:  تطبيق .4.9

تـتطبيؽالمعالجةالتجريبيةلطلببكؿمجمكعةمفالمجمكعتيفالتجريبيتيفعبرالمكقعالتعميمي،حيث
استخدمتالمجمكعةالأكلىالصكرةالأكلىلممكقعالقائمةعمىبنىالركابطاليرمية،كاستخدمتالمجمكعة

الثانيةمفالمكقعالقائمةعمىبنىالركابطالشبكية،كقدقاـالباحثبمساعدةمعمـالحاسبالثانيةالصكرة
الآليلمصؼالأكؿالثانكمبالمدرسةبتجييزمعمؿالحاسبالآليكتكفيرخدمةالإنترنتعمىكؿجيازمف

.أجيزةالمعمؿكالتأكدمفسلبمةأنظمةالتشغيؿكتكحيدالمتصفحعمىجميعالأجيزة
 التطبيق الآجل لأداة الدراسة:  .4.10

تـتطبيؽنفسالاختبارعمىنفسمجمكعتيالدراسةكذلؾلقياسمدلاحتفاظطلببعينةالدراسةلممعمكمات
 ىػ.21/2/1435المرتبطةبتكنكلكجياالمعمكماتبتاريخ

 المعالجات الإحصائية  .4.11
،اختبار)ت(لممجمكعاتالمترابطةمتمثمةفيئيةالاستخدمالباحثممعالجةالبياناتفييذىالدراسةالأساليبالإحصا 

معادلةألفاكركنباخلحسابالتبايف.،كيتالقياسحجـالأثرإمربع،كاختبار)ت(لممجمكعاتالمستقمةك
 ا: عرض ومناقشة نتائج الدراسة خامسً  .5

 :لمدراسة اختبار الفرضية الأولى .5.1
الصفرية)الأكلى(كنصيا:لايكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالةةالفرضيلاختيار

(α=.05بيفمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلىالتيدرستتكنكلكجياالمعمكماتباستخداـالمحتكل)
تيدرستذاتالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبياليرميكمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالثانيةال

الكحدةباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبيالشبكيفيالاختبارالتحصيميالبعدملدل
طلببالصؼالأكؿالثانكم.

ـاختبار يكضحالنتائج.4معيناتالمستقمةكالجدكؿل(T-Test)تـاستخدا




فيالتطبيؽالبعدمفمجمكعتيالنتائجاختبار)ت(لمعيناتالمستقمةلدلالةالفرؽيبيفمتكسطدرجات2جدكؿ
 للبختبار
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العينةالمجمكعات
)ف(

المتكسط
)ـ(

الانحراؼ
المعيارم)ع(

الخطأ
المعيارم

درجة
الحرية

قيمةقيمة)ت(
α

الدلالةعند
05مستكل.

إحصائياةدال29.23.82.155828.672.00 30الأكلى
3017.971.99.36الثانية

 مف )خطأ! وسيطة رمز تبديل غير معروفة.يتضح المحسكبة )ت( قيمة المتكسطيف28.672أف بيف لمفرؽ )
(11.26)( الحرية درجات عند دلالة58، مستكل عند إحصائيان دالة كىى الجدكلية )ت( قيمة مف أكبر )

(α=.05عميوتـرفضالفرضيةالصفرية،كقبكؿالفرضية)البديمةكنصيا"يكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعند
( دلالة المعمكماتα=.05مستكل تكنكلكجيا درست التي الأكلى التجريبية المجمكعة درجات متكسط بيف )

التجريبية اليرميةكمتكسطدرجاتالمجمكعة الركابطالتشعبية عمىبنية القائـ الإلكتركني المحتكل باستخداـ
درس التي الشبكيةفيالثانية الركابطالتشعبية القائـعمىبنية الإلكتركني المحتكل باستخداـ الكحدة تذات

الاختبارالتحصيميالبعدملدلطلببالمرحمةالثانكيةلصالحالمجمكعةالتجريبيةالأكلى.
لمم المعيارية المتكسطاتكالانحرافات باستخداـ ككىيف معادلة طريؽ عف التأثير حجـ حساب جمكعتيفكتـ

،0.5،كمتكسطانعندمايساكم0.2"ييعدحجـالأثرصغيرانعندمايساكمك(.Cohen, 1988التجريبيتيف)
 يساكم عندما )0.8ككبيران فكؽ" Cohen, 1988, 25فما )ك(. ككىف معامؿ بمغ الأثر7.4قد كحجـ ،)

(،كييعدىذاالأثركفقانلمعيارككىفأثرانكبيران.0.97)
 الفرضية الثانيةاختبار  .5.2

لايكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالة)لاختبار كنصيا: الثانية بيفمتكسطα=.05الصفرية )
التجريبيةالأكلىالتيدرستتكنكلكجياالمعمكماتباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمى درجاتالمجمكعة

المجمكع درجات كمتكسط اليرمي النصالتشعبي باستخداـبنية درستذاتالكحدة التي الثانية التجريبية ة
المحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبيالشبكيفيالاختبارالتحصيميالآجؿلدلطلببالمرحمة

 الثانكية.
يكضحالنتائج.5معيناتالمستقمةكالجدكؿل(T-Test)تـاستخداـاختبار
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جؿفيالتطبيؽالآفمجمكعتيالنتائجاختبار)ت(لمعيناتالمستقمةلدلالةالفرؽيبيفمتكسطدرجات3جدكؿ
 للبختبار

العينةالمجمكعات
)ف(

المتكسط
)ـ(

الفرؽ
في

المتكسط

الانحراؼ
المعيارم)ع(

الخطأ
المعيارم

درجة
الحرية

عندαقيمةقيمة)ت( الدلالة
05مستكل.

دالة0.820.155833.7320.000 29.1311.3 30الأكلى
إحصائيا 3017.831.640.30الثانية

(لمفرؽبيفالمتكسطيف33.732أفقيمة)ت(المحسكبة)خطأ! وسيطة رمز تبديل غير معروفة.يتضحمف
(α=.05(أكبرمفقيمة)ت(الجدكلية،كىيدالةإحصائيانعندمستكلدلالة)58(عنددرجاتالحرية)11.3)

البديمةكنصيا"يكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلعميوتـرفضالفرضيةالصفرية،كقبكؿالفرضية
( المعمكماتباستخداـα=.05دلالة الأكلىالتيدرستتكنكلكجيا التجريبية المجمكعة درجات متكسط بيف )

المحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالركابطالتشعبيةاليرمية،كمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالثانيةالتي
الاختباردرس في الشبكية التشعبية الركابط بنية عمى القائـ الإلكتركني المحتكل باستخداـ الكحدة ذات ت

تكنكلكجيا درست التي الأكلى التجريبية المجمكعة لصالح الثانكية المرحمة طلبب لدل الآجؿ التحصيمي
يرمي".المعمكماتباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبيال

لممجمكعتيف المعيارية المتكسطاتكالانحرافات باستخداـ ككىيف معادلة طريؽ عف التأثير حجـ حساب كتـ
،ككبيرا0.5،كمتكسطانعندمايساكم0.2"ييعدحجـالأثرصغيرانعندمايساكم.(Cohen, 1988التجريبيتيف)
(،كييعدىذاالأثر98.)الأثر(،كحجـ8.7(.كقدبمغمعامؿككىف)Cohen, 1988, 25")0.8عندمايساكم

كفقانلمعيارككىفأثرانكبيران.
 .نتائج الدراسة وتفسيرىا مناقشة .5.3

ذلؾمفخلبؿتجربةالدراسةكفيضكءالنظرياتالتربكيةالقائـعمييافكرةعمؿنتائجالدراسةكيمكفتفسير
 نيةكمايمي:الركابطفيالمحتكياتالإلكترك

منحتالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيالتعميميالمقدـلطلببعينةالدراسةعنصرالمركنةفيالمتابعةلمايتـ
ـفينظاـالعرضكالإبحار،كأعطتالمتعمـكامؿ عرضومفمعمكمات،حيثإنياأعطتأكثرمفطريقةلمتحك

عناصرالمعمكماتباستخداـكافةالكصلبتكالركابط،حيثتـالحريةفياختيارالطريقةكالأسمكبلمتنقؿبيف
بناءالركابطفيالمحتكياتالإلكتركنيةالتعميميةكفقنا)لنظريةالتفكيرفكؽالمعرفي(بنظاـمرفيكفرأكثرمف

 بديؿليختارمنياالمتعمـمايناسبكيمبياحتياجاتو.
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 كالإبحار التنقؿ لمطالبحرية الركابط الفرصأتاحت المتعمـعفطريؽتكفيركافة لقدراتكاحتياجات كفقنا
المتعمـككفقنا)لنظريةالمخططات(باختيار بحيثيقكـ يناسبو، ما أفيختارمنيا كالبدائؿالتييمكفلممتعمـ

الجزءالذميرغبالبدءفيدارستوممايساعدعمىتككيفالصكرالإجماليةالعامةلممكقؼالتعميميككؿ.
 تعمـمتنكعةمفحيثاستخداـالصكرالثابتةكالمتحركةكالمكسيقىكالفيديككذلؾكفقناكما كفرتالركابطبيئة

)لنظريةمعالجةالمعمكمات(،كبالتاليحصؿكؿمتعمـعمىمايناسبونتيجةلتكفيرالعديدمفالبدائؿكالكسائط
تشكيمةالمتغيراتالتيتخاطبالحكاسالمختمفة،كالتيالتعميميةمعتحقيؽعنصرالتفاعميةكالفرديةمفخلبؿ

 .مفشأنياتحسيفعمميةالتذكركالاستدعاءكالترميزكاسترجاعالمعمكمات
كيرجعالباحثذلؾإلىأفالبناءاليرمييعتمدعمىالترتيبكالتحميؿالمنطقيلممحتكلمفالعاـإلىالخاص،

المعقدكىذاالنكعمفالبناءيتفؽمعمبادئالنظريةالتكسعيةالتيقدمياكمفالكؿإلىالجزء،كمفالبسيطإلى
(كالتيتستندعمىعمميةالتكسعكالتفصيؿفيتقديـمككناتالمحتكلكالاىتماـReigeluth, 1992رايجكلث)

ثـيتكجوإليدراسةبعممياتالفيـكالإدراؾكالبنىالمعرفيةلممتعمميف،حيثيبدأالمتعمـبدراسةالنقطةالرئيسية
بطريقةمتسمسمة،عمىعكسالبناءالشبكيالذمتـفيوتنظيـالمحتكل بيا المرتبطة النقاطكالأجزاءالفرعية

.المككفمفأجزاءفيصكرةمعقدةمفالترابطاتكالتشابكاتكىكمايتطمبالمزيدمفالخبرةكالكقت
الدراسةفيض ذلؾمفخلبؿتجربة تفسير عمؿالركابطفيكيمكف فكرة القائـعمييا كءالنظرياتالتربكية

المكقؼالتعميميليناسبخبراتكؿمتعمـعمىحسبحيثالمحتكياتالإلكتركنية مكنتالركابطمفتفريد
النكعمفالمحتكل السابقةكميكلوكقدراتوكاحتياجاتوكاىتماماتو،حيثراعىالباحثعندتصميـىذا خبراتو

.نيالاعتمادعمىالخطكالذاتيمممتعمـالإلكترك
مفجعؿالمتعمـيسيرفينمطغيرخطيبمعنىأنولاLinksكالركابطNodesمكنتالركابطمفخلبؿالعقد

يتمكفمفتصفحالمحتكلالإلكتركنيمفالشاشةالأكلىإلىالنيايةبصكرةخطيةكالتيسيمتعمميتيالتمثيؿ
لمعمكماتجديدةفيعمؿعمىإدخاليافيالبيئةالعقميةالحاليةبسيكلة مقابمتو المتعمـكذلؾعند كالمكاءمةعند

)نظريةالمخططات(،كلكفنظرنالكجكدتجزئةالمحتكلإلىأجزاءصغيرةكصفحاتمعمقةفإفالمتعمـكافكفؽ
كيتفاعؿمعكؿجزئيةعمىحدة،حيثأفاكتسابالمعرفةالأكليةفيحالةمجالاتالمعرفةالمبنية يستخدـ

اجعةكفؽ)نظريةالمركنةكالمعرفة(،كىكماجيدنامفحيثمحتكاىايتـعفطريؽالممارسةالمستمرةكالتغذيةالر
 ساعدالطلببعمىالاحتفاظبالمعمكمات.

البيانية،كتعد مكنتالركابطمفمعالجةكتداكؿالمعمكماتفيأجزاءأكقطعصغيرةمفالنصكصأكالرسكـ
اكالتيتمكنو مفتحقيؽمبدأالتنكعالمعمكماتالصغيرةمفأكثرالخصائصالمميزةلممحتكلالإلكتركنيشيكعن

فيطرؽتقديـالمعمكماتالمجزئةإلىقطعصغيرةكفؽ)نظريةالتعمـالمكقفي(كتكجيوالمتعمـإلىالجزءالذم
يشعربالممؿ،كماقامتفكرةعمؿالركابطعمى المتعمـ بالضبطدكفحدكثأمتكراريجعؿفيو تعممو يريد
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التعميميكفؽ)نظريةمعالجةالمعمكمات(مفخلبؿاستخداـمصادرتقديـكمعالجةخبراتكمياراتالمحتكل
تحسيفعمميةالتذكركالاستدعاءكالترميزكاسترجاعالمعمكمات،كىكماساعد المختمفةكالتيمفشأنيا التعمـ

 الطلببعمىالاحتفاظبالمعمكمات.
ال نصالتشعبياليرمييعتمدعمىالترتيبكيرجعالباحثذلؾإلىأفالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنية

كالتحميؿالمنطقيلممحتكلمفالعاـإلىالخاص،كمفالكؿإلىالجزء،كمفالبسيطإلىالمعقدكىذاالنكعمف
(،كالتيتستندعمىعمميةReigeluth, 1992البناءيتفؽمعمبادئالنظريةالتكسعيةالتيقدميارايجكلث)

ديـمككناتالمحتكلكالاىتماـبعممياتالفيـكالإدراؾكالبنىالمعرفيةلممتعمميفحيثالتكسعكالتفصيؿفيتق
ـيتكجوإليدراسةالنقاطكالأجزاءالفرعيةالمرتبطةبيابطريقةمتسمسمةكىذا يبدأالمتعمـبدراسةالنقطةالرئيسيةث

ميمفالعاـإليالخاص،ككذلؾالمنظماتالتيتيتـبتتابعالمحتكمالتعمي Ausubel" يتفؽمعأفكارأكزبؿ"
بالمعمكماتالمكجكدةAdvanced Organizersالمتقدمة المتعمـعميربطالمعمكماتالجديدة تساعد التي

(.22،ص2001)البعمي،عندهربطامتكاملبلايتجزأ،كبالتالييصبحالتعمـذامعنيكيبقيأثرهلفترةطكيمة
ضكء)نظريةالمخططات(التيتفترضأفىناؾمجمكعةمفمكيانيزماتالتجييزأككمايمكفتفسيرذلؾفي

بكظيفةأكليةمعينةكأفىذهالعممياتتفترضتنظيمانكتتابعانعمى المعالجةداخؿالكائفالعضكمكؿمنيايقكـ
عميوالبناءاليرميلممحتكلالتعميمي. نحكمعيفكىكالأساسالذميقكـ

يمكفتفس يرارتفاعمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلىالتيدرستتكنكلكجياالمعمكماتباستخداـكما
النصالتشعبياليرميفيالاختبارالتحصيميالآجؿفيضكء)نظرية المحتكلالإلكتركنيالقائـعمىبنية

ةكاممةحكؿكافةالأبعادللؤحداثكيككفنظرSchemaالمخططات(التيتؤكدأفالمتعمـيبنيصيغةإجمالية
عميوالبناءاليرمي بالمكقؼالمشكؿلمكصكؿإلىصياغةسميمةكدقيقةلو،كىذاالأساسالذميقكـ المرتبطة
المتعمـباختيار لممحتكلالإلكتركنيفيكيعمؿعمىتقديـالمكقؼالتعميميفيصكرةعامةإجمالية،بحيثيقكـ

وممايساعدعمىتككيفالصكرالإجماليةالعامةلممكقؼالتعميميككؿ.الجزءالذميرغبالبدءفيدارست
 والتوصيات والمقترحاتالدراسة نتائجسادساً:  .6

 توصمت الدراسة إلى النتائج التالية: .6.1
(بيفمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلىα=.05يكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالة) (1)

تكنكل المحتكلالإلكتركنيالقائـعمىالتيدرستكحدة المعمكماتباستخداـ اليرميكمتكسطالإبحاركجيا
الإبحاردرجاتالمجمكعةالتجريبيةالثانيةالتيدرستذاتالكحدةباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمى

الشبكيفيالاختبارالتحصيميالبعدملصالحالمجمكعةالتجريبيةالأكلىالتيدرستباستخداـالمحتكل
 الإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبياليرمي.
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(بيفمتكسطدرجاتالمجمكعةالتجريبيةالأكلىα=.05يكجدفرؽذكدلالةإحصائيةعندمستكلدلالة) (2)
اليرميكمتكسطالإبحارجياالمعمكماتباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمىالتيدرستكحدةتكنكلك

الإبحاردرجاتالمجمكعةالتجريبيةالثانيةالتيدرستذاتالكحدةباستخداـالمحتكلالإلكتركنيالقائـعمى
خداـالمحتكلالشبكيفيالاختبارالتحصيميالآجؿلصالحالمجمكعةالتجريبيةالأكلىالتيدرستباست

 الإلكتركنيالقائـعمىبنيةالنصالتشعبياليرمي.
 توصيات الدراسة .6.2

:منخلبلماتكصمتإلييالدراسةالحاليةمننتائج،فإنالباحثيكصيبمايمي
 الاىتماـببنيةالرسالةفيالمحتكلالإلكتركنيحيثإفمفشأنياالتأثيرعمىالتحصيؿكالاحتفاظ. .1
 الاىتماـبطريقةبناءالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيالتعميميلماليامفمميزاتعديدة. .2
 .الدعكةإلىتصميـالمحتكلالإلكتركنيفيضكءنظرياتكاضحةكمحددةلتحقيؽأىداؼأخرل .3
 الأىداؼ.الاىتماـبإنتاجالمحتكياتالإلكتركنيةالتعميميةكفؽمعاييرتقنيةمحددةلتساعدعمىتحقيؽ .4
ـالمعتادةالتيتعتمدعمىالحفظكالتذكركاستخداـصيغتعميميةجديدةمبتكرة .5 العمؿعمىتحسيفطرؽالتعمي

 تسيـفيتحسيفعمميةالتعمـ.
مكاناتو.المطالبكتحقيؽمبدأالتعمـالذاتيعندتصميـالمحتكلالإلكتركنيكفق .6  قدراتوكا 

 مقترحات الدراسة: .6.3
:يالدراسةالحالية،فإنالباحثيقترحالدراساتالتاليةاستكمالانلمابدأت

المحتكلالإلكتركنيعمىتنميةمياراتكالركابطفيأثراختلبؼالكيفيةالتييتـبيابناءالنصكصدراسة .1
 التفكيرالمختمفة.

 أثربينىالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيفيتحصيؿمكاددراسيةأخرل.دراسة .2
 بيفبينىالركابطفيالمحتكلالإلكتركنيكالأساليبالمعرفيةلممتعمميف.أثرالتفاعؿدراسة .3
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 عالمراج
 أولا: المراجع العربية

فاعميةأدكاتتقديـالمحتكمالقائمةعمىتطبيقاتالتكاصؿالإلكتركني(.2013) .إبراىيـ،زينبياسيفمحمد .1
فيتنميةمياراتتكظيؼبعضالمستحدثاتالتكنكلكجيةلدمطلببتكنكلكجياالتعميـكاتجاىاتيـنحكىا.

الدراساتالتربكية،جامعةالقاىرة.  رسالةدكتكراه)غيرمنشكرة(.معيد
.القاىرة:التقنياتالتربكيةرؤللتكظيؼكسائطالاتصاؿكتكنكلكجياالتعميـ(.2002إبراىيـ،مجدمعزيز.) .2

مكتبةالأنجمكالمصرية.
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 مستخمص الدراسة

المحصكؿالمفظيلدلذكماضطرابات التعرؼعمىفعاليةالألعابالمغكيةفيتنمية ىدفتالدراسة
التجريبي،تككفمجتمعالدراسةمفالتلبميذالذميعانكفمفاضطراباتالمغةشبوتبعالمنيجايالمغةكالتكاصؿ،

 الأساسيفيمدينةزالنجيبكلايةكسطدارفكرالسكدافالعاـ التعميـ بمرحمة تــ2018-2017كالتكاصؿ ،
امجتدريبي%(مفمجتمعالدراسة،استخدـبرن23.1(تمميذاكتمميذةبنسبة)30اختيارعينةعشكائيةقكاميا)

لتنميةالمحصكؿالمفظي،كمقياسلممحصكؿالمفظيمفقبؿإعدادالباحث،تـتحميؿالبياناتباستخداـبرنامج
 الاجتماعية لمعمكـ الإحصائية نتائج((SPSSالحزـ لعدة الدراسة كتكصمت أىميا، فركؽ:  دلالة ذك كجكد

لمفظيلمتلبميذفيالقياسالقبميكالبعدملصالحا المحصكؿ متكسط بيف (0.05) دلالة مستكل عند إحصائية
كالقياسالبعدم العينةمنخفضفيالقياسالقبميمستكلالمحصكؿالمفظي، كلدمأفراد مستكلالمحصكؿ،

العينةفيالقياسالبعدمالمفظي فركؽبيفالذككركالاناثفيالقياسالقبمي.لدمأفراد مرتفع،كعدـكجكد
ضركرةاستخداـالتمريناتالمغكيةفيتدريسالمياراتالمغكيةكبخاصةفيمنيا:تكصياتأكصتالدراسةبعدة

ضركرةتقديـدكراتتدريبيةلأخصائيالتخاطبلمتدريبعمىالمياراتالمغكيةكطرؽك،مرحمةالتعميـالابتدائي
 تنميتيالدلالتلبميذ.

 المفظي،اضطراباتالمغةكالكلبـالألعابالمغكية،المحصكؿ الكممات المفتاحية:

Abstract:  

The study aimed to identify the effectiveness of language games in developing 

the verbal crop among pupils with language and communication disorders. The semi-

experimental method was used. The study population consisted of pupils suffering 

from language and communication disorders at the basic education stage in Zalingei 

city in the state of Central Darfur Sudan during the academic year 2017-2018, A 

random sample of (30) male and female students was chosen, equivalent to (23.1%) of 

the study population. The data was analyzed by using the SPSS. The most important 

results of the study are:  There are statistically significant differences at the level of 

significance (0.05) between the average verbal crop of pupils in the pre and post 

measurement in favor of post measurement. The level of verbal crop in the pre-

measurement for individuals of the sample is low. The level of verbal crop in the post 
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measurement of the individuals in the sample is high, There were no differences 

between male and female in the pre measurement. The study recommended the 

following: The necessity of using language exercises in teaching language skills, 

especially in the elementary education stage, and the need to provide training courses 

for speech specialists to train language skills and methods of their development in 

students. 

Keyword: Language Games, Verbal Crop, language and Speech Disorders. 

 الإطار العام: -1
 مقدمة: 1-1

 جيؿ مف التراث كنقؿ كالتفاىـ، كالاتصاؿ التعبير التفكير،ككسيمة كأداة ثقافتو، كعاء ىي مجتمع أم في المغة

كفيـ إلى كاكتساب المغة تعميـ عممية كتعد.كالخبرات كالنظريات المعارؼ بتبادؿ عمييا كالسيطرة البيئة جيؿ،
 المتنكعة الكظائؼ تمؾ كبخاصة أىمية، مف لمالمغة التعميمية العممية أىداؼ مف رئيسان ىدفان بيا المرتبطة الميارات

 عمى القدرة المتعمـ إكساب المغةىك لتعمـ الأساسي فاليدؼسكاء، حد عمى كالمجتمع الفرد فيحياة تؤدييا التي

(.43ـ،ص2001 )البجو،كالكتابة كالقراءة الاستماعكالكلبـ :ىي أربعة فنكنان لمغة.كالسميـ الفعاؿ المغكم الاتصاؿ

 عرؼ ما كمنيا المغات، لتعمـ حديثة كسائؿ كظيرت الألعابالاتصالية  Communicativeباسـ

Gamesالألعابالمغكية أكLanguage Gamesاستخداـ الألعابعمى ىذه طريؽ عف التلبميذ يتدرب حيث 
 كسيمةجديدة بكصفيا المغكية الألعاب ظيرت ىنا كمف.الطبيعية شبو أك الطبيعية الحياة مكاقؼ في المغة

كنمكىا لتمميذا لغة تطكير عمى كالعمؿ التدريس، عممية في دكركبير ليا ككاف ت،المغا تعميـ برامج منيا استفادت
(.13ـ،ص1993كبير)المباييدم، بشكؿ

قيد الأفكار يضع فيك التعميـ، في المعب قيمة تظير كىكذا Danesi) الممارسة النظرية ،1993،
p604،)فكرة يؤكد كىذا كالضحؾ، كالمرح بالمتعة امتزج ما إذا حقيقيان تعممان ليس التعمـ أف مقكلة كينفيالمعب 
 يتضمف تعاكني نشاط ىك المعب بأف العاـ التكجو يعزز مما نفسو، الكقت في بالتعمـ كالاستمتاع المغة تعمـ إمكانية
ـ،2003)الحيمة،التعمـ أىميا معينة نتائج إلى تؤدم أىدافان كيتضمف المتعة، مف نكع فييا فاعمة مشاركة

 الاستمتاع مدل عف النظر بغض لمتعمـ، دافعيتيـ بزيادة ذىنيانالتلبميذ نمك إلى أيضان المعب كيؤدم.(102ص
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 المتضمنة الأىداؼ لتحقيؽ كتكجيييا الألعاب تمؾ دمج عمى قادريف يككنكا أف المعمميف عمى يجب ىنا كمفبيا،
 (.50ـ،ص1992الباقي، )عبد متعددة تعميمية فكائد مف لاستخداميا لما المنياج، في

 مف قسطان التلبميذ تعطي إنيا إذ التدريس؛ الدرسكعممية ركتيف كسر في ميمان دكران للؤلعاب فإفٌ كذلؾ،
 أثر مف للؤلعاب لما ذلؾ كيعكد.أذىانيـ تتشتت عندما كخصكصان لمغة، المكثفة الأشكاؿ أثناءممارسة في الراحة
 أقصر المغكيةمف الألعاب أف ذلؾ عمى يزاد .التعميمية الممارسة عمى الأفرادكقدرتيـ لدل المغة تحسيف في

المغة تعمـ لتعزيز كسائؿ بكصفيا كالكتابة، كالقراءة، الاستماع،كالتحدث، :المختمفة بمياراتيا المغة لإتقاف الطرؽ
تقانيا (.Al fagih،1995، p75).الصفية الغرفة داخؿ كا 

عنصر إلى تسعى فيي المغكية، الألعاب أىمية ذكر مما يتضح الأفراد المنافسة تشجيع  أك بيف
 فيالمعبة، الانخراط استمرارية عمى لمحفاظ بو، كالإفراط تصعيده نفسوتجنب الكقت في كتؤكد المجمكعات،

 أىمية المغكية الطفؿ كلثركة.المجمكع أك الفرد فيتحصيؿ كالرغبة أكلان، الصحيحة الإجابة تحصيؿ رغبة كتعزيز
 تـي طريقيا كعف كمشاعره أفكاره عف كالتعبير حاجاتوتمبية عمى الطفؿ تساعد مفردات مف تتضمنو لما كبيرة

 في المربكف اىتـ كقد التعميمية العممية عناصر عنصرمف تككف كمابيئتو في بو بينوكبيفالمحيطيف التبادؿ
 المقكمات مف المغكية كمفرداتو ،منيج أم كمحتكل مادة المغة لاف الطفؿ بمغةكبير بشكؿ الحاضر الكقت

الكلبـ كما المفيكمة لغتو فرد أم تبني التي الأساسية الكحدات كىي كمعافو مفاىيـ مف تتضمنوبما لمغة الأساسية
 إلا ماىي الأساسحيث مف المغة فمعرفة اجتماعيا يايعم متفؽ المفردات مف تشكيؿ إلا المقركء أك المسمكع
(.123ـ،ص2010استعماليا)غضكف، بقكاعد كالإحاطة معانيياك الكممات مف معرفة

 بشكؿ المغكية عاـكالألعاب بشكؿ الألعاب أىمية أف أيضان(175ـ،ص1983) العزيز عبد كيذكر
كقد الكاقع إلى بخبراتأقرب المتعمـ تزكيدىا مف تبرز خاص  لتمؾ حمكؿ فياقتراح الألعاب تسيـ العممي.

 فيالتعمـ كبير حد إلى تسيـ أنيا المغكية الألعاب فكائد كمف القرارالمناسب، اتخاذ في يساعده مما المشكلبت،
 الألعاب استخداـ أثر استقصاء عمى الحالية الدراسة ىناتعمؿ كالتجريب.كمف الاستكشاؼ، كتنمية الإبداعي،
.المغةكالتكاصؿعينةمفالتلبميذذكماضطراب لدل المحصكؿالمفظي تنمية في المغكية

 مشكمة الدراسة: 1-2
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المؤشراتالدالةعمىمفخلبؿمشاركةالباحثفيالإشراؼعمىبرامجالتدريبالميدانيلاحظبعض 
انخفاضكفاياتالتلبميذذكماضطراباتالمغةكالكلبـفياتقافالمياراتالمغكيةكانخفاضالمحصكؿالمفظي

لمتلبميذالمغكمالناجمةعفإىماؿالمحصكؿالمغكمكبالتاليتدنيالأداءالآثارلدييـكتقديرانمفالباحثلخطكرة
 كالتكاصؿ، المغة اضطرابات ذكم اتجو التلبميذذكمتعميميةستراتيجياتكاأساليبعفالبحثإلي لمساعدة

المغةكالتكاصؿ التلبميذذكماضطراباتالتكاصؿفياضطرابات التركيزعمىالألعابجاء،كمفىناتعميـ
مشكمةالدراسةتمثمتتحسيفأداءالتلبميذالذيفيتعممكفبيالذاكاستخداميافيLanguage Gamesالمغكية

فيالبحثعفأساليبلتنميةالمحصكؿالمغكملمتلبميذذكاضطراباتالمغةكالتكاصؿ،لذايمكفصياغةمشكمة
أثراستخداـالالعابالمغكيةفيتنميةالمحصكؿالمفظيلدلعينةالتلبميذماالدراسةالحاليةفيالسؤاؿالتالي:

ذكماضطراباتالمغةكالكلبـ؟

 :فروض الدراسة 1-3
المفظيلمتلبميذفي المحصكؿ متكسطبيف (0.05) دلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذك كؽمعنكيةفر يكجد -أ

القياسالقبميكالبعدملصالحالقياسالبعدم.
 .قبؿتطبيؽالبرنامجالمحصكؿالمفظيلدمأفرادالعينةمنخفضةمستكل -ب
 البرنامج.تطبيؽمستكلالمحصكؿالمفظيلدلأفرادالعينةمرتفعةبعد -ج
 .لاتكجدفركؽبيفالذككركالاناثفيالقياسالقبمي -د

 ف الدراسة:اىدأ 1-4

ىدفتالدراسةإلى:

ـالألعابالمغكيةفيتنميةالمحصكؿالمفظيلدلعينةمفالتلبميذالذيفيعانكف -أ الكشؼعففاعميةاستخدا
 مفاضطراباتالمغةكالكلبـ.

 .التلبميذذكماضطراباتالمغةكالتكاصؿقبؿتطبيؽالبرنامجالمحصكؿالمفظيلدممستكلالتعرؼعمى -ب
 .لتلبميذذكماضطراباتالمغةكالتكاصؿبعدتطبيؽالبرنامجاالمحصكؿالمفظيلدمالتعرؼعمىمستكل -ج
 .بيفالذككركالاناثفيالقياسالقبميالفرديةفركؽالتعرؼعمىال -د

 أىمية الدراسة: 1-5
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تستمدىذهالدراسةأىميتيامفأىميةمكضكعياالذمتناكؿتنميةالمحصكؿالمفظيباستخداـالألعاب
 جديدة محاكلة ككنيا في أىميةالدراسة تبرز ميمايؤمؿأفيتقفالتلبميذميارتو،كماالمغكيةكالذمأصبحىدفان

المحصكؿالمفظيكيمكفتمخيصأىميةالدراسةفي تنمية في المغكية الألعاب استخداـ يةعالف عف فيالكشؼ
:الاتي

 عمـالباحث.حسب-لمفظياقمةالدراساتالتيتناكلتتأثيراستخداـالألعابالمغكيةفيتنميةالمحصكؿ -أ
 تقديـنمكذجيمكفأفيفيدالتربكييففيمجاؿتنميةالمياراتالمغكية. -ب
 الإسياـفيتشجيعالباحثيفلإجراءالدراساتكالبحكثالمماثمةفيمجاؿاستخداـالألعابالمغكية. -ج

 :دراسةحدود ال 1-6

تمريناتالحدود الموضوعية:  فيالألعابالمٌ فعالية ذكماضطرابلتنميةالمحصكؿالمفظيلدغكية
.المغةكالتكاصؿ

الحدود الزمانية  ـ.2018-2017:العاـالدراسي

 مدارسمرحمةالتعميـالأساسيبمدينةزالنجي،كلايةكسطدارفكر،السكداف.الحدود المكانية: 

 التلبميذالذيفيعانكفمفاضطراباتالمغةكالتكاصؿ.الحدود البشرية: 

 المصطمحات: 1-7
 القكاعد إطار في غايتيـ إلى لمكصكؿ متنافسيف،أك متعاكنيف المتعمميف، بيف يتـ نشاط " :غويةالمّ  الألعاب -أ 

 .(26ـ،ص2002)اليكيدم،"كالتعميمات النظـ المكضكعةمف
 التي الدرجات بزيادةمتكسط التنمية كتتحدد مختمفة تعميمية مكاقؼ في التلبميذ أداء مستكل رفع ىي" تنمية: -ب 

 .(157ـ،ص2003)شحاتة،النجار،"دمحد برنامج عمى ـتدريبيي بعد عمييا يحصمكف
بغضالنظر الآخريف مع حديثيـ أثناء الأطفاؿ يمفظيا التي الكممات مف مجمكعةىك" المحصول المفظي: -ج 

ل)"اتكرارىعف  (.59ـ،ص1999مكزة،
 اضطرابات المغة والتواصل: -د  نتيجة"يعرؼ سميمة بصكرة المغة أصكات إصدار عمى القدرة عدـ بأنيا

لمشكلبتفيالتناسؽالعضمي،أكعيبفيمخارجأصكاتالحركؼأكفقرفيالكفاءةالصكتية،أكخمؿ
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معاناةالفردمفالقمؽىتسترعياىتماـالشخصالمتحدث،أكتفضيإلعضكمتعكؽعمميةالتكاصؿ،أك
 (.98ـ،ص2001خص،الش)"كسكءالتكافؽ

 :والدراسات السابقة الإطار النظري -2
 الإطار النظري: 2-1

 غوية:الالعاب المّ  مفيوم 2-1-1

 مف ايكبنائ الطفؿشخصية تشكيؿ في ـييس ايمم تربكيا ككسيطا الطفكلة لعالـ كظيفيا مدخلب عبمال يعد
 نكعية تغيرات إلى يؤدم ناحية مف كيف كالمعرفيةيةمالعق كالانفعالية كالاجتماعية كالحركية الجسمية الجكانب جميع
)عكيس،اللبحقة ةمالمرح في الطفؿ لدل سيسكد كالذم كالتربكم يميمالتعنشاطمل ؽممنط وان كما الطفؿ تككيف في

فيوالطفؿمفأجؿتحقيؽالمتعةكالتسميةبأنوالمعبكيعرؼ(.68ـ،ص2003 نشاطمكجوأكغيرمكجويقكـ
)الغرير،يستغموالكبارعادةليسيـفيتنميةسمككيـكشخصياتيـبأبعادىاالمختمفةالعقميةكالجسميةكالكجدانية

(.27ص،ـ2009

:غويةتعريف الألعاب المّ  2-1-2

 المعمـ تزكيدإلى دؼيت التي يةمالفص الأنشطة مف مجمكعة:ايأن ىمع غكيةالم الألعاب تعريؼ يمكف
 في فةمالمخت غكيةمال الميارات لتنميةالحكافز كتكفير غة،مال عناصر ىمع تدريبمل كمشكقة ممتعة ةمبكسي ـمكالمتع
.(23ـ،ص2015السعديةمكاحمي،)الأقؿ ىمعأكلممراقبة ـمالمع لإشراؼ تخضع مكضكعة قكاعد إطار

الأىداؼتحمؿسماتالمعبمفحيثالتشكيؽكالمتعةكسمات تعميميةمحددة أداة فالألعابالمغكية
لغكممعيف التعميميةمفحيثالتخطيطكالسعيلتحقيؽأىداؼمحددةلدرسأكمفيكـ أكالاستراتيجية الأداة

تعميـالتلبميذلذالابد(.كيركزالتربكيكفعامةعمىأفالمعبعنصرأساسفي76ـ،ص2013)المحمدم،
(.102ـ،ص2003مفتشجيعيـعمىالمعبكتكيفيـمعالأىداؼالتعميمية)الحيمة،

بوالطفؿلتحقيؽىدؼمعيف،كمف كيضيؼالباحثبأفالمعبعبارةعفنشاططبيعيفطرميقكـ
اهالطفؿكتشكيقولمتعمـ.خلبلويتعرؼالطفؿعمىذاتو،كيطكرلغتوكيقكمعضلبتو،كمايعمؿعمىجذبانتب
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 غوية:أىمية الألعاب المّ  2-1-3

الاجتماع عمماء يذكر حيث الطفؿ، تربية في أساسية مادة المعب أف التربكية الاتجاىات تؤكد
كالانثركبكلكجياأفالإعدادالثقافيكالاجتماعيللؤطفاؿيتـمفخلبؿالمعب،فمنويتعمـالطفؿالكثيرعفنفسو

بالمعبيعدمطمبانتربكيانكعفالعالـ فالتعميـ عميو. الطفؿإليأجزاءيمكنيـمفالسيطرة كالمعبيصغرعالـ
الفرصكالكسائؿالمناسبةلمطفؿلممارسةالمعب كينبغيعمىالآباءكالمربيفتييئة لمفرد طبيعيان حقان أساسيان،

طبيعيمفالحقكؽالأساسيةكالمأكؿكالمشربكالممبسكالمس  الكسائؿفالألعابالتربكيةمفأىـف.ككحؽ
 الطفؿ لدل المجردة يـىالمفا تجسيد ىمع تعمؿ حيث كالفنية،ميةمالع كالقكاعد يـىكالمفا الحقائؽ لاكتساب يميةمالتع

السعدية)ثالثا كالتطبيؽ ثانيا كالاستنتاج أكلا، الملبحظة عمى تعكده ييف محسكس،شكؿ في نوم كتقريبيا
(.39صـ،2015مكاحمي،

 معايير اختيار الألعاب المّغوية: 2-1-4

ـكبمعاكم)كيشير إلىمجمكعةمفالمعاييرالتيينبغيأفيختارالمعمـعمى(244ـ،ص2007إبراىي
أساسياالمعبةالمناسبةلمدرسكىي:أفتحتكمعمىركحالمنافسةكالتحدم،ألاتخرجعفالإطارالعاـالمخطط
أىداؼمحددةككاضحةمسبقان،كأفتككفمناسبةلخبراتالتلبميذكقدراتيـ،كأفتككفمثير كأفيككفليا ةليا،

كممتعةكتحقؽالدافعيةلمتعمـ،كأفتراعيالخصائصالعمريةكالمرحمةالتعميميةلممتعمميف،كألايككفدكرالتمميذ
ملبحظاتو،كأفتراعيمجالاتالسلبمة فييا كأفيسجؿالمعمـ الزمف، كأفيراعيفييا كمحددان، كاضحان فييا

المتعمميفالمشاركيففي كأفتناسبأعداد مكانيةتنفيذالمعبةداخؿحجرةالصؼ،كأفتبنيعمىالعامة، كا  يا،
أكالميارةالمطمكبتدريسيا،كتدرجكؿمجمكعةمفالألعابفيالصعكبة،كأفتتناسب أسستمثؿبدقةالمفيكـ

معالإمكانياتالماديةلممدرسة.

 غوية:مراحل الألعاب المّ  2-1-5

(بأربعةمراحؿ:89ـ،ص2013)لمحمدمكتمرالألعابالمغكيةحسبماأشارإليياا

ـالتأكدمفصلبحيةالألعابقبؿتكزيعياعمىالتلبميذ،كتجربةالألعابكأعدادكفي:مرحمة الإعداد -أ يايت
 مكافتطبيؽالألعاب،كتييئةالتلبميذذىنيان.
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الفرديةبيفالتلبميذ:كفييايتـتكزيعالألعابعمىالتلبميذبطريقةمنتظمةكيراعيالفركؽمرحمة المعب -ب
 أثناءالمعب.

المعبةكمدلمرحمة التقويم -ج فيتقكيـ التلبميذ بمشاركة المعمـ يقكـ المعبكفييا بعد ما مرحمة كىي :
 تحقيؽأىدافيا.

:كتشمؿالعممياتالتيتتضمفاستخداـالمعبةمرةقادمةبطريقةأفضؿ.مرحمة المتابعة -د
 الألعاب المغوية:دور المعمم في استخدام  2-1-6

:إلىأفدكرالمعمـفياستخداـالألعابالمٌغكيةتتمثؿفيالاتي(102ـ،ص2003)الحيمةأشار

بياالتلبميذ. -أ  تحديداسـالمعبةالتييقكـ
 تحديدالأىداؼالخاصةبكؿلعبةلغكية. -ب
 تحديدالمصادركالأدكات. -ج
 تحديدإجراءاتالمعبةكعددالمشتركيف. -د
 التلبميذعمىالنشاطالذمسيقكمكفبو.الاتفاؽمع -ق
 .تييئةظركؼالعمؿالجيدة -ك

كيشيرالباحثأفالألعابالمغكيةتعدمفأكثرالأدكاتتشكيقانكاستثارةلدافعيةالتلبميذكىكمايجعميا
فيىذهالمر لمتلبميذ الخصائصالمميزة لمتلبميذ،لافمفأىـ المياراتالمغكية حمةىكذاتأىميةفيتعميـ

ميميـلمعب،كبالتالييمكفالاستفادةمفىذاالميؿفيتحسيفالمحصكؿالمغكم،كىذامايسعيإليوالباحثفي
الدراسةالحالية.

ياراتالم وكاكساب ـ،متعمل ولدي الاستعداد كتنمية ميذمالت تشكيؽ إلى دؼيتكيضيؼبالباحثبأفلألعاب
ىمع ميذمالت كمساعدة ا،يفي يعيش التي البيئة كاكتشاؼ الآخريف كتقبؿ وذات ـيف ىمع ميذمالت كمساعدةالجديدة،
 ايب يقكـالتي الجديدة الاستجابات خلبؿ مف المستقبؿ مع تكيؼمل ميذمالت يئةيكت ا،يميكف سيةارلدا بالمكاد الالماـ
 ككشؼ كالانفعالية،كالاجتماعية يةمكالعق الاجتماعية وكظائف بيف التكامؿ كتحقيؽ ميذمالت شخصية بناء ،ولعب في

اتىكاتجا ميذمالت ميكؿ  الميارات يـمتعفي مةىكالمسا ـ،مالتع في الفعالة المشاركة كتنمية ودافعيت كزيادةو
.المشكلبت حؿ ارةيكمالقرار اتخاذ يارةم كخاصة الاجتماعية

 المحصول المفظي:مفيوم  2-1-7
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منيـ يتمقاه يسيرعميومجتمعو، لغكيان نظامان يجد الإنساف يكلد فعندما مكتسبة اجتماعية ميارة المغة
بالتعميـكالتقميدتمامانكمايتمقىالنظـالاجتماعيةالأخرل،فالكمماتتييالمفردحريتوالخاصة،كالشخصالذم

 إف(.56ـ،ص2013،كسحرزيدافناديةبيبع،)انيةلايستطيعالتعبيرعفنفسويفتقدكثيرانمفخصائصوالإنس
 مع كالتكاصؿ كالتعبيرالتفاىـ مةيكس فيي الكائنات أرقى مف الإنساف جعمت ميمة عقمية كظيفة تعد المغة

 بالحركؼ النطؽ حسف عمى التلبميذكيعٌكد المساف يقكـك الأفكار عف عبري الذم الشفيي الحديث كىي ،الآخريف
(.102ـ،ص2002)الصميمي،مفيدة قصيرة جمؿفي كاستعماليا الصحيحة الكممات كمعرفة مخارجيا مف

 التلبميذ تدرج فكمماالمفظي التعبير مدل في تمثؿي يراكب اىتماما لقى الذم المغكم النمك أبعاد أحد كىي
 مف المككنة كالجمؿ يةظالمف كفاءاتيـعمى تقريبا مؤشرا ذلؾ ككفي ثـ كمف أطكؿ جمميـ كانت كمما نمكىـ في

(.98ـ،ص2003)الفار،المفردةكمماتو عف الطفؿ اتصاؿ عاليةف عمى تحسف تعد كممتيف

 النمو المغوي:العوامل المؤثرة في  2-1-8

حيثيبدأالارتباطبيفإفنمكالرصيدالمغكملمطفؿيعتمدأساسانعمىمدلغنىالبيئةالمحيطةبو،
كالتجارب كيتضحمعنيكؿكممةبشكؿأدؽكمماتزايدعددالمفرداتالتيالألفاظالتييسمعيا التييعيشيا.

ـبعضالمقارناتبيفالفئاتالمختمفةللؤسماءكالافعاؿكالصفات.كتستمرىذهالعممية يممكيا،حيثعميوأفيقي
فيدخؿالطفؿالمدرسةكىكمزكدبثركةلغكيةتصؿفيالغالبحكاليألفي فكستمائةكممة.إلىسفالسادسة،

كيختمؼىذاالعددمفمجتمعلآخركمفأسرةإلىأسرة،لأنويتأثربمستكلالاسرةالثقافيكمكقؼالابكيفمف
عمىالتقميدكسلبمةالسمعكجيازالنطؽ يتأثربالذكاءكالقدرة كما كالأخكات، الأخكة الطفؿكعدد )بيبع،كلبـ

(.39ـ،ص2013،كزيداف

إلىأفالطفؿفيسفثمانيةعشرشيرايستطيعأف(42ـ،ص2013)زيداف،ك،بيبعفقدأشاركؿمف
%(13.9%(مفالاسماءكذلؾمفمجمكعالكمماتالأخرل،فيحيفتككفنسبةتمفظوللؤفعاؿ)50)يتمفظب

الطفؿفيسفستةكثلبثيفشيرانفنسبوتمفظوبالأسماءتقؿإلى)10.3كالضمائر) أما زداد%(كت%23.4(
%(.33نسبةالأفعاؿكالضمائرلتصؿإلى)
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 المعمكمة غيكالصالمجيكلة غيالص ذات المفردات في المستمر بالازدياد كذلؾ المغكم النمك تصؼيك
جميع في مماثلبن ليس المفرداتاكتساب نجد أننا إلا للؤطفاؿ المغكية المفردات رتقدي صعكبة مف الرغـ كعمى

 مف سيكلة أكثر أك تبكيران أكثر تكتسب الكمماتبعض أف نجد حيث الكممات أنكاع بجميع فيمايتعمؽ الأحكاؿ
 المغكم الأداء عف لمكشؼ متعددة لدراساتكاختباراتا ءارإج عف فضلبن(.99ـ،ص2003)الفار،.أخرل كممات

النطؽ عيكب ككشؼ النطؽ عمى القدرة قصكر معرفة أك الكممات مدلكؿ إلى التعرؼ أك غكيةالمٌالثركة معرفة أك
 أف (،كيضيؼالباحث78ـ،ص2000خركف،ا)القمش،كالمغكم الأداء لغاياتالتشخيص استخدمت بينيا كمف

 كؿ حكؿ بالتكمـ مكلعان يككفالمرحمة ىذه في التمميذ لاف ،المرحمةالابتدائية خلبؿ باستمرار تنمك التمميذ مفردات
جيدة. بصكرة الصؼفي زملبئو معيتفاىـ كىك لفكرتو، يستجيبكا أف حكلو ممف كيريد شيء

 مراحل النمو المغوي: 2-1-9

يقصدبالنمكالمغكمنمكمياراتالاستماعكمياراتالتعبيركمايجرمبيفالميارتيفمفترابطكتسمسؿ
المغكمللبتصاؿ1958عمىدرجاتالمعنيالمختمفةكتكافؽىذاالتحديدمعالتحميؿالذمقدمواسجكدفيعاـ

باعتبارهيتضمفعددمفالعممياتكىيالاستقباؿالبصرمكالسمعي،التعبيربالكلبـكالإيماء،الترابط)الغزالي،
(.123ـ،ص2014

يمتحؽالطفؿبالمدرسةفيسفالسادسةيككفعددالمفرداتالتييعرفياحكاليف كممة(2500)عندما
ذاكانتالمغةىيكسيمةالاتصا بعيفيؤخذؿالأساسيةبيفالطفؿكالمجتمعالخارجي.لذلؾيجبأفتقريبنا،كا 

الاعتبارمحصكؿالطفؿالمغكمالذميأتيبوالطفؿإلىالمدرسةفيسفالسادسة،كىذاالمحصكؿفيمنتيى
أكتسبوفيقمةالنمكالمغكمفيالفترةالتيمرتبوقبؿذلؾ،كمفالخطكرةبمكافأف الأىميةلأفالطفؿقد

المحصكؿالمغكمالسابؽ:فلببناءإلاعمىانزيؿمفحسابناحينمانضعمناىجالمغةفيالمرحمةالأكلىىذ
الطفؿإنمااكتسبياالطفؿكمارسياكثبتتلديولأنياأدتكظيفتيابنجاح، التياكتسبيا السابقة كالخبرة خبرة،

عفالمحصكؿالمغكمالذم ا فالكظيفةكلذلؾلايصحأفنتغاضىتمامن اليكمية، الطفؿفيحياتو بو يتفاىـ
ذاكانتالكسيمةالأكلىلزيادةمحصكؿالطفؿىي.الرئيسيةلمغةىيأنياأداةاتصاؿالطفؿكبيئتواليكمية كا 

الممارسة،لذلؾيجبأفتككفكتبالقراءةفيالمدرسةالابتدائيةمصكرة،لأفىدؼالقراءةفيالمراحؿالأكلى
أنوكما .المفظيلدلالطفؿمجمكعةمفالعاداتكالاتجاىاتكالميكؿالميمةإلىجانبتنميةمحصكلوأفننمي
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لزيادةالحصيمةالمغكيةلدلطفؿالمدرسةالابتدائيةفإنويجبأفتنتقؿالمقرراتالدراسيةمفالمكضكعاتالدالة
الخطكطالنمكالعقميالتيسبؽالحديثعنياعمىأشياءحسيةمحددة،إلىألفاظذاتمعانيأكثرتجريدناتبعن

(.124ـ،ص2014)الغزالي،

فينجاحالتلبميذفيالمدارسكبخاصةأفكيضيؼالباحث كبيران بأفالمحصكؿالمفظييمعبدكران
معظـالاختباراتتتطمبامتلبؾالتلبميذمحصكؿلفظيكمييعينيـعمىالتعبيرعفمدلفيميـكاستيعابيـ،

الذ بعكسالتلبميذ بسيكلة يستجيبكا أف يستطيعكف جيد لفظي محصكؿ يممككف الذيف يمتمككففالتلبميذ يف
محصكؿلفظيضعيؼ،فتحسيفكتطكيرالمحصكؿالمفظييدعـالثقةبالنفسلمتلبميذلأنويمكنيـمفالتعبير

عفأنفسيـبسيكلةكيسر،ككذلؾيعينيـفياجتيازالاختباراتالدراسيةالمختمفة.

 الدراسات السابقة: 2-2

اتيجيةالألعابالمغكيةفيتنميةمياراتالتخيؿىدفتإلىالتعرؼأثراسترم(:2018دراسة صومان ) 2-2-1
(طفلبن،ايستخدـالمنيجالتجريبي،50فيمدينةعمافالأردف،تككنتعينةالدراسةمف)الإبداعيلطفؿالركضة

الدراسةفيقائمةمياراتالتخيؿالإبداعي،كالدليؿالتعميميباستخداـاستراتيجيةالألعابالمغكية، تمثمتأداة
كتكصمتالدراسةإلىىناؾفركؽذاتدلالةإحصائيةفيجميعمياراتالتخييؿالإبداعيبيفأداءالمجمكعة
التجريبيةكالضابطةلصالحالمجمكعةالتجريبيةكأفاستخداـالألعابالمغكيةيعمؿعمىتنميةمياراتالتخيؿ

الإبداعي.

ىدفتلمتعرؼعمىتنميةالاستعدادالمغكملدلأطفاؿماقبؿالمدرسة(:م2018دراسة العدوان ) 2-2-2 
(طفلبنمفأطفاؿالرياض،40تككنتعينةالدراسةمف)،بالأردفباستخداـاستراتيجيتيالألعابالمغكيةكالقصة

كدليؿالمعمـالقائـ المغكم، ايستخدمتالدراسةمقياسالاستعداد التجريبي، يعمىاستراتيجيتايتبعالمنيجشبو
الألعابالمٌغكية،كأظيرتنتائجالدراسةفاعميةاستراتيجيتيالألعابالمغكيةكالقصةفيتنميةالاستعدادالمغكم

لدلأطفاؿماقبؿالمدرسة.

ىدفتلمتعرؼعمىفاعميةالألعابالمغكيةفيتنميةمياراتالتحدثلدلم(: 2013دراسة المحمدي ) 2-2-3
(تمميذانمفتلبميذ60الأكؿالابتدائيةبمكةالمممكةالعربيةالسعكدية،شممتعينةالدراسةعمى)تلبميذالصؼ
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كبرنامجللؤلعابالمٌغكية، بمياراتالتحدث، قائمة التجريبي،صيمـ ايتبعالمنيجشبو الصؼالأكؿالابتدائي،
إحصائيةبيفمتكسطيدرجاتالمجمكعتيفكاختبارميارةالتحدث،كتكصمتالدراسةإلىكجكدفركؽذاتدلالة

الضابطةكالتجريبيةفيالأداءالبعدملمياراتالتعبيرعفالقصصالمصكرةكمياراتالتعبيرعفمشاىدات
التمميذاليكميةالحياتيةكمياراتآدابالتحدثلصالحالمجمكعةالتجريبية،كماتكصمتالدراسةأيضانإلىكجكد

الألعابالمغكية.دلالةعمميةلاستخداـ

تلبميذفيتنميةميؿ استخداـالألعابالتعميمية فاعمية معرفة إلى ىدفت(: م2012دراسة الغوالبي ) 2-2-4
(تمميذ40تككنتعينةالدراسةمف)،نحكالاقتصادالمنزليبمحافظةبكرسعيدبمصر الابتدائي الرابع الصؼ
الرابعكتمميذة الصؼ تلبميذ مف ايستخدـ الألعاب، عمى مستند برنامج تصميـ تـ التجريبي، الشبو المنيج

المجمكعةالتجريبية، علبمات متكسطي إحصائيةبيف دلالة ذات كجكدفركؽ إلى الدراسة التعميمية،كتكصمت
.التجريبية كلمصمحةالمجمكعة البعدم الاختبار في الضابطة كالمجمكعة

 مياراتبعض تنمية في غكيةلما الألعاب استخداـ يةمفاع ىمع تعرؼمل ىدفتم(:2011) الجعيددراسة  2-2-5
بالمممكةالعربيةالسعكدية،الطائؼ بمدينة الابتدائي الرابع الصؼ ميذاتمت لدل القرائي ـيكالفالسمعي، التمييز

بي،كتمثمت(تمميذةمفتمميذاتالصؼالرابع،ايتبعالمنيجشبوالتجري60طبقتالدراسةعمىعينةمككنةمف)
كالتمييزالسمعي، القرائي، كقائمةلبعضمياراتالفيـ الدراسةفياختبارتحصيمي،  نتائج رتيأظ كقدأداة

التجريبيةكالضابطةفيمستكلبعضمياراتالتمييزالمجمكعتيفبيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكدراسةالد
السمعيكالفيـالقرائيلصالحالمجمكعةالتجريبية.

ىدفتإلىمعرفةأثراستخداـالألعابالمغكيةفيتنميةالأنماطالمغكيةلطمبةم(: 2011دراسة البري ) 2-2-6
( تككنتمف عينة عمى طيبؽ بالأردف، الأساسي الصؼالرابع80الصؼالرابع مفتلبميذ كتمميذة تمميذا )
المنيجشبوالتجريبي،تمثمتأداةالدراسةفيا ايستخدـ ختبارتحصيمي،كتكصمتنتائجالدراسةأفالأساسي،

الألعابالمغكيةتسيـفيتنميةالأنماطالمغكيةالمختمفةعندالتلبميذ.

 لعلبج المغكية الألعابفي مقترح برنامج أثر معرفة إلى ىدفت(:م2003الله ) عطا دراسة أجرى 2-2-7
(60تككنتعينةالدراسةمف)بمحافظةالسكيسبمصر،الابتدائيالثالث الصؼ طلببلدل القرائي الضعؼ
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بطاقةملبحظة، التجريبي،طبقتعمييـ شبو المنيج استخدمت ضعؼقرائي لدييـ الذيف مف كتمميذة تمميذ
أسفرتنتائجالدراسةعفأفالتلبميذالذيفدرسكاالبرنامجالمعتمدعمىالألعابحققكاتحسنانفيأدائيـالبعدم،

رنامجالمقترححقؽمستكلمفالكفاءةفيأداءالتلبميذ.كأفالب

 ميارات بعضتنمية في غكيةمال يميةمالتع الألعاب يةمفاع ىمع تعرؼمل ىدفت م(:2003عميان )دراسة  2-2-8
تككفعينةالدراسةمفالعربية،مصركريةيبجم السكيس بمحافظة الابتدائي الأكؿ الصؼ تلبميذ لدل القراءة

(تمميذكتمميذة،ايتبعالمنيجشبوالتجريبي،تـتحميؿالمحتكللكتابالمغةالعربيةلمصؼالأكؿالابتدائي،50)
 التجريبية المجمكعةتلبميذ أداء تحسيف ىمع لتؤكدالدراسةنتائج كجاءتمعبناءاختبارمياراتالقراءةالصامتة،

 بارلاخت لبعدماالتطبيؽ في القراءة المغكية الألعاب استراتيجية فعالية ىمع يدؿ مما ككؿ، الصامتةميارات

.الصامتة القراءة مياراتبعض تنمية ىمعالايجابي كتأثيرىا

 المحصكؿ كالتكليفية(في )الصكتية الطريقتيف فاعمية معرفة إلى ىدفتم(:2003)العبيدي دراسة 2-2-9
(40الابتدائيبمدينةبغداد،العراؽ،تككنتعينةالبحثمف) الأكؿ الصؼ تمميذات لدل المفظيكالأداءالتعبيرم

 عدـكجكد النتائج تمميذة،اتيبعالمنيجالتجريبي،اتـإعدادطريقتيفتدريسيفلتحسيفالمحصكؿالمفظي،كأظيرت
.التعبيرم اءكالأد المفظي المحصكؿ في كالثانية الأكلى المجمكعتيف بيف دلالةإحصائية ذك فركؽ

ىدفتإلىالتعرؼعمىفعاليةاستخداـالألعابالمغكيةفيتنميةبعض(:م2002) حنفيدراسة  2-2-10
(طفلبنمف80مياراتالاستعدادلمقراءةفيرياضالأطفاؿبجنكبمصر،طبقتالدراسةعمىعينةمككنةمف)

فمياراتمدارسرياضالأطفاؿالحككمية،ايتبعالمنيجشبوالتجريبي،تمثمتأداةالدراسةفيإعدادقائمةتتضم
كأظيرتنتائجالدراسةضعؼمستكلأداءأطفاؿمجمكعةالدراسةلمياراتالاستعدادلمقراءة لمقراءة، الاستعداد

لمقياسالقبمي،كأظيرتنتائجالقياسالبعدمتحسفكبيرلدلمجمكعةالدراسةفيمياراتالاستعدادلمقراءة.

 التكاصؿ ميارات تدعيـ فيالمٌغكية الألعاب استخداـ أثر معرفة إلى ىدفتم(:1993عبده ) دراسة 2-2-11
(طفلبن35تككنتعينةالدراسةمف)أجنبيلمرحمةرياضالأطفاؿفيالأردف، لغة بكصفيا الانجميزية المغةفي

 دلالة ذات فركؽ كجكد إلى الدراسةنتائج أظيرتمفرياضالأطفاؿ،أعتمدالدراسةعمىالمنيجشبوالتجريبي،ك
 الاختبار في الضابطة كالمجمكعة التجريبية، المجمكعة علبمات متكسطي بيفالدلالة مستكل عند إحصائية
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كمفالدراسات.المغكية الألعاب بطريقة درست التي التجريبية المجمكعةكلمصمحة المغكية الألعاب لتقنية البعدم
الأجنبيةالتيأجريتحكؿالألعابالمغكية.

 الثالث الصفيف لتلبميذ المفظي المحصكؿ عمى التعرؼ إلى ىدفت (:م1982دراسة عبدالواحد ) 2-2-12
كالرابعالابتدائيفي الثالث الصفيف لتلبميذتككفمجتمعالدراسةمفكالرابعالابتدائيفيمدينةبغداد،العراؽ،

مدينةبغداداتبيعالمنيجالكصفي،استخدمتمثيراتصكريةكأسئمةحكاريةكقصصلقياسالمحصكؿالمفظي،
تظيرفركؽذاتدلالةإحصائيانبيفالذككركالإناثكلكنياأظيرتأفالمفردات لـ إليأنو تكصمتالدراسة

 كالمرحمة العمر بتقدـ تزداد تلبميذ لمتلبميذ المفظي المحصكؿ في معنكية دلالة ذات فركؽ كظيرتالدراسية
 الرابع. الصؼ تلبميذلصالح الثالث الصؼكتلبميذ الصؼالرابع

 التعميق عمى الدراسات السابقة: 2-2-13

مفخلبؿاستعراضالدراساتالسابقةيلبحظبأفالدراسةالحاليةاتفقتمعالدراساتالسابقةفياستخداميا
ـ(،2002ـ(،كحنفي)1993للؤلعابالمٌغكيةكمتغيرمستقلبن،كاتباعيالممنيجشبوالتجريبيمثؿ:دراسةكعبده)

ـ(،كالدراسة2013ـ(،كالمحمدم)2011كالبرم)ـ(،2011ـ(،كالجعيد)2003ـ(،كعمياف)2003عطاالله)
دراسةالصماف)2018) عدا ما اتفقتالدراسةمعالدراسات2018ـ(، كما التياتبعتالمنيجالتجريبي. ـ(

( دراسةعبدالكاحد كمتغيرتابعمثؿ: المفظي المحصكؿ استخداـ في كالعبيدم)1982السابقة ـ(،2003ـ(،
يثاتيبعالمنيجالكصفيكالتجريبيفيىاتيفالدراستيف.كمااتفقتالدراسةمعدراسةكاختمفتمعيافيالمنيجح

ـ(،كالبرم2011ـ(،كالجعيد)2003ـ(،كعمياف)2003ـ(،كعطاالله)2003ـ(،كالعبيدم)1983عبدالكاحد)
الصفكؼمفـ(فيعينةالدراسةحيثطبقتعمىتلبميذ2013ـ(،كالمحمدم)2012ـ(،كالغكالبي)2011)

الأكؿحتىالرابع،بينماطبقتبقيةالدراساتعمىمرحمةرياضالأطفاؿ.

التعرؼعمىخصائصالألعاب منيا: أمكر، الدراساتالسابقةفيعدة مف الحالية الدراسة استفادت
البرنامجالمستخدـعمىضكءذلؾ،كالاستفادةمفأدكاتكمنيجيةىذها المناسبةكتصميـ لدراساتفيالمٌغكية

بناءأداةالدراسةكتصميـمنيجيتيا.
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كلعؿأىـمايميزالدراسةالحاليةعفالدراساتالسابقةفيأنياتعمؿعمىتنميةالمحصكؿالمفظيكىك
شامؿلمعديدمفالمفاىيـكالمتغيراتالتابعةالمستيدفةفيالدراساتالسابقةمثؿمياراتالتكاصؿ،كميارة مفيكـ

المفاىيـالاستعد فيذه كالتخييؿالإبداعي، كالتمييزالسمعي، كالقراءة، القرائي، كالفيـ التعبير، كميارة لمقراءة، اد
جميعياتندرجتحتالمحصكؿالمفظي.

 إجراءات الدراسة الميدانية: -3
 منيج الدراسة: 3-1

المجمكعةكاحدة(شبوالمنيجالباحثاتبع التجريبي)تصميـ كيعرؼبأنو لمتحكـفيجميعمحاكلة"،
ـالباحثبتطكيعوأكتغييرهبيدؼتحديدكقياستأثيره المتغيراتكالعكامؿالإنسانيةباستثناءمتغيركاحدحيثيقك

 (.75ـ،2001)الشخص، " فيالعممية

 مجتمع الدراسة: 3-2

كيةمفتلبميذالتلبميذالذيفيعانكفمفاضطراباتلغمف(تمميذكتمميذة130)تككفمجتمعالدراسةمف
مرحمةالأساسفيمدينةزالنجيبكلايةكسطدارفكرالسكداف.

 عينة الدراسة وخصائصيا:

( مف الدراسة عينة كالكلبـ30تككنت المغة اضطرابات مف يعانكف الذيف التلبميذ مف تمميذان بنسبة(
كقدتـاختيارأفرادالعينةكفقانلمشركطالتالية:%(مفمجتمعالدراسة،23.1)

 (سنكات.9-6أفتككفأعمارالتلبميذمابيف) -
ألايعانيالتمميذمفأيةإعاقاتقدتؤثرعمىاستجابتوأكفيموكالإعاقةالسمعية. -

يكضحعينةالبحث(1جدكؿرقـ)

المجمكعالاناثالذككرالصؼ
347الأكؿ
336الثاني
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437الثالث
5510الرابع

151530المجمكع
 أدوات الدراسة: 3-4

استخدـالباحثالأدكاتالتالية:

 تمرينات الألعاب المغوية: -1
تـإعدادالألعابالمغكيةمفقبؿالباحثبعدالكقكؼعمىعددمفالدراساتالتيأجريتحكؿ وصف البرنامج:

 عمىعددثلبثألعابكىي:الالعابالمغكية،كاشتممتالدراسة
ـالأنترنتفيسبيؿلعبة استدعاء الكممات:  - أ كتدكرحكؿاستداءمعانيالكمماتمفالذاكرةمعإمكانيةاستخدا

 البحثعفمعانيالكممات.
عمىاستثارةكمماتمفخلبؿتكممةالكمماتالناقصةحرؼمفحركفيا.ولعبة الاستثارة:  - ب  كىيلعبةتقكـ
دكرحكؿتحدممعرفةالكمماتمفخلبؿالافصاحعفكمماتيتحدلبوزملبئوفيفيـت: لعبة التحدي - ت

 معناىا.
 :اوثباتي الأداةصدق  3-5

كعمـ الخاصة التربية أساتذة مف مجمكعة عمى عرضيا تـ لمتأكد، الألعاب إعداد مف الانتياء بعد
 مدلسلبمتيا بغرضالكقكؼعمة كالسعكدية، السكدانية لمستكلالتلبميذكأمبالجامعات كملبءمتيا المغكية

ككقتيا فييا، المستخدمة أىداؼالألعابكالأدكات تحديد تـ الالعابحيث ىذه تطكير في مقترحاتتساعد
تطبيؽ تـ كما المكصيبيا، التعديلبت جراء كا  أمثمة خلبؿ مف المعبة كشرح لتنفيذىا اللبزـ كالزمف كمكانيا

عمىعينةاستطلبع الاختباركبمغمعامؿالبرنامج أسمكبإعادة يةبغرضالتأكدمفالثباتكذلؾباستخداـ
 (باستخداـمعادلةككدرريتشاردكىكمعامؿثباتمرتفعكمقبكؿلمدراسةالعممية.0.86الثبات)

 :اختبار المحصول المفظي -2
:وصف الاختبار
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اؿكالاطلبععمىالأدبياتالمختمفة،تـإعدادأداةالبحثمفخلبؿالرجكعلمدراساتالسابقةحكؿالمج
حيثتـإعداداختبارلقياسالمحصكؿالمفظيكتـبناءالاختباربمراعاةأفتككفمفرداتيامرتبطةبالميارات

المغكيةكأفتككفكاضحيا.

:ثبات الاختبارصدق الاختبار 

 كمف الاختبار ثباتلتحديد مباشرة طريقة ككنيا الثبات تقدير في الاختبار إعادة طريقة الباحثاختار لقد
 المتجانسة المجمكعة نفس عمىمتتالييف فيمرت الاختبار تطبيؽ عمى تعتمد التي المستخدمة الطرائؽ أفضؿ
 تـ كقدالاستطلبعية العينة عمى المفظي المحصكؿ اختبار طبؽ حيثالتلبميذ مف الأصمي لممجتمع كالممثمة
مرتفع. ثبات معامؿ كىك (0.93) الثبات بمغ بيرسكف ارتباط معامؿ كباستخداـ مركر بعد ثانية مرة الاختبار إعادة

 المعالجة الإحصائية: 3-6

تـاستخداـالأساليبالإحصائيةالتالية:

 .Testلعينةكاحدةكلعينتيفاختبارت -1
 المتكسطالحسابي. -2
 الانحراؼالمعيارم. -3
 معامؿالارتباط. -4
معامؿالثبات. -5
 :وتفسيرىا النتائجعرض وتحميل ومناقشة  -4

 الفرض الاول: 4-1
المفظي لمتلاميذ في القياس  المحصول متوسط بين (0.05) دلالة مستوى عند إحسائية دلالة ذو قوفر  وجدت

 القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي.

الباحثاختبارت (2لعينتيفغيرمرتبطتيفكالجدكؿرقـ)T Testلمتحقؽمفالفرضالأكؿاستخدـ
يكضحنتائجالفرضالأكؿ.

(يكضحنتائجالفرضالأكؿ2جدكؿرقـ)
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الاستنتاجالقيمةالاحتماليةقيمةتالانحراؼالمتكسطالعددالقياس
دالة30273.344.320.03القبمي
30342.32البعدم

(.0.05عممانبأفمستكلالمعنكية)

(أقؿمفالمتكسطالحسابيفي27(أفالمتكسطالحسابيفيالقياسالقبمي)2يلبحظمفالجدكؿرقـ)
( الاحتمالية القيمة كأف البعدم، دالة0.03القياس ذات فركؽ كجكد يعني كىذا المعنكية مستكل مف أقؿ )

امجالمستخدـذكفاعمية.إحصائيةبيفالقياسالقبميكالقياسالبعدملصالحالقياسالبعدمكأفالبرن

ـ(كالتيأشارتإلىكجكدفركؽبيفمتكسطيالقياسالقبمي1993اتفقتىذهالنتيجةمعنتائجدراسةعبده)
كدراسةحنفي) ـ(كالتيأشارتإلىأفىناؾتسحفكبيرلدل2002كالقياسالبعدملصالحالقياسالبعدم،

كدراسةع الدراسةفيالقياسالبعدم، الله)مجمكعة عفأفالتلبميذالذيف2003طا كالتيأسفرتنتائجيا ـ(
كدراسةعمياف) البعدم، فيأدائيـ تحسنان الألعابحققكا عمى المعتمد البرنامج التيأظيرت2003درسكا ـ(

ـ(كالتيأشارتإليكجكدفركؽفي2012تحسفأداءمجمكعةالدراسةفيالتطبيؽالبعدم،كدراسةالغكالبي)
ـ(كالتيأشارتإليكجكدفركؽفيالأداءالبعدم.2013تبارالبعدم،كدراسةالمحمدم)الاخ

كيشيرالباحثإليأنويمكفتفسيرفاعميةبرنامجالألعابالمغكيةإلىماتتصؼبوالألعابالمغكيةمفقدرة
أفىذهالألعابتجعؿالمكقؼعمىجعؿالمتعمـنشطاكفاعلبنضمفمكاقؼتعميميةبعيدةعفالنمطالاعتيادم،ك

ميمة،فييتحدثتفاعؿبيفالتمميذكبيئتو كالتشكيؽكالتعزيزكالمنافسةكتؤدمأدكران التعميميتتصؼبالإثارة
نماءالشخصيةكالسمكؾكالميارات،كتنشطالقدراتالعقميةكالذىنيةكترزالمكاىبلدلالتلبميذ، بغرضالتعمـكا 

ساعدعمىإدراؾمعانيالأشياء،كتقربالمفاىيـكتساعدعمىإدراؾمعانيالأشياء،كتسيـكتنميقيـالمفاىيـكت
فيتفريدالتعميـكتنظيمولمكاجيةالفركؽالفرديةبيفالتلبميذ،كتعزالخبراتالمتعممة،كتعطيفرصةلممراجعة

ياستثارةدافعيةالتلبميذ.المثمرةلماسبؽتعممو،كتساعدالتلبميذفيالتعبيرعفذكاتيـ،كتسيـف

 الفرض الثاني: 4-2
 .قبل تطبيق البرنامج لدي أفراد العينة منخفض في القياس القبمي ل المفظيمستوى المحصو
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الباحثاختبارت ) لعينةكاحدةT Testلمتحقؽمفالفرضاستخدـ (يكضحنتائجالفرض3كالجدكؿرقـ
الثاني.
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الثانييكضحنتائجالفرض(3جدكؿرقـ)
الاستنتاجالقيمةالاحتماليةالمتكسطالفرضيالمتكسطالعددالمتغير

دالة3027350.06المحصكؿالمفظي
(.0.05عممانبأفمستكلالمعنكية)

المتكسطالحسابي(كىكأقؿمف27(يلبحظأفالمتكسطالحسابيلأفرادالعينة)3بالنظرلمجدكؿرقـ)
(أكبرمفمستكلالمعنكية،0.06(لافالقيمةالاحتمالية)0.05داؿعندمستكل)(كىذاالفرؽ35الفرضي)

امأفمستكلالمحصكؿالمفظيلدلأفرادالعينةأقؿمفالمتكسطكبالتاليمستكلالمحصكؿالمفظيلدلأفراد
العينةمنخفض.

النتيجةمعنتائجدراسةعبدالكاحد) كالتيأشارتتدني1982اتفقتىذه المحصكؿالمفظيلتلبميذـ(
ـ(كالتيأشارتإلي2003الصفيفالثالثكالرابعالذيفيعانكفمفاضطراباتالمغةكالتكاصؿ،كدراسةالعبيدم)

كدراسةالبرم) ـ(كالتيأشارتإلىضعؼالأنماطالمغكية2011تدنىالمحصكؿالمفظيفيالقياسالقبمي،
ـ(2018اضطراباتالمغةكالكلبـ،كمااتفقتمعنتائجدراسةالعدكاف)لتلبميذالصؼالرابعالذيفيعانكفمف

كالتياشارتإليتدنيالاستعدادالمغكملدلالأطفاؿذكماضطراباتالمغةكالتكاصؿ.

كيفسرالباحثتدنيالمحصكؿالمغكملدلالتلبميذذكماضطراباتالمغةكالتكاصؿبأنيـيعانكفمف
 المغةكاصدارىا،ضعؼفيالانتباه،عدـ عمىفيـ كفقدافالقدرة كتأخرظيكرالمغة، الجيازالحسي، سلبمة

فاضطرابالمغةىكإعاقةيؤثرعمىفيـكاستعماؿ الكمماتكالجمؿ. التذكركالتعبير،كصعكبةفيـ كصعكبة
نتاجالمغةالمنطكقةأكالمغةالمكتكبةأكنظاـالتكاصؿالرمزمالمفظي،كىكعامؿمؤثر فيالمحصكؿالمفظيكا 

كيؤدمإلىالانطكاءكالانسحابمفالمكاقؼالاجتماعيةأكالإحباطكالشعكربالفشؿأكالنقصأكبالذنبأك
العدكانيةنحكالذاتأكنحكالآخريف.

كيضيؼالباحثبأفالمغةأساسالحضارةكتطكرىايؤدمإليتطكركتنميةالإنسافأماأمخمؿفييا
فالمضطربيمر مفاضطرابالكجداف، المٌغكية الاضطرابات ذكك يعاني حيث مشكلبتسمككية إلى يؤدم

فلبيتشجعللبستمرارفيوبمشاكؿنفسيةفيبدءحياتوتتمثؿفيخيبةالأمؿالتييخبرىافيأكؿمحاكلةلمكلبـ
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حساسان كبالتالييكبرخكفوفقديمتنععفالكلبـ،كماأفالمصابيفباضطرابالمغةيككنكفأكثرقمقانكتخكفانكا 
بالكحدةكعدـالطمأنينةممايزيدتفاقـاضطراباتالمغةلدييـ.

 الفرض الثالث: 4-3
 البرنامج.مستوى المحصول المفظي لدى أفراد العينة مرتفع بعد 

الباحثاختبارت ) لعينةكاحدةT Testلمتحقؽمفالفرضاستخدـ يكضحنتائجالفرض4كالجدكؿرقـ )
الثاني.

لثيكضحنتائجالفرضالثا(4جدكؿرقـ)

الاستنتاجالقيمةالاحتماليةالمتكسطالفرضيالمتكسطالعددالمتغير
دالة3044350.02المحصكؿالمفظي

(.0.05مستكلالمعنكية)عممانبأف

( رقـ لمجدكؿ )4بالنظر العينة لأفراد الحسابي المتكسط أف يلبحظ )44 كىك مفالمتكسطالحسابيأكبر(
(أكبرمفمستكلالمعنكية،0.02(لافالقيمةالاحتمالية)0.05(كىذاالفرؽداؿعندمستكل)35الفرضي)

مستكلالمحصكؿالمفظيلدلأفرادمفالمتكسطكبالتاليأكبرنةامأفمستكلالمحصكؿالمفظيلدلأفرادالعي
كارتفاعالمحصكؿالمفظيفيالقياسالبعدميرجعإلىاستخداـالألعابالمٌغكية..العينةمرتفع

( عبده دراسة نتائج مع النتيجة مستكل1993اتفقتىذه في تحسف ىناؾ أف إلى أشارت التي ـ(
التجريبيةفيال ـ(كالتيأشارتتحسيفالمحصكؿالمفظيفي2003قياسالبعدم،دراسةالعبيدم)المجمكعة

ـ(التيأظيرتنتائجالقياسالبعدمفيياتحسفكبيرفيميارةالاستعداد2003القياسالبعدم،كدراسةحنفي)
الله) كدراسةعطا البرنامجالم2003لمقراءة، الذيفدرسكا كالتيأشارتإلىأفالتلبميذ عتمدعمىالألعابـ(

ـ(التيأشارتإلىتحسفأداءتلبميذالمجمكعةالتجريبية2003حققكاتحسنانفيأدائيـالبعدم.كدراسةعمياف)
فيالتطبيؽالبعدم.
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النتيجة تؤكدفعاليةالألعابالمٌغكيةفيتنميةالمحصكؿالمفظيلدمالتلبميذكيشيرالباحثبأفىذه
كالتكاصؿ،فالألعابالمغكيةتعمؿعمىتزكيدالتلبميذبخبراتأقربإلىالكاقعالعممي،كماذكماضطراباتالمغة

الإبداعيلمغةكتنميةالاستكشاؼكالتجريبكتقمؿالفجكةبيفمايجرمفيغرفةالصؼكما فيالتعميـ تسيـ
اليكمية،ىذاإلىجانباتاحتياالفرصةلتغييرالدكرا لتقميدملكؿمفالمعمـكالتمميذ.يجرمفيمكاقؼالحياة

التلبميذكىكمايجعمياذاتأىميةفيتعميـالميارات لدافعية كاستثارة أكثرالأدكاتتشكيقان فالتمريناتالمغكية
يجعؿمف الميؿإلىالمعبكىكما مرحمةمفأىـخصائصيا لككنو الابتدائية المرحمة في كبخاصة المغكية

مف ىذهالميكؿفيتعميـكتنميةالمياراتالمغكيةكالتدريبعمىمياراتياالمختمفةكبخاصةالضركرمالاستفادة
التحدث.

 عرض وتحميل الفرض الرابع: 4-4
 :لا توجد فروق بين الذكور والاناث في القياس القبمي

ئج(يكضحنتا5لعينتيفغيرمرتبطيفكالجدكؿرقـ) T Test لمتحقؽمفالفرضاستخدـالباحثاختبارت
الفرضالرابع.

يكضحنتائجالفرضالرابع.(5جدكؿرقـ)

الاستنتاجالقيمةالاحتماليةقيمةتالانحراؼالمتكسطالعددالجنس
دالة1526.82.340.320.09الذككر
1528.12.12الاناث

(.0.05عممانبأفمستكلالمعنكية)

( أفالمتكسطالحسابي5يلبحظمفالجدكؿرقـ (يساكمتقريباالمتكسط27لمذككرفيالقياسالقبمي)(
كأفالقيمةالاحتمالية) أكبرمفمستكلالمعنكيةكىذايعنيعدـ0.09الحسابيللئناثفيالقياسالقبمي، )

كجكدفركؽذاتدالةإحصائيةبيفالتلبميذالذككركالتمميذاتالإناثفيالقياسالقبمي.

ـ(كالتيأشارتإلىعدـكجكدفركؽذاتدلالة1982يجةدراسةعبدالكاحد)اتفقتىذهالنتيجةمعنت
مف الجنسيف مف التلبميذ معاناة أف الباحث كيشير المفظي. المحصكؿ في كالإناث الذككر بيف إحصائية
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اضطراباتالمغةكالتكاصؿتجعؿتدنيالمحصكؿالمفظيلدييـأمربدييي،فيـيعانكففينفسالأعراضمف
أخرلغكم،كحبسةكلبميةبسببقمةالمحصكؿالمفظيكيشيرالباحثأفىناؾبعضالأدبياتتشيرإلىأفت

المفردات النمكالمغكمكبخاصةفيمرحمةبدءاستعماؿالكمماتكعدد البنيففيسرعة عمى يتفكقف البنات
المٌغكيةكطكؿالجمؿكدرجةتعقيدىا.

 خاتمة الدراسة: -5
 :نتائج الدراسة 5-1

المفظيلمتلبميذفي المحصكؿ متكسط بيف (0.05) دلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذك كجكدفركؽ -
القياسالقبميكالبعدملصالحالقياسالبعدم.

 .لدمأفرادالعينةمنخفضفيالقياسالقبميمستكلالمحصكؿالمفظي -
 مرتفع.لدمأفرادالعينةفيالقياسالبعدممستكلالمحصكؿالمفظي -
 .عدـكجكدفركؽبيفالذككركالاناثفيالقياسالقبمي -

 :توصيات الدراسة 5-2

مفخلبؿالنتائجالسابقةتكصىالدراسةبالتكصياتالتالية:

تقديـدكراتتدريبيةلأختصاصيالتخاطبلمتدريبعمىالمياراتالمغكيةكطرؽتنميتيالدل - ضركرة
 التلبميذ.

 المغكيةفيتدريسالمياراتالمغكيةكبخاصةفيمرحمةالتعميـالابتدائي.ضركرةاستخداـالتمرينات -
إجراءدراساتمقارنةبيفاستخداـالتمريناتالمغكيةكالطرؽالأخرلفيتنميةالمحصكؿالمفظيكالنمك -

 المغكم.
يامفأجؿينبغيعمىالمعمـأفيككفعمىكعيكميارةبأىميةالتمريناتالمغكيةكالتدربعمىاستخدام -

 أفيككفدكرهناجحانبالصكرةالمأمكلة.
تضميفأنشطةعمميةتستثيرتنميةالمياراتالمغكيةفيمناىجالتعميـالعاـ. -
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 قائمة المراجع والمصادر: -6
 المراجع العربية: 6-1

- ( برىاف كبمعاكم، معتز، 2007إبراىيـ ،فن التدريس وطرائقو العامة(، الككيت، الفلبح، دكلةمكتبة
 الككيت.

،عالـالكتبالحديثة،القاىرة،جيكريةالنمو المغوي واضطرابات النطق والكلام(،2009أحمدنايؿالغرير) -
 مصرالعربية.

عبدالفتاححسف) - (2001البجة، ،دارالكتابالجامعي،أساليب تدريس ميارات المغة العربية وآدابيا،
 العيف،الأماراتالعربيةالمتحدة.

(،دارالمسيرةعماف،الأردف.2،ط)الألعاب التربوية وتقنيات إنتاجيا(،2003،محمدمحمكد)الحيمة -
زينب) - كالنجا، ،الدارالمصريةالمبنانية،معجم المصطمحات التربوية والنفسية(،2003شحاتة،حسف،

 القاىرة،جميكريةمصرالعربية.
- ( عبدالعزيز 2001الشخص، (،1،ط)والتأىيل لذوي الاحتياجات الخاصةقاموس التربية الخاصة (،

 مكتبةالأنجمكالمصرية،القاىرة.
 .بيركت،لبناف العصرية، المكتبة ،تدريسيا وطرق العربية المغة (ََِِ) يكسؼ الصميمي، -
- ( محمد سمكل 1992عبدالباقي، الإسكندرية،سيكولوجية المعب بين النظرية والتطبيق(، مكتبة ،

 مصرالعربية.الإسكندرية،جميكرية
- ( ناصؼمصطفي 1983عبدالعزيز، الرياض،الألعاب المغوية في تعميم المغة الأجنبية(، دارالراية،

 المممكةالعربيةالسعكدية.
،عكيس - النمو النفسي لمطفل (،2003)عفاؼأحمد ط ك(1)، القاىرة، جامعة رياضالأطفاؿ، ،مية

 القاىرة،جميكريةمصرالعربية.
(،دارالمسيرةلمنشر2،ط)اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج(،2014الغزالي،سعيدكماؿ) -

 كالتكزيعكالطباعة،عماف،الاردف.
 عماف، لمنشر،العممية يافا دار ،(1) ط ،التعمم صعوبات إلى ( الدليلََِّ) محمد مصطفى الفار، -

 .الأردف
 لمطباعة دارالفكر ،(1) ط ،الخاصة التربية في والتقويم القياس (َََِ) كآخركف مصطفى القمش، -

 .الأردف عماف، كالنشر،
 ،عماف،الأردف.دارالفكر،سيكولوجية المعب،(1993)عبدالكريـكخلبيمة،عفاؼ،،المبابيدم -
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الدكلي،،دارالنشر(1ط)،مقدمة في اضطرابات المغة والكلام (،2013ناديةعزيزبعيبع،كسحرزيداف) -
 ،المممكةالعربيةالسعكدية.الرياض

 العيف،الإماراتالعربيةالمتحدة.،دارالكتاب،الألعاب التربوية لتنمية التفكير(،2002اليكيدم،زيد) -
 الرسائل العممية والدوريات: 6-2

الأنماطالمغكيةلدلأثراستخداـالألعابالمغكيةفيمنياجالمغةالعربيةفيتنمية(،2011البرم،قاسـ) -
 .34-23(،ص1،عماف،المجمدالسابع،العدد)المجمة الأردنية في العموم والتربية،طمبةالمرحمةالأساسية

فاعميةاستخداـالألعابالمغكيةفيتنميةبعضمياراتالتمييزالسمعي(،2011الجعيد،ىنادمعائض) -
جامعةالطائؼ، رسالة ماجستير منشورة،،تدائيبمدينةالطائؼكالفيـالقرائيلدلتمميذاتالصؼالرابعالاب

الطائؼ.
فعاليةاستخداـالألعابالمغكيةفيتنميةبعضمياراتالاستعدادلمقراءةفي(،2002حنفي،أحلبـبدكم) -

 ،جامعةأسيكط،مصر.رسالة ماجستير غير منشورة،رياضالأطفاؿ
الألع(2018)السعديةمكاحمي - استخداـ ابالمغكيةفيتنميةمياراتالتحدثلدلتلبميذالسنةالأكلي،

 ،جامعةمحمدخضير،الجزائر.رسالة ماجستير غير منشورةابتدائي،
أثراستراتيجيةالألعابالمغكيةفيتنميةمياراتالتخيؿالإبداعيلدل(،2018صكماف،أحمدإبراىيـ) -

 ـ.2018(16،المجمدالتاسعالعدد)التربويةمجمة الدراسات ،أطفاؿالركضةفيمدينةعماف
 رسالة كالرابعالابتدائي، الثالث الصؼ لتلبميذ المفظي (المحصكؿ٨٩ُِ) الله عبد سميرة الكاحد، عبد -

 ،العراؽ.بغداد جامعة ،التربية كمية غير منشورة، ماجستير
 كمغة الإنجميزيٌة اٌلمغة في التكاصؿ ميارات تدعيـ في اٌلمغكيٌة الألعاب استخداـ أثر" ،(1993)رلى عبده، -

 .عماف ،الأردنية الجامعة منشورة، غير ماجستير رسالة ،"الأردف في المبتدئيف الطمبة مف عيٌنة أجنبيٌةلدل
 كالأداء المحصكؿالمفظي في كالتكليفية الصكتية الطرقتيف فاعمية( ٣٠٠٢) حسكف طو زينةالعبيدم، -

 جامعة ،الأساسية التربية كمية ،غير منشورة ماجستير رسالة ،الابتدائي الأكؿ الصؼ تمميذات لدل التعبيرم
 ..العراؽالمكصؿ

تنميةالاستعدادالمغكملدلأطفاؿماقبؿالمدرسةباستخداـاستراتيجيتي(،2018العدكاف،أحلبـحسف) -
 ـ.2018(،4(،العدد)45،المجمد)مجمة دراسات تربوية،الألعابالمغكيةكالقصة

برنامجمقترحفيالألعابالمغكيةلعلبجالضعؼالقرائيلدلتلبميذ(،2003عطااللهعبدالحميدزىرم) -
 .234-195،عماف،أغسطس،صمجمة القراءة والمعرفة،الصؼالثالثالابتدائي
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- ( محمد عبدالعزيز تلبميذ2003عمياف، لدل القراءة بعضميارات تنمية في المغكية الألعاب فعالية )
 ،كميةالتربية،جامعةقناةالسكيس.رسالة ماجستير غير منشورةالصؼالأكؿالابتدائي،

التكضيحيةفيالمحصكؿالمفظيلدمتلبميذالتربية(،2010غضكفخالدشريؼ) - أثراستخداـالرسكـ
 .123-129،ص2010،(1)،العدد(10)،المجمدمجمة أبحاث كمية التربية،الخاصة

فعاليةاستخداـبرنامجالألعابالتعميميةفيتنميةميؿتلبميذالصؼ(، 2012نشكلعبدالحميد)الغكالبي، -
 ـ.2012(،يناير11،جامعةبكرسعيد،العدد)مجمة كمية التربية،الرابعالابتدائينحكالاقتصادالمنزلي

 الصؼ لدلأطفاؿ المتغيرات ببعض كعلبقتو المفظي المحصكؿ (٨٨٨ُ) جرجيس سامي اشكاؽ لمكزه، -
 .جامعةبغداد لمبنات، التربية كمية ،منشورة غير ماجستير رسالة الابتدائي، الأكؿ

تركيعطية) - الألعابالمغكيةفيتنميةمياراتالتحدثلدلتلبميذ2013المحمدم، فاعميةاستخداـ )
 قرم.،كميةالتربية،جامعةأـالرسالة ماجستير غير منشورةالصؼالأكؿالابتدائي،

 المراجع الإنجميزية: 6-3
- Alfaqih, A. M (1995) The effect of using games in English language teaching on the 
seventh grade achievement in Jordan, master thesis Yarmouk University, Irbid, 
Jordan. 

- Danesi, M. (1993) Language Games in Italian. The Canadian Modern Language 
Review, 49(3): 604– 605.  
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(6) 

 وسبئم انتىاصم الاجتًبعٍ في تعضَض انعًهُخ انتعهًُُخدوس 

 يُذاَُخ ثكهُخ انذساسبد انعهُب )دساسخ 

 (انسىداٌ -بجبيعخ انمشآٌ انكشَى وانعهىو الإسلايُخ 
The Role of Social Media in Promoting the Educational Presses 

 in Post Graduate Studies 

 
َ إبراِيي د. محيي الذيَ عبذ الله    حص

 أشتار وشارك في المٍاِج وطرق التذريض

 جاوعة القرآُ اللريي والعموً الإشلاوية –كمية التربية 
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 ممخص البحث
 

العميا،الدراساتبفيتعزيزالعمميةالتعميميةالكشؼعفدكركسائؿالتكاصؿالاجتماعيالبحثإلىىذاىدؼ
فيو المنيجكمااستخدـأيضانت،القائـعمىالتحميؿالإحصائيلممعمكما(،التحميمي)المنيجالكصفيكاستخدـ
(.الكثائقي)الكصفي

(Googleالإنترنتبكاسطةمحرؾالبحثقكقؿ)شبكةتـإعدادىاعمىكقد،(الاستبانة)أداةكاستخدمتفيالبحث
 الدراساتمستخدمان إعداد جتماعي؛كلذلؾتـتكزيعا(كىيمفأدكاتكسائؿالتكاصؿالاDriveدرايؼ)خدمة

.خماسيٌمقياس)ليكرت(بمدرجكقدصيغتالخياراتعمىأساس،عمىالعينةمفخلبؿالإنترنت
تككفك البحثمجتمع ست 26)فيكعشرمف طالبة ) ببرنامجمف الممتحقات العميا الدراسات كمية طالبات

الكريم القرآف بجامعة التربية ـ2018/2019معاـمماجستير الأداة طبقت الطالبات؛حيث الفصؿعمى خلبؿ
 .مفالعاـنفسوالدراسيالثاني

فيتعزيزالتدريسكسائؿالتكاصؿالاجتماعيأىميةأنكبعدتحميؿنتائجتطبيؽالأداةإحصائيانتكصلبلباحثإلى
الجامعي بدرجةتحققت العينة.81.4)كبنسبةكبيرة أفراد إجابات مف )% تكظيؼ فكائد التكاصؿكأف كسائؿ

كأف%(مفإجاباتأفرادالعينة.90.0نسبة)كقدتحققتبدرجةكبيرةكببتعزيزالتدريسالجامعيفيالاجتماعي
%(58.8)بدرجةفكؽالمتكسطةكبنسبةتحققتفيالتدريسالصعكباتالتيتكاجوكسائؿالتكاصؿالاجتماعي

 مفإجاباتأفرادالعينة.
عمىتمؾالن تائجكبناءن نشرالمعرفةبيكصيالباحثبضركرة إحدلفكائد كسائؿالتكاصؿالاجتماعيكاعتبارىا

في الأساسية يةالتعميمالعمميةالكسائؿ ب، يكصي كما استعماليا عمى الجامعييف الطلبب للؤغراضتشجيع
الصعكباتالتيتكاجواستخداميافيالعمميةالتعميمية.تذليؿ،كالأكاديمية

Abstract 

This research aimed to reveal the role of social media in promoting the educational process in 
postgraduate studies.The research community consisted of twenty-six (26) female students from the 

College of Graduate Studies who are enrolled in the Master of Education Program at the University 
of the Holy Quran for the year 2018/2019; The tool was applied to female students during the second 

semester of the same year. The researcher  used the descriptive (analytical) method . He also used 
(the questionnaire), and it was prepared and distributed electronically. The data was analyzed by 
using the statistical pocket of social science programme ( SPSS) .The researcher researched many 

important results: The importance of social media in promoting university teaching has been 
achieved to a high degree and with a percentage (81.4%) of the respondents, answers.  And that the 

benefits of social media in using university teaching has achieved a high degree with a percentage 
(90.0%) of the respondent`s answers.  And that the difficulties facing social media in teaching were 
achieved with an above-average degree and with a percentage (58.8%) of the respondents ’answers.  

Based on these results, the researcher recommends the necessity of disseminating knowledge of the 
benefits of social media and considering them as one of the basic means in the educational process. 



ميدانية بكمية الدراسات العميا بجامعة القرآن وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز العممية التعميمية )دراسة ( دور 6) 
 (157-124)د. محيي الدين عبد الله حسن إبراىيم                            (السودان -الكريم والعموم الإسلامية 

 

     126 
20209499-ISSN: 1858 

He also recommends encouraging university students to use them for academic purposes, and 
overcoming the difficulties that face their use in the educational process. 

استخداميافيضركرةأحديخفىعمىلبفتعتبرشبكةالإنترنتمفأىـكأبرزالاختراعاتفيالعصرالحديث؛
الأخبارالاتصاؿ أصبحت كبفضميا المجتمع، حياة في جذريان تحكلان الشبكة ىذه أحدثت فقد كالتكاصؿ،

كسييمتبياكثيرمفالمعاملبت،فةكالمعمكماتفيمتناكؿالأيدمكأصبحالتكاصؿبيفالناسميسكرانكأقؿكم
نطاؽكاسعيتجاكزحدكدالدكؿكالأقطار،حتىأفبعضالدكؿجعمتالحصكؿعمىخدمةالإنترنتحقانعمى

مفحقكؽالإنساف.

التيصارتتمعبدكرانفاعلبنالاجتماعية،كمفأبرزماقدمتوشبكةالإنترنتلمناسمايعرؼبالمكاقعكالشبكات
نشرلأك،تسكيؽلمأدكاتكتستخدـككسائؿلمعرفةأحكاؿالآخريف،أك،لإمكانيةككنيالمناسةاليكميةفيالحيا
 .للبستمتاعكالترفيوكغيرذلؾجمعأتباعكمناصريف،فضلبنعفقضاءالكقتفييالأكبعينيا،معتقدات

الماضيالعاـعف٪9بنسبةزيادةيمثؿالاجتماعي،ىذاالتكاصؿكسائؿشخصمميار3.48الآفيستخدـ
مميكف366الاجتماعية،أمأفحكالىالشبكاتيستخدمكفالعالـسكافإجماليمف٪45أخرلبعبارةـ،2019
(1)الماضي.العاـخلبؿالاجتماعيالتكاصؿكسائؿاستخداـبدأكاجديدشخص

كالتعامؿمعيامفخلبؿتصفحملتصمحبعضيابحيثتـتحسيفالمكاقعكالشبكاتأنوتمؾكممايزيداستخداـ
تكسيعإمكانيات(،كذلؾبعدSocial Media،كأطمؽعمييااسـكسائؿالتكاصؿالاجتماعي)الياتؼالمحمكؿ

 فيشكؿتطبيقاتعمىلتككفمعظـالشبكاتالاجتماعية)المكبايؿ(،كذلؾتـتطكيرالتمفكفالمحمكؿأجيزة
.ممايتيحلممستخدميفالكصكؿبسيكلةإلىالمكاقعالاجتماعيةكالمدكنات؛المكحيةالأجيزةتمفكناتالمحمكلةكال

 كقد استخداـ ظؿ الاجتماعيالتيتكفرىا التكاصؿ يتزايدكسائؿ الشبكاتالاجتماعيةفيجميعأنحاءالعالـ
 حتىباستمرار، استخداميا ككسيؿ الإنترنت، عمى شعبية الأنشطة أكثر مف ارتفاعذلؾصارتكاحدة مع

التيبمغتالملبييفكالتيشممتالصغاركالكبار.معدلاتمشاركةالمستخدميف

                                                                 

 ، 20/2/2020ريستينا نيو بيرراي، تزايد استخدام وسائل الاعلام الاجتماعية، مدونة ىوتسوت، مسترجع بتاريخك 1
 /https://blog.hootsuite.com/social-media-statistics-for-social-media-managersالرابط: 

 

https://blog.hootsuite.com/social-media-statistics-for-social-media-managers/
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"ككاتسابTwitterكتكيتر"Facebookمثؿفيسبكؾ"تمؾ،إفالانتشارالكاسعلكسائؿالتكاصؿالاجتماعي
(Watsapالتعميميةنح أفيمفتأنظارالقائميفعمىالعممية مفشأنو تمؾالكسائؿفيكاستغلبؿ(كغيرىا

العمميةالتعميمية.

منافعالتكاصؿكالتعاكففيكسائؿالتكاصؿالاجتماعييمكفأفتؤثربشكؿ"أكضحتدراسةحديثةأفكلذلؾ
(2)ان"كاجتماعيانإيجابيعمىنتائجالتعمـكتساعدالطلببعمىأفيصبحكامتكامميفأكاديمي

كعندالحديثعففكائدىا-ؾالحجـكتمؾالأىميةكىذاالانتشاركعندماتصيركسائؿالتكاصؿالاجتماعيبذل
يةكالتدريسالتعميمالعمميةفيخدمةكسائؿيمكفأفتمعبوىذهاليبرزسؤاؿيطرحنفسوبقكة:ىؿىناؾدكر-

؟عمىمستكلالدراساتالجامعيةالعميا

الأدكاتمفشبكاتكتطبيقاتكمكاقعكغيرىامفالأدكاتفيدكرتمؾتسميطالضكءذلؾيجعمنافيحاجةإلى
كالتعرؼ العميا الجامعية الدراسات مستكل في التعميمية مفعمىالعممية الاستفادة مع سمبياتيا تفادم كيفية

منظكمةالتعميـمعرفةكيفيةتكظيفياأطراؼالعامميففيتكجبعمىآخري،كبمعننىإيجابياتيافيىذاالاتجاه
العمميةالتعميمية.لدعـ

ماتنطمؽإلىتعميـمنفتحيعتمدالتكاصؿكالمشاركة عمىلعمميةالتعميميةايعتمدبصفةاساسيةفيكربمافييكـ
اليانتحتفظبمجمكعاتكبممفاتتعريفيةعمىمكاقعالتكاصؿحالكثيرمفالجامعاتتمؾالأدكاتكماشابييا،ف
العنكبك بالشبكة كالتعبيرالاجتماعي مفالتفاعؿ كبالشكؿالذميمكفالطلببكالأساتذة الفيسبكؾ، مثؿ تية،

 (3)مراجع.كمشاركةالمصادركال

العمميةالتكاصؿالاجتماعيفيأدكاتالتعريؼبمدلإمكانيةإدماجإلىإذفنحففيحاجةالبحكثالتيتسعى
جاءتفكرةىذالقمةالدراساتفيىذاالمجاؿكأىميتياالتعميميةعمىمستكلالدراساتالجامعيةالعميا؛كنظران

                                                                 

2 Stella Wen Tian, Angela Yan Yu, Douglas Vogel, Ron Chi-Wai Kwok. The impact of online social networking 
on learning: a social integration perspective. International Journal of Networking and Virtual Organisations, 

2011; 8 (3/4): 264-280 
3 Neil Selwyn,SOCIAL MEDIA IN HIGHER EDUCATION,The European World of Learning 2012 .

www.worldoflearning.com 
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البحث،كلكفىذهالمرةفيمستكلالدراساتالعمياليككفالبحثبعنكاف:كسائؿالتكاصؿالاجتماعيكدكرىافي
 تعزيزالعمميةالتعميميةبالدراساتالعميا.

 مشكمة البحث:: 2:1

تتمخص البحثفي ىذا مشكمة رئيسىك:ما الاجتماعيدكرسؤاؿ التكاصؿ العمميةكسائؿ تعزيز في
 التالية:؟كذلؾمفخلبؿالإجابةعفالأسئمةالدراساتالعميابالتعميمية

 ؟الدراساتالعمياتعميمطلببماأىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفي .1
 ؟تالعمياالدراسافيكسائؿالتكاصؿالاجتماعيلاستخداـماالفكائدالعممية .2
 ؟بالدراساتالعمياكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـااستخداـعندالمتكقعةماالصعكبات .3

 أىداف البحث:: 3:1

 العمميةالتعميمية.أىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيعندالاستعانةبيافيإبراز .1
 العمميةالتعميمية.لتكظيؼكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيمفلفكائدالمتحققةامعرفة .2
 .الاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالعمميةالتعميمةالتيتكاجوصعكباتالكشؼعفال .3

 ث: حأىمية الب: 4:1

 البحث ىذا مف التعميميةعمىالتفكيرفياستغلبؿكسائؿيتكقع عمىأمرالعممية القائميف التكاصؿأنيدفع
التعميمية العممية يضيؼبعدانمعرفيانجديدانلمجاؿتقنياتالتعميـككسائمو،كمايتكقعأفالاجتماعيفيخدمة

يسيـ،كمفناحيةأخرلبحيثيمكفأفيدعـالمعرفةالنظريةالمتعمقةباستخداـالتكنكلكجياالرقميةفيالتعميـ
بدءانمف،ةعمىكافةمستكياتالسمـالتعميمييلسياساتالتعميمفيكضعخططمستقبميةلمذيفيقكمكفبرسـا

 لىمستكلالتعميـالأساسأكالابتدائي.إمستكلالدراساتالعميانزكلان

 نظري والدراسات السابقةال طارالإثانياً: 

 :لاجتماعياصل والتاسائل و : مفيوم1:2

المكاقع كسائؿالتكاصؿالاجتماعيعمىمفيكـ عمىإنشاءشبكاتذاتطبيعةاجتماعيةيعتمدمفيكـ التيتقكـ
مفمختمؼأنحاءالعالـمستفيدةمفتفاعميةشبكةالانترنتككسيمةاتصاؿ، المستخدميفالمرتاديفليا قكاميا

حيثتسمحىذهالمكاقعلأعضائياأفيقدمكاأنفسيـكيعبركاعفآرائيـكأفكارىـللآخريفاجتماعية.
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ؿالتكاصؿالاجتماعيعدةمسمياتمنياشبكاتالتكاصؿالاجتماعي،كالمكاقعالاجتماعية،كلذلؾأخذتكسائ
كقدتسمىبمكاقعالتشبيؾالاجتماعي،أككسائؿNetworking Social Sites)كمكاقعالشبكاتالاجتماعية)

جميعانتعبرعفشيءكا كلكنيا مفالمسمياتكالمصطمحات، الاجتماعيةكغيرىا حد،تطبيقاتالجيؿالاعلبـ
( لمكيب )Web2الثاني الأكؿ الجيؿ كاف حيث ،)Web1الأطراؼ بيف المباشر التراسؿ عدـ مقتصران )

المستخدمةلمشبكة.
فتبأنيا" مكاقعتتشكؿعرٌفتكسائؿالتكاصؿالاجتماعيمفخلبؿتعريؼالمكاقعالتييتـتشغيميابيا،فقدعرِّ

تسمحللؤفر تاحةالفرصةللبتصاؿبقائمةالمسجميف،مفخلبؿالإنترنت، لمحةعفحياتيـالعامة،كا  بتقديـ اد
(4)"كالتعبيرعفكجيةنظرالأفرادأكالمجمكعاتمفخلبؿعمميةالاتصاؿ

لمكيب) الثاني الجيؿ ظيرتمع الإنترنت، شبكة عمى المكاقع مف مجمكعة بأنيا عرفت تتيحWeb2كما )
-مدرسة-بنيةمجتمعافتراضي،يجمعبيفأفرادىااىتماـمشترؾأكشبوانتماء)بمدالتكاصؿبيفالأفرادفي

(5)شركة...الخ(يتـالتكاصؿبينيـمفخلبؿىذهالمكاقع.-جامعة
مجمكعةمفالأفرادمرتبطيفمعبعض:شبكاتالتكاصؿالاجتماعيةبأنياأكنعرؼأفنصؼكمماتقدـيمكف

كيتبادلكفأفكارانتجمعيـمعانكغالبانيطمؽعمييـاسـ ،كعندمانحددالكصؼبكسائؿالتكاصؿأصدقاءإلكتركنيان
عف عبارة بأنيا القكؿ فيمكف تسمحالاجتماعي كاختصاص، برمجياتمصممةمفقبؿأشخاصذكمميارة

.كرةأكمكضكعأكىدؼمعيفلمناسبالتكاصؿكالتفاعؿحكؿف

ىكمستخدـفال،مفقبؿالدكلةأكأمجيةنخبكبةالسيطرةعمييبصعكبةاكسائؿالتكاصؿالاجتماعيكتتميز
يقر فيما أكيسمعأالذميتحكـ عدـسيكلةالمراقبةكالسيطرة،كقمةالتكمفةكأحيانانمجانيةكماتتميزبأكيشاىد

كمصادر انتشاران أكسع كمتنكعةلأنيا متعددة ىا أنيا كما أشك، مختمفةكتشمؿكؿأنكاعالمحتكلمفاتضـ لان
عدادهبدكفرقابة ـصناعةالمحتكلكا  ميستلياحدكدجغرافيةتقيدىا،فنصكصكصكركفيديككصكت..الخكتت

(6).إمكانيةالكصكؿإلىأممكاففيالعالـككعبرىاتتكفر

لمشبكاتالاجتماعيةعمىالإنترنتكافأكؿظيكرأفتذكرالمصادرك ـ,كذلؾعندماصمـ1995فيعاـ
باسـ مكقع أكؿ ككنرادز الدراسةراندم الأصدقاءClassmates.com)زملبء مساعدة اليدؼمنو ككاف )

                                                                 

كالثقافة،4 التعريؼبمكاقعالتكاصؿالاجتماعي،منشكراتالمجنةالكطنيةالمصريةلمتربيةكالعمكـ ـ2016نكرالديفمحمكدخميفة،
المرجعالسابؽ5 نكرالديفمحمكدخميفة:
م6 المياراتالإعلبميةالناقدة، فنخكرالعبدلي،برنامج بفسعكد،منشكراتحمد ـ2015جامعةالإماـمحمد
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اصؿلمتككالزملبءالذيفجمعتيـالدراسةفيمراحؿحياتيةمعينةكفرقتيـظركؼالحياةالعمميةفيأماكفمتباعدة
(7).معبعضيـ

 :لاجتماعياصل والتا وسائلواع نأ: 2:2

لكسائؿالتكاصؿالاجتماعي،كىيمفالكثرةبحيثلايستطيعأحدأفيحددىابالضبطمف أنكاع تكجدعدة
حيثالعدد،بؿىيأشكاؿمتنكعةمفالمنصاتكالشبكاتكالمكاقعالإلكتركنية؛كمعذلؾينالياالتطكيرعمى

عمىسبيؿالمثاؿالمدكناتمدارالأياـ كيمكفأفنذكرمنيا باستمرار، التيينشؤىا(Blogs)كيتزايدعددىا
بعضالمستخدميفبأسمائيـعمىشبكةالإنترنتينشركففيياآراءىـكيشارككفالآخريففييا.

 ,facebook, Linkedinمثؿفيسبكؾكبمكسككمايسبايس)(Social Networks)كمنيامكاقعالترابطالإجتماعي
myspace, plaxo.)

مكاقعالفعاليات) كىيمكاقعلتنظيـالفعالياتكالتحكـبعددالأشخاصالمدعكييف،كماEvents Sites) كمنيا
يمكفىذهالمكاقعإستخداـخدماتتحديدالمكاقعالجغرافيةلتحديدمكقعالتجمع،كفيياإمكانيةالتحديثالتمقائي،

التغييرمباشرةدكفالحاجةفيمكفالداعىلمفعالية تغييرالمكقعكالزمافكبالتاليسيعرؼكؿالمدعكييفبيذا
كميتاب) يفنتفكؿ كا  تكيتر الفعاليات مكاقع أشير كمف حده، عمى كؿ  ,Eventful, meetupلإبلبغيـ

tweeter)

بالإعتمادعمىكىيالتيتمكفمفاستقاءالأخبار (Social News) كمنيامكاقعالأخبارالاجتماعية 
المستخدميفبتقديـالأخبارالتييجدكنياميمة شبكةكاسعةمفالمستخدميفلإيجادالأخبارالميمة،حيثيقكـ
القراءبترقيتياإفكانتفعلبنميمة،كماتقدـتصنيفاتتساعدؾعمىتحديدمجاؿإىتماماتؾميما كمفثـيقكـ

(NowPublic, Technorati, Newsvinكببميؾكنيكزفيف)كانت،كمفأشيرىذهالمكاقعتكنكراتيكنا

تقدـىذهالمكاقعالعديدمفالفكائدحيثتمنحمكانانيمكفكPhoto Sharing)كمنياشبكاتالتصكيركالفف)
تخزيف،كعرضالاعماؿالفنيةسكاءكانتصكرأكرسكماتفنيةحيثيتمكفالناسمفرؤيتيا فيوحفظ،

بداءالإعجاب يجاددخؿماليمنياكا  بيعأعمالؾلمغيركا  فيإمكانية تفيد كما ليا، ،كمفأمثمةىذهأكالنقد
(Flickr, Photobucket, Picasaالمكاقعبيكاساكفميكركفكتكبككيت)

كىينكعيةمفالمكاقعتمكف (Video Sharing & Streaming) كمنيامكاقعمشاركةالفيديككالبثالمباشر
تقدـمعظـىذهالمكاقعخدمةمشاركتياعمىالمكاقع كما العديدمفمقاطعالفيديكالمرئيةكتقييميا، مفإيجاد

                                                                 

سابؽ.7 التعريؼبمكاقعالتكاصؿالاجتماعي،مرجع نكرالديفمحمكدخميفة،
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مكانيةالتفاعؿ،حيثيمكفلممشاىديفالتكاصؿفكرانكفي الإجتماعيةالآخرل،كممايميزىاكجكدخدماتالبثكا 
ـكسيفسفلكد)نفسلحظةالبث،كمفأمثمة  ,YouTube, metacafeىذهالمكاقعيكتكبكميتكيؼكلايؼستري
sevsnload, livestream)

اسمارتفكف) الذكية الحديثة المكبايؿ أجيزة ظيكر عمىأمرمكاقعSmart Phonesكبعد القائمكف فكر )
أدكاتسيمةالا المكاقعباستخداـ التعامؿمعىذه ستخداـيطمؽعميياتطبيقاتالتكاصؿالاجتماعىكشبكاتيا

(Apps)

ذلؾعمدتالكثيرمفتمؾالمكاقعإلىاستخداـتقنيةالتطبيقاتالتيتسيؿالدخكؿإلىالمكاقعبصكرة كعند
أشيرأدكاتالتكاصؿالمستخدمةفيرشيقةكسيمةكتشتمؿكؿالخدماتالمطمكبة،كمف ،كاتسابالتكاصؿ:

كغيرىا.ميؿًيج،بادك،لنكديف،انستغراـ،إيمك،ماسنجر،سكايب،قكقؿ+،فيسبكؾ

(تعتبررائدةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيمفحيثالكصكؿكالنطاؽ،كذلؾFacebookكلعؿشبكةفيسبكؾ)
(،كىيمكاقعتمكفLinkedinككذلؾمكقعلينكيديف)(8)مميارمستخدـنشطشيريان"1.86بعدرصد"أكثرمف

المباشرببعضيـكمشاركةالإىتماماتكالفعاليات،كماتمكفمفالبحثعفأصدقاءالمستخدميفمفالتكاصؿ
أكعمؿجديدأكحتىالتعرؼعمىكؿماىكجديدفيالحياة.

الصادؽ الصديؽ أشار )(9)كقد الفيسبكؾ كىي: انتشاران الأنكاع ىذه أكثر كقكقؿبمسFacebookإلى )
(Google Plus(كتكيتر)Tweeterكا)(نستقراـInstagram(يمك  (.WhatsApp(ككاتساب)Imo(كا 

 :لاجتماعياصل والتا : الفوائد التعميمية لوسائل3:2

التعميميةللئصرارعمىلؤنظمةلـيعدىناؾأممبررلالتعميميةالتكنكلكجياتطكرعجمةتسارعتقدـكبالنظرإلى
 ثبتبالتجربة فقد التعميـ, في القديـ التقميدم الفيسبكؾالأسمكب أفمكاقعالتكاصؿالاجتماعيكفيمقدمتيا

بينيـ،كىكما فيما كالطمبةكبيفالطمبةكالأساتذة بيفالأستاذ لمعلبقة بناءصياغةجديدة اعادة أسيمتفي
يزالعلبقةبيفىذهالأطراؼ.سيككفدافعانقكيانلمتعمـكلتعز

بعضالباحثيف"أفمنصاتالتكاصؿالاجتماعيستصبحفي التياعتبرفييا الدرجة التأثير ىذا بمغ كقد
 (10)كاملبنعفبرامجالتعمـالإلكتركنيالتقميدية"المستقبؿالقريببديلبن

                                                                 

بتاريخ:إمكقعالإحصاءاتعمىالشبكةالعنكبكتية8 الرابط:24/2/2019حصاءاتمنشكرة،مسترجع  https://www.statista.com/statisticsـ،
التربكية،عدد9 الرياض،يكنيك64الصديؽعبدالصادؽالبدكم،المجمةالسعكديةلمعمكـ  .101ـص2019،

https://www.statista.com/statistics
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كسائؿالإعلبـالاجتماعيةمساعدةيمكفلحيثزيادةالتعاكفبيفالطلببفمففكائدىاأنياتؤدمإلى 
الطلبب، الميعمميفعمىمراقبةكتسجيؿمشاركة كمساعدة أكبر، بسيكلة الأفكار في المساىمة الطلببعمى

كزيادةمياراتالعمؿالجماعيكالمياراتالشخصيةمفخلبؿتسييؿمشاريعالمجمكعة.
يمكفلكسائؿف الإستراتيجيةالصحيحة، علبـالاجتماعيةأفتجعؿالاجتماعيأككسائؿالإالتكاصؿباستخداـ

يتعمـالناسبشكؿأكثرفاعميةمفخلبؿالتفاعؿمعالمتعمميفإذالتعمـأكثرإثارةكفقنالنظريةالتعمـالاجتماعي،
يمكفلكسائؿالإعلبـالاجتماعيةتطكيرسعةاستيعابالطلبب،كماالآخريفكحؿمشكلبتالتعمـبشكؿنشط

.كبناءمياراتشخصيةقكيةكمياراتالعمؿالجماعي،كتعزيزالشعكربالمجتمعفيالفصؿالدراسيا،كعمقي
(11)

 كذلؾ الدراسةباستغلبؿيمكف كفاءة كزيادة المعرفة تبادؿ تعزيز التعاكنية في،الشبكاتالاجتماعية تسيـ كما
جتماعيةتشجيعتطكيرالمياراتاليامةالتييمكفلكسائؿالإعلبـالاإذتطكيرمياراتالقرفالحادمكالعشريف

ستساعدالطلببعمىالنجاحفيالعالـالحديث،بمافيذلؾالمياراتالإبداعيةأكالتقنية،كفيـآدابالإنترنت
السميمة،ككيفيةالاستخداـبأمافكمسؤكليةالمعمكماتكالتكنكلكجي،ككيفيةزراعةسمعةإيجابيةعمىالإنترنت.

(12)
 التدريسكما ىيئة عضك المناسبةمفكسائؿالتكاصؿالاجتماعيكتنظيـطريقةيستطيع الكسيمة باستخداـ

جراءنقاشبنػَّاءالاستفادةمنيايستطيع عرضمادةتعميميةماعمىطيلبَّبو،كالميشاركةبإثارةالقضاياالتعميمية،كا 
.حكؿكيؿدرسمفدركسالمادةفيساحةالحكار

بحيثييمكفكيستطي إرساليا، عادة كا  البحثعنيا يطمبمنيـ ثـ تكميفاتميحددة، لطيلبَّبو يضع أف أيضػنػا ع
منيـعمىحًدة،ككضعالتقييـالمناسب،كمايستطيعأفيعرضعمييـميشكمة ؿإليوكيؿو الكقكؼعمىماتكصَّ

عمىتمؾالميشكمةفيرسالة منيـردَّا كيطمبأفيضعكؿكاحد خاصة،كتيتىاحلوإضافةصكركمقاطعما،
صكتكفيديكتتعمَّؽبالمادةأكأحددركسيا،بمايثرمالمادةأكالدرس،كييساعدعمىالفيـبشكؿأفضؿ،كتككف

.إمػَّامفإنتاجالميعمِّـأكالميتعمِّـأكمفانتقائيما

                                                                                                                                                                                                                          

الاعلبـكالاتصاؿبجامعةالجزائر،–كىيبةبكزيفي،استخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيتعزيزالعمميةالتعميمية10 حالةعمميةمعطمبةكميةعمكـ
كرقةقدمتفيالممتقىال 20كطنيلمركزجيؿالبحثالعمميحكؿتقنياتالتعميـالحديثة،المكتبةالكطنيةالجزائرية،يكـ  2016ديسمبر

سابؽ.11 التعريؼبمكاقعالتكاصؿالاجتماعي،مرجع  نكرالديفمحمكدخميفة،

كسائؿالتكاصؿالاجتماعيككسميةلمتدريسداخؿ:مكقعالتربيةالديمقراطية12 الرابظ:19/12/2019الفصؿ،متاححتىكيؼتستخدـ ـ،
http://www.edudemic.com/how-to-use-social-media-as-a-learning-tool-in-the-classroom/

http://www.edudemic.com/how-to-use-social-media-as-a-learning-tool-in-the-classroom/
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يستطيع كما تػيقدِّـ ضافةركابطلصفحاتعمىالإنترنت، المزيدمفالإثراءلممادةالتعميميةكميناقشةميشاركةكا 
ميحتكاىا،كتحديدميعادميسبؽيجتمعفيومعطيلبَّبوفينفسالكقت،لمردعمىأماستفسارفكرم،أكالتحاكر
عمىشبكاتالتكاصؿالاجتماعي،بميناقشةبعض المكجكدة مفالدردشة كالاستفادة كالنقاشحكؿمكضكعما،

نشاءتطبيقاتجديدةمفشأنياعناصرالدرسبيف أكبيفالمتعمميفأنفسيـ،كا  كالميتعمِّميفأكبعضيـ الميعمِّـ
  (13)إثراءالمادةكدركسيا.

 :في العممية التعميميةأدوات التواصل  استخدام : ضوابط4:2

العديدمفالفكائدلمتعمـفيكسائؿالتكاصؿالاجتماعييجدأنياتقدـإفالمتتبعلمكضكعالاستفادةفيالتعميـمف
كالتفيـ، كالحكار المشاركة تحفيز خلبؿ مف الطلبب مشاركة زيادة الإعلبـكماالفصمتشمؿ لكسائؿ يمكف

الاجتماعيةتشجيعالطلببعمىإيجادركابطبيفالمحتكلالذمتـاستكشافوكتجاربيـالخاصة،ممايجعموأكثر
.ملبءمةكذاتمغزل
تكافرالسلبمةعددانمفالضكابطكالشركطمثؿكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالفصؿالدراسييتطمباستخداـ
لكيالإدارةالتعميميةككؿ،كمستكلالمدرسةالكيفياتكالسبؿعمىمستكلإدارةالمدرسةكربماعمىكالإتفاؽعمى

الجامعي يجبعمىالمعمميفكالطلببالاتفاؽ،كما"تككفممارساتكسائؿالإعلبـالاجتماعيةفعالةفيالحرـ
 (14)"صراحةعمىكيفيةالتصرؼعمىىذهالشبكات

حقيقيةمفخدماتشبكاتالتكاصؿالاجتماعي،فإنوكلكييككفثمةتكاصؿتعميميبنػَّ   كاستفادة اء،
مفالميعمِّـكالميتعمِّـالكلكجكفؽمجمكعةمفالاشتراطاتكالاعتباراتالتنظيمية،ينبغي قيبيؿالشركعفيفعمىكيؿو

كالطيلبَّب الخيبراء فييا يشترؾ التكاصؿ مكاقع مف أم عمى صفحة يينشا أف لمميعمِّـ يمكف الميقرر، تدريس
بأخذآرائيـ،مماييساعدهعمىتحديد الميحتكلكصياغةالأىداؼالميقررة.المييتمكف،كيقكـ

عمىالطالبمراعاةالأمكرالتربكيةكالأخمقيةمثؿعدـتدنيسالمقدساتكالاستيتاربياكعدـمشاركةماكماأنو
اللهعزكجؿمفصكركمقاطعكعدـالإساءةللآخريفبالتكفيركالتشييركالسبابالشتـكعدـنشرالبدع حرـ

(15).كالأكاذيبكنحكذلؾ

                                                                 

ـ،الرابط:2/9/2019كاتالتكاصؿالاجتماعيمزاياكمآخذ،مكقعالمعرفة،مأخكذبتاريخحسنيعبدالحافظ،التعميـعبرشب13
htpp://www.elmarefh.nt/show_cntent_sub.php

14 2014أكتكبر1مكنيكافكجمي،كسائؿالإعلبـالاجتماعيةفيالتعميـ:فكائدكعيكبكأشياءلتفادييا، مفمكقعالتربية،بتاريخ 15/10/2019ـمسترجع
https//:www.education.cu-portland.edu/blogـ،الرابط:

حمفعبدالربشرلفيصؿالحربي،شبكاتالتكاصؿالاجتماعيكدكرىافيالعمميةالتعميمية،ممتقىشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـ،جامعةالإماـ15
.ـ2014بففيصؿ،السعكدية،

https://www.education.cu-portland.edu/blog
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بكزيفي كذلؾ كىيبة الباحث (16)ذكر العمميةبعض في الاجتماعي التكاصؿ شبكات استخداـ ضكابط
توفيتكظيؼمكقعالتكاصؿالاجتماعيالفيسبكؾفيالعمميةالتعميميةمعطمبومفخلبؿتجربت،كذلؾالتعميمية

الاعلبـكالاتصاؿبجامعةالجزائر فكربضركرةكجكدضكابطجعمتويالسمبيات،حيثسجؿعددانمفبكميةعمكـ
 ككؿتمؾتحكـ التربكية كالعممية التعميمي أخلبقياتالاتصاؿ بمثابة تعد كالتي بيا،،كيالعممية، الالتزاـ جب
النقاطالتالية:كنكجزىا

فييا.الطمبةعمىالتكاصؿبيكيتيـالحقيقيةأثناءالعمميةالتعميميةعفبعدلإضفاءطابعالجديةإلزاـ .1
الطمبةبطرحاسئمتيـكاستفساراتيـكالتكاصؿفيمابينيـاثناءالعمميةالتعميميةبالمغةالعربية.إلزاـ .2
علبقةبالعمميةالتعميمية.ماليسلوالطمبةعمىعدـاستعماؿالالفاظغيراللبئقةكنشراإلزاـ .3
الاجتماعيككسيمةتعميمية.ضركرةمراعاةالطمبةلمكقتالمناسبعنداستخداـمكاقعالتكاصؿ .4
فتحسيسالطمبةبأفعلبقتيـمعالاستاذتبقىرسميةحتىك .5 كانتعبرمكاقعالتكاصؿالاجتماعي.ا 
عامةلاختياركسائؿكسيمةالتكاصؿالقكاعد؛كلذلؾىناؾلابدمفحسفاختياركسائؿالتكاصؿالاجتماعيك

(17)مكمفذلؾ:افيالتعميالاجتماعيالمرادالاستفادةمني

تحديدنكعيةالمعمكماتالمرادتكصيميالممتعمميفمعتحديدالكسيمةالمناسبةمفكسائؿالتقنيةالحديثة. .1
دراسةخصائصالمتعمميفالمعنييفكمعرفةمايدكربخمدىـباستخداـالكسيمةالأكثرفائدةليـ. .2
الفنيةلاستخداـالكسيمةالتييختارىا .3  المعمـلطلببولتكصيؿالمعمكمةليـ.امتلبؾالميارة
 إعدادالمادةالعمميةالتيستعرضبكاسطةكسيمةالتكاصؿالاجتماعيالتعميميةبصكرةكاضحةكسيمة. .4
.ؤدلإلىتزايدالشعكربالعدكانيةكالأنانيةكالاضطراباتالنفسيةكالكآبةالمالإدماف 

ك بحذرىذا الاجتماعي التكاصؿ تستخدمكسائؿ لـ ف التعميميةا  العممية في كالمراىقيفكالشبابافإف لأطفاؿ
أفكمايرلمحمدسميـالزبكفيتأثركفبنتائجماتحمموتمؾالشبكاتالمكاقعمفثقافةإعلبمية،كمفالمحتمؿ

يؤدمذلؾإلىنكعمفالاضطرابالاجتماعي،كعدـالاستقرارفيالعلبقاتالعامةالاجتماعية،كتنميةالفردية
الركحالاستيلبكيٌة،كاليركبمفالتصدملكاقعالحياة،كالاستسلبـلو،كالانبياربالمكديؿالأجنبيعمىحسابك

.(18)اليكيةكالأخلبؽ،ككذلؾتراجعالانتماءلميكيةكازدياداليأسكالإحباط
 :: الدراسات السابقة5:2

                                                                 

كىيبةبكزيفي،استخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيتعزيزالعمميةالتعميمية،مرجعسابؽ.16
الآثارالاجتماعيةكالثقافيةلشبكاتالتكاصؿالاجتماعيعمىالأطفاؿفيسفالمراىقةف17 سميـالزبكفكضيؼاللهعكدةأبكصعيميؾ، يالأردف،محمد
المجمدال ـ2،2014،العدد7مجمةالأردنيةالاجتماعية،

ممكقعالتطبيقاتالأكاديمية18 بتاريخ: ـ،الرابط:14/11/2018حاسفالتعميـبكسائؿالتكاصؿالاجتماعي،مأخكذ
https://www.academiaapps.com/advantages-social-media-education/ 

https://www.academiaapps.com/advantages-social-media-education/
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كتـترتيبياحسبتسمسميا،بشكؿجزئي،كمعىذاالبحثذاتالعلبقةإلىعددمفالدراساتتكصؿالباحث
 إلىالأقدـكعرضياكمايمي:الأحدثالزمنيمف

إلىاستقصاءآراءالأساتذةكالطلبببكميةالتربيةجامعةىدفت(دراسة2019)بمةالصديؽعبدالصادؽأجرل
شبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـ استخداـ فاعمية حكؿ لىالتعرؼعمى،البطانة فيكا  منيا المستخدـ

حيثتـتكزيعياعمىعينةعشكائية؛المنيجالكصفيكاستخدمتالاستبانةأداةنلياعتمدتالدراسةعمىالكاقع،كا
ك)350مف) طالبان تمؾالدراسةأفدرجةالاستخداـالفعمي25ٌ( النتائجالتيتكصمتإلييا كمفأىـ أستاذان، )

 عمكمان الاجتماعي التكاصؿ تقديريٌةدكفالكسط2.04)قدرىوبكسطحسابيققتتحلشبكات كبدرجة كأف،(
تحققتبكسطحسابي التعميـ في الاجتماعيٌ التٌكاصؿ شبكات استخداـ فاعمية تقديريٌة4.24)قدره كبدرجة )

التٌكاصؿ شبكات استخداـ فاعمية مدل في المفحكصيف بيف إحصائيٌة دلالة ذات فركؽ ىناؾ كأف عالية،
تعزللمنكعالاجتماعيٌ إناث(فيالتٌعميـ لصالحالإناث،كأنولاتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيف)ذككر/

 .المفحكصيففيمدلفاعميةاستخداـشبكاتالتٌكاصؿالاجتماعيٌفيالتٌعميـتيعزللمصٌفة)أستاذ/طالب(
 )تأجركذلؾ الزبكف سميـ الشديفاتكمحمد الكريـ عبد إلىالتعرؼعمىدرجةىدفتدراسة(2018منيرة

تكظيؼكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالعمميةالتعميميةفيالجامعاتالأردنية،كاتبعتالدراسةالمنيجالكصفي
طالبان(382عددىا)فقرةككزعتعمىعينةعشكائية(35)حيثاعتمدتعمىاستبانةمككنةمف؛التطكيرم

كأسفرتالنتائجكطالبةفيمرحمتيالبكالكريكسكالدر أفتقديراقعتكظيؼكسائؿالتكاصؿعفاساتالعميا.
كماأظيرتالنتائجكجكدفركؽ التعميميةفيالجامعاتالأردنيةكافبدرجةمنخفضة، الاجتماعيفيالعممية

يميةتبعانذاتدلالةإحصائيةفيتقديراتأفرادالعينةلكاقعتكظيؼكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالعمميةالتعم
 .لمنكعلصالحالذككر،كتبعانلممستكلالدراسيلصالحطمبةالدراساتالعميا

منصكركأجرل كمستكلىدفتدراسة(2017)حسف الجامعة طمبة لدل الاستخداـ دكافع التعرؼعمى إلى
الدراسةالمنيجاعتمادىـعمىشبكاتالتكاصؿالاجتماعيلأىداؼمختمفةكتأثيراتومفمجتمعلآخر،استخدمت

ىالأسمكبالمقارف،ككانتالأداةالمستخدمةكذلؾعمالكصفيالمعتمدعمىالمسحبنكعيوالتحميميكالكصفي،ك
الاستبانةالإلكتركنيةحيثطبقتالدراسةعمىمجتمعيفمختمفيفأجريتفيالدراسةىيالاستبانةالإلكتركنية،ك

مف(100الممؾسعكدبالمممكةالسعكديةك)ة(مفجامع100)بكاقع،(طالبكطالبة200عمىعينةبمغت)
اليمنيةجامعة أشارتالنتائجإلىأفالدكافعالنفعيةتأتيفيمقدمةالدكافعلاستخداـ.صنعاءبالجميكرية كقد

الدكافعالطقكسية،الشبكاتالاجتماعية تمييا الآخريف مع التكاصؿ دافع ك،كخاصة مامثؿالتسميةكالترفيو،
أشارتإلىأفاعتمادأفرادالعينةعمىالشبكاتالاجتماعيةكمصدرإخبارمأعمىمفمستكلالاعتمادعمييا
يتعمؽبتأثيراستقرارالمجتمععمىالاعتمادعمىشبكاتالتكاصؿالاجتماعيمعرفيان كفيما كمصدرتعميمي،
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أشارتالنتائجإلىأفالفركؽبيفالفئتي فكانتجكىريةبيفطلببالجامعتيففيالتأثيراتككجدانيايكسمككيان
كلـتكفجكىريةفيالتأثيراتالسمككية.لصالحالبلبدالمستقرة،المعرفيةكالكجدانية

ـدراسةىدفت(2017أحمدحنتكش)كماأجرل إلىالتعرؼعمىأثرمكاقعالتكاصؿالاجتماعيفيميدافالتعمي
(،كمايمكفأفتقدموىذهالمكاقعمفYouTube(،كاليكتيكب)Face bookفيمقدمتيامكقعيالفيسبكؾ)ك

مكانيةتكظيفيافيالعمميةالتعميمية،لتحسيف كاقعالتعميـالجامعي،كمعرفةتقنياتمكاقعالتكاصؿكتطبيقاتياكا 
ةلجمعالمعمكماتكقداعتمدالباحثعمىالمنيجالكصفي،كاستخدـالاستبان،كالتعرؼعمىإيجابياتياكسمبياتيا

(طالبانمفالبكالكريكسبكميةالطبالبيطرم50(عضكانمفىيئةالتدريسك)25شممت)التيالبحثةمفعين
كانتأىـالنتائجأفمكاقعالتكاصؿالاجتماعيليا.كبعدتطبيؽالأداةعمىفئتيالعينةجامعةالقاسـالخضراء

امعي،كأفىناؾإقباؿكبيرعمييامفقبؿالأساتذةكالطلببمعانخاصةفكائديمكفتكظيفيافيالتعميـالجعدة
 الفيسبكؾ العمميةبكاليكتيكمكقعي يخدـ الجامعيبما التعميـ فيخدمة تكظيفيا يمكف الكسائؿ ىذه كأف ،
كأنياتسيـفيليذهالمكاقعتأثيرانكبيرانفيالتكاصؿالأكاديميبيفالطلبب،الصحيحة،كأفالتعميميةبالطريقة

إثراءالحصيمةالمعرفيةفيالتخصصاتالعممية.
التعرؼعمىاستخداـتطبيقاتالتكاصؿالاجتماعيفياليكاتؼالذكيةفيإلى(2016مسفرةالخثعمي)كأجرت

لحاسبكالمعمكماتبجامعةالإماـمحمدبفسعكدالإسلبمية،بتداكؿالمعمكماتمفقبؿالطالبات كميةعمكـ
كطبقتالدراسةعمىطالباتالمستكياتالمتخرجةالمستكلالثامفمفمرحمة)البكالكريكس(،كبمغ،سعكديةبال

كاستخدمت،نسبالأـالمنيجالمسحيٌككنوااستخدتـ(طالبة،كلتحقيؽأىداؼالدراسة124عددعينةالدراسة)
أفجميععينةالدراسةيستخدمف لجمعبياناتيا،كتكصمتالدراسةلمجمكعةمفالنتائجمنيا: الاستبانةكأداة

(ىكأكثرتطبيقاتWatsapp%(كأفكاتساب)100تطبيقاتالتكاصؿالاجتماعيفيالياتؼالذكيبنسبة)
ا،كيميوتكيت (،ثـقكقؿYouTube(،ثـيكتكب)Tweeterر)التكاصؿالاجتماعيفيالياتؼالذكياستخدامن

ـالكؾ)Googleبمس)+ ـالفيسبكؾ)Kik(،ث (،ثـلينكديفMy space(،ثـمامسبيس)Face book(،ث
(LinkedIn)،(مفعينةالدراسةيستخدمفتطبيقاتالتكاصؿالاجتماعيلمياتؼ55.6كمااتضحأفنسبة)%

،كأفجميععينةالدراسةيستخدمفتطبيقاتالتكاصؿالاجتماعيفيالياتؼمرةفياليعشريفالذكيأكثرمف كـ
%(.100أمبنسبة)،الذكيلمحصكؿعمىالمعمكمات

ـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيىدفت(دراسة2014خديجةعبدالعزيز)كماأجرت إلىالتعرؼعمىكاقعاستخدا
حي مف مصر، جامعاتصعيد في التعميمية العممية الاستخداـفي ككيفية بغرضثالأىمية تصكر؛ تقديـ

المنيجالكصفيكاستخدمتالباحث استخداـ كتـ المصرية، الجامعات في لمدراسة،ةلاستخداميا أداةن الاستبانة
.(مفالطلببكالطالبات823(مفأعضاءىيئةالتدريسك)460)عددىاكطبقتالدراسةعمىعينةمقصكدة

ا أظيرت التحميؿ التدريسبجامعاتصعيدمصريستخدمكفكبعد مفالطلببكأعضاءىيئة لنتائجأفكلبن
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(بدرجةكبيرة،كأفالطلببيستخدمكنيابالتعاكفFace Bookشبكاتالتكاصؿالاجتماعيكخاصةالفيسبكؾ)
ضعؼناؾىكلكفبدرجةضعيفةبالتعاكفمعأعضاءىيئةالتدريس،كأظيرتالدراسة،معزملبئيـبدرجةكبيرة

أفىناؾ،كتضعؼاستخداميـكأنيـيعانكفمفمعكقاتإدارية،استخداـأعضاءىيئةالتدريسلتمؾالشبكاتفي
،كذلؾأشارتالنتائجكسمبيةأعضاءىيئةالتدريس،الطلببأبرزىاالمعكقاتالإداريةاستخداـمعكقاتخاصةب

كالطلببفيدمجاستخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيمفأعضاءىيئةالتدريسرغبةشديدةلدلكؿهإلىكجكد
فيالعمميةالتعميمية.

إلىاستقصاءكاقعاستخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـدراسةىدفت(2014الدريكيش)أجرلكما
العمميةلدلطلببكميةالمعمميففيجامعةالممؾسعكد،ككضعآلياتلتفعيؿشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفي

).التعميمية مف الدراسة كتككٌنتعينة أىداؼالدراسة، لتحقيؽ الكصفي المنيج كقد100كاستيخدـ طالب. )
فيالأداةتقريبان،كفيالمحكرالأكؿحصمت أظيرتالنتائجاتفاؽالطلببعمىأىميةجميعمفرداتالكاردة

عمىمعمكمةجديدةفيمجاؿالتعميـأحر حصمتي إذا " عمىنشرىافيشبكاتالتكاصؿالاجتماعي"عبارة صي
معزملبئيفيأداءالكاجباتالتعميميةباستخداـ98نسبة) كفيالمحكرالثانيحصمتعبارتي"أتعاكفي ،)%

استخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـ كأشعربالمتعةعند عمىنسبة"شبكاتالتكاصؿالاجتماعي"
حكرالثالثحصمتعبارتي"إيجادشبكةإنترٌنتعاليةالسرعةفيالجامعات"ك"تكفير%(لكمييما،كفيالم97)

%(لكمييما.99شبكةتكاصؿاجتماعيخاصةبالتعميـ"عمىنسبة)
 :الدراسات السابقة: علاقة الدراسة الحالية ب6:2

عمىمجمكعتمؾالدراساتالسابقةالتيتـاستعراضيايتبيفأنياقدتعدد تكاختمفتباختلبؼالأىداؼتعقيبان
التيسعتلتحقيقياكاختلبؼالمتغيراتالتياىتمتبدراستياكاختلبؼالبيئاتكالأزمافالتيأجريتفييافمفتمؾ

تناكؿمكضكع العزيز)كدراسة(2014الدريكيش)كاقعالاستخداـكدراسةالدراساتما ،(2014خديجةعبد
(2017)حسفمحمدحسفمنصكر(كمنياماتناكؿالدكافعكدراسة2017ش)كدراسةحنتكماتناكؿالأثركمنيا

كقداتفقتالدراسةالحاليةمعتمؾالدراساتمفحيثالمنيجالمستخدـكىكالمنيج)الكصفي(كمفحيثالأداة
 اتفقتمعتمؾالدراسات)استبانة( بعضيامفتمعتكاخبالطريقةالعشكائيةمفحيثطريقةاختيارالعينةكما

،كأمامفحيثالمجتمعفقدتشابيتفيالتياعتمدتعمىعينةمقصكدة(2014كدراسةخديجةعبدالعزيز)
(كأجريتمعظـتمؾالدراساتالعمياكالبكالكريكس)اختيارالمجتمعمفالطمبةكالطالباتفيالمرحمةالجامعية

الصديؽعبدكدراسةمفالطلببكالأساتذةانخميطبعضالدراساتكافمجتمعالدراساتعمىالطلببفقط،بينما
.(2014خديجةعبدالعزيز)كدراسة(2019الصادؽ)

دك العميا الدراسات كفي فقط الإناث فئة مف الطلبب عمى اقتصرت بأنيا الحالية الدراسة كتميزت
ممتكثيرانمفدكؿالعالـالبكالكريكس،كنشيرإلىأفتمؾالدراساتتباينتفيالدكؿالتيأجريتفيياحيثش
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دراسةالصديؽالعربي،حيثشممتالسعكديةكمصركاليمفكالجزائركالسكداف،كقداتفقتالدراسةالحاليةمع
 فيالمكاف.(2019عبدالصادؽ)

نشير،كمادتالدراسةالحاليةفيتصكرأداةالدراسةكاتباعالمنيجككذلؾفيإثراءالإطارالنظرماكعمكمانأف
أشارتإلىالتأكيدعمىأىميةشبكاتالتكاصؿالاجتماعي،حيثإلىأفمعظـالدراساتتشابيتفيالنتائج

مفىذه للبستفادة الدراساتإلىأىميةتكفيرالدعـ أشارت كما كالتربية، التعميـ خدمة في تكظيفيا كضركرة
اتالتيتعترضاستخداـكسائؿالتكاصؿ،ككذلؾأبرزتعددانمفالعقبالشبكاتمفخلبؿالأجيزةكالشبكات

.الاجتماعيفيالعمميةالتعميمية
 الحاليةاستفادتمفالدراساتالسابقةفيالمنيجيةكفيبناءالاستبانةكفيالإطاركما نشيرإلىأفالدراسة

إمكانيةدراسةشبكاتكزمانانكمكانان؛مايفيدالباحثيففيالنظرم،كلكنياتميٌزتعنيافيمجتمعالدراسةعددان
كماتميزتعنيابأنيااىتمتبتصنيؼأدكاتكسائؿالتكاصؿالاجتماعي.التكاصؿالاجتماعيحسبالاستخداـ

 ثالثاً: إجراءات البحث الميدانية

 البحث: منيج: 1:3

القائـعمىالتحميؿالإحصائيلممعمكماتحكؿالمكضكعالتي(،التحميمي)المنيجالكصفيعمىالبحثىذايعتمد
الأداة، بكاسطة جمعيا التطبيقيكذلؾيتـ الجانب كأمافي عمىالمنيجالكصفيفيعتمدفيالجانبالنظرم،

 ،القائـعمىاستقراءالأدبياتالمنشكرةحكؿالمكضكع.(الكثائقي)

 :وعينتو البحث مجتمع: 2:3

مفطالباتكميةالدراساتالعمياالممتحقاتببرنامجماجستيرالتربيةبجامعةالقرآفالكريـالبحثمجتمعتككف
 لمعاـ الإسلبمية عدد2018/2019كالعمكـ كاف كلما فإفالباحثاعتبرجميعكمحددان؛مجتمعقميلبنىذاالـ،

المحاضرات.مكاظباتعمىحضكرمنال(طالبة26)كعشركفكعددىفست،لمبحثالطالباتعينةن

 :توصيف عينة البحث: 3:3

(طالبةكلكفاللبئياستجبفلأداةالدراسةعددىف26أجريتالدراسةعمىجميعأفردالمجتمعالبالغ)
(التيتبيفتكصيؼعينةالبحث:5(إلى)1(كفيمايميعرضلمجداكؿمف)23)
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 (عينة البحث من حيث نوع العمل1جدول رقم )

النسبة%العددنكعالعمؿـ
1460.9التدريسفيمدارسخاصة1
00التدريسفيمدارسحككمية2
28.7عمؿآخرغيرتدريسي3
730.4لاتعمؿبالتدريس،طالبة4

%23100المجمكع
عددىـ(أفأكثرمفنصؼأفرادالعينةيعممكفبالتدريسفيالمدارسالخاصةإذبمغ1ػػػفالجدكؿرقـ)مفيػػػيتب
%(فيمابمغ30.4(بنسبة)7%(تمييـالذيفىـطلببفقطكلايعممكف،حيثبمغعددىـ)60.9(بنسبة)14)

التدريس) الذيفيعممكففيغيرمينة بنسبة)2عدد منيـ فردان يعممكف8.7( كقدخمتالعينةمفأفراد )%
يففيالمدارسالحككميةفيالكقتالحالي،أكبالمدارسالحككمية،كربمانتجذلؾعفعدـتكفركظائؼلممعمم

لمعمؿ الجاذبة غير كالأكضاع الركاتب لضعؼ الحككمية بالمدارس لمعمؿ التعييف في الرغبة عزكؼ عف
 بالمدارسالحككمية،أكارتفاعالأجكرلمذيفيعممكفبالمدارسالخاصة.

 ( عينة البحث من حيث المؤىلات الأساسية2جدول رقم )

النسبة%العددالمؤىؿنكعـ
1356.5بكالكريكستربكم1
626.1غيرتربكم2
عالي3 14.3دبمكـ
313.1ماجستير4

%23100المجمكع
(أفأكثرمفنصؼأفرادالعينةبقميؿىـمفحممةشيادةالبكالكريكسالتربكمإذبمغ2مفالجدكؿرقـ)حػػيتض

(مفأفرادالعينةبنسبة6%(يمييـحممةالبكالكريكسغيرالتربكمكعددىـ)56.5(بنسبة)13عددىـ)
ـالعالي)%(ثـحا13.1(بنسبة)3%(كيمييـحممةالماجستيركعددىـ)26.1) (فردانبنسبة1مميالدبمك
التربكية،كلكفيلبحظ4.3) %(كيعتقدأفىذهالنتيجةأمرعادمبالنسبةلمباحثيفعفالدراساتالعميافيالعمكـ

أفىناؾمفأفرادالعينةمفيحمؿدرجةالماجستيركغالبانىؤلاءممفيحممكفبكالكريكسفيتخصصاتبعيدة
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يعزلذلؾإلىرغبتيـفيتغييرالمسارالعمميلمتخصص،أكلإدراؾأىميةالدراساتالتربكيةعفالتربية؛فربما
بالنسبةليـ.

 ( عينة البحث من حيث التخصصات العامة3جدول رقم )

التخصص م عمكـ
شرعية

لغة
عربية

دراسات
اجتماعية

الرياضياتالعمكـ
كالإحصاء

المحاس
بة

التربية
البدنية

عمـ
النفس

المجمكع

7433221123العدد1
%30.417.413.113.18.78.74.34.3100النسبة2%

(أفتخصصاتأفرادالعينةحكالىثمانيةتخصصاتمتباينة،لكفالأكثرعددانمنيـ3مفالجدكؿرقـ)حػػيتض
( بمغالعدد كالدراساتالإسلبميةحيث الكريـ القرآف يشمؿ الذم شرعية( تخصص)عمكـ في بنسبة7كانكا )

(30.4( كعددىـ العربية( )المغة تخصص كيمييـ )%4( بنسبة كي17.4( )الدراسات%( تخصصي مييـ
كالعددفيكؿمنيما) ) ك)العمكـ بنسبة)3الاجتماعية( تخصصي)الرياضياتكالإحصاء(13.1( كيمييما )%

كالعددفيكؿمنيما) %(كأماتخصصي)التربيةالبدنية(ك)عمـالنفس(فقدبمغ8.7(بنسبة)2ك)المحاسبة(
 %(4.3(بنسبة)1العددفيكؿكاحدمنيما)

(عينةالبحثمفحيثالعمر4جدكؿرقـ)

النسبة%العددالعمرـ
120-301565.3
230-40730.4
340-5014.3
5000أكثرمف4

%23100المجمكع
يػػػيتب )مف رقـ الجدكؿ العمرية)4ػػػف العينةمفالفئة أفراد أفغالبية بمغعددىـ)20-30( إذ بنسبة15( )
-40%(فيماحمتالفئةالعمرية)30(بنسبة)7(حيثبمغعددىـ)40-30تمييـالفئةالعمرية)%(65.3)

%(بينمالـيكجدأحدمفأفرادالعينةعمرهأكثر4.3(فردانبنسبة)1(المرتبةالأخيرةإذلـيتجاكزعددىا)50
ئييدرسففيمرحمةالماجستير،كيدؿعمى(سنة.كيعتبرذلؾأمرانمناسبانبالنسبةلأعمارالطالباتاللب50مف)

الإقباؿنحكمكاصمةالدراساتالعميافيمرحمةمبكرةمفالعمرنسبيان.
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(عينةالبحثمفحيثالكسيمةالمفضمة5جدكؿرقـ)

النسبة%العددنكعالكسيمةـ
2087.0الكاتساب1
313.0الفيسبكؾ2
00الماسنجر3
00الآيمك4
00)تذكر(أخرل

%23100المجمكع
( رقـ الجدكؿ مف الاجتماعي5يتبيف التكاصؿ كسيمة استخداـ يفضمكف العينة أفراد مف الأكبر العدد أف )
( بمغالعدد إذ كبنسبة)20)الكاتساب( الباقكفكىـ)87.0( بينما %(جميعيـيفضمكف13.0(بنسبة)%3(

عكثرتيافلبيكجدأحدمفأفرادالعينةيفضؿاستخداميا،كنعتقدأفذلؾ)الفيسبكؾ(كأمابقيةالكسائؿالأخرلكم
)الكاتس(ككثرةانتشاره،كارتباطوبرقـشريحةالمكالماتفيجيازالتمفكفالجكاؿ،كأنو لسيكلةاستخداـكسيمة

إلىتغييرذلؾالرقـحتىكلككانتالشريحةخارجالجيازكذلؾحتىلكتغي الحاجة دكف رالجياز.يعمؿ
كبالنسبةؿ)الفيسبكؾ(فتكجدتطبيقاتتسيؿمفاستخداموعمىجيازالجكاؿ.

 :أداةالبحث:4:3

فيالدراسةالميدانيةليذاالبحثاستخدمتأداةالاستبانة،التيتـإعدادىاعمىالإنترنتبكاسطةمحرؾالبحث
مةإعدادالدراساتمفخلبؿأداةدرايؼ(مستخدمانالحسابالشخصيلمباحث،الذميتيحخدGoogleقكقؿ)

(Drive.كالتيتعتبرىيالأخرلمفأدكاتكسائؿالتكاصؿالاجتماعي)

القسـالأكؿاشتمؿعمىبياناتالعينةكصفاتيا،بينمااشتمؿالقسـالآخرعمى تككنتالاستبانةمفقسميف:
افلمفكائدالمتحققةمفاستخداميا،كمحكرثالثثلبثةمحاكر:محكرلأىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيكمحكرث

المعالجة كدقٌة التٌفريغ بسيكلة يمتاز الذم المغمؽ النكع مف الاستبانة كانت كقد تكاجييا، التي لمصعكبات
كقدصيغتالخياراتعمىأساسالمدرٌجالخماسيٌ)أكافؽبشدة،أكافؽ،متردد،لاأكافؽ،لاأكافؽ الإحصائيٌة،

بشدة(

بتحكيمياكقد بأفقاـ الصدؽالكصفيٌ فتحقؽللؤداة مفصلبحيتيا، التحقؽ مراحؿ بجميع الأداة مرتىذه
المختصيففيالمناىجكطرؽالتدريسكمناىجالبحثبالجامعاتداخؿالسكدافكخارجو، الأساتذة مجمكعة
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مفتقديـكحذ التعديلبتاللبزمة، أمكفإجراء عمىآرائيـكملبحظاتيـ عادةصياغةكنحككبناءن ضافةكا  ؼكا 
ذلؾ.

كتـ(19)كماتحقٌؽلياالثبات"الذميعدٌمؤشرانللبتساؽالداخميللؤداةكخمكٌىامفالأخطاءالتيتشكبالقياس"
كباستخداـطريقةالتٌجزئةالنصفيٌةحيسًبنصؼالثباتفبمغ ذلؾعمىاعتبارالاستجاباتعينةاستطلبعية،

كبتطبيؽمعادلةالتٌنبؤحسًبالثباتالكميٌكبمغ)0.69) (،كؿ0.91(،أماالصدؽفقدكانتقيمتو)0.82(
عاليةمفالدٌقةذلؾأدٌلإلىالاطمئنافبأفالاستبانةغدتصالحةللبستخدا ـكلمحصكؿعمىنتائجذاتدرجةو

كالمكضكعيٌة.

:حدكدالبحث:5:3

كسائؿالتكاصؿالاجتماعيككيفية المسائؿكالمشكلبتالمتعمقةبمفيكـ البحثعمىمعالجة اقتصرىذا
خلب الأداة كطبقت الماجستير، كخاصة العميا الدراسات في التعممية العممية في منيا ؿالاستفادة

بالفصؿ2018/2019العاـ الإسلبمية كالعمكـ القرآفالكريـ ببرنامجماجستيرالتربيةبجامعة الدراسات عمى ـ
 الدراسيالثاني.

 :إجراءاتجمعالمعمكمات:6:3

عمىالنحكالذمسبؽبيانو،ثـقاـالباحثبتعريؼالطالباتالممتحقات الأداة بإعداد التطبيقية بدأتالدراسة
)كفاياتببرنامج كذلؾأثناءتدريسوليفمادة كىدفيا الدراسة بمكضكع )المجتمع( بالجامعة التربية ماجستير

المعمـ(كشرحليفكيفيةمؿءالاستبانةإلكتركنيان،كمفثـقاـبتكزيعالاستبانةالكتركنيانعبرشبكةالإنترنتمف
ترنت،كذلؾبعدأفتـالتأكدمفأنيفيمكنيف(عمىالإنGoogle(التابعلقكقؿ)Driveخلبؿحسابدرايؼ)

(طالبة،فقد26(ىيالتيأجريتعميياالدراسةمفأصؿ)23الاستجابةإلكتركنيان،ثـتمقىالباحثاستجابات)
(طالباتحالتظركفيفدكفالتمكفٌمفالإجابةالإلكتركنية.3كانتىناؾثلبث)

 :التحميؿالإحصائيلممعمكمات:7:3

تحقيؽأىداؼالبحثكالحصكؿعمىالنتائجاستخدمت)النسبةالمئكية(،حيثاعتمدالبحثعمىالتحميؿلأجؿ
الإلكتركنيالذمتـبطريقةآليةعفطريؽشبكةالإنترنتمفخلبؿإدخاؿاستجاباتالعينةبالأداة،ثـإعطاء

                                                                 

 .31ـ،ص2000لبحالديفمحمكدعلبـ.القياسكالتقكيـالتربكمٌكالنفسيٌ،دارالفكرالعربيٌ،القاىرة،ص19
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عمىنتائجىذا(كىكتحميؿيعتمدعمىالDriveأكامرالتحميؿالإحصائيفيتطبيؽ) كبناءن المئكية، نسبة
التحميؿالإلكتركنيقاـالباحثبإكماؿبقيةالتحميؿيدكيان.

 :رابعاً: عرض نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا

:نتائجالمحكرالأكؿ:أىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالعمميةالتدريسية:1:4

المحكريبحثعفكجيةنظرأفرادعينة لمعمميةىذا البحثعفأىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعيبالنسبة
الدراسية،كىكمحكرمككفمفعشريففقرةتضمنتيا المكاد كتعميـ فيتعزيزتعمـ مكانيةتكظيفيا التعميميةكا 

( البالغعددىـ العينة أجابعنوجميعأفراد كقد كالجدكؿرقـ)23الأداة، يكضحالنسبالمئكية6(؛ أدناه )
ستجاباتعينةالبحثلممحكرالأكؿبصكرةتفصيمية.لا

 ( النسب المئوية لاستجابات عينة البحث لفقرات المحور الأول6جدول رقم )

ـ
لاأكافؽبشدةلاأكافؽمترددأكافؽأكافؽبشدةالفقرات

التكاصؿ بكسائؿ الاستعانة
عددالاجتماعيفيالدراسة:

ال
ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال


عدد
ال

ة%
نسب
ال


عدد
ال

ة%
نسب
ال

 كاحدة1 بأنيا التربكبييف تقنع
التعميمية التقنيات مف

المعتمدة

1460.9834.814.30000

تمكفالأستاذمفتخصيص2
مع لمتكاصؿ مريح كقت

طلببو

730.41669.60 0 0 0 0 0 

الدركس3 لنشر تستعمؿ
الفعاليات كالمحاضرات

الصفيةلمطلبب

730.41356.614.328.70 0 

العممية4 تحكيؿ في تفيد
الجمعي التعمـ مف التعميمية

إلىالتعمـالذاتي


1043.51252.214.30 0 0 0 
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دارة5 كا  متابعة مف تمكف
كالكاجبات المياـ

كالمشركعاتخارجالصؼ

730.41147.828.728.714.3

6 عمى الطلببتساعد إشراؾ
التعميمي المحتكل بناء في

لممادةالدراسية

313.01669.6313.
0

14.30 0 

الفردم7 الحكار قنكات تفتح
بيف المادة في كالجماعي

الأساتذةكالطلبب

1043.51252.214.30 0 0 0 

أساليب8 ادخاؿ مف تمكف
تعمـمتنكعة)صكت،فيديك،

صكر،نصكص..(

1773.9626.10 0 0 0 0 0 

العممية9 الميارات تنشط
ليـ تكفر لككنيا لمطلبب

فرصلمتفكيركالإبداع

730.41356.628.714.30 0 

التربية10 أساليب تعزز
الطلبب بيف التعاكنية
الكتب )مشاركة

كالمذكرات..(

1669.6626.114.30 0 0 0 

بتقميؿ11 الأستاذ ميمة تسيؿ
 العممياتجيده في المبذكؿ

التدريسية

730.41460.90 0 28.70 0 

تفيدفيمايتتعمؽبنشرالثقافة12
العمميةكالتقنيةبيفالطلبب

1252.21043.514.30 0 0 0 

مراسمة13 مف الأستاذ تمكف
صفحاتيـ في طلببو

الشخصيةعندالحاجة


939.11356.614.30 0 0 0 
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14 المراجعتتيح تبادؿ إمكانية
بيف كالمذكرات كالكتب

الأستاذكطلببو

1565.2834.80 0 0 0 0 0 

التعارؼ15 إمكانية تزيد
كالتكاصؿالاجتماعيالكاقعي

بيفالأستاذكطلببو

939.11252.228.70 0 0 0 

تعرؼالأستاذبقدراتطلببو16
كمقدار مكاناتيـ كا  كمكاىبيـ

ثقتيـبأنفسيـ

521.71147.928.7521.
7

0 0 

تمكفمفطرحالاستفسارات17
كتمقي كالأسئمةعمىالأستاذ

إجاباتيا

1460.9730.414.314.30 0 

عمىالأستاذعمميات18 تسيؿ
الحاجة عند الطلبب تقييـ

لذلؾ

521.71147.8313.
0

417.
4

0 0 

الطلببعمىالبحث19 تشجع
 عمى المصادركالاطلبع
كالأبحاثكاقتنائيا

1147.91043.514.314.30 0 

دكر20 في الأستاذ تجعؿ
العممية المادة المشرؼعمى

كليسممقنانليا

1356.6939.114.30 0 0 0 

21847.4%19843.0المجمكع
%

245.2194.110.3

 التواصل الاجتماعي في الدراسة:النتيجة العامة لممحور الأول: أىمية الاستعانة بوسائل 

بالنسبةلجممةالنتائجفيىذاالمحكركمفحيثالنسبالمئكيةعددالخياراتالتيكردتفيإجاباتأفرادالعينة
(أدناه.7فإنياتتضحمفالجدكؿرقـ)
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 ( النسب المئوية لمجموع استجابة أفراد العينة لمخيارات في المحور الأول7جدول )

 النسبة% العدد اتالخيار  م
19834.0أكفؽبشدة1
21847.4أكافؽ2
245.2متردد3
194.21لاأكافؽ4
10.3لاأكافؽبشدة5

%460100المجمكع
%(كيميوالخيار)أكافؽ47.4(نلبحظأفالخيار)أكافؽ(ىكالأعمىحيثناؿنسبة)7بالنظرإلىالجدكؿ)

%(كأخيران)لاأكافؽ4.21%(ثـالخيارلاأكافؽبنسبة)5.2الخيارمترددبنسبة)%(ثـ34.0بشدة(بنسبة)
( بنسبة مجمكع0.3بشدة( عمى تحصلب كأكافؽ( بشدة الإيجابيف)أكافؽ الخياريف أف نلبحظ كما فقط. )%

%(مايدؿعمىأفالنتيجةترجحالمكافقةبنسبةعالية.81.4)

رتشي(نجدأفىذهالنتائججميعيا6ممةماتقدـنتائجالجدكؿالسابؽرقـ)بالإضافةإلىتمؾالنتيجة،كمفج
ػلإ أى افأف مراد لعينة الإسلبمية كالعمكـ الكريـ القرآف بجامعة التربية طالباتماجستير قراتعمىفقففكايف
كأفإؿكرالأكلمحا ػػيجابيفإاتيػػجاب، جتماعيفيتعزيزكمحكرأىميةكسائؿالتكاصؿالانحكبنسبعاليةة

مكانيةالاستعانةبياأك كيستنتجمفذلؾكجكدأىميةلكسائؿالتكاصؿالاجتماعيكا  بماجستيرالتربية، التعمـ
الصادؽ عبد الصديؽ دراسة مع النتيجة تتفؽ الماجستير. ببرنامج الدراسية المكاد تعمـ تعزيز في تكظيفيا

(التيأشارتإلىتفضيؿطلبب2018فاتكمحمدسميـالزبكف)(.كمعدراسةمنيرةعبدالكريـالشدي2019)
الدراساتالعمياعمىطلببالبكالكريكسفيتقديرأىميةلكسائؿالتكاصؿالاجتماعي،كمعدراسةأحمدحنتكش

كأنياتسيـفيإثراء2017) فيالتكاصؿالأكاديميبيفالطلبب، كبيران المكاقعتأثيران التيأثبتتأفليذه  )
الحصيمةالمعرفيةفيالتخصصاتالعممية.

:نتائجالمحكرالثاني:فكائدتكظيؼكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالتدريس:2:4

المحكريبحثعفالدكرالفعميلكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيدراسةبعضالمقرراتمفخلبؿالكاقع، ىذا
 بعضالأساتذة ىناؾ إف -حيث نفسو الباحث التكاصؿي-كمنيـ كسائؿ مف أكثر أك بكسيمة ستعينكف

لممقرراتببرنامجالماجستيرالذمتدرسبوعينةىذاالبحث،كقدتككفالمحكرمف الاجتماعيفيتدريسيـ
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(أدناهيكضحالنسبالمئكية8(؛كالجدكؿرقـ)23عشريففقرة،كقدأجابعنوجميعأفرادالعينةالبالغعددىـ)
بحثلفقراتىذاالمحكربصكرةتفصيمية.لاستجاباتعينةال

 ( النسب المئوية لاستجابات عينة البحث لفقرات المحور الثاني8جدول رقم )

لاأكافؽبشدةلاأكافؽمترددأكافؽأكافؽبشدةالفقراتـ
الاستعانةبكسائؿ مففكائد
في الاجتماعي التكاصؿ

الدراسةأنيا:

عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



كسيمة1 بأنيا أقنعتني
كليست العممية للبستفادة

لمجردالتكاصؿكالترفيو

1669.6730.4000000

التعمـ2 ميارات لدم عززت
كتابة، )مناقشة، النشط

تعميؽ..(

939.11147.83 13.0 000 0 

التعامؿككنتلدمفكرةأف3
معالمعمكماتىكحؽعاـ

730.41460.914.314.30 0 

ساعدتنيعمىتككيفاتجاه4
نحكاستدامةطمبالمعرفة

كاكتسابو

834.81252.23 13.0 0 0 0 0 

تنمية5 عمى ساعدتني
الفردية بالمسؤكلية الشعكر

كاستقلبؿالشخصية

626.11252.23 13.0 28.70 0 

مكنتنيمفمشاركةالأفكار6
المختصيف مع العممية

كالخبراء

730.41043.5417.428.70 0 

الحكار7 في دكرم عظمت
مع الفاعمة كالمشاركة

الآخريف

730.41565.20 0 14.30 0 
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الاحتفاظ8 عمى شجعتني
كنشرىا التعميمية بالمادة

بيفالزملبء

730.41669.60 0 0 0 0 0 

إلى9 الكصكؿ عمي سيمت
كالكتب المعمكمات مصادر

كالمراجع

1252.2939.114.314.30 0 

الاطلبع10 عمى شجعتني
عمىأحدثالمستجداتفي

المادةالدراسية

939.11356.50 0 14.30 0 

ـالكاجبات11 أفادتنيفيتسمي
لأستاذ الدراسية كالتكاليؼ

المادة

626.11356.53 13.0 14.30 0 

مكنتنيمفتكصيؿكجية12
كطريقة المادة حكؿ نظرم

تدريسيا

521.71565.228.714.30 0 

مع13 أشترؾ جعمتني
المناقشات الآخريف

التفاعميةحكؿالمادة

730.41460.928.70 0 0 0 

زادتقدراتيكمياراتيفي14
التقنيات مع التعامؿ

التعميمية

939.11356.514.30 0 0 0 

عممية15 عمى ساعدتني
التحصيؿ كزيادة المذاكرة

فيالمادةالدراسية

626.11356.53 13.0 14.30 0 

شجعتطمكحاتيفيتعمـ16
عمى جديدة تطبيقات

الانترنت


834.81565.20 0 0 0 0 0 
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لممادة17 تعممي جعمت
الدراسيةأكثرمتعةكحيكية

939.11147.828.714.30 0 

الجديد18 مفمتابعة مكنتني
كالحديثفيتخصصي

730.41460.928.70 0 0 0 

في19 الرغبة لدم عززت
التكاصؿمعبعضزميلبتي

كمشاركتيف

626.11669.60 0 14.30 0 

الحصكؿعمى20 سيمتلي
بصيغ الدراسية المادة

إلكتركنيةمختمفة

1252.2939.128.70 0 0 0 

00%132.8%326.9%25254.9%16335.4المجمكع
 النتيجة العامة لممحور الثاني: فوائد توظيف بوسائل التواصل الاجتماعي في الدراسة:

تتمثؿالنتيجةالعامةبالنسبةلجممةالنتائجفيىذاالمحكركمفحيثالنسبالمئكيةعددالخياراتالتيكردت
(أدناه.9فيإجاباتأفرادالعينةفإنياتتضحمفالجدكؿرقـ)

 ( النسب المئوية لمجموع استجابة أفراد العينة لمخيارات في المحور الثاني9جدول )

النسبة%العددالخياراتـ
16335.4أكفؽبشدة1
25254.9أكافؽ2
326.9متردد3
132.8لاأكافؽ4
0.00.0لاأكافؽبشدة5

%460100المجمكع
%(كيميوالخيار54.9(أعلبهنلبحظأفالخيار)أكافؽ(ىكالأعمىحيثناؿنسبة)9بالنظرإلىالجدكؿ)
%(كأخيران)لا2.8%(ثـالخيارلاأكافؽبنسبة)6.9%(ثـالخيارمترددبنسبة)35.4)أكافؽبشدة(بنسبة)
( بنسبة بشدة( 0.0أكافؽ كما كأكافؽ(تحصلبعمىمجمكع%(. بشدة الإيجابيف)أكافؽ الخياريف أف نلبحظ

%(مايدؿعمىأفالنتيجةترجحالمكافقةبنسبةعالية.90.3)
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رتشي(نجدأفىذهالنتائججميعيا8بالإضافةإلىتمؾالنتيجة،كمفجممةماتقدـمفنتائجالجدكؿالسابؽ)
ػلإ أى افأف مراد طالباتماجسلعينة الإسلبميةف كالعمكـ الكريـ القرآف بجامعة التربية قراتعمىفقففكايتير
كأفإلمحا ػػيجابيفااتيػػجابكرالثاني، كمحكركاقعتكظيؼكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفينحكبنسبعاليةة

لكثيرةلتكظيؼكسائؿدراسةمقرراتماجستيرالتربية،كبذلؾتككفالنتيجةالنيائيةىيالكاقعالفعمييؤكدالفكائدا
النتيجةمعما كتتفؽىذه ببرنامجالماجستير. الدراسية المكاد تعمـ تعزيز في كفاعميتيا الاجتماعي التكاصؿ

(2017(.التيأكدتتمؾالفاعمية،كمعدراسةأحمدحنتكش)2019تكصمتإليودراسةالصديؽعبدالصادؽ)
يمكفتكظيفيافيالتعميـالجامعي،ككذلؾمعدراسةالتيأكدتأفمكاقعالتكاصؿالاجتماعيلي فكائد عدة ا

(التيأشارتإلىأفالطالبيتعاكفمعزملبئوفيأداءالكاجباتالتعميميةباستخداـشبكات2014الدريكيش)
التكاصؿالاجتماعي،كأنويشعربالمتعةعنداستخداـشبكاتالتكاصؿالاجتماعيفيالتعميـ.

المحكرالثالث:صعكباتالاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيعمميةالتدريس::نتائج3:4

المحكريتناكؿأبرزالصعكباتالتيتكاجوالاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيحالةالاستفادةمنيا ىذا
فيتدريسالمقرراتالدراسية،كقدتككفالمحكرمفاثنتيعشرةفقرةكقدأجاب (مفأفراد22عنو)كتكظيفيا

(أدناهيكضحالنسبالمئكية10(مفأفرادالعينةبسببفقدانيا؛كالجدكؿرقـ)1العينة؛فقدتـاسقاطاستجابة)
اتالمحكرالثالثبصكرةتفصيمية.لاستجاباتعينةالبحثلفقر

 ( النسب المئوية لاستجابات عينة البحث لفقرات المحور الثالث10جدول رقم )

ـ

لاأكافؽبشدةلاأكافؽمترددأكافؽأكافؽبشدةالفقرات
استخداـ تكاجو التي الصعكبات ما
في الاجتماعي التكاصؿ كسائؿ

الدراسة؟

عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



عدد
ال

ة%
نسب
ال



1
ىذه استخداـ أف السائد الاعتقاد
القيـ عمى سمبان يؤثر الكسائؿ

كالأخلبقيات
14.5731.829.11150.014.5

2
إدماف إلى تؤدم أف مف التخكؼ
العزلة يسبب الذم الإنترنت

الاجتماعية
313.6940.92 9.1 731.81 4.5 

ضمف3 الأستاذ كجكد مف 522.714.51150.0313.6 9.1 2التضايؽ
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المكاقعكالصفحاتالشخصيةلمطالب

انتياؾالحقكؽالشخصيةالتخكؼمف4
كالخصكصياتالفرديةلممستخدميف

2 9.1 836.4313.68 36.4 14.5

5
الأساتذة بعضقدماء مقاكمة مقاكمة
كالعزكؼ التكنكلكجية لممستحدثات

عنيا
418.2940.914.5627.32 9.1 

6
الكاضح التعريؼ في القصكر
بمجمكعاتالتكاصؿكالشؾفيأىداؼ

نشائيا
313.61045.5313.6522.714.5

7
ييإثراءالمادة بعضالأساتذة قياـ عدـ
ذات كالركابط كالدراسات بالمصادر

العلبقة
418.2836.42 9.1 627.32 9.1 

8
التخكؼمفنشرمكاضيعأكصكرأك
14.5 36.4 522.7731.814.58فديكىاتلاعلبقةليابأىداؼالمادة

عدـتكفرمتطمباتتمؾالكسائؿبالبيئة9
الجامعية،كالمكافكالشبكةكالخدمة..

836.41045.514.52 9.1 14.5

10
تجاه لمناس السمبية بالنظرة التأثر
الاجتماعي التكاصؿ مكاقع مستخدمي

ككسائمو
2 9.1 836.414.5940.92 9.1 

بعضالطالباتللؤجيزة11 امتلبؾ عدـ
كالياتؼالذكيكاللببتكبكالتاب.الخ

836.41254.50 0 2 9.1 0 0 

12
الكسائؿ، تمؾ تتشغيؿ مشكلبت
الرصيد كنفاد الشبكة كانقطاع

أكالبطارية..
731.81359.12 9.1 0 0 0 0 

4918.610640.2197.27528.4155.6المجمكع
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 تواجو استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في الدراسة:النتيجة العامة لممحور الثالث: صعوبات 

العامةلممحكرالسابؽفيالنسبالمئكيةلمجمكعالاستجاباتلجميععناصرىذاالمحكركالتي تتمثؿالنتيجة
(التالي:11تتضحمفالجدكؿرقـ)

الثاني(النسبالمئكيةلمجمكعاستجابةأفرادالعينةلمخياراتفيالمحكر11جدكؿرقـ)

النسبة%العددالخياراتـ
4918.6أكفؽبشدة1
10640.2أكافؽ2
197.2متردد3
7528.4لاأكافؽ4
154.6لاأكافؽبشدة5

%264100المجمكع
نلبحظأفالخيار)أكافؽ(ىكالأعمىحيثناؿنسبة)11بالنظرإلىالجدكؿرقـ) أعلبه %(كيميو40.2(

%(7.2%(ثـالخيار)متردد(بنسبة)18.6%(ثـالخيار)أكافؽبشدة(بنسبة)28.4أكافؽ(بنسبة)الخيار)لا
%(.كنلبحظأفالخياريفالإيجابيف)أكافؽبشدةكأكافؽ(تحصلبعمىمجمكع4.6كأخيران)لاأكافؽبشدة(بنسبة)

%(مايدؿعمىأفالنتيجة33مكع)%(بينماتحصؿالخياريفالسمبييف)لاأكافؽكلاأكافؽبشدة(مج58.8)
ترجحالمكافقةبنسبةأكبر.

رتشي(نجدأفىذهالنتائججميعيا10بالإضافةإلىتمؾالنتيجة،كمفجممةماتقدـنتائجالجدكؿالسابؽرقـ)
ػلإ أى افأف مراد لعينة الإسلبمية كالعمكـ الكريـ القرآف بجامعة التربية طالباتماجستير قراتىفعمقففكايف
كرالثالث،محكرصعكباتالاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيدراسةمقرراتماجستيرالتربية،كأفلمحا
كبنسبفكؽالكسط،كبذلؾتككفالنتيجةالنيائيةىيأفىناؾعددمفالصعكباتالنيتكاجوةػػيجابيفااتيػػجابإ

التعميميةببرنامجالماجستير،كىذهالنتيجةاتفقتمعدراسةالاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالعممية
(التيأظيرتأفىناؾضعؼفياستخداـأعضاءىيئةالتدريسلتمؾالشبكات،2014خديجةعبدالعزيز)

(إلىأف2017كأنيـيعانكفمفمعكقاتإداريةتضعؼاستخداميـ،كذلؾأشارأحمدكاظـحنتكشفيدراستو)
مجمكعة منالمشاكلبلتيتعيقاستعمالمكاقعالتكاصلبلاجتماعيفيعمميةالتعميـىناؾ

العاليكمنياعدمتكفرالمتخصصينفيالتعميـ فيالتعميـ منياضعفالدكافعالحقيقيةفيتكفيربيئةاكاديميةتشجععمىاستثمارىا



ميدانية بكمية الدراسات العميا بجامعة القرآن وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز العممية التعميمية )دراسة ( دور 6) 
 (157-124)د. محيي الدين عبد الله حسن إبراىيم                            (السودان -الكريم والعموم الإسلامية 

 

     153 
20209499-ISSN: 1858 

كمنيا الشخصية ظيكرالمضامينالإباحيةعمىشكلبعلبناتمبكبةاجباريةعمىالصفحات كمنيا الإلكتركني
(20)لمضايقاتكالتدخلبتفيالخصكصياتالفرديةا

:تحميؿنتائجالسؤاؿالمفتكح:4:4

تضمفالاستبيافسؤالانمفتكحانفيىذالمحكر)اذكرمصعكباتأخرللـيردذكرىا(،فتحصؿالباحثعمىبعض
 الاستجاباتالتيذكرتتمؾالصعكباتنمخصياعمىالنحكالتالي:

يزاؿىناؾمفينظرإلى كسائؿالتكاصؿالاجتماعيبأفالغرضمنياالترفيوكالميكأكثرمفأنياكسائؿما
تكصمتإليودراسةحسفمحمدحسفمنصكر) ما كىذا (التيأشارتإلىأفالدكافع2017لمتعمـكالاستفادة،
الطقكسية،مثؿالتسميةكالترفيومفدكافعالطلببلاستخداـتمؾالكسائؿ.

بعضالأسرلا أكتدعككذلؾ تتضمفركابطلاتدعكللبستفادة تمؾالكسائؿلأنيا باستخداـ تسمحلبناتيا
كذلؾالظركؼالاقتصاديةلدلبعض لمنساء، بعضالمعاكساتخاصة لأشياءلاتتلبءـمعيفأكلتضمنيا

لعجزعفدفعالطالباتممايجعميفغيرقادراتعمىالتكاصؿكالتصفحبسببعدـاقتناءالأجيزىةالذكيةأكا
قيمةخدماتالإنترنت،كذلؾقمةالخبرةكعدـالمعرفةالتامةلدلبعضالطالباتباستخداـىذهالتقنيات،كذلؾ
صعكبةالحصكؿعمىبعضالمراجعكالكتبعبرالانترنت،ككذلؾانتشارمعمكماتكثيرةغيرصحيحةأكغير

مكثقةعمميانعمىشبكةالإنترنت.

 حثخامساً: ممخص الب

:خلبصةنتائجالبحث:1:5

ىناؾأىميةكبيرةلكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيتعزيزالتدريسالجامعيبالدراساتالعميا،حيثحازتىذه .1
%(مفإجاباتأفرادالعينة،مايعنيأفىدؼالبحثفيىذاالجانبتحقؽبدرجة81.4الأىميةنسبة)

كبيرة.
لتكظيؼكسائؿالت .2 كثيرة كاصؿالاجتماعيفيتعزيزالتدريسالجامعيبالدراساتالعميا،حيثىناؾفكائد

( نسبة الكاقعية الفكائد يعنيأفىدؼالبحثفيىذا90.0حازتىذه ما العينة، مفإجاباتأفراد )%
الجانبتحقؽبدرجةكبيرةجدان.

                                                                 

الحاسبكالمعمكماتبجامعةالإماـمحمدبفسعكدالإسلبميةأحمدكاظـحنتكش،20 دراسةكصفية–تطبيقاتاليكاتؼالذكيةمفقبؿطالباتكميةعمكـ
الاجتماعية– .225ص،9مجمد،1العدد:المجمةالأردنيةلمعكـ



ميدانية بكمية الدراسات العميا بجامعة القرآن وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز العممية التعميمية )دراسة ( دور 6) 
 (157-124)د. محيي الدين عبد الله حسن إبراىيم                            (السودان -الكريم والعموم الإسلامية 

 

     154 
20209499-ISSN: 1858 

تكاجوالاستعانةبكسائؿالتكاصؿالاجتماعيفيالتدريسالج .3 امعيبالدراساتالعميا،ىناؾصعكباتكثيرة
الصعكباتنسبة) يعنيأفىدؼالبحثفيىذا58.8حيثحازتىذه العينةما %(مفإجاباتأفراد

الجانبتحقؽبدرجةفكؽالكسط.
:تكصياتالبحث:2:5

ينبغيبيافأىميةكسائؿالتكاصؿالاجتماعي،بيدؼخمؽبيئةتعميميةتعاكنيةبيفالطلببكالأساتذةلأجؿ .1
القصكلمنيا.معحثأعضاءىيئاتالتدريسبالجامعاتعمىاستعماؿكسائؿالتكاصؿ تحقيؽالافادة

 ائدالمرجكةلطلببيـ.الاجتماعيكالاستعانةبيافيمقرراتيـبغرضالتكاصؿالعمميكتحقيؽالفك
ضركرةنشركتعزيزثقافةاستعماؿكسائؿالتكاصؿالاجتماعيكتشجيعالطلببالجامعييفعمىتفعيؿتمؾ .2

فيالأغراضالأكاديمية.معضركرةتكجيوالطلببكالطالباتإلىالاستعماؿالصحيح الكسائؿكتكظيفيا
 الملبئمة.لتمؾالكسائؿكحمايتيـمفخطرالركابطكالمكاقعغير

دراسةالمشكلبتكالصعكباتالتيتكاجوأطراؼالعمميةالتعميميةعنداستخداـكسائؿالتكاصؿالاجتماعي .3
الجامعاتبتكفيرالبنيةالتحتيةاللبزمةلاستعماؿمكاقعالتكاصؿ كالعمؿعمىتذليميا.معضركرةأفتقكـ

 ناتالبيئةالتعميمية.الاجتماعي،كعميياأفتعتبرىاجزءأنلايتجزأمفمكك
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(7) 
 .ثبنتىافك انذساسٍسمبد انشخصُخ وعلالتهب بمفهىو 

 )دساسخ يُذاَُخ: وسط طلاة جبيعخ الجضَشح(
Personality Traits and their relationship with Scholastic Adjustment 

A field study among the students of University of Gezira 


 حمذ محىذ يوشفأوتثاه إ . أ

 الثاٌوية محمية ودوذٌي اللبرى  ولاية الجسيرةوعمىة بالمرحمة 
 د. صلاح الطيب محىذ محلر

 أشتار عمي الٍفض التربوي المشارك

 كمية التربية الحصاحيصا/ جاوعة الجسيرة.
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 المستخمص 
ىمعرفةالعلبقةبيفبعضسماتالشخصية)العصابية,الإنبساطية,الإنفتاحعمىالخبرة,إلىدفتالدراسة

طالباكطالبة,مكزعيفكفؽ(525)المقبكلية,يقظةالضمير(,كالتكافؽالدراسي,جامعةالجزيرة,تككنتالعينةمف
صيةكمقياسالتكافؽالدراسي,متغيراتالدراسة:)النكع,التخصص,السكف(.طبؽالباحثافمقياسسماتالشخ

 لمعمكـ الإحصائية برنامجالحزـ الباحثاف استخدـ البيانات كلتحميؿ الارتباطي, الكصفي المنيج استخداـ كتـ
كجكدعلبقةارتباطيةمكجبةبيفسماتالشخصيةكالتكافؽلدراسي.إلي(.كتكصمتالدراسةSPSSالاجتماعية)

فيسماتالشخصيةتبعالمتغيرات:)النكع,التخصص,السكف(.صائيةإحكذلؾعدـكجكدفركؽذاتدلالة
فيالتكافؽالدراسيتبعالمتغيرات:)لمنكع,إحصائيةكذلؾأكدتالدراسةعمىعدـكجكدفركؽذاتدلالة

 التخصص,السكف(.

فيضكءىذهالنتائجأكصىالباحثافببعضالتكصياتكالمقترحات.
Abstract 

   The study aimed to know the relationship between Personality Traits, (Neuroticism, 

Extraversion,and Openness to Experience, Agreeableness, and Conscientiousness), and their 

relationship with Self Concept, among the students of University of Gezira " . The sample consisted of 

(525) students, distributed according to the study variables as: (gender, specialization, residence). 

The researchers applied (Personality Traits, Self Concept Scales). Correlative descriptive method 

was used. For data analysis, the researchers used statistical pocket for social science program 

(SPSS). The study came to the following results: There is a positive correlative relation between 

guidance personality traits and self-concept. Also there are no significant statistical differences in the 

average scores of the students in personality trait, related to the variables of: (gender, specialization, 

residence). Also there are no significant statistical differences in the average scores of the students in 

personality trait according to: (gender, specialization, residence). In the light of these results the 

researchers recommended some recommendations, and suggestions. 

. 

 مقدمة :
تشكؿالشخصيةمجمكعةالسماتكالخصائصالتيتميزكػؿفػردعػفغيػره,لػذااتجػوالعديػدمػفالبػاحثيفلمقيػاـ

الدراسػاتالتػػيتكشػػؼعػفأىميػػةالشخصػية,كبػػالنظرلمشخصػػيةالإنسػانيةيلبحػػظأنيػاتختمػػؼمػػفبالعديػدمػػف
شخصلآخر,كلكؿشخصيةسماتياالتيتحددخصائصيا,كنقػاطضػعفياكقكتيػا,كأيضػامػدلمركنتيػاكقػدرتيا

عمىالتكافؽ.
ـديناميكيداخؿالفردللبجيزةالنفسيةكالجسمية التيتحددخصائصسمككوكفكرهازاءكالشخصيةىيتنظي

أىمياعمـالنفسكعمـ,المكاقؼالمختمفة كىيبمنظكرعمميتخصصي,مكضكعيشترؾفيدراستوعدةعمكـ
(2992:29الاجتماعكالطبالنفسي)عبدالخالؽ،
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يأىميةلميدافغمبالمجتمعاتتعطأيشيدالعالـفيالكقتالحاليتغيراتسريعةفيكؿالمياديف،مماجعؿ
التربيةكالتعميـبجميعمستكياتياباعتبارهحؽمفحقكؽالإنسافحيثتكفرلوأفضؿالخدماتالتربكيةالحرص

كالاىتماـبالكادرالبشرمكثركةأساسية.,بذؿالجيدلبناءمجتمعمتعمـىعم
,اكتماليافيجميعالنكاحيكيةالطالبباعتبارىابيئةتسيـفيبناءشخص,المرحمةالجامعيةمفىناجاءدكر

التيحدركائزأيعتبرالتعميـالجامعيحيثمعذاتو.انحيثيككفمتكافق,الجسميةكالعقميةكالنفسيةكالاجتماعية
المجتمع عمييا الأ,يعتمد بسرعةاستجابتوكتجاكبومعالمتغيرات,ساسفيتقدموكتطكرهفيك كيقاستطكره

العديدمفىكيتكقؼنجاحالعمميةالتعميميةعم,حدياتالتربكيةالتييطرحيامجتمعالمعمكماتالاجتماعيةكالت
كالإ ساسيكيعتبرالطالبالجامعيالمحكرالأ,لماـبياالعكامؿالتيتتطمبالسعيالمستمركالجادلاستيعابيا

ـالجامعيالذمييدؼ ـعميوالتعمي كتنمية,كتثقيؼعقؿالطالب,العقميةالاجتماعيةتنميةالمياراتإلىالذميقك
البحثالعمميكالفكرالحر.فالتعميـالجامعييعتبراستثمار فتحقؽعائداألمثركاتالبشريةالتيينتظرانممكة

.المجتمعكالفردىعم
بالنفسيةحيثالمؤشراتالمتعمقةبصحةالطاللقكأمفاكاديميلمطالبالجامعييعتبركاحدكالتكيؼالأ

بالجامعة حياتو مف فترة الطالب كالإ,يقضي بالرضا كشعكره الجامعة جك مع ذلؾ,رتياحكتكيفو ينعكس
كاديمياأاستعدادهلتقبؿالاتجاىاتكالقيـ.كالطلببالمتكيفيفلفيتحديدمدذلؾفيسيـأكيمكف,نتاجيتوىإعم

نياءبرامجيـفيالجامعةلإمانتماىكثراأكية,امجالطلببالبرفيكيشارككف,فضؿأنتائجدراسيةىيحصمكفعم
(2996:77مفالطلببغيرالمتكيفيف.)عبدالمطيؼ،

 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا :
 كسماتيا الشخصية بناء كبيرفينكعالخبراتكالمتغيراتالتييمربياكالتكافؽالدراسيإف يؤثرافلحد

التييعيشفييا,كالمتغيراتالمؤثرةفيو.يمكفالتعرؼعمىالجامعيةمفخلبؿتفاعمومعالبيئةالطالبالجامعي
.كمدلتكافقياالدراسيشخصيتةكلكبشكؿجزئي

كتتمخصمشكمةالدراسةفيالسؤاؿالرئيسيالتالي:
طلببجامعةالجزيرة؟لعلبقةبيفسماتالشخصيةكالتكافؽالدراسيلدماال
رعمفىذاالسؤاؿالاسئمةالتالية:كتتف

طلببجامعةالجزيرة؟.للدالتكافؽالدراسيمانكعالعلبقةبيفسماتالشخصيةك .2
ىػؿتكجػدفػػركؽذاتدلالػةإحصػػائيةفػياسػػتجاباتطػلببجامعػػةالجزيػرةفػػيمقيػاسسػػماتالشخصػيةتعػػزل .2

 لمتغيرالنكع)ذكر،انثي(؟.
ئيةفػياسػػتجاباتطػلببجامعػػةالجزيػرةفػػيمقيػاسسػػماتالشخصػيةتعػػزلىػؿتكجػدفػػركؽذاتدلالػةإحصػػا .3

 لمتغيرالتخصص)عممي،ادبي(؟.
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ىػؿتكجػدفػػركؽذاتدلالػةإحصػػائيةفػياسػػتجاباتطػلببجامعػػةالجزيػرةفػػيمقيػاسسػػماتالشخصػيةتعػػزل .4
 لمكافاقامةالطالب)مدينة،قرية(؟.

تعػػػزلالتكافػػؽالدراسػػيىػػؿتكجػػدفػػركؽذاتدلالػػةإحصػػائيةفػػياسػػتجاباتطػػػلببجامعػػةالجزيػػرةفػػيمقيػػاس .5
 لمتغيرالنكع)ذكر،انثي(؟.

تعزللمتغيرالتكافؽالدراسيىؿتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعةالجزيرةفيمقياس .6
 التخصص)عممي،ادبي(؟.

تعزللمتغيرالتكافؽالدراسيىؿتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعةالجزيرةفيمقياس .7
 السكف)مدينة،قرية(؟.

 أىمية الدراسة :
تتمثؿفيالنقاطالآتية:

البكتزكدهميمةتساىـفيبناءشخصيةالطمرحمةتناكؿالمرحمةالجامعيةكىيتفيأنيادراسةنفسيةتربكية .أ
تقبمولذاتو.لبالطرؽالتييستعمميافيالتعامؿمعبعضسماتالشخصيةكمد

تتناكؿ .ب فيشخصيةةالأساسيةالمؤثرعكامؿمفالاباعتبارىسماتالشخصيةتأتيالاىميةفيدراسةفيأنيا
 الطالبالجامعيكتكافقوالدراسي.

الدراسةمفأنيامحاكلةلمكشؼعفالع .ج لبقةبيفالمتغيراتالديمغرافيةالمطركحةكمدلتأثيرىافيتنبعأىمية
 ,عندطلببجامعةالجزيرةالتكافؽالدراسيسماتالشخصيةك

كفرهليـمفأدكاتلقياسكنتائجتعينيـفيمناقشةكتفسيرتعدمساىمةعمميةيستفيدمنياالباحثكفبماماستيقد .د
 لطلببالمستكلالجامعي..التكافؽالدراسيالشخصيةكنتائجالدراساتالتيتتناكؿمتغيراتسمات

أىداف الدراسة :
تيدؼالدراسةإلىالتعرؼعمى:

لدىطلببجامعةالجزيرة.التكافؽالدراسيالعلبقةالارتبابةبيفسماتالشخصيةك .أ
 السكف(.)النكع،التخصص،:الفركؽالإحصائيةفيسماتالشخصيةلدلطلببجامعةالجزيرةكفؽمتغيرات .ب
 )النكع،التخصص،السكف(.:لدلطلببجامعةالجزيرةكفؽمتغيراتالتكافؽالدراسيالفركؽالإحصائيةفي .ج

 فروض الدراسة :
طلببجامعةالجزيرة.للدالتكافؽالدراسيتكجدعلبقةإرتباطيةمكجبةبيفسماتالشخصيةك .2
الجزيرةفيمقياسسماتالشخصػيةتعػزللمتغيػرتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعة .2

 النكع)ذكر،انثي(.
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تكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعةالجزيرةفيمقياسسماتالشخصػيةتعػزللمتغيػر .3
 التخصص)عممي،ادبي(.

صػيةتعػزللمكػافتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعػةالجزيػرةفػيمقيػاسسػماتالشخ .4
 اقامةالطالب)مدينة،قرية(.

تعػزللمتغيػرالتكافػؽالدراسػيتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتطلببجامعةالجزيػرةفػيمقيػاس .5
 النكع)ذكر،انثي(.

رتعػزللمتغيػػالتكافػػؽالدراسػيتكجػدفػركؽذاتدلالػػةإحصػائيةفػياسػػتجاباتطػلببجامعػةالجزيػػرةفػيمقيػاس .6
 التخصص)عممي،ادبي(.

تعػزللمتغيػرالتكافػؽالدراسػيتكجدفركؽذاتدلالػةإحصػائيةفػياسػتجاباتطػلببجامعػةالجزيػرةفػيمقيػاس .7
 السكف)مدينة،قرية(.

 حدود الدراسة :
كبعضالمتغيراتالديمغرافية.التكافؽالدراسيسماتالشخصيةكعلبقتيابالحدود الموضوعية:

جامعةالجزيرةالمكانية :الحدود 
ـ2727ـػػ2729العاـالدراسيالحدود الرمانية :

 مصطمحات الدراسة :
  : عرفيػاالبػكرتالسدمة(Allport )بانيػانظػاـنفسػيعصػبيمركػزمعػػاـ(2779:227)المػذككرفػيرزؽ

مؿعمىإصداركتكجيوأشكاؿمتساكيةيتميزبوالفردكيعمؿعمىجعؿالمثيراتالمتعددةمتساكيةكظيفياكمايع
مفالسمكؾالكيفي.

 سماتالشخصيةPersonality traitsبأنيػا(2728:7)،المرتضىالمذككرفي(2993:33):عرفياسعد
 السماتالتيتظيرعمىشخصيةالفردمفخلبؿمككناتوالجسميةأكالعقميةأكالإنفعاليةأكالبيئة.

التييتحصؿعميياالمفحكصكففيمقياسالعكامؿالخمسولمشخصػيةالشخصػيةالمسػتخدـ:ىيالدرجةإجرائياً 
 فيالدراسة.

 التوافق الدراسيScholastic adjustment:بأنوحالةتبدكفيسمكؾالطالبالمنتبو(65:2992)عرفوالعدؿ
الذملايتحدثمعالآخريفأثناءاليادمالنشيطفيالتفاعؿداخؿحجرةالدراسة،المكاظب،المحافظعميالنظاـ
 شرحالدرس،المؤدبالمطيعلأساتذتوكالذميككفعميعلبقةطيبةمعيـ.

 .الدرجةالتييتحصؿعميياالمفحكصيففيمقياسالتكافؽالدراسيكىجرائياً:إ  
 لجامعػةعمػىـ.كترتكزفمسفةا2975نكفمبر9ق,المكافؽ2395قذكالقعدة5:أكنشئتفيجامعة الجزيرة

.  المنوالشمكليالتكامميلمعمكـ
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 قطاعات.(7)(مركزتتبعلمكمياتكالمعاىد.ك23معاىدبحثية,ك)(9)كمية,ك(24)كتضـ
 الإطار النظري.

 أولًا: سمات الشخصية.
مفيوم الشخصية:

مصطمحالشخصيةمفالمصطمحاتالتييصعبالحصكؿعمىتعريؼشامؿكمكحدلياكربمايرجعالسبب
,إلى:(2982:272)فيذلؾكماأشارإليوكصفي,

يعبرعفالشخصيةكفقانلنظريتوكآرائوالنظرية. .2 تنكعكتعددنظرياتالشخصيةفكؿو
الشخصية،فالشخصيةتشمؿجميعالصفات .2  الجسمانيةكالعقميةكالخمقية.تعقدمفيكـ
افتراضي. .3  تعريؼالشخصيةمسألةافتراضيةبحتة,فالشخصيةمفيكـ
أىميةمكضكعالشخصيةلكثيرمفالتخصصاتالعممية,فعمماءالنفسكالكراثةكالاجتماعيؤكدكفعمى .4

 أىميةمكضكعالشخصية.
كلعؿأكثرىاشيكعانتمؾالتيتنظرلمشخصيةمفإكتسبلفظالشخصيةفيالمغةالدارجةمعانيكثيرةكمختمفة

حيثقدرةالفردعمىالتأثيرفيالآخريف,مثلبنحيفنتحدثعفشخصمابأنوقكمالشخصيةنقصدبذلؾأفلو
عمىالأشخاصالآخريفالذيفيتصؿبيـ,فالشخصيةالقكيةتدؿعمىأفصاحبيامفالقكةما كاضحا تأثيرا

 (2777:49ىالآخريف,بينماالشخصيةالضعيفةيسيؿالتأثيرعمييا.)عبدالغني،يجعمويفرضنفسوعم
بأنيانظاـافتراضينفسيلشخصمابناءعمىملبحظتنالأنماط(2978:336)منصور وآخرونعرفيا

دكآخر,سمككو,كىيذلؾالنظاـالذمنفترضوخاصةفيمحاكلتنالتكضيحالسمكؾذمالدلالةكالمعنىبيففر
كالعممياتالتيتحدثبداخؿالفرد.

بانياالتنظيـالديناميػ(2992:39)المذككرفيعبدالخالؽ,(Allport, 1937: 48:)ألبورتعرفيا
التيتحددطابعوالخاصفيتكافقولبيئتوأكالتيتحددخصائص الجسمية النفسية لتمؾالأجيزة داخؿالفرد

سمككوكتفكره.
الشخصػيةتمػػؾالمجمكعػةمػػفالخصػائصكالنزعػػاتالتػيتحػددالعمكميػػاتكالفػركؽفػػيالسػمكؾالنفسػػييقصػدب
(2982:58,شييب.( }التصرفاتللؤفراد–المشاعر–الأفكار{

كىيمجمكعةمفالمميزاتالسمككيةكالتصرفاتكالأحاسػيسالشػعكريةكاللبشػعكرية,كالتصػكراتالعقميػة,كىػي
(.2992:27الشريؼ,.( الفكرةالكميةغيرالثابتةالتييككنياكؿإنسافعفذاتوكذاتالآخريف

ادات,كالتقاليد,كالقيـكالعكاطؼ,متفاعمةكالع]مكركثةكمكتسبة[كىيمجمكعةمفالصفاتالجسدية,كالنفسية
 )www.Bafree.com(كمايراىاالآخركفمفخلبؿالتعامؿفيالحياةالاجتماعية
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الشخصيةىيالتنظيـالديناميفيالفردلتمؾالأجيزةالجسميةكالنفسيةالتيتحددطابعوالفريػدفػيتكافقػومػع
كػؿمتكامػؿ,يعمػؿكيسػتجيبككحػدةتنػتظـكتتفاعػؿفييػاجميػعأجيزتػوبيئتو,فعمماءالنفسينظركفإلػىالفػردك

(2993:223البدنية,كالنفسية,كتحددسمككوكاستجاباتوبطريقةيتميزبياعفغيره)نجاتي,
مفخلبؿالتعريفاتالسابقةلمشخصيةيتضحأفالشخصيةتنظيـثابتنسبيان,أمأفالشخصيةلاتبقىعمى

طمؽ,بؿتتغيرنتيجةلمتفاعؿبيفالعكامؿالشخصيةكالماديةكالاجتماعيةكالثقافية,كيظيرذلؾحاليابشكؿم
فيعدةامكرمنيا:

فيالكظائؼالسيككلكجيةكالانفعاؿكالكاقعية,كالإدراؾ,كالتعمـ, .أ  الاختلبفاتبيفالأفراد لتأكيد تميؿالشخصية
كالتذكر,كالمغة,كالفكر,كغيرىا

 الأجيزةالمككنةلمشخصيةأجيزةمحددة,لذلؾيبدكتأثيرىامباشرافيجميعالنكاحيالتعبيريةكالتكيفية.تعتبر .ب 
 ليستالشخصيةكجكداننفسيانكلاعصبيانصرفان,بؿمزيجانمفىذيفالكجكديففيكحدةمتكاممة. .ج 
الذميكجدفيو,كيتـذلؾعبرإفأىـمعيارفيىذاالكجكدللئنسافىك,عنصرالتكيؼمعالبيئةكالمجتمع .د 

 سمكؾكفكرمعينيفيمجأإلييماالفردمفخلبؿعمميةالتكيؼ.
إفىذهالصفاتمنيامايبرزأثرهكيثقؿكزنو,حيفنتحدثعفشخصيةفردمفالأفراد,فحدةالحكاسأكقدرة

فكبيرإذاقيستبقدرتوعمىالتعاكفالفردعمىالتذكرأكميارتواليدكية,أكاستعدادهالدراسيلايككفلياكز
معالناسأكضبطنفسو,أكمسايرتولممعاييرالاجتماعيةكالخمقيةفيبيئتو,بؿإفالذكاءنفسوقديحجبأثره

(2777:52مايتسـبوالفردمفسماتاجتماعيةكخمقية)عبدالغني،
 Personality Componentsمكوِنات الشخصية: 

ينظػرالػبعضإلػىالشخصػيةعمػىأنيػاشػبكةمعقػدةيتػداخؿفييػاعػددمػفالعناصػر,حيػثأفتكػكيفالشخصػػية
الإنسػانيةيتػأثربالتفاعػؿالمتبػادؿبػيفعػددمػفالعكامػؿ,كعمػىالػرغـمػفكثػرةىػذهالعكامػؿإلاأفخبػراءالسػػمكؾ

الإنسانياتفقكاعمىالتقسيـالتاليليذهالعكامؿأكالمحددات
نات الأساسيِة  .2 :المكوِّ

,التييكلدبياالفرد,كتؤثرالخصائصBasic Componentsتشيرىذهالمحدداتإلىالخصائصالمكركثة
المكركثػػةبػػػدرجاتمختمفػػةعمػػػىإمكانيػػاتكقػػػدراتالفػػػردالمرتقبػػةبالنسػػػبةلمجػػالاتكثيػػػرةمنيػػا:الػػػتىعمـ,كالطىاقػػػة,

 كالنىشاط
(Cattell,1970: 154)العكامؿالأساسيةالميمةكالمؤثرةفيشخصيةالأفرادكيعتبرالجنسكالسفمف

كالنفسيةالتيتنتقؿمفجيؿإلىجيؿ]الجسمية[كالكراثةتؤثرفيشخصيةالفردمفخلبؿالصفاتالطبيعية
كيفالشخصػية,فعمػػىعػفطريػؽالكراثػػة,كمػاأفالمظيػػرالخػارجيللئنسػػافيعتبػرأحػػدالأركػافالأساسػػيةفػيتكػػ
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كالطػكؿكدرجػةالػذكاءكالاسػتعداد,حيػثأف سبيؿالمثاؿتختمؼدرجةتأثيرالفردعمىالآخريفبػاختلبؼالحجػـ
الذات (283دت:عمراف,.( ىذهالصفاتلياتأثيرىاعمىمفيكـ

نات الاجتماعية .2  (Social Components@ )المكوِّ

العكامػػؿالتػػيتػػؤثرفػػيتطػػكركنمػػكالشخصػػية,كيمكػػفإدراؾىػػذه تعتبػرالأسػػرةكالمجتمػػعالصػػغيرمػػفأىػػـ
 (2982:59)شييب,:العكامؿفيمايمي

 نات الخاصة بعضوية الفرد في الجماعة  . المكوِّ
الجماعػػة,الإنسػافاجتمػاعيبطبعػو,لػذلؾيتصػؿبجماعػاتمختمفػةخػلبؿحياتػو,كنظػراللبحتكػاؾبيػذه

يلبحظاختلبؼالأفرادمػفحيػثالمعتقػداتكالقػيـالتػييكتسػبيامػفالثقافػةالسػائدةفػيتمػؾالجماعػات,
كمايلبحظأفالقيـكالمعتقػداتالخاصػةبػالأفرادتنتقػؿإلػييـعػفطريػؽالأسػرةكالتعمػيـكالديانػةكغيرىػا,

بتطكيرمجمكعةالعلبقاتا لتياكتسبيامفمختمؼالجماعاتبشكؿكيترتبعمىذلؾأفكؿفرديقكـ
يؤثرعمىشخصيتو,كالطريقةالتيينظربياإلىالحياة.

 : المكوِنات الخاصة بالدور 
بيػاالفػرد يؤدمكؿمناأدكارامتعددةفيأكقػاتمختمفػةمػفحياتػواليكميػة,كلػذلؾفػإفالأدكارالتػييقػكـ

الجماعةالتييكجدمركزالشخصفييا,كعمىسبيؿالمثاؿ,لتحقيؽإنجازاتمعينة,إنماتتحددبكاسطة
فإفالأدكارالخاصةبالزكجأكالأب,تتحددطبقالمعكامػؿالثقافيػةالسػائدةفػيالبيئػةالتػييكجػدبيػا,فػي
حػيفأفالأدكارالخاصػةبضػػابطالجػيش,أكأسػػتاذالجامعػةتتػػأثربشػكؿكاضػػحبالجماعػاتالمرجعيػػة.

 ريتـتحديدىامفخلبؿأثرالجماعاتالمرجعيةعمىكؿمفالضابطكالأستاذ.أمأفتمؾالأدكا
.ترتيب الفرد في العائمة.ج

كجػدتالعديػػدمػػفالدراسػػاتأفىنالػػؾعلبقػةبػػيفترتيػػبالطفػػؿبػػيفإخكتػوكبػػيفنمػػكشخصػػيتو,كالأىميػػة
عادةمػايمقػىقػدرامػفالحنػافكالرعايػة,أكثػرمػفالنسبيةلمدكافعالمختمفةبالنسبةلو,فقداتضحأفالطفؿالأكؿ

الطفؿالذميميو,كذلؾأفالطفؿالذميأتيفػيالأخػرقػديمقػىنفػسالدرجػة,كلاشػؾأفىػذهالدرجػةمػفالرعايػة
كالحنافلياتأثيرىاعمىتككيفالشخصية,فقديؤدمالتدليؿالزائدإلػىفقػدافالطفػؿلشخصػيتو.)عمػراف,دت:

284)
Identification)اليكية(:عممية التَّقمُّص.د
فيالكاقع,إفالكالديفليمادكركبيرفيىػذهالعمميػةحيػثأفالطفػؿعػادةمػايحػاكؿتقمػصشخصػيةالكبػار

كخاصةكالديوفيالمرحمةالمبكرةمفحياتو,فالطفؿيعتبركالدهمثؿالأعمىكالطفمةتعتبركالػدتياالمثػؿالأعمػى
ليا.
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 .المكونات العقديّة لمشخصية  .3
 ييػتـعممػػاءالػػنفسالمحػػدثكفبالعكامػػؿالبيكلكجيػػةكالاجتماعيػةكالثقافيػػة,كمككنػػاتأساسػػيةلمشخصػػية,فيػػـ

ييتمػكفبالعكامػؿالكراثيػةكالتكػكيفالبػدني,كطبيعػةالجيػازالعصػبيكالجيػازالغػددم,كتػأثيرالعكامػؿالاجتماعيػة
تمػكفبخبػراتالطفكلػةكطريقػػةمعاممػةالكالػديف,كتػأثيرالثقافػاتكالطبقػاتالاجتماعيػػة,عمػىالشخصػية.كػذلؾيي

كجماعاتالرفاؽكالأصدقاء,عمىشخصيةالفرد.
 كالعكامؿالمككنةلمشخصيةمفكجيةنظرعمماءالنفسالمحدثيفيمكفتصنيفياإلىمجمكعتيفرئيستيف:

الفردذاتو.عكامؿكراثية,كىيعكامؿمنبعثةمف .أ
 عكامؿبيئية,كىيعكامؿمنبعثةمفالبيئةالخارجية,الاجتماعيةكالثقافية. .ب

فحينمػايػدرسعممػاءالػنفسمككنػاتالشخصػيةالمنبعثػةمػفطبيعػةتكػكيفالفػردذاتػو,فػإنيـيقصػركفاىتمػػاميـ
يمػفالإنسػاف,كذلػؾتمشػيامػععمىدراسةالعكامؿالجسمية,البيكلكجيةفقطمتناسػيفأكمغػافميفالجانػبالركحػ

خضاعولمبحػثفػيالمختبػراتالعمميػة, أسمكبيـفيالبحثالعمميالذميقتصرعمىدراسةمايمكفملبحظتوكا 
كلذلؾييمؿعمماءالنفسالمحدثكفدراسةالجانبالركحيمفالإنسافكأثرهعمىالشخصية.

الإنسػػاففػػيدراسػػتيـلمشخصػػية,قػػدأدلإلػػىقصػػكرإفإغفػاؿعممػػاءالػػنفسالمحػػدثيفلمجانػػبالركحػػيمػػف
الإنسػػاف,كفػػيمحاكلػػةمعػػرفتيـلمعكامػػؿالمحػػددةلمشخصػػيةالسػػكيةكغيػػرالسػػكية,كمػػاأدلذلػػؾ كاضػػحفػػيفيػػـ

(2993:224أيضاإلىعدـاىتدائيـإلىالطريقةالمثمىفيالعلبجالنفسيلاضطراباتالشخصية.)نجاتي,
ممة(تنطمؽمفتكحيػداللهكحػده,كيعتػززىػذاالتكحيػدمػفمنطمقػاتأساسػيةأىميػاكمػا)المسةغيرأفالشخصي
ىي:(2987:89ذكرىاعركة,)

العقيدةالإيمانية,كالعمـكالمعرفة,كالأخلبؽكالسمكؾ.
ىذهالمككناتالعقيديٌةتنبثؽمفثلبثةعناصرأساسيةىي:الفطرة.العقؿ.الكحي.

لمككناتفيثلبثةمياديفتطبيقيةىي:الإيماف.العمـ.العمؿ.كتظيرتمؾا
 الشخصية في ضوء نظرية السمات :

بتحديدسماتالشخصيةكتحميؿ كتيتـ النفسالفارؽكقياسالفركؽالفردية, السماتإلىعمـ لنظرية تعكد
عكامميامفأجؿتصنيؼالناسكالتعرؼعمىالسماتالتيتحددالسمكؾالتييمكفقياسو,كتمكفمفالتنبؤبو,

التيتفسرالسمكؾالبشرمكتمكٌفمف :2727)جابر.تحديدسماتالشخصيةكتركزعمىالعكامؿالمحددة
275).







 
 )دراسة ميدانية: وسط طلاب جامعة الجزيرة(بالتوافق الدراسيسمات الشخصية وعلاقتيا بمفيوم (   7)

 (198 -158)                  د. صلاح الطيب محمد محكر             حمد محمد يوسفأمتثال أ. إ      
 

     167 
20209499-ISSN: 1858 

 ومن أىم نظريات السمات: 
 @ Allport Theoryأولًا: نظرية السمات عند ألبورت 

يعتبرجكردفألبكرتعميدسيككلكجيةسماتالشخصيةكمفالركادالأكائؿالذيفساىمكاإسيامانمباشرانكفعالان
فيسيككلكجيةسماتالشخصية.

البداية السماتنقطة اعتبرىذه كقد الطبيعيةلكصؼالشخصية, الكحدة ألبكرتلمسماتباعتبارىا نظر فقد
(2993:55الحقيقيةلداراسةالشخصية)لازاركس

كقاؿالبكرتإفالسماتىي,خصائصمتكاممةلمشخص,كليستمجردجزءمفخياؿالملبحظ,كىيتشير
كيفيةسمكؾالشخصكيمكفالتعرؼعمييامفخلبؿالملبحظةكعفلخصائصنفسيةكعصبيةكاقعي ةتحدد

(2996:42طريؽالإستدلاؿ,مماىكمركزمكأساسي,كمماىكىامشيكغيرميـبالنسبةلمشخص.)خكرم
ألبكرتبالتصكراتالجزئيةكاعتبرىاكالأفعاؿالمنعكسةالكاعية,كىكيعتبرأفالتصكراتالشاممةى يكاىتـ

إلاأفتركيزهالأساسيإنصبعمىالسمات السمكؾ, قدرمفالأىميةفيفيـ الجكىركليا السماتالأصمية
كتككيناتنفسيةعصبيةيعتبرىاألبكرتكاقعانحقيقانلمتنظيـالسيككلكجي.

ميزألبكرتبيفنكعيفأساسييفمفالسماتىما:السماتالمشتركةكالسماتالفرديةكماذكر ىما,رزؽ,)كلقد
(,كىما:2779:227

ىيالسماتالشائعةبيفعددكبيرمفالأفرادفيبيئةمعينة.السمات المشتركة :  .أ 
ىيالسماتالتييتفردبياالشخصعفالآخريف,كتحددطريقتوفيالسمكؾكتحددالمعالـالسمات الفردية :  .ب 

 المميزةلشخصيةالفردعفغيرهمفالأفراد.
يضاحبعضالمأخذالتيأخذتعمييا نظريةألبكرتفيالسماتبابرازأىـميزاتياكا  تقيٌـ  تقدـ فيضكءما

 (2777:358:)جبؿ
 مميزات نظرية ألبورت : 

صنؼألبكرتالسماتإلىثلبث)رئيسية،ثانكية،مركزية(كىذايعنيأفالبكرتأكدعمىأفبعضالسمات .أ
بناءالشخصية.أكثرأىميةمفغيرىافي

 أكدالبكرتعمىأفالسماتخصائصمتكاممةلمشخصكليستجزءانمفخياؿالملبحظ. .ب
سمة(يصؼبياسمكؾ4542إستطاعإحصاءالسماتالتييمكفأفتصؼالشخصية,كأعدقائمةتشمؿ) .ج

 الانساف.
 بعض المأخذ عمى نظرية البورت :

بيرجدانيجعؿمفالصعبكصؼالشخصية.يعتبرالعددالذمتكصؿليومفالسماتعددك .2
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إفالسمةنستنتجيامفسمكؾالفرد,لأفالسمكؾيتكقؼعمىالمثيراتالبيئية,معنىذلؾأفظيكرالسمةيتكقؼ .2
 عمىالتفاعؿبينوكبيفالبيئة.

الشخصيةبناءكميمتكامؿديناميكي,تفاعؿفيوالسمات,كتتأثرمعانببعضياالبعض,كماأفتفردىالايعطي .3
 فكرةكاممةعفالشخصيةالتيتتضافرفيياالسماتمعان.

 إفالسمةصفةغامضةمبيمةغيركاضحةيفيمياكؿفردفيمانخاصانممايؤدملعدـالحكـالصحيح. .4
 :Cattel  Theoryالسمات عند كاتل:  ثانياً: نظرية

إفالعنصرالأساسيفيبناءالشخصيةعندكاتؿىكالسمةكيعرفيابأنيااتجاهإستجابيعريضكدائمينسبيان
(Cattel  1965 : 28)
يرلكاتؿأفالكحداتالأساسيةلمشخصية,ىيتمؾالعكامؿالتييكشؼعنياالتحميؿالعاممي,كعمىىذافقد
ـتعريفانبالغالأىميةلمشخصية,كفيويقكؿبأفالشخصيةىيالتيتمكننامفالتنبؤبماسكؼيفعموالشخصقد

(2779:274فيمكقؼمعيف)رزؽ
كعف السمة لمبحثعف العاممية التحميمة كرسأبحاثو فقد نظريتو, في مفيكـ أىـ ىي كاتؿ عند السمة

عددمفالسماتيمكفتصنيفياكمايمي:الشخصية,حيثكشفتىذهالأبحاثعف
 أد من حيث الشمولية وتنقسم الي :

ىيتجمعاتمفالأفعاؿالسمككيةالملبحظةعمىالأفراد,مثاؿتناكؿ:Surface Traitsالسمات السطحية .2
 (2779:276كجبةالطعاـالنابعةأساسانمفاستثارةدافعالجكعالذميعدسمةمصدرية.)رزؽ

ذاتخصائصعميقةفيالشخصية:Source Traitsالسمات المصدرية  .2 أساسية داخمية سمات ىي
:2993يصعبملبحظتيا,كىيتعبرعفمحدداتالشخصيةكمنياتتفرعالسماتالسطحية.)سعدكنعامة,

47.) 
 :ب.  من حيث العمومية تنقسم إلى

ـبياالافرادجميعان)خبراتاجتماعيةمعينةىيسماتمشتركةيتس@Common Traits)مشتركة(سمات عامة  .2
(2779:276(مثؿالعطاء،الطيبة،التعاكف،المحبة)رزؽ,

لاتتكافرإلالدلأفرادمعينيفكلايمكفأفتكجدلدلشخصآخر,كقد:Unique Traits)فردية(سمات فريدة  .2
 نسبيان لسماتفريدة تقسيميا يمكف الفريدة السمات أف كاتؿ مففركؽطفيفةفيترتيب{أبرز تفردىا تستمد

التيتككفالسمة }العناصر جكىريان بيا{كسماتفريدة أصلبكلايتسـ بسمةمختمفةجكىريا الفرد أميتسـ
 (.2776:95)الشميرم,}شخصآخر
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من حيث النوعية وتنقسم إلى :  .ج
,التيترجعإلىكفايةالفردفيالحصكؿعمىاليدؼكفقانأو السمات المعرفيةAbility Traitsسمات القدرة  .2

لميدؼمثؿالذكاءكالقدراتالثقافة خلبليا مف تصؿ التي الفرد بفاعمية كتتعمؽ كالجسدم, المياراتي لتككينو
دراكولمناسكالكاقعكالمياراتالحركيةكما تعنيكالمعارؼالعامةكالمينية,كفكرةالفردعفنفسو,ككجيةنظرهكا 

 (2776:95قدرةاستجابةالفردلمكقؼمعيفلتحقيؽىدؼمعيف)الشميرم
كىيالدكافعالمختمفةلمسمكؾكأىدافو,أمأنياتيياالشخصلمحركةنحك:  Dynamic Traitsسمات دينامية .2

 بعضالأىداؼ.
بسر: Temperament Traitsسمات مزاجية  .3 ترتبط لمشخصالتي الإنفعالية السمات الاستجابةكىي عة

 (2993:48كالإندفاعكالفعؿالإنفعاليكنشاطو)سعدكنعامة
 مزايا نظرية كاتل :

 استخدـكاتؿأسمكبالتحميؿالعامميلخفضقائمةالسماتالتيتكصؿإليياألبكرت. .أ 
فيعددإستخداـالتحميؿالعامميأسمكبمفالأساليبالإحصائيةالتيتختزؿأكتختصركؿالبياناتالكمية .ب 

عمىفكرةالإرتباطكفؽمنطؽكؿمجمكعةمتشابيةتجتمعمعبعضيا محدكدمفالنتائجكتسمىعكامؿ,كيقكـ
 (2992:28البعض.)فرج,

 (2772:227)يؤخذعمىنظريةكاتؿكماذكرىا,السرخيك
السمات .2 كاتؿإلىنظرياتالسماتمفخلبؿخفضقائمة التيقدميا التيتكصؿإلييابالرغـمفالإضافة

ألبكرتإلاأفىذهالعكامؿالتيتكصمتإلييالازالتكبيرةكيمكفاختزاليا.
تعتمدالنظريةعمىالآلاتالحاسبةأكثرمفاعتمادىاعمىالمكاقؼالإكمينكيةالمرتبطةمباشرةبسمكؾالشخصية .2

المصطنعةالتيليسلياعلبقةحقيقيةمماجعؿعمماءالنفسينظركفإليياعمىأنياتخمؽنظامانمفالحقائؽ
 بأمفردبالذات,كبالتاليفييتحرؼالحقيقة.

لاتتفؽمعملبحظاتبقية .3 كبالتاليفإنيا سيككلكجيان, معنىن ليسليا النظرية مف المستخرجة العكامؿ تعتبر
 الدارسيفلمسمكؾالإنساني.

سمكؾالفردكأفمايقدموالتحميؿالعامميلايزيدأغمبالعمماءيجدكفأفعكامؿالشخصيةلاتفيدفيكصؼ .4
عمايقدـغميو.

 @Eysenckثالثاً: نظرية السمات عند آيزنك 
كقدجمعآيزنؾبيفالامتيازالتقميدمكعمماءالنفس الشخصيةعمىنطاؽكاسع, يرلآيزنؾأىميةدراسة

دراسةظاىرةالشخصيةفيمكقؼطبينفسي،كيعتقدالبريطانييففياستخداـالأساليبالكميةكبيفالإىتماـب
آيزنؾأنوفيالمدلالبعيديجبأفتسيرالنظريةجنبانإلىجنبمعالتجربة.
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حاكؿآيزنؾالربطبيفنظرية)الأنماطكالسماتكالسمكؾ(كيرلأفالشخصيةتأخذشكلبنىرميانفكؿفرديممؾ
ؿىذهالسماتإلىالتجمعفيأنماطنسقيةكتحددىذهالتجمعاتعدداأكبرأكأصغرمفسماتمحدده،كتمي

(2779:272درجةأعمىفيكصؼأنماطالشخصية..)رزؽ
 أبعاد الشخصية عند ايزنك :

تطبيؽمنيجالتحميؿالعامميلتحميؿمعطياتالشخصيةالمستمدمفدراستوالتيأجراىا تكصؿلنظريتوعند
الحربفشيخصكابالإصابةبالعصابية,أمالأمراضالنفسيةالتيتشمؿالقمؽ،أعياىـعناءجندم(777)عمى

الإكتئاب،الفكبيا،اليسترياكالكسكاسالقيرم...كانتيتدراستوإلىالإعتقادبأفالشخصيةيمكفكصفيابثلبث
(ىي:2772:66أبعادكماذكرىاالعيسكم،)

القطبيكجدفيطرفيوالمنبسطالشديدكالمنطكمالشديدمعدرجاتبينيةعامؿثنائيبعد الإنبساطيةد الإنطواء:  .2
 عديدةبينيماكىيالاكثرشيكعانكتكراران.

ثنائيالقطبعمىشكؿمتصؿيجمعبيفحسفالتكافؽكالنضجأكالثباتبُعد العصابية دد الاتزان النفعالي :  .2
تالانفعاليكطرؼ,فالفرؽبيفالعصابيكغيرهفكرؽكميةالإنفعاليكطرؼكبيفاختلبؿىذاالتكافؽكعدـالثبا

 ليستكيفية.
ليستدرجةمتطكرةمفالعصابية,بؿىيبيعدمستقؿمتعامدمعوكغيرمرتبطبو,كعمىالرغـمفبُعد الزىانية: .3

أفالذىانيةليستىيالمرضالعقميأكالذىاف.كيكصؼالشخصالذميحصؿعمىدرجةمرتفعةمفالذىانية
كيظيرالف لممخيخ, يؤدملأنكاعمفالسمكؾالمضاد كعدكانيكقاسيمما بارد صاميكفكمرضىاليكسبأنو

 كالإكتئابكالسيككباتيكف.
يرلالباحثافأفنظريةآيزنؾمفالنظرياتالتيتؤكدعمىمبدأالفركؽالفردية,كأنياتناكلتالربطبيفنظرية
السماتكالأنماط,حيثكانتالأكثرتطكرامفنظريةالبكرتفيالسمات,بينمااستخدـكاتؿالتحميؿالعاممي

عاملب,ثـجاءآيزنؾكاستخدـالتحميؿالعامميعمىنسؽكاتؿكاختصرىافي26سماتالبكرتإلىكاختصر
ثلبثةأبعادرئيسة.

 نظرية العوامل الخمس الكبري لمشخصية :
كماكريو الشخصيةكيعدككستكا تفسر لا كلكنيا ميمة آيزنؾ قدميا التي الأبعاد أف الباحثيف معظـ يعتقد

Costa & Mecraeالكثيرمفالباحثيفللبقتناعبكجكدخمسةأبعادلمشخصية رائداففيفتحالمجاؿأماـ
نمكذجالخمسالكبار النمكذج, كيسمىىذا بمنيجالتحميؿالعممي, ,كنمكذجfive big modelsتكصلبإلييا

لضمير،الانفتاحكىي:)الإنبساطية،العصابية،الطيبة،يقظةا five factor modelsالعكامؿالخمس
(2998:593عمىالخبرة()الكقفي،
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 ممحـ أكردىا كما كىي الخمسة, العكامؿ ىذه عمى الدراسة قامتىذه 2779)كقد في(35: المذككر
.(2726:26،)البيطار

إنياسمةتتميزبالاىتماـالشديدبالآخريف,كبالأحداثالخارجيةكىيتعكس(Extraversion)الإنبساطية : .2
كتشيرإلىالميؿلمسعيكراءتكصيلبتمعالبيئة مقدارالعلبقاتمعالبيئةالاجتماعيةلمشخصكقكتيا

مشحكنةبالطاقةكالحيكيةكالحماسكالثقة,كيعيشالتجارببشكؿايجابي
(Neuroticism)العصابية : .2 كتشيرلمتكتر: عكسالإنبساطية كىي لمشخصية التقميدية الأبعاد أحد

كانخفاضتقديرالذات،الشعكربالاثـكالاكتئاب،القمؽ،الانفعاليةالسالبة،تقمبالمزاجكالتكاصؿمع
 الآخريف,كعدـالقدرةعمىإنشاءعلبقةحميميةمعيـمماينعكسسمباعمىانجازاتوكصحتوالنفسية

ة أو الوداعة الطيب .3 الجاذبية(Agreeableness))المقبكلية(: أك التكيؼالاجتماعي, أحيانا تسمى
الاجتماعية,ىذاالعامؿيركزعمىالتعاكفكالتعاطؼ,كيؤثربشكؿإيجابيعمىالعلبقاتمعالآخريف

الذيفيحصمكفعمىدرجاتمرتفعةعمىىذاالعامؿيتميزكفبالإيثاركالتعاطؼ معالآخريفكالأفراد
باللبجتماعية يتميزكف المنخفضة الدرجات كأصحاب كالتسامح, القمب كطيبة لمساعدتيـ, كالتميؼ

 كالنرجسيةكمحاكلةفرضشخصيتيـكارائيمعميالاخريفكلدييـقابميةلمغضببشكؿسريع
الخمسةتشير(@Openness to Experience) الإنفتاح عمى الخبرة : .4 الأساسية العكامؿ إلىأحد

مفالمركنةتمكِّفالفردمفالانفتاحعمىالآخريفكالإقباؿعمييـكتبادؿالتأثيرمعيـعمى مستكلعاؿو
 المستكياتكافةالنفسيةكالمعرفيةكالاجتماعية

لمشخصيةكىكيركزعمى(Conscientiousness) يقظة الضمير أو التفاني: .5 العكامؿالخمسة أحد
المثا كالسعيالدؤكبلتحقيؽالأىداؼ,كالعمؿمسائؿمثؿالتكجيو، بالنزكات, كالتحكـ فيالسمكؾ, برة

عمىحسفاستثمارىالصالحالفردأكالجماعة,كعدـالمبالغةأكالتطرؼباتجاهالمثالية.
 التوافق الدراسيثانياً: 

 تمييد :
عم مفانيمسالتغيرجانبةكفيكؿمر,حياتولالفردتغيراتنمائيةكبيئيةكثيرةمنذالكلادةكتستمرمدىتطرأ

ككمماكانتالتغيراتسريعةيصبحالتكافؽ,جؿمكاكبةالتغييرأكبالتاليفيكمطالببالتكافؽمف,جكانبحياتو
فرادكالفئاتفالعممياتالتكافقيةتختمؼباختلبؼالأأكنجد,ستقراركاستمرارالحياةجؿالإأمف,معياضركرية

كالمكاقؼ ,الحياتيةالعمرية شخصيان، يككف لتبقأفالتكافؽ زكاجيان. مينيان، دراسيان، مفىسريان، مستمرة سمسمة
العممياتالتكافقية.
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:التوافق لغة يعني  
ككافؽالأ بيفالشيئيف، الكائفالحيمعبيئتوؤصادفو،كالتكافؽتلبىمربمعنالمطابقة كأمابتغييرسمككو,إـ

(2775:278)عبدالمتعاؿ،.بتغييرىمامعانك,أبتغييربيئتو
التوفق اصطلاحاً:

2723)التميميأشار   :36) ربنابمثابةالمدفالشخصالحسفالتكافؽىكالذمعندهالأأبنقلبعففركيد,
 .كيتحكـفيياىعمناالأكؿمفاليككالأىنويسيطرعمأم,أالمنفذلمشخصيةك

2772)المذككرفيالخالدمYoungعرفييونج  المركنةالتييشكؿبياالفرداتجاىاتوكسمككوأب(89: نو
.مفالتكامؿبيفتعبيرهعفطمكحوكتكقعاتمطالبالمحتمعانلمكاجيةالمكاقؼالجديدةبحيثيككفىناؾنكع

ييركالتعديؿحيثيحدثالتكازفالتكافؽعمميةديناميةمستمرةتتناكؿالسمكؾكالبيئةالطبيعيةكالاجتماعيةبالتغ
(2777:65,)حبؿ
بوالإأكؿسمكؾبأنو(2993:259)خرونآفرج طو و كعرفو ,كالكائفالحيعامة,نسافخاصةكنشاطيقكـ
.فيحقؽالفردنجاحانفيمكاقؼحياتوالمختمفةأكيعنيبالتكافؽ.تحقيؽالتكافؽإلىييدؼ
زاءالضغكطالاجتماعيةالشخصيةالتيتؤثرإنوسمكؾالفردأب(2779:277)الخالدمالمذككرفيلازاروس عرفو

.التككيفكالتكظيؼالنفسيلوىبدكرىاعم
2997)مياساعرفتو ,أنوعمميةسمككيةأب(24: تغيراتمعينةفعكمجمكعةردكد صابتأؿاستدعتحصكليا

بيفالفردكمختمؼالتغيرات,المحيطالذميكجدفيوالفرد .كىدفياتكفيرالتكازفكالتلبؤـ
بصفةخاصة النفسية الصحة كفي عامة النفسبصفة عمـ في مركزم مفيكـ فمعظـسمكؾالفردىك,كىك

فمظاىرإكذلؾف,الاجتماعيلالمستكىكعمأالشخصيلالمستكىماعم,إمحاكلاتمفجانبولتحقيؽتكافقو
(2772:85كالفشؿ)عبدالغني،ألاتعبيراعفسكءالتكافؽإعظمياليستعدـالسكاءفيم

عمميةمستمرةبيفالفردكذاتوىك,فالتكافؽأفمعظـىذهالتعريفاتتكادتتفؽعمىأمماسبؽافالباحثيرل
جؿأتطمباتالحياةمفسمكبالمناسبلمكاجيةمنويعنيقدرةالفردعمىالتغييركالتعديؿكاستخداـالأأك,كبيئتو

شباعامقبكلاكالحصكؿعمىحالةمفالرضاالنفسي,إشباعحاجاتوإ
 مجالات التوافق:

,غيرأفىنالؾسرمالتكافؽالدراسيكالمينيكالأ:ىـمجالاتالتكافؽىيأفأ(2992:48)عبد الخالقذكر
مجالاتمتعددةتناكلياالعمماءلياعلبقةبالتكافؽمنيا:

فينشاالفردعلبقةمنسجمةمعالبيئةالتييعيشفيياأيعني:social Adjustmentالتوافق الاجتماعي ػ1
ك يقكؿ الإأWolmanولمان كما تحقيؽ الإف لتحقيؽ شرط الشخصية في الداخمي البيئةنسجاـ مع نسجاـ

كتقبؿالتغييركالتفاعؿ,الاجتماعيةلتزاـباخلبقياتالمجتمعكمعاييرهخريفكالإتضمفالسعادةمعالآتك,الخارجية
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السميـ ,الاجتماعي يؤدم مما الاجتماعي النشاط في كالمشاركة الجماعة لخير الصحةإلىكالعمؿ تحقيؽ
(2772:87)عبدالغني:الاجتماعية

2979)زىرانلكير عمأ(284: يقكـ الاجتماعي التكافؽ بالأاسىأف الفرد شعكر كالإس الاجتماعي لتزاـمف
باخلبقياتالمجتمعلقكاعدالضبطالاجتماعيكالتكامؿالاجتماعيالسميـكالعمؿلخيرالجماعة.

2 فينظرالزكجكالزكجةأسرةكفرادالأأفتسكدالمحبةبيفأيعني@ family Adjustmentالتوافق الاسري /
ضعؼألافمتكفالثالثةكىذاا ك,ثانيةكانتالىكلفلـتكفالأإف,نياسكفكمكدةكرحمةىأالعلبقاتبينيماعمإلى

 بيف العلبقات كتقكـ الأأالايماف، عمفراد المتكافقة كالتعاكفالحبكالإىسرة العلبقاتعم,حتراـ ثلبثةىكىذه
عدةىكيعتمدالتكافؽبيفالزكجيفعم,بناءبعضيـالبعضبيفكؿمنيماكالابناء،بيفالأ,محاكربيفالزكجيف

كالمستك التقاربفيالثقافةكالتعميـ حسفاختيارالقريف، مفبينيا الخالؽ.الاجتماعيلعكامؿ 2779)عبد
:62)
حقؽذلؾبعدةتكي,ضمفنجاحالعامؿكانسجاموفيعمموي@Occupational Adjustmentالتوافق الميني /3

كؿحسفكرضاالنفسعنياكالاقتناعبيا.بقب,ىمياحسفاختيارالمينةكالتدريبعميياكتقبمياأظركؼ
كالتكا@Scholastic Adjustmentالتوافق الدراسي /4 التعميميةفيكظيفتيا بيفؤيتضمفنجاحالمؤسسة ـ

ييياللؤ كالطالببما معرفيانكانفعاليانكاجتماعيانمععلبجماييـفي,فضؿلمنمكالسمككيأخيرظركفانالمعمـ
(.2993:362)عبدالخالؽ:مجاؿالدراسيمفمشكلبتكالتخمؼالدراسيكالغيابكالتسرب

فالفرديتفاعؿكثيقانمعبعضياالبعضكمفالصعبفصميالأانفمجالاتالتكافؽمرتبطةارتباطانأالباحثيرل
ئة.بشكؿكميكشمكليمعالبي

 : الطالب الجامعيتوافق 
انتقاليةبيفمرحمتيالمراىقةكالرشدكليـ نماطخاصةمفالضغكطالنفسيةأيعتبرطلببالجامعةفيمرحمة

كتتمثؿفيمكاجيةضغكطالإ حياتيـ في يكاجيكنيا قامةبعضا ك,جؿالنجاحأكالمنافسةمف,متحاناتالتي
لم الكاممةكالدعـالطلببفيالمدفالجامعيةكتعرضيـ عديدمفالمشكلبتالنفسيةكالاجتماعيةدكفالمسانده

الأ ىذه كؿ الاسرم، شكاؿ المشكلبت, لدمف كلتخمؽ الضغكط مف مستكياتمرتفعة فىؤلاء كانتىذها 
خرقديختمؼنسبيانعفطبقاتالمجتمعىنآنيافيميدافالطمبةتأخذمنحنألاإالضغكطمسألةنفسيةتيـالجميع

كذلؾلعدةاسبابمنيا:لخرالأ
 .أ  طلببيعد فييا تتضح التي النضج سف بداية في الظركؼالمحيطةآالجامعة لمستقبؿتحدده فاؽ

 كقدراتيـالخاصة.
فيـقادة,عدكجكدىاكاستمرارىاكدعمياكرعايتياميمالمجميعيحةييرالطلببفيمراحؿدراستيـكأمش .ب 

 ابوكبناةحضارتوفيجكانبياكافة.هكشبكهكمفكرؤالمستقبؿكعمما
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كدرجةاستجابتيـليا,الجامعيكففيمرحمةقابمةلمتأثيربالمتغيراتالمحيطةكبدرجةليستقميمةلببالط .ج 
 .لخركثرمفالفئاتالاجتماعيةالأأعادةماتككف

يةكغيرىامفالمياديفيقععبءالتطكركالتغيرفيالمياديفالسياسيةكالاجتماعيةكالاقتصاديةكالصناع .د 
 نيـيسيمكفبشكؿكبيرفيتمؾالعمميات.,كماأعاتؽالطلببحاضراكمستقبلبىعم

اختيارالميفلد .ه  المرحمةبغيةالإليتحدد ستقرارككذلؾالزكاجكالإ,قتصادمستقرارالإالطلببفيىذه
.النفسيكالاجتماعي

أف ىكمعمكـ الجامعيةتشيدككما الدراسة كمايصاحب,زيادةالتكقعاتالاجتماعيةكمطالبالنمكمرحمة
اجتماعي نفسي صراع مف الأ,ذلؾ السنة في التكتر تظيربعض,مفالتحاؽالطالببالجامعةىكلكزيادة

لد التكافؽ لمشكلبت ذلؾ كيرجع منيـ إلىكثير الشباب أمركر كحيرة بذىكؿ الفتيات تتعمؽأك ساسية
كؿمرةفيحياتيـختلبطبالجنسالآخرلأمفالشبابيمركفبحيرةالإانفكثيرىأعلبكةعمليةككالمسؤ,ستقلبؿبالإ

مافيالسنكاتالنيائيةفيزدادالتكترالمرتبطبالتحصيؿالدراسيكالاقترابأممايشكؿمصدرانلمتكتر،,الدراسية
(2726:292مصطفيك)احمد،.مفسكؽالعمؿكاتخاذالطلببلقراراتمتعمقةبالمستقبؿالميني

تكافقيةكإفعميو الجامعيةعبارةعفعممية رفضالفردىذهالعمميةفسيككفمصيرهالإا فالحياة ضطراباتذا
(2724،24:لاسمكؾتكافقي)نعيسةإماىك,فكؿتصرؼميماكاف,النفسية

 الدراسات السابقة.
التكافؽالدراسي(فيضكء–فيمايميعرضالبعضالدراساتالتيتناكلتمتغيراتالدراسة)سماتالشخصية

المتغيراتالديمكغرافيةكالعينة.
ى : بعنوان " فعالية الذات الاكاديمية وعلاقتيا ببعض سمات الشخصية لد(2727) دراسة المخلافي .2

 عينة من طمبة جامعة صنعاء"  ىالطمبة دراسة ميدانية عم
لكاديميةكعلبقتياببعضسماتالشخصيةلدالعلبقةبيففعاليةالذاتالأىالتعرؼعمإلىىدفتالدراسة

 مف العينة تككنت ، الجامعة اطالب(227)طمبة مف(77)مفالتخصصاتالعمميةك(47)كطالبة
 الذإتخصصات فعالية مقياس الدراسة كاستخدمت الأنسانية. علبقةات كجكد النتائج كاديمية.كاظيرت

ككشفتالدراسةعف.كاديميةكبعضسماتالشخصيةحصائيةبيففعاليةالذاتالأإارتباطيةذاتدلالة
كاديميةكفقانلمتغيرالتخصصمقياسفعاليةالذاتالأىفرادالعينةعمأكجكدفركؽبيفمتكسطاتدرجات

فركؽبيفمتكسطاتدرجات كجكد كذلؾ العممية، التخصصات العينةعمألصالح مقياسفعاليةىفراد
.ناثالذاتالاكاديميةكفقانلمتغيرالجنسلصالحالإ

طمبة  ىبعض سمات الشخصية لد يناث ف: بعنوان " الفروق بين الذكور والإ (2997)دراسة ابوناىية  .2
طمبةالجامعةلبعضسماتالشخصيةلديناثفىدفتالدراسةلمعرفةالفركؽبيفالذككركالإ. معةالجا
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87)عينةتككنتمفىعم ك( الثالثبكميةالتربيةجامعةالازىربغزة،لطالبةمفالمستك(97)طالبان
فىناؾأالنتائجظيرتأك,كمقياسالتفضيؿالشخصيلجكردكف,يزنؾلمشخصيةآختبارإكاستخدـالباحث

..تزافالنفعاليكالإ,المسؤلية,السيطرة,يةنناثفيالسماتالآتيةالذىاحصائيانبيفالذككركالإإدالةافركق
ناث.لصالحالإ,كفيالعصابيةكالجاذبيةالاجتماعية....لصالحالذككر

طلاب الجامعة  ى:بعنوان " توقعات الفاعمية الذاتية وسمات الشخصية لد (2997)دراسة الفرماوي  .3
طلببالجامعة.تككنتلالعلبقةبيففعاليةالذاتكبعضسماتالشخصيةلدىىدفتالدراسةلمتعرؼعم

.كاستخدـمقياسسنة22–29عمارىـبيفأطالبانمفطلببالجامعةالذيفتراكحت(226)العينةمف
سفرتنتائجالدراسةعفكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةبيفأالذاتكاختباركالفكرنيالمشخصية،كفعالية

)السيطرة سمات في الذات لفعالية التكقع كمرتفعي كمتكسطي عم,منخفضي المكانةىكالقدرة ,بمكغ
ستقلبؿكالإ,الانجازجادةا ك,كالتسامح,كضبطالذات,كالنضجالاجتماعي,كالمجاراة,كالحضكرالاجتماعي

الت(نجازفيالإ مرتفعة المجمكعة الذاتنلصالح فاعمية في الميؿ,كع ككانتالفركؽغيردالةفيسمة
 الاجتماعيبيفالمجمكعات.

طمبة كمية التربية  ىبعنوان التوافق الدراسي لد (2726)دراسة عبد العزيز احمد وعمي مصطفي احمد .4
طمبةلىدفتالدراسةلمعرفةالتكافؽالدراسيلد."قتة ببعض المتغيراتسلامية وعلام درمان الإأجامعة 

التربيةجامعة )ذكر,سلبميةكعلبقتةببعضالمتغيراتفيضكءبعضالمتغيراتالنكعـدرمافالإأكمية
كؿ،ثاني،ثالث،رابع(العمركنكعالسكف)داخمي،أ)لالدراسيدبي،عممي(المستك)أ،التخصصأنثى(
(278)طالبكطالبةمنيـ(396)ي(.استخدـالباحثافالمنيجالكصفيالارتباطي.كحجـالعينةخارج
288)ذككر الباحثافمقياسالتكافؽالدراسيلمحمكدالزيادمإ( استخدـ اختيارالعينةعشكائيان. ناثتـ

اطبيرسكفكتحميؿاستخدمتطرؽمتعددةفيالمعالجاتالاحصائيةتمثمتفياختبار)ت(كمعامؿارتب
كعدـ,طمبةكميةالتربيةمرتفعلفالتكافؽالدراسيلد:أتيةالتبايفالاكحادم.تكصمتالدرسةلمنتائجالآ

فىناؾعلبقةارتباطيةذاتألمتغيرالنكع.كلكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةفيالتكافؽالدراسيتيعز
بيفمتغيرالعمركالتكافؽإدلالة فركؽذاتدلالةاحصائيةفيالتكافؽالدراسي,الدراسيحصائية كجكد
الألتعز التخصصلصالح لمتغير فركؽذاتدلالة .ككجكد حصائيةفيالتكافؽالدراسيكفقانإدبييف

فركؽذاتدلالةاحصائيةفيالتكافؽ,لممستكيات )ثالثكرابع(كجكد العميا لصالحالمستكياتالدراسية
لصالحالسكفالخارجي.,تغيرالسكفلملالدراسيتعز

النضج الانفعالي وعلاقتيما ببعض  ىبعنوان التوافق الدراسي ومستو (2723)دد دراسة رغداء عمي نعيسة  .5
لمعرفةمستك."عينة من طمبة جامعة دمشق ىالمتغيرات لد التكافؽالدراسيكالنضجلىدفتالدراسة:ػ

بينيما.كعمىعرؼلاعينةمفطمبةجامعةدمشؽكلنفعاليلدالإ دلالةالفركؽفيعمىعرؼالالعلبقة
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:نفعاليكفؽمتغيراتالدراسةكمقياسالنضجالإ,مقياسالتكافؽالدراسيىفرادعينةالدراسةعمأجاباتإ
قتصادكالتربيةفيطالبكطالبةمفكميتيالإ(477))نكعالتخصصالجامعيػالسنةالدراسية(.العينة

 جامعةدمشؽ.
مقياسىيجابيةذاتدلالةاحصائيةبيفدرجاتالطمبةعمإتكصمتلمنتائجالاتية:كجكدعلبقةارتباطية

بيفمتكسطاتدرجاتمقياسالنضجالإىالتكافؽكدرجاتيـعم فركؽذاتدلالةاحصائية نفعالي.كجكد
قتصاد.تكجدفركؽميةالإلصالحطمبةك,لمتغيرالتخصصالدراسيلمقياسالتكافقالدراسيتعزىالطمبةعم

 عمإذاتدلالة الطمبة متكسطاتدرجات بيف الدراسيةلمقياسالتكافقالدراسيتعزىحصائية لمتغيرالسنة
لصالحالسنةالرابعة.

 .طلاب الجامعة ىغتراب النفسي وعلاقتو بالتوافقالاكاديمي لدبعنوان : الإ (2722)دد دراسة كريمة .6
 لكشؼالعلبقة الدراسة الإ,كاديميغترابالنفسيكالتكافؽالأبيفالإىدفت غترابكدرجةككشؼظاىرة

التكافؽالاكاديميتبعانلممتغيراتالتالية)الجنس،مكافالاقامة،نكعالكميةكالتخصص(تككنتالعينة
استخدمتالباحثةمقياسالإ(227)مف كطالبة، لػ)سميرةحسفابكر(طالبان الجامعية غترابلممرحمة

كاختبارالتكافؽالاكاديميلػ)ىنرميكرك(
ككذلؾعدـ,كاديميغترابالنفسيكدرجةالتكافؽالأظيرتالنتائجكجكدعلبقةارتباطيةبيفظاىرةالإأ

فركؽفي يكؿمفمتغيرالكميةقامةككجكدفركؽفمتغيرالجنسكمكافالإالتكافؽالدراسيتبعالكجكد
.لصالحطلببكميةالطب

طمبةجامعة النجاح الوطنية في ضوء  ىبعنوان التوافق الجامعي لد: (2779)دد دراسة حبايب وابو مرق .7
 .بعض المتغيرات

ا بمجالاتو التكافؽ كاقع لمعرفة الدراسة كالانفعالي(لأىدفت الانضباطي ، الدراسي ، )الاجتماعي ربعة
كؽتبعانلمتغيراتالدراسةكالتفاعؿفيمابينيا)الكمية،الجنس،تغييرالتخصص،الاقامةكلمعرفةالفر

طالبةفي(499)ك,طالب(346)طالبانكطالبةمنيـ(845)فيمكافكجكدالجامعة(تككنتالعينةمف
(2993)جمؿالميؿعدادإدكاتالدراسةمقياسالتكافؽالجامعيمفأ.2777الفصؿالدراسيالثانيلعاـ

المجاؿىفجاءفيالمرتبةالاكل,فرادالعينةىأيجابيلدإبعادهأظيرتالدراسةالنتائجعفالتكافؽبجميعأ.ك
كاسفرت%5245ثـالدراسي%5448ثـالانضباطي%5644ثـالانفعالي%7448الاجتماعيبنسبة

كالإ )الدراسي المجاليف في فركؽ كجكد عف لمتغيرالجنسلصالحالذككرفينضباطيالدراسة (بالنسبة
كالإ الانضباطي فركؽفيمكافالإقامة,كسفرتعفأك,ناثفيالدراسيالمجاؿ كانتالفركؽفيكجكد

.المجاليف)الاجتماعيكالدراسي(لصالحالطمبةالذيفيقيمكففيمكانكجكدالجامعة
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 تعميق عن الدراسات السابقة :
قة:يلبحظفيالدراساتالساب

  :كالتكافؽالدراسيسماتالشخصيةات:متغيرىالتعرؼعمىدفتإلىمعظـالدراساتمن حيث الأىداف
 كعلبقتيماببعضالمتغيراتالديمكغرافية.

 التخصص,من حيث العينة النكع, لمتغيرات: الجامعيكفقا المستكل طلبب الدراساتعمى طبقت :
 .المستكلالدراسي,الكمية

 في(845-47)تراكحتالعينةفيدراساتالتيمرتبطةبسماتالشخصيةمفمن حيث العينات. د
 .ضكءالمتغيرات

 ستخدمتالدراساتمقاييسمختمفةمثؿ)مقياسالعكامؿالكبرملمشخصيةكاختبار:أمن حيث المقاييسد
 (,كمقياسالتكافؽالدراسيايزنؾكاختباركالفكرنيالمشخصية

 ة الحالية من الدراسات السابقة :موقع الدراس
الحاليةقداتفقتمعالدراساتالسابقةفيبعضةدراسالفانأالدراساتالسابقةكجدالباحثىطلبععممفخلبؿالإ

فالدراسةالحاليةتتفؽمعالدراساتإكبالتاليفلخرأكاختمفتفيبعضالجكانبمفناحية,الجكانبمفناحية
تناكليالسماتالشخصيةكعلبقتيابالتكافؽالدراسيكالأكاديميلدلطلببالجامعة.السابقةالتيتـعرضيافي

 من الدراسات : اناستفادة الباحث ىمد
الإإفػػػيتسػػتفادةتمثمػػػالإ فػػػيالدراسػػػاتيفثطػػػارالنظػػػرمبالمعمكمػػػاتكزيػػػادةالمعرفػػةبالنسػػػبةلمبػػػاحسػػػياـكدعػػـ

فيمرحمةالتحميؿلاحقان.افستفيدمنياالباحثيالمتعمقةبمكضكعالدراسة،كس
كماتمثمتالإستفادةفيإختيارأدكاتالقياسكجمعالمعمكمات..كذلؾتحديدحجـالعينة.

اءاتالميدانية.كذلؾتتـالإستفادةمنيافيمناقشةكتفسيرالنتائجالتيسيتـالتكصؿإلييابعدالإجر
جراءاتيا  منيجية الدراسة وا 

 منيج الدراسة :
المنيجالكصفيالارتباطيلمناسبتولطبيعةالدراسة.فستخدـالباحثإ

 تمثؿفيطلببجامعةالجزيرةمجتمع الدراسة: 
ـاختيارعينةممثمةعينة الدراسة:  الدراسةحسبكالجدكؿالتالييكضحعينةطالباكطالبة,(525)تتككفمفت

 المتغيراتالديمكغرافية.
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 يوضح عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية. (1)جدول رقم
 المجموع النكع

أنثىذكر




525




النسبةعددالنسبةعدد
26452%26249%

التخصص
أدبيعممي

النسبةعددالنسبةعدد
37959%22642%

الأسرةمكافإقامة
قريةمدينة

النسبةعددالنسبةعدد
37558%22742%

 لجمعالبياناتالخاصةبػػ:أداوت الدراسة:
 ." .وبعض المتغيرات."دراسة ميدانية وسط طلاب جامعة الجزيرة بالتوافق الدراسيسمات الشخصية وعلاقتيا 

.انأداتافاستخدـالباحث
 يقظةالضمير(.-المقبكلية-الانفتاحعمىالخبرة-الإنبساطية-)العصابيةأولا: سمات الشخصية

(عبارة.67يتككفالمقياسمفخمسةأبعادتمثؿالسماتالفرعيةتشمؿ)
الجدكؿالتالييكضحتمؾالأبعاد.
 ( يوضح أبعاد الشخصية الخمسة وعدد عباراتيا.2جدول رقم)

عددالعباراتالسمةرقـ
23العصابية2
22الإنبساطية.2
22الإنفتاحعمىالخبرة.3
22المقبكلية.4
23يقظةالضمير..5

67مجمكععباراتالمقياس
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 الخصائص القياسية لممقياس.
:الصدق الظارىري  
مفالصدؽالظاىرملممقياس,تـعرضوعمىعددمفالمختصيففيمجاؿالتربيةكعمـافتأكدالباحثيحتى

النفسلمعرفةآرائيـحكؿصلبحيتو,كقدأكصىالمحكمكفبصلبحيةالمقياسلقياسماكضعلقياسو.
تكزيعػػوعمػػىعينػػػةاسػػتطلبعيةمػػفمجتمػػػعالدراسػػةقكاميػػا تػػػـ لبتطالبػػػانكطالبػػة,لاسػػتخراجمعػػػام(57)مػػفثػػـ

الارتبػػػاطلكػػػؿعبػػػارة,لمعرفػػػةاتسػػػاقياالػػػداخميمػػػععبػػػاراتالمقيػػػاسككػػػؿ.كالجػػػدكؿأدنػػػاهيشػػػيرإلػػػىالمؤشػػػرات
الإحصائيةلمعاملبتالارتباط.

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتباط لعبارات أبعاد المقياس . (3)جدول رقم 
البعد
رقـ

 معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلات الارتبدددددددددددددددددددددددددددددددداط
العصاب
ية

الإنبساط
ية

الانفتاحعمى
الخبرة

يقظةالمقبكلية
الضمير

2.372 .232 .473 .324 .323 

2.354 .223 .320 .478 
.576 

.307 

3.342 .225 .571 .393 

4 .342 .272 .373 .564 .417 

5 .436 .377 .220 .341 .471 

6 .355 .203 .342 .463 .482 

7 .397 .282 .288 .507 .408 

8 .289 .279 .281 .334 .397 

9 .324 .294 .351 .475 .312 

27.324 .358 .309 .439 .308 

22 .343 .206 .340 .506 .442 

12 .367  .301  .362 

13 .355  .341 

,كىذايدؿ.(.75)مفخلبؿقيـمعاملبتالارتباطالخاصةبكؿعبارة,كانتجميعيادالةإحصائياعندمستكل
عمىتمايزالعباراتكفيارتباطيابالمقياس.

 (@Pearson)لإيجادمعمؿالارتباطعفطريؽمعادلةبيرسكفHalf Splitكماتـاستخداـالتجزئةالنصفية
 ( .Spearman- Brownبراكف)-الثباتعفطريؽمعادلةسبيرمافكماتـحسابمعمؿ

كذلؾمعامؿالصدؽلممقياسككؿ,كماىكمكضحفيالجدكؿالتالي:
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 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتباط والثبات والصدق (4)جدول رقم 
 لأبعاد مقياس سمات الشخصية.

 الصدؽ الثباتالارتباطالسمة

 715. 511. 343. العصابية

 637. 404. 253. الإنبساطية

 718. 515. 347. الإنفتاحعمىالخبرة

 791. 625. 455. المقبكلية

 744. 553. 382. يقظةالضمير

 721. 522. 356. المقياسككؿ

كالصػػدؽدالػةإحصػػائياكمقبكلػػة,ىػػذهالمؤشػػراتمػفالجػػدكؿأعػػلبهيتضػػحأفجميػعمعػػاملبتالارتبػػاطكالثبػػات
الإحصائيةتشيرإلىأفالمقياسصالحلقياسمتغير:"سماتالشخصية".

درجات(,تنطبؽأحيانا)درجتاف(,لاتنطبؽأبدا)درجةكاحدة(.3:تنطبؽكثيرا)مقتاح التصحيح
 

.التوافق الدراسي ثانيا: مقياس 
عبارة.(58)يتككفالمقياسمف

 

:الصدق الظارىري 
مفالصدؽالظاىرملممقياس,تـعرضوعمىعددمفالمختصيففيمجاؿالتربيةكعمـافتأكدالباحثيحتى

اسسػماتالشخصػية(كقػدأكصػىيػالنفسلمعرفةآرائيـحكؿصػلبحيتو,)نفسالمحكمػيفالػذيفعػرضعمػييـمق
سو.المحكمكفبصلبحيةالمقياسلقياسماكضعلقيا

تكزيعػػوعمػػىعينػػػةاسػػتطلبعيةمػػفمجتمػػعالدراسػػة تػػـ اسسػػػماتيػػنفػػسالعينػػػةالتػػيعػػرضعمييػػامق)مػػفثػػـ
الشخصية(لاستخراجمعاملبتالارتباطلكػؿعبػارة,لمعرفػةاتسػاقياالػداخميمػععبػاراتالمقيػاسككػؿ.كالجػدكؿ

أدناهيشيرإلىالمؤشراتالإحصائيةلمعاملبتالارتباط.
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 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتباط لعبارات المقياس . (5)جدول رقم 

 معامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلات الارتبدددددددددددددددددددددددددددددددداط
 العلبقة
 بالزملبء

العلبقة
بالمعمـ

 المشاركة
 فيالأنشطة

 الإتجاهنحك
المكاد
 الدراسية

 تنظيـ
 الكقت

 طريقة
 الإستذكار

2.373 .319 .303 .289 .301 .321 

2.475 .290 .384 .370 .362 .306 

3 .343 .354 .378 .334 .391 .371 

4 .307 .328 .235 .336 .283 .344 

5 .397 .283 .229 .310 .362 .518 

6 .283 .301 .397 .378 .326 .367 

7 .398 .377 .212 .334 .319 .359 

8.380 .287 .334 .223 .278 .356 

9 .330 .296 .342  .335 .480 

27.397 .464 .323 .337 .259 

كىذايدؿ.(,.75)رتباطالخاصةبكؿعبارة,كانتجميعيادالةإحصائياعندمستكلمفخلبؿقيـمعاملبتالإ
عمىتمايزالعباراتكفيارتباطيابالمقياس.

 (@ Pearson)مؿالارتباطعفطريؽمعادلةبيرسكفامعلإيجادHalfSplit النصفيةكماتـاستخداـالتجزئة

فمجسصػػػػػػػػػػمجسمجص
ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػػر=ػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػ

 }2)مجص(–2فمجص{ –}2)مجس(–2فمجس                                  {


 ( .Spearman- Brown)براكف-معمؿالثباتلمحاكرالمقياسعفطريؽمعادلةسبيرمافكماتـحساب

كذلؾمعامؿالصدؽلممقياسككؿ,كماىكمكضحفيالجدكؿالتالي:
 

  



 
 )دراسة ميدانية: وسط طلاب جامعة الجزيرة(بالتوافق الدراسيسمات الشخصية وعلاقتيا بمفيوم (   7)

 (198 -158)                  د. صلاح الطيب محمد محكر             حمد محمد يوسفأمتثال أ. إ      
 

     182 
20209499-ISSN: 1858 

 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعاملات الارتباط والثبات والصدق (6)جدول رقم 
 لمقياس التوافق الدراسي. 

 الصدؽ الثباتالارتباطالمحكر
 723. 423. 354. العلبقةبالزملبء

 704. 496. 330. العلبقةبالمعمـ

 710. 504. 315. المشاركةفيالأنشطة

 698. 487. 322. الإتجاهنحكالمكادالدراسية

 704. 329.495. تنظيـالكقت

 733. 538. 368. طريقةالإستذكار

 707. 501. 333. المقياسككؿ

أعػػلبهيتضػػحأفجميػعمعػػاملبتالارتبػػاطكالثبػػاتكالصػػدؽدالػةإحصػػائياكمقبكلػػة,ىػػذهالمؤشػػراتمػفالجػػدكؿ
الإحصائيةتشيرإلىأفالمقياسصالحلقياسمتغير:"التكافؽالدراسي".

درجات(,لحدما)درجتاف(,لاأكافؽ)درجةكاحدة(.3:أكافؽ)مقتاح التصحيح  
 المستخدمة في الدراسة .الأساليب الإحصائية 

الاجتماعيػػػة) (SPSSلتحميػػؿالنتػػائجكتفسػػيرالفػػركض,اسػػتخدـالباحثػػػافبرنػػامجالحزمػػةالإحصػػائيةلمعمػػكـ
 مستخدمافالأساليبالتالية:

 ,معامؿارتباطبيرسكفCorrelation CoefficientPearson. 

 .المتكسطاتكالانحرافاتالمعيارية 

 )اختبار)تT. Test 

 .تحميؿالتبايفالآحادم 

 عرض ومناقشة النتائج.
الباحثافمفخلبؿالتأكدمفصحةالفركضإليياىذاالجزءمفالدراسةيتضمفعرضالمنتائجالتيتكصؿ

التيأثارتياالدراسة,كمايتضمفمناقشةليذهالنتائج,كمايتضمفالتكصياتكالمقترحات.
والتوافق توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين سمات الشخصية : الأولالفرض  مناقشةعرض و 
 مدى طلاب جامعة الجزيرةالدراسي

,معامػػؿارتبػػػاطبيرسػػػكفاف,اسػػػتخدـالباحثػػػالتكافػػػؽالدراسػػيلمعرفػػةالعلبقػػػةالإرتباطيػػةبػػػيفسػػػماتالشخصػػيةك
(Pearson).كالجدكؿأدناهيشيرإلىذلؾ,
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 يوضح المؤشرات الإحصائية لمعلاقة الإرتباطية بين (7)جدول رقم 
 .سمات الشخصية ومفيوم الذات لدى طلاب جامعة الجزيرة

 التفسيرمستكلالدلالةر( ( قيمة العدد المتغير
ػػػة 037. 525.191 سماتالشخصية ػػػ تكجدعلبقػػػػػ

ارتباطية
مكجبة

التكافؽالدراسي


لدلطلببجامعةكالتكافؽالدراسيبيفسماتالشخصيةمكجبةالجدكؿأعلبهيشيرإلىمجكدعلبقةإرتباطية

ىذهالنتيجةتتفؽمعنتائجدراسات:الجزيرة.
الطمبةدراسةلبعنكاف"فعاليةالذاتالاكاديميةكعلبقتياببعضسماتالشخصيةلد: (2727) المخلافيدراسة

حصائيةبيفإكجكدعلبقةارتباطيةذاتدلالةنتيجتياظيرتحيثأ"عينةمفطمبةجامعةصنعاءىميدانيةعم
,كاديميةكبعضسماتالشخصيةفعاليةالذاتالأ
 نتيجة النضجالانفعاليكعلبقتيمالبعنكافالتكافؽالدراسيكمستك(2723)رغداء عمي نعيسة  دراسةكذلؾ

يجابيةذاتدلالةاحصائيةإكجكدعلبقةارتباطيةأكدتعمى.جامعةدمشؽعينةمفطمبةلببعضالمتغيراتلد
,كالنضجالإنفعالييمثؿمنطمقانفعاليمقياسالنضجالإىمقياسالتكافؽكدرجاتيـعمىبيفدرجاتالطمبةعم

فالإنبساطية. مفمنطمقاتالشخصيةالسكية,كيدخؿفيدائرةمككِّ
أف طمبةجامعةالنجاحالكطنيةفيضكءلبعنكافالتكافؽالجامعيلد: (2779)حبايب وابو مرق دراسةكما

,كمفضمفأبعادالتكافؽالتيفرادالعينةىأيجابيلدإبعادهأالتكافؽبجميعنتيجتياأفظيرت,كالتيأبعضالمتغيرات
.الدراسيتـقياسيا,التكافؽ

طمبة كمية التربية جامعة  ىبعنوان التوافق الدراسي لد (2726)دراسة عبد العزيز احمد وعمي مصطفي احمد
طمبةكميةالتربيةلفالتكافؽالدراسيلدإلىأتكصمتالدرسة,سلامية وعلاقتة ببعض المتغيراتم درمان الإأ

,كىذايؤكدالعلبقةالإرتباطيةبيفسماتالشخصيةكالتكافؽالدراسي.مرتفع
يشير النتائج ىذه 2993)ق عبد الخال حياؿ @Scholastic Adjustmentالتوافق الدراسيإلىأف(.362:

فضؿلمنمكأخيرظركفانـبيفالمعمـكالطالببماييياللؤؤيتضمفنجاحالمؤسسةالتعميميةفيكظيفتياكالتكا
معرفيانكانفعاليانكاجتماعيانمععلبجماييـفيمجاؿالدراسيمفمشكلبتكالتخمؼالدراسيكالغياب,السمككي
:كالتسرب

عميويمكفقبكؿالنتيجةبأنوتكجدعلبقةإرتباطيةمكجبةبيفسماتالشخصيةكالتكافؽالدراسيلدلطلبب
جامعةالجزيرة.
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 لأنثى(–ذكرت الشخصية, تعزى لمتغير: النوع,)في مقياس سما: الثانيعرض وتحميل الفرض 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات طلاب جامعة الجزيرة

حتماليةلمتحقؽمفىذهالفرضيةتـحسابالمتكسطاتالحسابية,كالانحرافاتالمعيارية,كقيمة)ت(المحسكبةكالإ
–ذكػػر: )مقيػاسسػماتالشخصػػية,تعػزللمتغيػرالنػكعكمسػتكلالدلالػة,لاسػتجاباتطػلببجامعػػةالجزيػرةفػي

أنثى(
 يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامعة الجزيرة(8)جدول رقم 

 أنثى(–ذكرفي مقياس سمات الشخصية, تعزى لمتغي: النوع ) 
أفرادالنكعالسمة

العينة
الانحراؼالمتكسط

المعيارم
درجة
الحرية

قيمة)ت(
المحسكبة

القيمة
تماليةالاح

مستكل
الدلالة

الاستنتاج

 516. 1.85 264ذكر العصابية
523 

 
1.647 

 
.537 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  492. 1.78 261أنثى

الإنبساطي
 ة

  549. 2.28 264ذكر

523 
 

-.145- 
 

 

.268 
 

غير
دالة

لاتكجد
 571. 2.29 261أنثى فركؽ

الإنفتاح
عمى
 الخبرة

  486. 1.86 264ذكر
523 

 
-.240- 

 
.109 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  459. 1.87 261أنثى

  583. 1.85 264ذكر المقبكلية

523 
 

1.728 
 

.644 
غير
دالة

لاتكجد
 557. 1.76 261أنثى فركؽ

يقظة
 الضمير

  504. 2.00 264 ذكر
523 

 
3.925 

 
.040 

 توجد دالة
 503. 1.83 261أنثى فروق 

المقياس
 ككؿ

  549. 1.93 264ذكر

523 
3.368  

.148 
غير

دالة
لاتكجد
فركؽ  483. 1.78 261أنثى

تكجدفركؽدالةإحصػائيا...عمىمستكلالمقياسككؿلاتكجدفركؽدالةإحصائيا,لكفعمىمستكلالسمات.
فيسمةيقظةالضميرلصالح.....ذكر.

إلػػػىعػػدـكجػػكدفػػػركؽذاتدلالػػةإحصػػائيةفػػػيسػػماتالشخصػػيةمكضػػػعالدراسػػة,عمػػىمسػػػتكلالنتيجػػةتشػػير
(..حيػثيقظدة الضدميرالمقياسككؿ,...لكفىنالؾفركقادالةإحصائيافيكاحدمفأبعػادالمقيػاسكىػكسػمة)

كانتالفركؽلصالحالذككر.
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دالػةاحصػائيانافىناؾفركقيا,أنتائجبعضرتظيأك(, 2997)دراسة ابوناىية ىذهالنتيجةتتقاربمعنتيجة
,كيقظػػػةالضػػميرتمثػػػؿالاتػػزافالانفعػػػالي,لصػػالحالػػذككر..تػػزافالنفعػػػالينػػػاثفػػيالمسػػػؤليةكالإبػػيفالػػذككركالإ

كبالتالينقكؿأفالفرضجزئياقدتحقؽصدقو.
ياسفرتنتائجأك,طلببالجامعةللدبعنكافتكقعاتالفاعميةالذاتيةكسماتالشخصية: (2997)دراسةالفرماكم

,عفكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةبيفمنخفضيكمتكسطيكمرتفعيالتكقعلفعاليةالذاتفيسمات)السيطرة
,كعفػيفاعميػةالػذاتنػلصالحالمجمكعةمرتفعػةالت(بمكغالمكانةكالحضكرالاجتماعيكضبطالذاتىكالقدرةعم

ككػؿىػذهالسػماتتػدخؿضػمنافػييقظػػةسػمةالميػؿالاجتمػاعيبػيفالمجمكعػات.ككانػتالفػركؽغيػردالػةفػي
الضمير..

(تبعػاعددا سدمة يقظدة الضدميرعميويمكفقبكؿالنتيجػةبأنػولاتكجػدفػركؽدالػةإحصػائيافػيسػماتالشخصػية)
أنثى(.-لمتغيرالنكع)ذكر

 استجابات طلاب جامعة الجزيرةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في عرض ومناقشة الفرض الثالث: 
 أدبي( –في مقياس سمات الشخصية, تعزى لمتغير: التخصص,) عممي  

لمتحقؽمفىذهالفرضيةتـحسابالمتكسطاتالحسابية,كالانحرافاتالمعيارية,كقيمة)ت(المحسكبةكالاحتمالية
,تعػػػزللمتغيػػػرالتخصػػػػص:كمسػػػتكلالدلالػػػة,لاسػػػتجاباتطػػػلببجامعػػػةالجزيػػػرةفػػػيمقيػػػاسسػػػماتالشخصػػػية

أدبي(–)عممي
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 يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامعة الجزيرة(9)جدول رقم 
 أدبي(–)عمميفي مقياس سمات الشخصية, تعزى لمتغير: التخصص:  

التخصالسمة
ص

أفراد
العينة

الانحراؼالمتكسط
المعيارم

درجة
الحرية

قيمة)ت(
المحسكبة

القيمة
الاحتمالي

ة

مستكل
الدلالة

الاستنتاج


 العصابية

  466. 1.76 379عممي
523 

 
-

3.148- 

 
.056 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  548. 1.90 216أدبي

  541. 2.30 379عممي الإنبساطية

523 
 

.747 

 

.074 
غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  587. 2.26 216أدبي

الإنفتاح
عمىالخبرة

  459. 1.82 379عممي
523 

 
-

2.986- 

 
.558 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  483. 1.94 216أدبي

  570. 1.77 379عممي المقبكلية

523 
 

-
1.534- 

 

.903 
غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  572. 1.85 216أدبي

يقظة
 الضمير

  485. 1.93 379 عممي

523 
 

.938 

 

.006 
 
 دالة

 توجد
 544. 1.89 216أدبي فروق 

المقياس
 ككؿ

  503. 1.82 379عممي
523 

 
-

1.781- 

 
.513 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  548. 1.90 216أدبي

تكجػػدفػػركؽدالػػػة...عمػػىمسػػتكلالمقيػػاسككػػؿلاتكجػػدفػػركؽدالػػةإحصػػائيا..لكػػفعمػػىمسػػتكلالسػػمات.
عممي.إحصائيافيسمةيقظةالضمير,لصالح....

ىذهالنتيجةجزئياتشيرإلىفركؽدالةإحصائيافيسمة)يقظةالضمير(لصالحالتخصصالعممي,لكفعمى
مستكلالمقياسككؿلاتكجدفركؽدالةإحصائيا,كىذاراجعإلىمككناتالشخصية,كالتيتمثؿفيالفركؽ

أشارإل كاضحفيما كىذا فيالتمييزبيفالأفراد, ميما الفرديةمحكرا 2779,)رزؽيو حيثقاؿإف(227: ,
,كىما:ساسييفمفالسماتىماالسماتالمشتركةكالسماتالفرديةأبيفنكعيفميزألبكرت

 فرادفيبيئةمعينةىيالسماتالشائعةبيفعددكبيرمفالأكالسمات المشتركة:  .أ
كتحددطريقتوفيالسمكؾكتحدد,خريفىيالسماتالتييتفردبياالشخصعفالآالسمات الفردية:  .ب

 .المعالـالمميزةلشخصيةالفردعفغيرهمفالافراد
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عميػػويمكػػػفقبػػكؿنتيجػػػةالفرضػػيةبأنػػػولاتكجػػدفػػػركؽدالػػةإحصػػػائياعمػػىمسػػػتكلالمقيػػاسككػػػؿ,تبعػػالمتغيػػػر
التخصص)عممي,أدبي(

 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات طلاب جامعة الجزيرة : الرابعالفرض  ومناقشةعرض 

 قرية( –في مقياس سمات الشخصية, تعزى لمتغير, مكان إقامة الطالب:)مدينة 
لمتحقؽمفىذهالفرضيةتـحسابالمتكسطاتالحسابية,كالانحرافاتالمعيارية,كقيمة)ت(المحسكبةكالاحتمالية

تطلببجامعةالجزيرةفيمقياسسماتالشخصيةتعزللمتغيرمكافإقامةالطالب:كمستكلالدلالة,لاستجابا
قرية(–)مدينة

 يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامعة الجزيرة (27)جدول رقم 
 قرية( –في مقياس سمات الشخصيةتعزى لمتغير مكان إقامة الطالب: )مدينة 

مكافالسمة
إقامة
الطالب

أفراد
العينة

الانحراؼالمتكسط
المعيارم

درجة
الحرية

قيمة)ت(
المحسكبة

القيمة
الاحتمالية

مستكل
الدلالة

الاستنتاج

 497. 1.80 305مدينة العصابية
523

 

-.772- 

 

.396 
غير
دالة

لاتكجد
 518. 1.84 220قرية فركؽ

الإنبساطي
 ة

 544. 2.27 305مدينة
523

 
-.827- 

 
.238 

غير
دالة

لاتكجد
 580. 2.31 220قرية فركؽ

الإنفتاح
عمى
 الخبرة

 461. 1.85 305مدينة
523

 
-.703- 

 
.604 

غير
دالة

لاتكجد
 489. 1.88 220قرية فركؽ

 565. 1.81 305مدينة المقبكلية
523

 
.102 

 
.536 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  583. 1.80 220قرية

يقظة
 الضمير

 502. 1.92 305مدينة
523

 

.453 

 

.164 
غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  524. 1.90 220قرية

المقياس
 ككؿ

 525. 1.84 305مدينة
523

 
-.672- 

 
.633 

غير
دالة

لاتكجد
فركؽ  519. 1.87 220قرية

فيمتغيرسماتالشخصيةبعكاممياالخمسةتبعالمسكففركؽدالةإحصائياالنتيجةأعلبهتشيرإلىعدـكجكد
.)مدينة,قرية(
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الثقافات,,كمعاممةالكالديفكخبراتالطفكلةكييتـعمماءالنفسالمحدثكفبالعكامؿالبيكلكجيةكالاجتماعيةكالثقافية,
 عمىالشخصية.ىاكجماعاتالرفاؽكمككناتأساسيةلمشخصية,كتأثير

,كنػةلمشخصػيةمػفكجيػةنظػرعممػػاءالػنفسالمحػدثيفيمكػفتصػنيفياإلػىمجمػكعتيفرئيسػػتيفكالعكامػؿالمك
(2993:224)نجاتيكماأكردىا

 .عكامؿكراثية,كىيعكامؿمنبعثةمفالفردذاتو 
 .عكامؿبيئية,كىيعكامؿمنبعثةمفالبيئةالخارجية,الاجتماعيةكالثقافية

)المسػممة(تنطمػؽمػفتكحيػديةأفالشخصػكالأسرةتتحمىبالقيـالإيمانيةالمنبعثةمػفالتشػريعالإسػلبمي,حيػث
العقيػػػػدةىػػػي:(2987:89)عػػػركة,كمػػػاذكرىػػػػااللهكحػػػده,كيعتػػػززىػػػذاالتكحيػػػػدمػػػفمنطمقػػػاتأساسػػػػيةأىميػػػا

الأخلبؽكالسمكؾ.,كالعمـكالمعرفة,كالإيمانية
العقيديٌةتنبثؽمفثلبثةعناصرأساسيةىي:الفطرة.العقؿ.الكحي.ىذهالمككنات

كتظيرتمؾالمككناتفيثلبثةمياديفتطبيقيةىي:الإيماف.العمـ.العمؿ.
عميويمكفقبكؿالنتيجةبأنولاتكجدفركؽدالةإحصائيافيسماتالشخصيةتبعالمسكف.

 ت دلالة إحصائية في  استجابات طلاب جامعة الجزيرةتوجد فروق ذا: الخامسالفرض  ومناقشةعرض 
 تعزى لمتغير النوع )ذكر ، انثي (.  التوافق الدراسيفي مقياس 

لمتحقؽمفىذهالفرضيةتـحسابالمتكسطاتالحسابية,كالانحرافاتالمعيارية,كقيمة)ت(المحسكبةكالاحتمالية
–ذكػػر: )فػػيمقيػػاسالتكافػػؽالدراسػػي,تعػػزللمتغيػػرالنػػكعكمسػتكلالدلالػػة,لاسػػتجاباتطػػلببجامعػػةالجزيػػرة

أنثى(
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 يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامعة الجزيرة في مقياس التوافق الدراسي,(11)جدول رقم 
 أنثى(–ذكرتعزى لمتغير: النوع ) 

أفرادالنكعالمحكر
العينة

الانحراؼالمتكسط
المعيارم

درجة
الحرية

قيمة)ت(
المحسكبة

القيمة
الاحتمالية

مستكل
الدلالة

الاستنتاج

العلبقة
 بالزملبء

 425. 2.26 261ذكر
523

غير 128. 4.52
دالة

لاتكجد
فركؽ  444. 2.09 264أنثى

العلبقة
 بالمعمـ
 

غير 175. 2.30 523 472. 1.92 261ذكر
دالة

لاتكجد
 394. 1.84 264أنثى فركؽ

المشاركة
في
 الأنشطة
 

غير 070. 3.21 523 457. 2.14 261ذكر
دالة

لاتكجد
 461. 2.01 264أنثى فركؽ

الإتجاه
نحك
المكاد
 الدراسية

  002. -205.- 523 453. 1.98 261ذكر
 دالة

تكجد
 375. 2.01 264أنثى فركؽ

تنظيـ
 الكقت
 

غير 244. 316. 523 432. 2.14 261ذكر
داؿ

لاتكجد
 426. 2.12 264أنثى فركؽ

طريقة
 الإستذكار

 

غير 244. 316. 523 432. 2.14 261ذكر
دالة

لاتكجد
 426. 2.12 264أنثى فركؽ

المقياس
 ككؿ

غير 915. 2.98 523 414. 2.25 261ذكر
دالة

لاتكجد
 449. 2.131 264أنثى فركؽ

,كىذايتكافؽمع:المقياسككؿ,لاتكجدفركؽدالةإحصائياعمىمستكل
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طمبة كمية التربية  ىبعنوان التوافق الدراسي لد (2726)دراسة عبد العزيز احمد وعمي مصطفي احمدنتيجة
عدـكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةفيالتكافؽالدراسيحيثأكدتسلامية وعلاقتة ببعض م درمان الإأجامعة 

علمتغيرالنكلتيعز
 نتيجة طلاب  ىغتراب النفسي وعلاقتو بالتوافقالاكاديمي لدبعنوان : الإ (2722)دد دراسة كريمةكذلؾ

 .متغيرالجنسالتكافؽالدراسيتبعالعدـكجكدفركؽفي,ظيرتالنتائجحيثأ.الجامعة
.أنثى...اسية,لصالح,تكجدفركؽفيمحكرالإتجاهنحكالمكادالدررلكفعمىمستكلالمحاك

قدتككفىذهالنتيجةناتجةمفالتبايفبيفالعينتيفمفحيثالعددكالظركؼالبيئية,كىذهالنتيجةتتكافؽمع
طمبةجامعة النجاح الوطنية في ضوء  ىبعنوان التوافق الجامعي لد: (2779)دراسة حبايب وابو مرقنتيجة

كالتيأبعض المتغيرات لصالحالإناث.كجكدظيرت, التكافؽناثفيالإفركؽفيالتكافؽالجامعي)الدراسي(
.الدراسي

,التكافؽعمميةديناميةمستمرةتتناكؿالسمكؾكالبيئةالطبيعيةكالاجتماعيةبالتغييركالتعديؿحيثيحدثالتكازفك
(2777:65,)حبؿكماأشارإلىذلؾ

تدلالةإحصائيةفيالتكافؽالدراسيلدلطلببجامعةالجزيرةتبعاعميوتقبؿالنتيجةبأنولاتكجدفركؽذا
لمتغيرالنكع:)ذكر,أنثى(.

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات طلاب جامعة الجزيرة:السادسالفرض  مناقشةعرض و 
 تعزى لمتغير التخصص )عممي ، ادبي (. التوافق الدراسيفي مقياس 

لمتحقؽمفىذهالفرضيةتـحسابالمتكسطاتالحسابية,كالانحرافاتالمعيارية,كقيمة)ت(المحسكبةكالاحتمالية
التخصص )عممي ، كمستكلالدلالة,لاستجاباتطلببجامعةالجزيرةفيمقياسالتكافؽالدراسي,تعزللمتغير

ادبي (.
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 ة الجزيرة في مقياس التوافق الدراسي,يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامع(12)جدول رقم 
 تعزى لمتغير: التخصص )عممي ، ادبي (. 

 

التخص المحور
 ص

أفراد 
 العينة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة )ت( 
المحسوب

 ة

القيمة 
الاحتمالي

 ة

 مستوى
 الدلالة

 الاستنتاج

العلاقة 
 بالزملاء

 437. 2.15 379عممي
523

-

1.713- 

غير 148.
دالة

لاتكجد
فركؽ  449. 2.22 226أدبي

العلاقة 
 بالمعمم
 

- 523 444. 1.84 379عممي
2.391- 

غير 091.
دالة

لاتكجد
 422. 1.94 226أدبي فركؽ

المشاركة 
في 

 الأنشطة
 

غير 123. 166. 523 477. 2.08 379عممي
دالة

لاتكجد
 444. 2.07 226أدبي فركؽ

الإتجاه 
نحو 
المواد 
 الدراسية

- 523 417. 1.96 379عممي

1.882- 

غير 145.
 دالة

لاتكجد
 409. 2.03 226أدبي فركؽ

تنظيم 
 الوقت
 

غير 120. -686.- 523 411. 2.12 379عممي
دالة

لاتكجد
 453. 2.15 226أدبي فركؽ

طريقة 
 الإستذكار

 

غير 120. -686.- 523 411. 2.12 379عممي
دالة

لاتكجد
 453. 2.15 226أدبي فركؽ

المقياس 
 ككل

- 523 414. 2.16 379عممي
1.915- 

غير 010.
دالة

لاتكجد
 459. 2.23 226أدبي فركؽ
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الجدول أعلاه يشير غمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي لدى طلاب جامعة    
 الجزيرة تبعا لمتغير التخصص: )عممي, أدبي(.

: بعنوان " فعالية الذات الاكاديمية وعلاقتيا ببعض (2727) دراسة المخلافيىذهالنتيجةتختمؼعفنتيجة
ككشفتالدراسةعف, حيث عينة من طمبة جامعة صنعاء" ىدراسة ميدانية عمالطمبة ى سمات الشخصية لد

متكسطاتدرجات بيف فركؽ عمأكجكد العينة الذاتالأىفراد لمتغيرالتخصصمقياسفعالية كاديميةكفقان
 كفاعميةالذاتالأكاديميةتمثؿبيعدامفأبعادالتكافؽالدراسي.لصالحالتخصصاتالعممية،

 2726)عبد العزيز احمد وعمي مصطفي احمد دراسةأما طمبة كمية التربية  ىبعنوان التوافق الدراسي لد (
التكافؽ. أكدت سلامية وعلاقتة ببعض المتغيراتم درمان الإأجامعة  في احصائية ذاتدلالة فركؽ كجكد

 دبييف.لمتغيرالتخصصلصالحالألالدراسيتعز
النضج الانفعالي وعلاقتيما ببعض  ىالتوافق الدراسي ومستو  بعنوان(2723)رغداء عمي نعيسة  دراسة

تكصمتلمنتائجكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةبيفمتكسطاتعينة من طمبة جامعة دمشق  ىالمتغيرات لد
.)أدبي(قتصادلصالحطمبةكميةالإ,لمتغيرالتخصصالدراسيلمقياسالتكافقالدراسيتعزىدرجاتالطمبةعم

لمتغيرالسنةالدراسيةلمقياسالتكافقالدراسيتعزىحصائيةبيفمتكسطاتدرجاتالطمبةعمإاتدلالةتكجدفركؽذ
لصالحالسنةالرابعة.

دراسة .طلاب الجامعة ىغتراب النفسي وعلاقتو بالتوافقالاكاديمي لدبعنوان : الإ (2722)دراسة كريمة أما
)عممي(.طلببكميةالطبظيرتكجكدفركؽفيكؿمفمتغيرالكميةلصالحأ

النتػائجأعػلبهتشػػيرإلػىتنػػكعفػيالنتػائج,فبعضػػياكػافلصػػالحالتخصػصالأدبػي,كبعضػػيالصػالحالتخصػػص
العممي,ككماسبؽالإشارةإلىأفىذاالتبايففيالنتائجمردٌهإختلبؼالبيئاتكالعينات,ككقتإجراءالدراسػات,

يجابافينتائجتمؾالدراسات.فكؿىذهتعتبرمتغيراتمتخمةتؤثر سالباكا 
عمكمػاتقبػػؿالنتيجػػةبأنػػولاتكجػػدفػػركؽذاتدلالػػةإحصػػائيةفػػيمتغيػػرالتكافػػؽالدراسػػيلػػدلطػػلببجامعػػة

 الجزيرةتبعالمتخصص:)عممي,أدبي(.
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 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات طلاب جامعة الجزيرة: السابعالفرض  مناقشةعرض و 
 تعزى لمتغير السكن )مدينة ، قرية (.  التوافق الدراسي في مقياس

 يوضح قيمة)ت(لاستجابات طلاب جامعة الجزيرة في مقياس التوافق الدراسي,(13)جدول رقم 
 تعزى تعزى لمتغير السكن )مدينة ، قرية (. 

أفراد  السكن المحور
 العينة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 )ت(

المحسو 
 بة

القيمة 
الاحتمالي

 ة

 مستوى
 الدلالة

 الاستنتاج

العلاقة 
 بالزملاء

 438. 2.18 375مدينة
523

غير 806. -064.-
دالة

لاتكجد
فركؽ  449. 2.18 227قرية

العلاقة 
 بالمعمم
 

- 523 440. 1.85 375مدينة

1.765- 

غير 271.
دالة

لاتكجد
 429. 1.92 227قرية فركؽ

المشاركة في 
 الأنشطة

 

غير 746. 321. 523 459. 2.08 375مدينة
دالة

لاتكجد
 469. 2.07 227قرية فركؽ

الإتجاه نحو 
المواد 
 الدراسية

- 523 390. 1.94 375مدينة

2.755- 

غير 194.
 دالة

لاتكجد
 442. 2.04 227قرية فركؽ

 تنظيم الوقت
 

غير 099. 2.423 523 427. 2.17 375مدينة
دالة

لاتكجد
 426. 2.08 227قرية فركؽ

طريقة 
 الإستذكار

 

غير 097. 2.416 523 427. 2.17 375مدينة
دالة

لاتكجد
 426. 2.08 227قرية فركؽ

غير 037. 1.305 523 450. 2.21 375مدينة المقياس ككل
دالة

لاتكجد
 411. 2.16 227قرية فركؽ
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فػيإسػتجاباتطػلببجامعػةالجزيػرةفػيمقيػػاسالجػدكؿأعػلبهيشػيرإلػىعػدـكجػكدفػركؽذاتدلالػػةإحصػائية
التكافؽالدراسيتبعالمتغيرالسكف:)مدينة,قرية(.

طمبة كمية التربية جامعة  ىبعنوان التوافق الدراسي لد (2726)دراسة عبد العزيز احمد وعمي مصطفي احمد
لالدراسيدبي،عممي(المستك)أ،التخصص)ذكر,أنثى(النكعسلامية وعلاقتة ببعض المتغيرات .الإم درمان أ
 كؿ،ثاني،ثالث،رابع(العمركنكعالسكف)داخمي،خارجي(أ)
,لصالحالسكفالخارجي,لمتغيرالسكفلكجكدفركؽذاتدلالةاحصائيةفيالتكافؽالدراسيتعزإلىتكصمت

ارجييحمؿإحتماليف)فيالمدينةأكفيالقرية,كالباحثافيرجحافمتغيرالمدينةعمىاعتبارقربكالسكفالخ
المسافةبيفالسكفكمحؿالدراسة.

 .طلاب الجامعة ىغتراب النفسي وعلاقتو بالتوافقالاكاديمي لدبعنوان : الإ (2722)كريمة دراسة
,كىذايدعـنتيجةالفرضبأنولاقامةمتغيرمكافالإاسيتبعالالتكافؽالدرظيرتالنتائجعدـكجكدفركؽفيأ

 تكجدفركؽفيالتكافؽالدراسيتبعالمتغيرالسكف)مدينة,قرية(
طمبةجامعة النجاح الوطنية في ضوء بعض  ىبعنوان التوافق الجامعي لد: (2779)حبايب وابو مرق دراسة

أالمتغيرات فركؽفيمكافسفرتعف. الجامعةالإقامة,كجكد الذيفيقيمكففيمكانكجكد كلصالحالطمبة .
السكفبالقربمفالجامعةبمثابةمدفجامعيةتتكافرفييامقكماتالمدينة.

,(2979:284)زىدرانككجكدالطلببفيمقركاحديشكؿرافدامفركافدالتكافؽالاجتماعي,كىذاكضحو
لتػػػزاـباخلبقيػػاتالمجتمػػػعمفالاجتمػػاعيكالإسشػػػعكرالفػػردبػػػالأاسػػىأـعمفالتكافػػػؽالاجتمػػاعييقػػػكحيػػثيػػرلأ

.لقكاعدالضبطكالتكامؿالاجتماعيالسميـكالعمؿلخيرالجماعة
عميػػويمكػػفقبػػػكؿالنتيجػػةبأنػػػولاتكجػػدفػػركؽذاتدلالػػػةغحصػػائيةفػػػيمتغيػػرالتكافػػؽالدراسػػػيتبعػػالمتغيػػػر

السكف:)مدينة,قرية(.
 توصيات.الو  الخاتمة  
ىػػػدفتالدراسػػػةإلػػػىمعرفػػػةالعلبقػػػةبػػػيفسػػػماتالشخصػػػػيةكالتكافػػػؽالدراسػػػيلػػػدلطػػػلببجامعػػػةالجزيػػػرة,كقػػػػد

تكصمتالدراسةإلىكجكدعلبقةإرتباطيةبيفسماتالشخصيةكالتكافؽالدراسيلدلطلببجامعةالجزيرة.كذلؾ
الشخصػػية,كالتكافػػػؽالدراسػػيتبعػػػانتػػائجالدراسػػػةكضػػحتأنػػػولاتكجػػدفػػػركؽذاتدلالػػةإحصػػػائيةفػػيسػػػمات

لمتغيرات:)النكع,التخصص,محؿإقامةأسرةالطالب(.
بناءنعمىتمؾالنتائجتكصيالدراسةبالآتي:

تكثيؼالبرامجالإرشادكالتكجيو,كالتركيزعمىالبرامجالتيتيتـبالتكافؽالنفسيكالدراسي,كالتحصيؿ .أ
 .)الإرشادالأكاديمي(.الأكاديمي
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رشاديةبيفالطالبكبيئتومفجية,كبيفالجامعػةكالأسػرةمػفجيػةأخػرم,كأف .ب خمؽصمةتكجيييةكا 
 يككفالطالبىكحمقةالكصؿبيفالمتغيريف,كذلؾبتكفيركافةالمعيناتلعمادةشؤكفالطلبب.

كىيا:تتكامؿالدراسةمفجميعكجحتىكمايقترحالباحثافالبحكثكالدراساتالتالية,
 سماتالشخصيةكعلبقتيابالتكافؽالنفسيكالاجتماعي.. .2

 التكافؽالدراسيكعلبقتوبالتفاعؿالاجتماعي. .2

 اتجاىاتالطلببنحكالتخصصاتالعمميةكعلبقتيابالرضاالميني .3

تصميـبرامجإرشاديةتتناكؿمككناتالتكافؽكعلبقتيابالتكيؼالبيئي. .4
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 المصادر والمراجع.
 أولًا: المصادر.

 .القرآفالكريـ 
 ثانياً: المراجع.

"مجمةطمبة الجامعة ىبعض سمات الشخصية لد, و ناثالفروق بين الذكور والإ (2997)ػبكناىية،صلبحالديفأ .2
 .(23)التقكيـكالقياسالنفسيكالتربكمالعدد

العزيزأ .2 عبد طمبة كمية التربية جامعة ام درمان  ىالتوافق الدراسي لد(2726)حمد،عميمصطفيأ-حمد،
 .سلبميةـدرمافالإأ،كميةالتربية،جامعةالاسلامية وعلاقتة ببعض المتغيرات

 ردف.،دارالنفائس،الأ1،طالصحة النفسية(2723)التميمي،محمكدكاظـ .3
،مجمةكميةالتربية،الطلاب الجامعة ىتوقعات الفاعمية الذاتية وسمات الشخصية لد(2997)الفرماكم،حمدم .4

 (2(المجمد)24،العدد)جامعةالمنصكرة
5.  يكسؼالبيطار, الديف الطلاب المتفوقين وغير المتفوقين دراسياً في  ىسمات الشخصية لد(2726)علبء

،السكداف،جامعةالجزيرة،الصف الاول ثانوي ػدراسةميدانيةفيمدارسالمرحمةالثانكيةبكلايةالخرطكـ
 .يةالتربيةالحصاحيصا،رسالةدكتكراةغيرمنشكرةكم

 .ردف،داركائؿ،عمافالأ3،طمرجعي في الصحة النفسية النظرية الجديدة,(2779)ديبمحمدأالخالدم، .6
،دارصفاءلمنشركالتكزيع،1،طالصحة النفسية وعلاقتيا بالتكيف والتوافق,(2779)الخالدم،عطااللهفؤاد .7

 ف.ردعماف،الأ
الحكيـ .8 عبد دراسةالطمبة  ىكاديمية وعلاقتيا ببعض سمات الشخصية لدفعالية الذات الأ (2727)المخلبفي،

 .2727(ممحؽ26)ميدانيةعميعينةمفطمبةجامعةصنعاء"،مجمةجامعةدمشؽ،المجمد
،بتكاري والتوافق الشخصي والاجتماعي مات الشخصية وعلاقتيا بالتفكير الإس،(2728)محمدمؿأمرتضي،ال .9

التربكية,الكامميف،غيرمنشكرةرسالةدكتكراة ،جامعةالجزيرة.كميةالعمكـ
 ,دارالعمـلمملبييف,بيركت.من عمم النفس القرآني(2992)الشريؼ,عدناف .27

22. ,  طالبات ىوالاجتماعي لدمفيوم الذات وعلاقتو بالتوافق النفسي ( 2722)ناديةعبدالغنيمحمدالتكـ

 الصحةالنفسيةكالامراضالعقمية،دط،دارالجيؿ،بيركت،لبناف(2997)مياسا،محمد .22

عيندة  ىالتوافق الدراسي ومستوي النضج الانفعالي وعلاقتيا ببعض المتغيرات لدد(2724)نعيسة،رغداءعمػي .23
الإمسمةالآ،مجمةجامعةتشريفلمبحكثكالدراساتالعممية،سمن طمبة دمشق (36)نسانية،المجمددابكالعمكـ

 .(2العدد)

 ,رسالةماجستيرغيرمنشكرة,كميةالتربيةحنتكب,جامعةالجزيرة.كمية التربية حنتوب في ضوء بعض المتغيرات .24
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25.  ابراىيـ دراساتالسموك وبناء الشخصية بين النظريات الغربية وبين المنظور الاسلامي(2772)السرخي،
 .تربكية

سكندرية.،منشأةالمعارؼ،الإسيكولوجية الشخصية(2772)لعيسكم،عبدالرحمفا .26
27.  ػدارالكتبالكطنيةبنغازمػ()نظرياتكاختبارتياكاساليبقياسياالشخصية(2993)القذافي،رمضافمحمد

 .ليبيا
،رسالةخرين وعلاقتو ببعض سمات الشخصيةنحو مساعدة الآالتكجو(2776)الشمرم،صادؽحسفغالب .28

 دكتكراةغيرمنشكرة،كميةلتربية،جامعةدمشؽ
رسالةبتدائيةسلامية في بناء شخصية تمميذ المرحمة الإسيام معمم التربية الإإ(2727)عبدالقاسـجابر,جابر .29

 ماجستيرغيرمنشكرة،كميةالتربيةجامعةاـالقرم،السعكدية
 .سكندرية،المكتبةالجامعية،الإولوجية الشخصيةالصحة النفسية وسيك(2777)محمدجبؿ،فكزم .27
 ،دارالنيضةالعربية،القاىرة.الثقافة والشخصية,(2982)كصفي،عاطؼ، .22
 ،القاىرة،عالـالكتب.3،طالصحة النفسية والعلاج النفسي(2995)عبدالسلبـزىراف،حامد .22
فيضكءبعضجامعة النجاح الوطنيةالتوافق الجامعي لدي طمبة ,(2779)بكمرؽ،جماؿأ-حبايب،عمي .23

الانسانية،المجمدالمتغيرات،مجمةجامعةالنجاحللؤ  (3(العدد)23)بحاثفيالعمكـ
،رسالةماجستيرغيرطلاب الجامعة ىالنفسي وعلاقتو بالتوافق الاكاديمي لدغترابالإ,(2722)كريمة،يكنسي .24

الإ  .معةمكلكدمعمرمبيزمػكزكالجزائرنسانية،جامنشكرة،قسـعمـالنفس،كميةالعمكـ
 ،دارالشركؽ،القاىرة.4،ترجمةغنيـكنجاتي،طالشخصية:(2993)لازاركس،ريتشارد .25
،مكتبةالانجمكالمصرية،القاىرةسس عمم النفس العامأ(2978)منصكركاخركف، .26
.القاىرة,دارالشركؽ,5,طالقرآن  وعمم النفس(2993),محمدعثمافنجاتي .27
 .،دمشؽ2،طنتاجالشخصية السوية والإ ,(2993)سعد،عميكنعامة،سميـ .28
 ىرة،الانجمكالمصريةا،القالتحميل العاممي:(2992)فرج،صفكت .29
 ،منشكراتجامعةدمشؽ.نظريات الشخصية،(2779)مينةأرزؽ، .37
 ,دارالفكرالعربي,بيركت.السموك الإنساني في التنظيم(2982)شييب,محمدعمي .32

،المؤسسةالجامعيةلمدراساتكالنشر،2،طالشخصية مفيومياد سموكيا وعلاقتيا بالتعمم (2996)خكرم،تكما .32
 .بيركت

 ،دارالمعرفةالجامعية،القاىرة.2،طصول الصحة النفسيةأ,(2779)حمدمحمدأعبدالخالؽ، .33
34.  ػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ ػػػ  .سكندريةصكؿالصحةالنفسية،دارالمعرفةالجامعية،الإأ(2993)ػػػػػػػػػػػػػػػ
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 أسجبة ظبهشح انتسشة يٍ جبيعخ انسىداٌ الدفتىحخ
 

 د. عبذ الباشط محىذ شريف محىذ
 القٍاة التعميىية–جاوعة أفريقيا  –أشتار وشارك 

 عمي أشعذ أحمذ  أ.                        

 جاوعة الصوداُ المفتوحة                

 وليذ وّذي الشيخ .أ            

 جاوعة الصوداُ المفتوحة        
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 مستخمدص

ىدفتىذهالدراسةإلىتحديدأىـأسبابالتسربمفجامعةالسكدافالمفتكحة،إضافةإلىالتعرؼإلىأم
فركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطيدرجاتأفرادعينةالدراسة،تبعنالمتغيراتالكضعالأكاديميلمطالب:
النكع،طريقةالالتحاؽبالجامعة،العمر،التخصص،المنطقةالتعميمية،...الخككذلؾطرحبعضالحمكؿالممكنة

زالةأىـأسباب التسرب،كتقديـتكصياتلممسئكليفعفالجامعةمفمنظكرالدارسيفكالتيقدتفيدفيتذليؿكا 
السكدافالمفتكحةلمتغمبعمىالمعكقاتالتيقدتحكؿدكفتحقيؽأىدافيا،كاستخدمتالدراسةالمنيجالكصفي

2003(مفالدارسيفالمسجميففيقطاعاتالجامعةفيالأعكاـمف528التحميمي،ككافمجتمعياعينةبمغت)
كاستخ2007الى ـ، مفرداتيا لمدراسةحيثبمغتعدد فقرةمكزعةعمىأربعةمحاكر29دمتالاستبانةكأداة

رئيسة.تكصمتالدراسةإلىأفدارسيجامعةالسكدافالمفتكحةتكاجييـعددمفالأسبابالتيقدتؤثركتيحد
تماعيةكشخصية،أسبابمففاعميةالتعميـالجامعيالمفتكحكتؤدمإلىالتسربكتتمخصفيالتالي:أسباباج

بيئيةكفنية،أسبابأكاديمية،أسبابإدارية.

ـالمفتكح،التسرب،المشرؼالأكاديميالكممات المفتاحية: التعمي
Abstract 

This study aimed to identify the most important causes of dropout from the Open University of 
Sudan, in addition to identifying any differences related to the statistical significance between the 
average scores of individuals in the study sample, according to the variables of the student's 

academic status: type, way of joining the university, age, specialization and educational area. In 
addition to providing some possible solutions from the viewpoint of scientists, which may be useful 

in overcoming the most important causes of the spill and its removal, and providing 
recommendations for the responsibility of the Sudanese Open University to overcome the obstacles 
that may prevent the achievement of its goals, the study used the descriptive analytical approach, and 

its community was a sample (528) . The questionnaire was used as a study tool among the students 
registered in the university sectors in the period from 2003 to 2007, where the number of 

vocabularies reached 29 subjects distributed on four main axes. The study concluded that the 
students of the Sudan Open University face them from the reasons that may be and that they are from 
the effectiveness of open university education and Leads to dropout and summarizes the following: 

Social and personal reasons, environmental and technical reasons, academicReasons, administrative 
reasons 

Key words: open learning, dropout, Academic supervisor 
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 أولًا: الإطار العام لمدراسة

 :مقدمة

تشكنؿقضيةاليدرالتربكم)التسربكالرسكب(تحدياكبيرالمجامعات،كمفأكثرمشكلبتالنظاـالتعميميكىي
(.2005مشكمةعالميةتشككمنياالأنظمةالتعميميةفيمعظـدكؿالعالـالمتقدمةكالنامية)عبداليادم،

ثػػػؤيك اىر لتسػػػذا ػػػعمػػػرب ااظػػػلناى مػػػلتعميمـ ي ػػػف ااػلخساخلبؿ داػلاقتصرة مػلناجماية ة ياػضػف قع ػػػفمػدر
الما كاةػػػيدلماػػػكارد الجي، ػػػيرلفكػػػكد فػػػلذكلمباة لتعميايػػػة أف دكف ـ لذيقابؿ اتحقيؾ مػكسرلمداؼالأىؽ فمة
كالكميةفالناحيتيا راتاػبالميػزكدمػرغيكىػبكالطلػركجايخػفتتمثؿف،لاجتماعيةرالآثااماأعية.كلن،
إةػمزللبا محالى، المجتمع يػلتعمػدكد كلمحياـن حيطكارتة، ػػػػرات،لخبػػػػفامػػػػرلكثياوػػػػاناينقصػنسإبحػيصثتيا
ااػػػػلميكا  كاةػػػػلحياتيرات ايػػػػػػػػػكلتك، كايػػػػػػػػػلنفسف ػػػػػػػػػلنض، اعيػػػػػػػػػلاجتماج ى، ػػػػػبالإضػػػػػػػػػذا خيبػػػػػلإافة ػػػػػى ،ؿػػػػػلأماة
اعك ػػػػػضرلػػػػػدـ لاا ايػػػػػيصػػػػػذم لأسب ةػػػػػنتيجػػػػػرة التس، كالطلػػػػػرب مسػػػػػػػػنياعػػػػػدافقػػػػػب، انػػػػػػػػاملبن  كاندان ؿػػػػػػػػكتعػػػػػػػػت

فػػػػػػػػعمي قػػػػػػػػو ػػػػػػػػتيكي  كايةداػػػلاقتصاا عمػػػيكلمعن، حػػػة ى سػػػد يجعػػػممػػػكاء، ػػػا لأساؿ ػػػػػتتحمػػػػػرة العاؿ ػػػػػرلأكبػػػػػبء
تػػػػػف افيػػػػػكي ػػػػػكلحمر ةػػػػػػيمدلباؿ ماػػػػػػلض، ػػػػػػمسف كاػػػػػػبنائيأتقبؿ دس،)عرة،لأساتمكاناؼإباختلبػػػػػػؼيتختمػػػػػػى،

ـ(.1988

 مشكمة الدراسة

تتمخصمشكمةالدراسةفيالتساؤؿالتالي:

ماأسبابتسربالدارسيفبجامعةالسكدافالمفتكحةمفكجيةنظرىـ؟

 ويتفرع من ىذا السؤال الأسئمة الفرعية التالية:

 ـ(؟2007/2012ماحجـتسربالدارسيفبالجامعةخلبؿالأعكاـ) .7
الرئيسلترؾالدارسيفلجامعةالسكدافالمفتكحةمفكجيةنطرالدارسيف؟ماالسبب .8
ىػػػؿتختمػػػػؼدرجػػػةتقػػػػديرالدارسػػػيفلتمػػػػؾالأسػػػباببػػػػاختلبؼ"الجػػػنس،كالتخصػػػػص،طريقػػػةالالتحػػػػاؽ .9

 بالجامعة،العمر،...الخ(؟
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 أىداف الدراسة

التسربمفجامعةالسكدافالمفتكحة:الدراسةالراىنةتحاكؿرصدالأسبابكالعكامؿالتيتؤدمإلىظاىرة

تعريفيا،كأسبابيا،آثارىا،كتحميميابناءعمىالاحصائيات،كسنحاكؿأفنستشرؼبعضالحمكؿالمقترحة
لمحدمنيا،كذلؾمفخلبلىالسعيالىتحقيؽالأىداؼالتالية:

لجامعة.التعرؼعمىالأسبابكالعكامؿالحقيقيةالتيتقؼكراءتسربالدارسيفمفا .1
بحثفعاليةبعضالإجراءاتالعلبجيةالتيتساعدعمىعكدةالمتسربيفالىمقاعدالدراسة. .2
بناءقاعدةمعمكماتيةشاممةكعميقةعفكاقعظاىرةالتسربكاسبابيا. .3
بناءادكاتمتابعةلرصدظاىرةالتسربمفقبؿالمراكزالتعميمية. .4

 أىمية الدراسة: 

 -جانبين ىما: تبدو أىمية الدراسة في 

-الأىميةالعممية:تبدكأىميةالدراسةفي:-أكلا

تمقيالضكءعمىأسبابالتسرببجامعةالسكدافالمفتكحةمفكجيةنظردارسييا،كىيمفالظكاىر -1
التيتؤثرسمباىعمىكفاءةالجامعةالداخمية.

-الأىميةالتطبيقية:تبدكالأىميةالتطبيقيةلمدراسةفي:–ثانيا

 قدتساىـالدراسةفينتائجكمقترحاتقدتفيدالمسؤكليفبالجامعةلحؿىذهالمعضمة. -7

 جاءتىذهالدراسةلتسدالعجزالناجـعفقمةالدراساتفيىذاالمجاؿ. -8

قدتككفىذهالدراسةمحطةمفمحطاتعلبجظاىرةالتسربفيالتعميـالمفتكحلاسيماأفالدراسات -9
كثيراإلىكضعالحمكؿالكاقعيةليذهالظاىرة.السابقةلـتتطرؽ

قديستفيدمنياالعاممكففيالقبكؿكالتسجيؿبالجامعةكذلؾبإعادةالنظرفيسياسةقبكؿالدارسيففي -:
جامعةالسكدافالمفتكحة.

 قدتفيدمصمميالمناىجفيالجامعةبإعادةالنظرفيبعضالمقررات. -;
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 حدود الدراسة:

كىيالتسرب.-التربكم-اقتصرتالدراسةعمىدراسةإحدلصكراليدرأكالفاقدالتعميميحدكدمكضكعية:

ـ.2007الى2003حدكدزمانية:اقتصرتالدراسةعمىالدارسيفالمتسربيفمفالعاـ

حدكدمكانية:اقتصرتالدراسةعمىجامعةالسكدافالمفتكحة.

 الدارسيفالمتسربيفمنجامعةالسكدافالمفتكحة.حدكدبشرية:اقتصرتالدراسةعمىعينةمف

 مصطمحات الدراسة:

 التعمم المفتوح

)الراشد، التقميدية،1424يعرفو الفصكؿ جدراف حدكد لتتجاكز كالتعمـ التعميـ عممية "تكسيع بأنو ىػ(
سيفييابحيثتعادكالانطلبؽلبيئةغنيةمتعددةالمصادر،يككفلتقنياتالتعميـالتفاعميعفبعدالعامؿالأسا

التعميـ، )اليكنسككلمصطمحاتتكنكلكجيا كيعرفومعجـ كالمتعمـ". مفالمعمـ كؿ عمؿ بأنو"1987صياغة ـ(
منظكمةتتيحلمناسجميعناالتعميـ،بغضالنظرعفالشركطالرسميةلمتعميـالتقميدم"

الإنترنت) معجـ بأنوطر,2007Webopediaكيعرفو " المفتكح التعميـ تمنحالطلبب( يقةفيالتعميـ
المركنةكالاختيارالكاسعحكؿماذا،كمتى،كأيفككيؼيتعممكف".

 :Drop Out التسرب

(التسرببأنو"ترؾالطالبالدراسةقبؿنيايةالمرحمةالتيسجؿفييا".1422/2002يعرؼالغامدم)

الرغبةفيإكماليابعدأفمكثفيالدراسةبالبرنامجالتعريؼالإجرائي:انقطاعالطالبعفالدراسةتماما،كعدـ
مستكييفعمىالأقؿ.

 المشرف الأكاديمي:  

)كماؿ، 2002يعرفو بأنو الشخصالذميمثؿحمقةالاتصاؿالشخصيبيفالدارسكالجامعةكفؽنظاميا"(
يتحمؿعبئاندراسيانكاملبأكغيرمتفرغيحمؿ التعميميكىكالتربيةالمفتكحةعفبعد،كىكإماأفيككفمتفرغان

الدارسع كمساعدة المشرؼالأكاديميكتشمؿالمقاءاتالصفية، أعباء كتتعدد جزئيان، مىحؿمشكلبتوعبئان
"الأكاديميةالتيتصادفوأثناءتعمموالذاتي
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بعمميةالتدريس كيعرفوالباحثكفإجرائياىكعضكىيئةالتدريسالذميحمؿدرجةالماجستيرأكالدكتكراهيقكـ
ـ)المكدؿ الصفكؼكنظاـإدارةالمحتكل،كنظاـ) لمدارسيففيجامعةالسكدافالمفتكحةمفخلبؿنظاـإدارةالتعم

الافتراضية،كنظاـالبثالتدفقيالمرئي،بالإضافةإلىالمحاضراتبالقاعاتالدراسية.

 والدراسات السابقة الإطار النظريثانياً: 

تكاجومعظـدكؿالعالـمشكمةتمبيةالطمبالاجتماعيالمتزايدعمىالتعميـالعالي،كماأفالتعميـكالتعمٌـ
عمىمستكلالعالـ،لسياساتالمستمرأصبححاجةأساسية كاضحه لمفردفيالقرفالحادمكالعشريف،كىناؾتناًـ

ـالمفتكح Distance Educationالعدالةكتكافؤالفرصالتعميميةلمجميع.كيبرزالتعمـعفبعد  Openأكالتعمي
Educationفيطمبو.فالتعميـالعاليكخيارملبئـلمكاجيةىذهالقضاياالتعميمية،كتكفيرالتعميـالعاليلكؿم

مفقيكدالزماف،كالمكاف،كالعمر،كالتفرٌغلمدراسة-بدرجةكبيرةجدنا–عفبعد،كالتعميـالجامعيالمفتكحمتحرر
(2012)شريؼ،.أكالمتطمباتكالمؤىلبتالسابقةكغيرىامفالقيكد

 التعمم المفتوح والتعميمعن بعد 

كحىػك"كػؿالرتيبػاتالتػييقصػدبيػاالتغمػبعمػىالقيػكدالتػيتعػكؽكصػكؿالمعرفػةالػتعمٌـالمفتػالتعمم المفتدوح:
لمػراغبيففػػيالتعمػػيـ".كتعرٌفػػوالمكسػػكعةالدكليػػةلمتعمػػيـالعػػاليبأنػػو:"الػػتعمٌـالػػذملايكػػكفمقيػػدانأكمشػػركطانأك

لتعمػيـ،كسػيكلةالحصػكؿعمػىقاصرانعمىفئةمعينة،بؿمتاحانلمجميػع،كيتضػمفسػيكلةالقبػكؿفػيمؤسسػاتا
(.2005الفرصالتعميميةأماميـ.")الخالدم،

ـعفبعد:ىك"نظاـتعميميلايخضعلإشراؼمباشركمستمرمفقبؿالمعمـ،أميتـبانفصاؿالمعمـعف التعمي
الكممػةالمطبكعػةالمتعمـشبوالدائـ،مػعإيجػادتكاصػؿثنػائيمتبػادؿ،كحػكاربينيمػاعبػركسػائطمتعػددةبمػافييػا

(.1998كالكسائؿالتعميميةالمسمكعةكالمرئية")الكيلبني،

"كيعنىنظاـالتعمـعفبعدبصفةعامػةبنقػؿالتعمػيـإلػىالػدارسفػيمكقػعإقامتػوأكعممػو،كبػذلؾلػوأف
رمطبكعػة.بيفالتعميـكالعمؿكفؽقدراتوكأكضاعو..كذلؾعبػرتكظيػؼتقنيػاتمطبكعػةكغيػ-إفشاء–يزاكج
(2007)الفرا،

مػػفالتعػػاريؼالتػػيكردتيتضػػحأفالتعمػػيـالمفتػػكحكالػػتعمـعػػفبعػػدلايقتصػػرعمػػىمسػػتكلأكنػػكعمػػف
التعمػػػيـ،فيػػػكيتناسػػػبكطبيعػػػةحاجػػػاتالمجتمػػػعكأفػػػراده،كطمكحػػػاتيـ،كتطػػػكيرميػػػنيـ.كمػػػاأنػػػولايعتمػػػدعمػػػػى

كالمػػتعمـ،بػػؿعمػىنقػػؿالمعرفػػةإلػىالمػػتعمـ،أكالػدار سبكسػػائطتعميميػػةمتعػددةتغنػػيعػػفالمكاجيػةبػػيفالمعمػـ
حضكرهإلىغرفةالصؼكماىكالحاؿفيالمؤسساتالتربكيةالتقميدية.كقدعززىذاالاتجاهالتطكراتالتقنيػة
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المتسػارعةالتػيسػيمتالاتصػاؿبػيفالدارسػػيفمػفجيػة،كمدرسػييـكالمراكػزالدراسػػيةمػفجيػةأخػرل.كمػفىنػػا
التعميـ ،أمإفيمكفتعريؼمفيكـ عفبعدبأنونظاـتعميميلايخضعلإشراؼمباشػركمسػتمرمػفقبػؿالمعمػـ

مػعإيجػادتكاصػؿثنػائيمتبػادؿكحػكاربينيمػاعبػركسػائطمتعػددةبمػافييػػا عػفالمػتعمـشػبودائػـ انفصػاؿالمعمػـ
(.2012الكممةالمطبكعة،كالكسائطالتعميميةالمسمكعةكالمرئية.)شريؼ،

 التسرب

ثركةالحقيقيةلأممجتمعمفالمجتمعاتفيثركتوالبشرية،كيقاستقدـالأمـبتقدـشػعكبيا،كمػفتكمفال
فػػإفالخطػػكاتالأكلػػىلمتقػػػدـ فقػػداعتبػػرتالػػدكؿأفالإنسػػافىػػػكاليػػدؼالحقيقػػيلمتنميػػةككسػػيمتيا،كمػػػفثػػـ ثػػـ

بنػػاء،كيعتبػػرالتعمػػيـالجػػامعيالمرحمػػةكالتنميػةتكمػػففػػيبنػػاءالإنسػػاف.كيعػػدالتعمػػيـكسػػيمةالمجتمػػعفػػيىػػذاال
الأساسػػيةفػػيإعػػدادالفػػردلمتعامػػؿمػػعالمجتمػػع،كالإسػػياـفػػيتنميتػػوكحػػؿمشػػكلبتوكذلػػؾبمػػاييكسػػبولمفػػردمػػػف
مياراتكخبراتإلػىحػدالإتقػاف،كأممجتمػعمػفالمجتمعػاتلايسػتغنيعػفجيػكدأمفػردمػفأفػرادهفػيسػبيؿ

ـ(2007التقدـكالتنمية.)حكيـ،

كعمىالرغـمفحاجةالمجتمعإلىجيكدأفرادهإلاأننانرلأفىناؾنسبةمفالطلببلابأسبياتنقطع
كاليػػػدرآكالفاقػػػد-التربػػػكم-عػػفالدراسػػػةكلاتكمػػػؿمسػػػيرتياالدراسػػػية،كىػػػكمػػػايعػػرؼبالفاقػػػدأكاليػػػدرالتعميمػػػي

ميمي،كىيمشكمةعالمية،تشككمنياالأنظمةالتعميميةمشكمةمفأكثرمشكلبتالنظاـالتع-التربكم-التعميمي
دكؿالعػػػالـالمتقدمػػػػةكالناميػػػػة.كيعنػػػياليػػػػدرأكالفاقػػػدالتعميمػػػػي :كجػػػكدخمػػػػؿبػػػػالتكازف-التربػػػػكم-فػػػيمعظػػػػـ

الكظيفيلمعمميةالتعميميةفيصبححجـمدخلبتياأكبربكثيرمفحجـمخرجاتيا،كىكمايمثؿعبئانإضافيانعمى
يزانيةالتعميـ،كيعتبرتحديانيكاجوالجياتالمشرفةعمىالتعميـبكافةأنكاعوكتبديدلأىدافياكطاقاتيا.)الحامدم

ـ(.2002كآخركف،

العديػػدمػػػفالصػػكر،منيػػا:الغيػػػاب،كالرسػػكبكالتسػػرب،كعجػػػز-التربػػكم-كلميػػدرأكالفاقػػدالتعميمػػػي
في،كتعييفالخريجيففيغيرتخصصاتيـ.....الخ.كلقدأكدتالعديػدالييكؿالتعميميعفمكاكبةالييكؿالكظي

مػفالدراسػاتعمػػىأفمػردكدالتعمػػيـيفػكؽمػػردكدأممشػركعاسػػتثمارمآخػر،أصػػبحينظػرلمتعمػػيـمػفالمنظػػكر
.الاقتصادمعمىأنوعمؿاستثمارم،كلذاتغيرتالنظرةلمصرؼعمىالتعميـ،كتزايدبالتاليالصرؼعمىالتع ميـ

ـ(.2002)الغامدمكآخركف،

العكامػؿالتػػيتسػػاعدعمػػىتحقيػػؽالتنميػةفػػيالمجتمػػع.كبتغيػػرالنظػػرةإلػػى كلػذاأصػػبحالتعمػػيـمػػفأىػػـ
التعمػيـتزايػػدالصػػرؼعميػػولتحقيػؽالتنميػػةمػػفجيػػة،كلتمبيػةالطمػػبالاجتمػػاعيالمتزايػػدعميػومػػفجيػػةأخػػرل،
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عمػىالتعمػػيـ،بػػدتالحاجػةإلػػىدراسػةمػػدخلبتكمخرجػاتالتعمػػيـ،كمعرفػػةكبتزايػدالصػػرؼكالاعتمػاداتالماليػػة
صػكرهالتسػرب.)السػنبؿكآخػركف، ـ(كىػكمكضػكع1996حجـكأسباباليدرأكالفاقدالتعميمي،كالػذممػفأىػـ

الدراسةالحالية.

مراكػػزتعمػػيـأدركػتبعػػضالػػدكؿالعربيػةأىميػػةالتعمػػيـالمفتػكحكبػػادرتإلػػىإنشػاءجامعاتكمؤسسػػاتك
مفتكحة؛إلاأفىناؾالعديدمفالقضاياالرئيسةالتيينبغػيعمػىصػانعيالسياسػاتكالقػائميفعميػواعتبارىػافػي
أثنػاءتخطيطكتفعيػػؿىػذاالنػػكعمػفالتعمػػيـ،حتػىلايقػػعفػػيمشػاكؿالتعمػػيـالتقميػديكيتحكؿإلػػىحالػةأخػػرلمػػف

بعضمفىذهالقضاياكمفأىمياأفبرامجالتعميـالمفتػكحتعػانيـ(إلى1998الإحباطالتعميمي.كييشير)فرجاني،
مػػػفالتسػػػػربكالانقطاعبدرجػػػػةأعمػػػػىمػػػػفبػػػػرامجالتعمػػػػيـالتقميػػػػدم،كماتعػػػػانيمػػػػفالتكمفةالعاليػػػػةلممعػػػػداتكالبػػػػرامج

التقانػػػػػػػاتالتفاعمية،كنػػػػػػدرةالمػػػػػػكادالدراسػػػػػػيةالمناسػػػػػػػبةليبالمغػػػػػػةالعربيػػػػػػة،كافتقارالتربػػػػػػكييفلميػػػػػػػاراتالتعامػػػػػػؿمػػػػػػع
الحديثة،كالتدريبالفعاؿكالصيانةالمستمرة،إضافةإلىصعكبةعمميةالتقكيمكالمكازنةبيفالتكمفةكالعائد.

 أسباب التسرب:

ظاىرةالتسربمفالنظاـالتعميميلياأسبابمتعددةكمتشعبةبحيثيصعبالفصؿبينيا,فيذهالظاىرة
كتتػػراكـمػػػعبعضػػياتصػػاعديالتػػدفعالػػدارسإلػػىالخػػركجمػػفالنظػػػاـىػػينتػػاجلمجمكعػػةمػػفالأسػػبابتتفاعػػؿ

التعميمي.تتفاكتحدةأسبابالتسربمفحيثدرجةتأثيرىاعمىالدارسالمتسربمنيامايككفرئيسيكمنياما
ييكػكفتأثيرىػػاثػػانكمكمػؤثرهكأسػػبابأخػػرللػيسليػػاتػػأثيريػذكر.كتعتبرظػػاىرةالتسػػربمػفمعكقػػاتالتنميػػةفػػ

المجتمػػع،كحسػػػباقتصػػادياتالتعمػػػيـفػػإفالتسػػػربيعتبػػرىػػػدرانفػػياسػػػتثمارالقػػكلالبشػػػريةالتػػيتعتبػػػراليػػػدؼ
الحقيقيلمتنميةككسيمتيا.

كلقػدكػافالتسػربالدراسػيفػيالقػديـلاييػرلإلافػيالمرحمػةالابتدائيػة،كبمػركرالػزمفأصػبحظػاىرةفػي
 Wendy Schwartzيمخصيا ويندي سكويرتز يأسبابكعكامؿعديدة:جميعمراحؿالتعميـ،كلمتسربالدراس

(2007)حكيـ،فيما يمي:

الزكاجكتحمؿمسئكليةالأسرة،عدـقدرةالطالبعمىالسيطرةعمىحياتوالشخصية.العوامل الشخصية: 

كذمػفجانػبالأبػػكيف،النزاعػاتالأسػرية،عػدـاىتمػاـالأسػػرةبػالتعميـ،شػعكرالطالػببأنػومنبػالعوامدل الأسدرية: 
تحمؿالطالببعضمسئكلياتفيأسرتوغالباماتعكقوعفالدراسة.

الاتجاىػاتالسػػالبةنحػػكالكميػػة،الفشػؿفػػيإنجػػازالكاجبػاتالدراسػػية،عػػدـالتكيػػؼعوامددل متعمقددة بالمؤسسددة: 
 كالانسجاـمعالمعمميف،عدـالشعكربالأمافداخؿالكمية.
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 قة:الدراسات الساب

بالمدينة1434دراسةكردم) التسربالدراسيلدلطلببالجامعةالإسلبمية بعنكاف"دراسةظاىرة ق(
ىدفتإلىالتعرؼعمىالعكامؿالمؤدية نظرالطلببكالإدارييف" كجية مف ػػػػػػدليلػػػػػػلببطلػػربالمتسالمنكرة

ػػػػػػلجامعبالبطػػػػػػ ػػػػػػلإساة قكلبمية. بنتائجمدارلتاجرخػػػػػػد ااىبظػباػسػفأىميا:مفأسة يػػػسدارلػػػربالتسرة
طػػػل لبػػػدل ا ػػػلجامعب بالمػػػلإساة ػػػيندلبمية لمناة عػػػكرة افػػػكتػػػدـ اشرلمر ػػػلببطلػػػد لاي بمشػػػػػػيعتنػػػذم تكلبػػػػػػي
البطػػػػػػلا ػػػػػػلنفسب كةػػػػػػلاجتماعيكاية رأثيػػػػػػػػػت، ااػػػػػػػػػفقر كلسء اكثػػػػػػػػػكء، لمقػػػػػػػػػرة اغيػػػػػػػػػرارت ػػػػلمتخصصػػػػػػػػػر يػػػػلتكاة

اأػػلمكافػػػػب،كأفاالطلاىػػػػاعمػػػػؿعبئػػػػتمث سة.دارلتامازمستمراءةلشػػكافيػػرغيػػبالطلمػػرؼيتصػػلتايةريػػلشة
ػػػػػػسدار لااركة كربجـ )ػػػػػػفاقػػػػػػـ 2007و إفػػػػػػدىـ( تحميػػػػػػلت محػػػػػػى اؿ تسػػػػػػحتمػػػػػػددات ااؿ  الطلػػػػػػرب ػػػػػػفمػػػػػػب
ػػػػػػلكميا ػػػػلمممكايػػػػف  medical school حيةػػػػػػلصاة لمتحاة ػػػلسالبؿػػػػخػػػػدة ػػػسدارلانة تمػػػنرمقاكىػػػلكلأاية ػػػؾة
فػػػلنتا فتػػػائج ػػػي فػػػػمختمفػرات عشػػػػة ي كنػػػػسػػػػر اقكات، اتخػػػػسػػػػد احثػػػػػػػػػلبدـ ػػػػػػػػػتحميكف الانحاؿ يػػػػػػػػػقطلمنػػػػػػػػػدار

الدراسةمايمي:نتائجتكانك2000-1998كالأعكاـ1992-1990ػكاـلأعايػفتعاكمجمػػػػػػػػػتلس
كبيدةاػػػيز- لكمية.فامفبيرلمتسبالبطلداداعطأسكفيمتؾلػػػذككيةػػػسدارلػػػرؽافلتاخلبػػػديمػػػفػػػرة
ػػػػػحتماليا- لتساة تعتمػػػػػرب ػػػػػعمػػػػػد ايػػػػػرمأى ااػػػػػىتمف: ااػػػلكميـ بالػػػلصت كاالطحية افاػػػلصػػػب، لوػػػلشخصت ية
يميدلأكااهدادعؾإلذيشمؿك
راتلتغيكاةػػػػػسسؤلمكلاتػػػػػيمسػػػػػفػػػػػراتلتغيفايػػػػػبطاػػػػػتبرىابالارتفسيفيمكربلتستالادفيمعدةيازلظـامع-

التاؿػةمثػبكمطلمػراغيػبالطلتافيصفا نحػػػفعػػػبكدكاالطلػػػزاـ كفأفاحثػػػلبػػػداجػػػدكقطػػػب.كلاةػػػسػػػكدارو
ػػػحتماليا لتساة أتكػػػرب لػػػقػػػكف اػػػؿ: البطػػػلدل يػػػذلب يعيشف حػػػفػػػكف اي كةػػػلجامعػػػرـ ك، الػػػػػذا بلبطػػػػػلػػػػػدل
أبصفيػػػػػدلميعا ػػػػػيميدكاػػػػػكرة بالكمية.ؽلالتحاافضؿقبؿأة
تشػػػػػػسدار اػػػػػػة فقChae(2006م :) اػػػػػػقػػػػػػد ػػػػػػسداربـ اباػػػػػلأساة تقػػػػػلتب كاري ػػػػػؼ اتسء الطلػػػػػرب ػػػػػفمػػػػػب
ػػػلجامعا كةػػػيكيرلاماة الػػػذك، الفتؾ يتسػػػلتػػػرة ي ػػػخلبليػػػرب الطلاا امػػػب كذةػػػلجامعػػػف ل، مػػػؾ ػػػخػػػف ةػػسدارلبؿ

نةػػلسايػػفػػكفينتقم،أكةػػسدارلػػكفاكريتػػدق-ػػبلغالايػػف-ةػػمبطلأفاىػػلإةػػسدارلػػتاخمصكة.ػػمبطحيةلمػػمس
أكىػػلكلأا ق، فػػسدارلػػكفاجمؤيػػد ػػػػلسايػػػػة كاػػػػتيذاىػػػػلكلأانة ػػػػفةعػػػػسدارلتافػػػػكش، بيإعلبقة مجفديجابية
كمبةطلا تيداعػمس، ػعمـ لتكياى ؼ كاةػلجامعافي ىرارتمػس، أك عـ، قفيػكتػدـ اعـ ةػػسدارلػػف أكلػػذل؛ ػػتصؾ
ااعػػػػػػػىمسػػؿعمػػةبالعمػػسدارلا ااػػػػػػػلحيايػػػػػػػفجماػػػػػػػدلاناىػػػػػػػةعمػػػػػػػمبطلدة لجامعية.ة

كتمػػػػػػػػسدار كة ابعن(،2006ت)اػػػػػػػػبنػػػػػػػػك، ضاببعػعلبقتيكؿػلخمياةػةجامعػمبدلطسيةلدارلالمشاكؿػػػػػػػػكاف:
كلمتغيا ػسدارلتافدىرات. لػػػػػػسدارلااكؿػػػػػػلمشاىػعمػرؼلتعاىػلإة ػػػػػػجامعبلبػػػػػػدلطػػػػػػية كؿػػػػػػلخمياة اػػعلبقتي،
ةػػعكزمػػرة(فق84ت)منػػػتبانوتضػػػسفااػػػلباحثػػػدطػػػكراقد،كاػػػلأبعػػددةامتعرةاىظػػاػػىرباعتباػػراتلمتغيضابعػػب
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سػػعم ػػى كاػػبعأتة طػػقد، بقد مػػىعينػػعمػػت كأظ689ػػػػػت)بمغتاػػػػػالبطلبكالبطػػػػػلػػػػػفاة كعيػػػػػائجشػػػػػلنتػػػػػرتاي(،
ػػػػػلمشا لمػػػػػسدارلااكؿ متػػػػػػجدرببلبطػػػػػية ككةطسكة فدتج، ركؽ ػجدرفي تعػسدارلااكؿػلمشاة ػػػػرلمتغيػػػػزلية

ااػػػػمك كػػػػلسف ػػػػلصف لبػػػػطلاالح مب اكاػػسػػػػف كلقف لػػرل، يظتػػـ أم فػػر تعػػركؽ لمتغيػػزل انػػرات، س،لجنكع
لكمية.،كاسيدارلكلالمستكا

(بعنكاف"عكامؿالإىدارفيالتعميـالجامعيفيالمممكةالعربيةالسعكدية":1993دراسةعبدالقادر)
 التعميـ في الإىدار حجـ معرفة إلى  مف)ىدفت الفترة في السعكدية العربية المممكة في الجامعي

(،كالكشؼعفأىـالعكامؿالمرتبطةبظاىرةالإىداركمايتصكرىاأفرادالعينةالذيفتمثمكافي1974-1980
أعضاءىيئةالتدريسالعامميفكالطمبةالمتخمفيفبالدراسةالجامعيةفيمؤسساتالتعميـالعاليبالمنطقةالشرقية

(600فيالمممكة،كلتحقيؽىذهالأىداؼاتبعالباحثالمنيجالكصفيالتحميميمطبقاناستبانةعمىعينةقكاميا)
(فقرةمكزعةعمىأربعةعكامؿ)الذاتية،الأسرية،78طالبكطالبةكعضكىيئةتدريس،كقدتضمنتالاستبانة)

،الاجتماعيةكالاقتصادية،التربكية(،ككافمفأىـنتائج الدراسةأفنسبةالمتسربيفمفالكمياتالعممية)العمكـ
بيف) ما تتراكح اليندسة( بيف68-%45الطب مفالكمياتالنظريةما المتسربيف تراكحتنسبة بينما ،)%

(20%-45.)%
(دراسةىدفتإلىالتعرؼعمىالأسبابالكامنةكراءظاىرتي2000أجرلمبارؾكالحارثيككيس)

يتعمؽبالأسبابالرسكبك فيما السعكدية،كمفنتائجالدراسة العربية القرلفيالمممكة أـ التسربفيجامعة
مكاد دراسة إلى بيـ يؤدم الطلبب قبؿ مف المناسب التخصص اختيار إمكانية عدـ يمي: ما كالعكامؿ

زماتالحياةكالسكف،غيابكمكضكعاتقدلاتتكافؽمعميكليـكاستعداداتيـكقدراتيـ،كالانشغاؿبتأميفمستم
فيتككيفمفاىيـصحيحةعفالدراسةالجامعية،كنقصالقدرةالماليةلمطالببمايؤدم دكرالتكجيوكالإرشاد

إلىانشغالوبممارسةمينةماكتركولمدراسة.
 المخلبفي) العكامؿالمسؤكلةعفاليدرالتربكمفيكميات2002كأجرل دراسةىدفتإلىمعرفة  )

التربيةبجامعةصنعاءفياليمفكمايتصكرىاالطلبب،كتكصمتالدراسةإلىأفمصدرعكامؿاليدرالتربكم
ىكالبيئةالخارجيةكتشمؿ:عكامؿمرتبطةبالطالبنفسوأكبالأسرةأكبالحالةالاجتماعيةكالاقتصادية،كالبيئة

لبرنامجالدراسي،أكبالاختبارات،أكبالقبكؿكالتآلؼ،الداخميةكتشمؿ:عكامؿمرتبطةبعضكىيئةالتدريس،أكبا
إلىاتفاؽفيالرأمبيفطلببكميةالتربيةكفقالمجنسحكؿدرجةتأثير أكبشئكفالطلبب،كأشارتالنتائجن

كميةالعكامؿالمتعمقةبعضكىيئةالتدريس،كالبرنامجالدراسيكالاختبارات،كأفىناؾاتفاؽفيالرأمبيفطمبة
. التربيةتبعا.لمتخصصلصالحالكمياتالعمميةن

كالعمكـ2005كأجرلقدكرم) (دراسةىدفتالتعرؼعمىمشكمةالإىدارالتربكملدلطلببكميةالعمكـ
اليندسػيةبجامعػةكرقمػةبػػالجزائركالمتمثمػةفػيظػػاىرةالرسػكبكالتسػرب،كقػداسػػتخدمتالدراسػةالمػنيجالكصػػفي
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تكسػػطاتالحسػػابيةكالانحرافػػاتالمعياريػػةكالنسػبالمئكيػػة،ككػػذلؾاسػػتمارةاسػػتبيافلخدمػػةالدراسػػةمػفخػػلبؿالم
اليندسػيةبجامعػةكرقمػة كالعمػكـ الميدانية،كطبقتىذهالدراسةعمىجميعالطلببالمعيديفالتػابعيفلكميػةالعمػكـ

يكممػكادراسػػ الطػػلببالػذيففشػػمكافػيالدراسػػة،كلػـ تيـفػيالمػػدةالمحػددةلػػذلؾ.كتكصػمتالدراسػػةبػالجزائر،كىػـ
الطػلببكانػتعاليػة الػدفعاتن إلىأفنسبةفشؿكأفأكبػرنسػبالرسػكبكانػتفػيالسػنةالأكلػى،فػيمعظػـ
جػداكالثانيػة،كمػفأبػرزأسػبابتسػربالطػلببكرسػكبيـكانػت:صػعكبةالبرنػامجالدراسػي،صػعكبةالاختبػػارات،

فالقياـبكاجبيـ،كالحالةالماديةالصعبةالتييعيشياالطالب.تقصيربعضالاساتذةع
ـ) (الكشؼعفالعكامؿالمؤديةإلىتسرببعضطالباتالمستكلالأكؿ_أم2009كىدفتدراسةالغني

فػػيمرحمػػػةالبكػػػالكريكسمػػفكجيػػػةنظػػػرالطالبػػاتكالمسػػػئكلاتالإداريػػػات،حيػػثتككنػػػتالعينػػػة-السػػنةالأكلػػػى
(مسػئكلةإداريػػة،24(طالبػةمػػفالمسػتكلالأكؿمػػفجامعػةالإمػػاـمحمػدبػفسػػعكدالإسػلبمية،كعػػدد)475(مػف

تطبيػػؽاسػػتبيافمقػػنفلمعرفػةعكامػػؿالتسػػرب،كانتيػػتالدراسػػةإلػىأفالمشػػكلبتالأكاديميػػةمثػػؿ:حصػػكؿ كتػـ
دمفالعكامؿالشخصيةالمسػئكلةالطالباتعمىمعدلاتمنخفضةككذلؾمعاناةالطالباتمفمشكلبتأسريةتع
عفحدكثالتسربمفكجيةنظركؿمفالطالباتكالمكظفاتالإداريات.

(دراسػػةىػػدفتلبتعػػرؼإلػىأسػػباباليػػدرالتربػػكمبػػيفطمبػػةالدراسػػات2012كأجػرلالحػػكليكشػػمداف)
المػنيجالكصػفيلمناسػبتولمثػؿالعميافيالجامعةالإسلبميةبغزةككضػعالعػلبجالمناسػبليػا،كاسػتخدـالباحثػاف

%(مػػفالمجتمػػعالكمػيالمكػػكفمػػف20(طالبػاىكطالبػػةيشػػكمكفنسػبة)65ىػذهالدراسػػاتكبمغػتعينػػةالدراسػػة)
(طالبػػاىكطالبػػةفػػيالدراسػػاتالعميػػابالجامعػػةالإسػػلبميةبغػػزةممػػفانقطعػػكاعػػفالدراسػػة.كصػػمـالباحثػػػاف333)

ةعمػػػىأربعػػةمجػػػالات)الأسػػػبابالشخصػػية،الأسػػػبابالتعميميػػػة،الأسػػػباب(فقػػرةمكزعػػػ42اسػػتبانومككنػػػةمػػػف)
أكثػػػر إدارةالأعمػػػاؿبكميػػةالتجػػػارةىػػـ الاجتماعيػػة،الأسػػبابالاقتصػػػادية(،كتكصػػمتالدراسػػػةإلػػىأفطمبػػػةقسػػـ

العقيػػػدةبكميػػػةأصػػػكؿالػػػديف،كأف عػػػفالدراسػػػةمقارنػػػةببػػػاقيالأقسػػػاـ،يميػػوطمبػػػةقسػػػـ الأسػػػبابالطمبػػةانقطاعػػػان
الاقتصػاديةمػفأكثػرالأسػبابالتػيأثػرتسػمباعمػػىمكاصػمةالطمبػةلدراسػتيـالعميػا،مفأبرزىػا:التكػاليؼالماليػػة
السػاعاتالدراسػػية،تمييػاالأسػبابالاجتماعيػة،مػفأبرزىػا:انشػػغاؿ للؤبحػاثكالنفقػاتكالمكاصػلبتارتفػاعرسػكـ

الأسػػبابالتعميميػػة،مػػفأبرزىػػا:كثػػرةالكاجبػػػاتالطالػػببتحسػػيفكضػػعوالمعيشػػيككثػػرةالمشػػكلبت الأسػػرية،ثػػـ
الأسػبابالشخصػية،مػفأبرزىػا:قمػةكجػكدكقػت المطمكبةلممساقاتكصػعكبةالحصػكؿعمػىعنػكافلمدراسػة،ثػـ
الفػراغلػدلالطالػػبكتعػارضمكاعيػدالعمػػؿمػعمكاعيػدالدراسػػة.كاتضػحعػدـكجػػكدفػركؽذاتدلالػةإحصػػائية

غيػػػرالجػػػػنس،كالمعػػػدؿالتراكمػػػػي،كتبػػػيفعػػػػدـكجػػػكدفػػػركؽذاتدلالػػػػةإحصػػػائيةتعػػػػزللمتغيػػػرالكميػػػػةتعػػػزللمت
)إنسانية،عممية(فيالمجاؿالأكؿكالثانيكالثالثكالدرجةالكميةباستثناءالمجاؿالرابع:)الأسػبابالاقتصػادية(

إذكانتالفركؽلصالحالكمياتالعممية.
ـ:Eileen Thompson1995دراسةأليفثكمبسكف
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أجرتالباحثةدراسةكافاليدؼمفالبحثدراسةمدلتأثيرالعكامؿالأكاديميةكالإداريةكالديمكغرافيةفي
فياسترالياكتكصمتالدراسةإلىالمعمكماتالتالية:Edith Cowan Universityالتسربلدلطلببجامعة

نولدلالطلببالذيفكاصمكاتعميميـ.المعدؿالعاـلدلالطلببالمتسربيفأقؿمفم -7
 الطلببالمتسربيفأقؿرضيبخصكصتعميقاتالمشرفيفعمىتعييناتيـ. -8

غالبيةالطلببالمتسربيفارجعكاالأسبابالرئيسةلتسربيـلستةأشياءرئيسةكىيبالترتيبكالآتي:أعباء -9
كأسبابصحيةكحجـالمقرر.-كافيانكالكقتلمدراسةلـيكف-كأعباءدراسية-كأعباءأسرية-العمؿ

 لـتكفالعكامؿالديمكغرافيةكالإداريةذاتأثرفيتسربالطلبب. -:
 مفالطلببقالكاأفالعمؿكافلوأثرسمبيعمىدراستيـ.%75 -;

:Wendy Schwartz1995دراسةكيندمسككيرتز

فالمدارسالعميافيأمريكاكمشكمةأجرلالباحثدراسةكافاليدؼمنياالتعرؼعمىأسبابالتسربم
قديمة،كأشارتالنتائجإلىأنومفأىـىذهالأسباب:

7.  دخؿ. عمييـ يدر بعمؿ الطلبب الاستقرارالأسرم.2ارتباط يشعركف3.عدـ فيـ الذاتالسمبي، .مفيكـ
كعدـإمكانيةإنجاز.الحصكؿعمىمعدلاتسيئة،4بالدكنية،كليسلدييـالقدرةعمىالسيطرةعمىحياتيـ.

.عدـالقدرةعمىالانسجاـمعالمعمميف.5الكاجبات.

ـ:Maria Kambouri1996دراسةمارياكامبكرم

أجرتالباحثةدراسةكافاليدؼمنيا:التعرؼعمىأسبابتسربالطلببمفبرامجتعميـالإنجميزية
كأشارتالنتائجإلىأفمفأىـ الأسباب)عدـرضاالطلببعفقاعاتالدراسة،لممتكمميفبالمغاتالأخرل،
عكامؿذاتيةتتعمؽبالطلببأنفسيـ،عكامؿتتعمؽبالأساتذة(.

ـ:Lynn Walker1999دراسةليفكالكر

التعرؼعمىالعكامؿالأساسيةفيتسربالطلببمفجامعة أجرتالباحثةدراسةكافاليدؼمنيا:
فأىـالعكامؿفيىذهالظاىرة:جلبسجك،كأشارتالنتائجإلىأنوم

.عكامؿتتعمؽبالكمية)عدـتكافر3.عكامؿذاتية)ضعؼالدافعلمتعمـ،تدنيالمستكل(.2عكامؿأسرية. .7
الأنشطةالمناسبةلمثؿىؤلاءالطلبب(.

ـ:Dimitris Vergidis and Chris Panagiotakopoulos2002دراسةديميتريسككريس
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ـبرنامجالدراسات ىدفتالدراسةلمتعرؼعمىالعكامؿتسربالطلببفيالجامعةالمفتكحةاليكنانية:تقيي
العميا،كالدراساتفيالتعميـ،كأشارتالنتائجإلىأنومفأىـالعكامؿالتيتيسيـفيذلؾ:

لمدارسيف الالتزامات ككثرة أسرية -عكامؿ التزامات مع الأكاديمي العمؿ العائميةعبء كالالتزامات العمؿ
)كخصكصالمدارسات(.

 التعميق عمى الدراسات السابقة:

المعالجات كتحديد المحاكر عمى الفقرات تكزيع في السابقة الدراسات مف الحالية الدراسة استفادت
الإحصائيةالمناسبةكتحميؿالبيانات.

تدكرحكؿ نتائجيا أف يتضح السابقة الدراسات إلى أربعةعكامؿأساسيةىيالسببالأساسيفيكبالنظر
-التسربكىي:

مبارك والحارثي دراسةالمخلافي، دراسة، Lynn Walkerأسباب إدارية: دراسة دراسة لين والكر  .1
 وكيس.

الإشراؼالأكاديمي،المقاءاتالإشرافية(:أسباب أكاديمية .8 )المقرراتالدراسية، أبعاد كانقسمتإلىثلبثة
،دراسةمارياWendy Schwartz،دراسةكيندمسككيرتزMaria Kambouriدراسة ماريا كامبوريدراسة 

الحولي وشمدان.،دراسةقدوري، دراسة الغنيم،دراسةالمخلافي،دراسةMaria Kambouriكامبكرم
المخلافي.،دراسةLynn Walkerدراسةليفكالكرالأسباب البيئية والفنية:  .9
ية والشخصية: الأسباب الاجتماع .: كامبكرم ماريا سككيرتزMaria Kambouriدراسة كيندم دراسة ،

Wendy Schwartzدراسةليفكالكر،Lynn Walkerدراسة المخلافي ،مبارك والحارثي وكيس،دراسة،
 الحولي وشمدان.،دراسةدراسة الغنيم،قدوريدراسة

جراءاتيا:  ثالثاً:  منيجية الدراسة وا 

كماتكجدفيمنيج الدراسة:  الكاقعأكالظاىرة "بدراسة المنيجالكصفيالتحميميالذميقكـ اعتمدتالدراسة
دقيقنا")عبيدات، كصفنا بكصفيا كييتـ استخدمتالكرقةأسمكبالدراسة1997الكاقع، أساليبو، لتعدد كنظرنا ـ(؛

السكدا الدراسةمفدارسيفجامعة لمتعرؼإلىاستجاباتأفرادعينة فالمفتكحةإزاءأسبابالتسربالمسحية
الجامعي،مفخلبؿاستبانةقاـالباحثكفبتصميميا.

 مجتمع وعينة الدراسة:
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ـ2003تألؼمجتمعالدراسةمفجميعالدارسيفالمسجميففيجامعةالسكدافالمفتكحةلمعاـالدراسي
2007إلى شممت فقد الدراسة عينة أما الجامعة. تخصصات كافة في 528ـ مختمؼدارس مف كدارسة

التخصصات،كتـاختيارىـبطريقةعشكائيةممثمةلجميعفئاتمجتمعالدراسة.

مف114734(دارسان،مفجممةالطلببالمتسربيفكعددىـ)528اشتممتالعينةعمىعدد)العينة: (دارسان
جميعالتخصصات.)إحصائيةالشكؤفالعممية(

 ع:النو -1تكصيؼأفرادعينةالدراسة:

 (تكزيععينةالدراسةحسبالجنس1جدكؿ)

المجمكعغيرمحددأنثىذكرالنكع

14737110528التكرار

%100%1.9%70.3%27.8النسبالمئكية

%(مفمجمكعأفرادعينةالدراسةمفالذككر،بينمابمغتنسبة27.8(إلىأفنسبة)1تيشيرنتائجالجدكؿرقـ)
%(.70.3الإناث)

طريقة الالتحاق بالجامعة:  -2

(تكزيعأفرادعينةالدراسةكفؽطريقةالالتحاؽبالجامعة2جدكؿ)

المجمكعغيرمحددخاص)تمكيؿذاتي(مبتعثالكضعالأكاديمي

4496019528التكرار

%100%3.6%11.4%85النسبالمئكية

( رقـ الجدكؿ نتائج )2تيشير نسبة أف إلى )85 مف الدارسيفالمبتعثيف%( مف الدراسة عينة أفراد مجمكع
( ذاتي( الخاص)تمكيؿ نسبة بمغت بينما مف11.4لمجامعة، بالجامعة الممتحقيف معظـ أف يعني مما )%

الدارسيفىـمفالفئةمبتعث.

 العمر -3
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(تكزيععينةالدراسةحسبالعمر3جدكؿ)

39-30سنة30أقؿمفالعمر
عاـ

عامانأك50عاـ40-49
أكثر

المجمكع

2419022285528التكرار

%100%16.2%42%36%4.5النسبالمئكية

%(مفمجمكعأفرادعينةالدراسةمفالطلببكالطالبات4.5(إلىأفنسبة)3تيشيرنتائجالجدكؿرقـ)
%(،يمييـالذيفتتراكحأعمارىـ36)عاـبنسبة39إلى30عاـ،يمييـالذيفتتراكحأعمارىـبيف30أقؿمف

%(،مايدؿعمىأف16,2عاـفأكثر)50%(،أمانسبةالذيفبمغتأعمارىـ42عاـبنسبة)49الى40بيف
معظـأفرادعينةالدراسةمففئةالشبابالمتحمسلمتعميـكالمتطمعلاستكماؿدراستوالجامعية.

                          استبيان أسباب التسرب الدراسي:  -الأدوات: 

بعداستعراضكؿمفالإطارالنظرمكالدراساتالسابقةقاـالباحثكفبتحديدالأبعادالأساسيةللبستبيافكىي:

 إدارية الإشراؼالأكاديمي،-أسباب الدراسية، )المقررات أبعاد ثلبثة إلى كانقسمت أكاديمية أسباب
أسباباجتماعيةكشخصية.-فنيةأسباببيئيةك-المقاءاتالإشرافية(

كالجدكؿالتالييكضحالأبعادكعددبنكدكؿبيعد:
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(يكضحالأبعادكعددبنكدكؿبيعد4جدكؿ)

عدد  الأبعددددددداد م
 البنود

 أرقام البنود بالاستبيان

19،17،16،15،6،5,4،3 8 أسبابإدارية 1

2 

مية
ادي
 أك
اب
سب
أ

 

 21،20،14،11 8 المقرراتالدراسية 

18،13،10الإشراؼالأكاديمي

8المقاءاتالإشرافية

 12،9،7،2،1 5 أسباببيئيةكفنية 3

 29،28،27،26،25،24،23،22 8 أسباباجتماعيةكشخصية 4

 29 جمددددمة البنددددود

النفس.كبعدذلؾتـعرضالاستبيافعمىمجمكعةمفالمحكميفالمختصيففيمجاؿالتربيةكعمـ

عادةالصياغة،كما كقدقاـالباحثكفبإجراءالتعديلبتالتيتتفؽككجياتنظرالمحكميفبالحذؼكالإضػافة،كا 
تـتحديدخمساستجاباتلكؿبندمفتمؾالبنكدكىي)أكافؽبشدة،أكافؽ،أحيانا،لاأكافؽ،لاأكافؽبشدة(،

(بندان.29كتككنتبنكدالاستبيافمف)

 بات أداة الدراسةصدق وث

اعتمدتالمجمكعةعمىصدؽالمحكميفلمتحقؽمفصدؽالاستبانةفيكؿمحكرمفمحاكرىاعمىالنحك
التالي:

- الأكليةعمىبعضأعضاءىيئةالتدريسفيجامعةالسكدافالمفتكحة، تـعرضالاستبانةفيصكرتيا
أكالتعديؿأكالحذؼأكا بالمكافقة لدمجأكالترحيؿلعباراتكؿمحكر.كفيضكءتكجيياتلإبداءمرئياتيـ

( النيائية صكرتيا في الاستبانة عبارات عدد بمغ )29المحكميف منيا عبارة، بالاسباب8( (عباراتخاصة
(عباراتخاصة8(عباراتخاصةبالاسبابالبيئيةكالفنية،)5(عباراتخاصةبالاسبابالأكاديمية،ك)8الادارية،)

جتماعيةكالشخصية،كمااشتممتالاستبانةعمىأربعةأسئمةمفتكحةلمتعرؼإلىالحمكؿالممكنةبالاسبابالا
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مفمنظكرىـ.أما كذلؾ المفتكحة السكداف جامعة مف الدارسيف تسرب الى تؤدم التي الاسباب زالة كا  لتذليؿ
بارةمفعباراتالاستبانةكزنانمتغيراتالدراسةفشممت:النكع،العمركالتخصص،الدفعة،...الخكقدأيعطيتكؿع

(.1(،لااكافؽبشدة)2(،لااكافؽ)3(،محايد)4(،اكافؽ)5متدرجانكفؽسمـليكرتاكافؽبشدة)

(528قاـالباحثكفبتطبيؽأداةالدراسةفيصكرتياالنيائيةعمىعينةعشكائيةبمغعددىا)ثبات أداة الدراسة: 
السكدافالمفتكحة، مفجامعة كلحسابدرجاتثباتكؿدارسا ككؿمفناحية، لحسابثباتدرجاتالأداة

لمعامؿ النيائية ككانتالقيمة كركنباخ، مفناحيةأخرل،مستخدميففيذلؾمعامؿألفا محاكرىا مف محكر
الكميةىك) (مايشيرإلىأفالاستبانةتتمتعبدرجةعاليةمفالثباتكيمكفالكثكؽبيا71,0الثباتلمدرجة

لتحقيؽأىداؼالدراسة.

تضمنتالدراسةأربعةعشرمتغيرامستقلبكىي:المعالجة الإحصائية: 

الذمكنت التخصص)البرنامجالأكاديمي( ليا، كنتمسجلبن التي الدراسة التعميمية، المنطقة النكع،
ؽبالجامعة،العمر،الفصؿمسجلبلو،الشيادةالتيكنتتحممياقبؿالالتحاؽبالجامعة،الدفعة،طريقةالالتحا

الذمتركتفيوالدراسة،الحالةالاجتماعية،عددالأبناء،طبيعةالعمؿ،عددساعاتالعمؿاليكمي،معدؿالدخؿ
برنامج كاستخداـ الباحثكفبتفريغبياناتيا، قاـ العينة، أفراد عمى الدراسة أداة تطبيؽ كبعد SPSSالشيرم،

التالية:لمعالجةالأساليبالإحصائية

التكرارات،النسبالمئكيةلتكصيؼعينةالدراسة.المتكسطاتالحسابية،كالانحرافاتالمعياريةلكصؼاستجابات
عينةالدراسةعمىعباراتالاستبانة،كحيثإفعدددرجاتسمـالاستجابةلمدلكجكدالاسبابىكخمسنقاط،

بالمقياس الخاصة ليكر محكات بتحديد الباحثكف المقياس)قاـ )مدل قسمتوعمىعدد5-1الخماسي ثـ ،)
((،كبناءنعمىذلؾاحتسبتمتكسطاتإجاباتعينةالدراسةعمىالنحكالتالي:0.8(فكانتالنتيجة)5درجاتو)
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 (يكضحالكسطالمرجحلأكزافالمقياس5جدكؿ)

 اوزان المقياس المستوى الوسط المرجح

لااكافؽبشدة 1.0-1.79

،1لااكافؽبشدة=
،اكافؽ3،محايد=2لااكافؽ=

5،اكافؽبشدة=4=

لاأكافؽ2.59-1.80

محايد3.39-2.60

أكافؽ4.19-3.40

اكافؽبشدة5.0-4.20

لمعرفةأمفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتعينةالدراسةإزاءمتغيرات:t-testاختبار"ت" ؛
،لمعرفةأمفركؽOne way Anovaطريقةالالتحاؽبالجامعة.اختبارتحميؿالتبايفالأحادمالاتجاهالنكع،

ذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتعينةالدراسةإزاءمتغيراتالعمر،التخصص)البرنامجالأكاديمي(الذمكنت
تجاباتالأسئمةالمفتكحة.معامؿلكصؼإسMultiple Responseمسجلبلو.اختبارتحميؿالأسئمةالمفتكحة

 ألفاكركنباخلحسابمعامؿثباتدرجاتأداةالدراسة.

 رابعاً: عرض البيانات ومناقشة النتائج:

للئجابػةعػفالتسػاؤؿالػرئيسلمدراسػػةكىػك:مػاالعكامػؿكالأسػبابالتػػيأدتإلػىتسػربعػددمػفدارسػػي
،كللئجابةجامعةالسكدافالمفتكحةقبؿاستكماؿدراستيـ بالجامعة؟قاـالباحثكفبعمؿالتحميؿالإحصائياللبزـ

تسػػػػػربالدارسػػػػػػيفبالجامعػػػػػػةخػػػػػػلبؿالأعػػػػػػكاـ عمػػػػػىالسػػػػػػؤاؿالأكؿمػػػػػػفالدراسػػػػػػةكالػػػػػذميػػػػػػنصعمػػػػػػى:"مػػػػػػاحجػػػػػػـ
ـ("؟للئجابةعمىىذاالسؤاؿتـمخاطبةأمانةالشؤكفالعمميةلمكافتنابأعدادالدارسيفبالجامعة،2003/2007)

إيفادنابالإحصائيةالتالية:كتـ

ـ2007الى2003(يكضحنسبةالمتسربيفبالجامعةفيالفترةمف6جدكؿ)

نسبةالمتسربيفالمتسربكفالخريجكفالمسجمكفبالفصؿالأخيرالمقبكلكف
127218519161248411473490.2%

الدارسيفبالجامعةمفكجيةنظركللئجابةعفالسؤاؿالثانيماالأسبابالتيتؤدمإلىتسرب
الدارسيف؟
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 عوامل وأسباب إدارية 

(ترتيبالعكامؿكالأسبابالإداريةالتيتؤدمإلىالتسربمفكجيةنظردارسيجامعة7جدكؿ)
السكدافالمفتكحة:

رقم 
الع
 بارة

 الفقرة )السبب(
قيمة 

المتوسط 
 الحسابي

ترتيب 
 العبارة

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 قةالمواف

كبيرة 11.216 3,978كانتعمميةالتقديـكالقبكؿفيالجامعةسيمةكميسرة 4

تعامؿمعيمكظفكالجامعةبأسمكبجيدخلبؿفترةكجكدم5
فيالجامعة

كبيرة 3,86421.179

كبيرة 3,73231.273 كفرتليالجامعةالكتببشكؿسيؿكميسىر6

التعمٌـالمفتكحعفبعدكانتلدممعمكماتكاضحةعفنظاـ3
 قبؿالقبكؿ

متكسطة 3,28341.286

متكسطة 3,24751.480كافتأخيرالنتائجكعدـانتظامياسببتركيلمجامعة19
متكسطة 61.352 2,953كافتأخيركصكؿالكتابالمنيجيأحدأسبابتركيلمجامعة15

أسبابتركيكانتإدارةالمناطؽالتعميميةكالمراكزأحد17
لمجامعة

ضعيفة 71.244 2,540

ضعيفة 2,39881.186كافسمكؾالمكظفيففيالجامعةأحدأسبابتركيلمجامعة16
 3,261المتكسطالحسابيالعاـلممحكر

تيشيرنتائجالجدكؿالسابؽإلىأفالأسبابالتيأدتإليظاىرةالتسربمفالجكانبالإداريةتتراكحفي
(بانحراؼ2,398مفدرجة"ضعيفة"إلىدرجة"كبيرةجدا"،إذبمغتقيمةأدنىمتكسطحسابيلمعبارات)حدتيا

( قدره )1,186معيارم قدرىا قيمة لمعبارات حسابي متكسط أعمى كبمغ قدره3,978(، بانحراؼمعيارم ،)
(1.216 الجانبىي"بدرجةمتكسطة" إلىأفأغمبالأسبابفيىذا تيشير كما المتكسط(، بمغتقيمة إذ

(.3,261الحسابيلكافةالعبارات)
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دارسيالجامعةكالتيتؤدمإلىالتسربحسبترتيبياتنازلينا: يميترتيبالأسبابالتييراىا كفيما
(احتمتالمرتبةالأكلىبدرجةمكافقة)كبيرةجدا(كىي"كانتعمميةالتقديـكالقبكؿفيالجامعةسيمة4العبارة)

تكفمفضمفأسبابالتسربكترؾالجامعة.العبارة) كالقبكؿلـ التقديـ يدؿإلىأفعممية ما " (5كميسرة
احتمتالمرتبةالثانيةبدرجةمكافقة)كبيرة(كىي"تعامؿمعيمكظفكالجامعةبأسمكبجيدخلبؿفترةكجكدم

يدؿإلىأفتعامؿمكظفيالجامعةلـيكفمفض ما " مفأسبابالتسربمفالجامعة.العباراتفيالجامعة
(بدرجةمكافقة)متكسطة(كىي"كانتلدممعمكماتكاضحةعفنظاـالتعمٌـالمفتكحعفبعدقبؿالقبكؿ"3)

ـالجامعيالمفتكح.كتتفؽىذهالنتيجةمعنتائج مايدؿعمىكجكدقصكرنسبيفيتعريؼالدارسيفبنظاـالتعمي
ـ(فيكجكدقصكرفيأنظمةدعـالمتعمـكالتعريؼبأنظمةالتعميـالجامعيChari،2005دراسةكؿمف)تشارم
ك)ميييي ك)بكميMhehe،2002المفتكح، المفتكحلدلالطلبب، التعميـ فيعدـكضكحفكرة ،Buckleyـ(

الأكاد1994 المرشد بيف كضعؼالتنسيؽ المستجديف، لمطلبب الأكاديمي الإرشاد عممية تأخر في يميـ(
 كالطلبب،ككذلؾجيموبعمميةالإرشادالأكاديمي.

(بدرجةمكافقة)متكسطة(كىي"كافتأخيرالنتائجكعدـانتظامياسببتركيلمجامعة"ما19العبارة)
 يدؿعمىكجكدقصكرنسبيمفإدارةالجامعةفيتممساحتياجاتالدارسيف.

( كا15العبارة " كىي )متكسطة( مكافقة أسبابتركي(بدرجة أحد المنيجي الكتاب كصكؿ تأخير ف
ىذهلمجامعة"كقدشكمتىذهالعبارةمفكجيةنظرالدارسيفسببمفأسبابالتسربمفالجامعة. كتتفؽ

)تشارم مف كؿ دراسة نتائج مع السابقتيف العبارتيف مف Chariالنتيجة فيأىميةحؿمشكلبت2005، ـ(
الطلببكتمبيةاىتماماتيـ،ك)أ ـ(فيكجكدمعكقاتإداريةتيحدمفعمميةالتعميـالمفتكح،Arome،2002ركـ

 Galushaك)جالكشا ،1997 ك)مصطفى، كالطلبب.1998ـ( كالإدارة السمطة بيف العلبقة ضعؼ في ـ(
( أسبابتركي17العبارة التعميميةكالمراكزأحد المناطؽ إدارة "كانت كىي )ضعيفة( مكافقة بدرجة )
 الجامعة.لمجامعة" أسبابترؾ مف سببا الدارسيف نظر كجية مف كالمراكز التعميمية المناطؽ إدارة تكف لـ
(بدرجةمكافقة)ضعيفة(كىي"كافسمكؾالمكظفيففيالجامعةأحدأسبابتركيلمجامعة16العبارة)

"مايدؿعمىأفسمكؾالمكظفيففيالجامعةلـيكفمفضمفأسبابترؾالجامعة.

(كالذميكضحنتائجالتحميؿالإحصائيلدرجاتأفرادالعينةعمىبنكدىذا7بالنظرإلىالجدكؿالسابؽ)
البعديتضحلناأفىذاالبعدلايمثؿعاملبأساسيافيتسربالدارسيفإلابنسبةقميمةتتمثؿفي:المعمكماتعف

قبؿا تكفكاضحة لـ المفتكحكالتعميـعفبعد التعمٌـ تأخيرالنتائجكعدـانتظاميانظاـ لقبكؿلدمالدارسيف.
تأخيركصكؿالكتابالمنيجي.
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 أسباب أكاديمية 

(ترتيبالعكامؿكالأسبابالأكاديميةالتيتؤدمإلىالتسربمفكجيةنظردارسيجامعةالسكداف8جدكؿ)
المفتكحة

رقـ
الع
 بارة

الفقرة)السبب(
قيمة

المتكسط
الحسابي

ترتيب
العبارة

الانحراؼ
المعيارم

درجة
المكافقة

كبيرة 3,47011,229 كانتالخططالدراسيةكاضحةبالنسبةلي. 10

كانتمكاعيدالمحاضراتكالإشراؼالأكاديميكاضحةكمعمنة8
 مسبقا.

متكسطة 3,24121,366

متكسطة 3,22131,229كانتمكاعيدالمقاءاتالإشرافيةكالإشراؼالأكاديميغيرمناسبة.11

متكسطة 3,19641,385 عدـكجكدإشراؼأكاديميلبعضالمكادأحدأسبابتركيلمجامعة.13

عددالمقرراتالكبير)عددالساعاتالمعتمدة(كافسببتركي21
لمجامعة.

متكسطة 3,00451,409

متكسطة 2,98861,397 طبيعةكحجـالمقرراتكانتسببتركيلمجامعة.20

متكسطة 2,74071,258كافالنظاـالتعميميالمعتمدفيالجامعةأحدأسبابتركيالجامعة.14

ضعيفة 2,40381,191كافأداءالمشرفيفالأكاديمييفأحدأسبابتركيلمجامعة.18

 3,053المتكسطالحسابيالعاـلممحكر

أدتإلىظاىرةالتسربمفالجكانبالأكاديميةتتراكحتيشيرنتائجالجدكؿالسابؽإلىأفالأسبابالتي
(بانحراؼ2,403فيحدتيامفدرجة"ضعيفة"إلىدرجة"كبيرة"،إذبمغتقيمةأدنىمتكسطحسابيلمعبارات)

( قدره )1,191معيارم قدرىا قيمة لمعبارات حسابي متكسط أعمى كبمغ قدره3,470(، بانحراؼمعيارم ،)
تيش1,229) كما المتكسط(، بمغتقيمة إذ الجانبىي"بدرجةمتكسطة" أفأغمبالأسبابفيىذا إلى ير

(.3,053الحسابيلكافةالعبارات)
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دارسيالجامعةكالتيتؤدمإلىالتسربحسبترتيبياتنازلينا: يميترتيبالأسبابالتييراىا كفيما
( احتمتالمرتبةالأكلىبدرجةمكافقة)كبيرة(10العبارة كىي"كانتالخططالدراسيةكاضحةبالنسبةلي"ما(

يدؿإلىأفالخططالدراسيةكانتكاضحةبالنسبةلمدارسيفكلـتكفمفضمفأسبابالتسربكترؾالجامعة.
( )8العبارات ،)11( ،)13( ،)21( ،)20( كبالنظرإلىالعبارات14(، )متكسطة(. مكافقة بدرجة جاءت )

ائجالتحميؿالإحصائيلدرجاتأفرادالعينةعمىبنكدىذاالبعديتضح:أفىذهالعباراتالسابقةكالتيتكضحنت
فيتكقيتالمحاضرات كتتمثؿ متكسطة بنسبة إلا الجامعة مف الدارسيف تسرب في أساسيا عاملبن تمثؿ لا

معتمدفيالجامعةدكراكالإشراؼالأكاديميكمناسبةعددالساعاتمعحجـالمقرر.كذلؾكافلمنظاـالتعميميال
("كافأداءالمشرفيفالأكاديمييفأحدأسبابتركيلمجامعة"ما18فيتسربالدارسيفمفالجامعة.العبارة)

يدؿإلىأفأداءالمشرفيفالأكاديمييفلـيكفمفضمفأسبابالتسربكترؾالجامعة.

 أسباب بيئية وفنية

كالفنيةالتييكاجييادارسيجامعةالسكدافالمفتكحة(ترتيبالأسبابالبيئية9جدكؿ)

رقـ
العبارة

 الفقرة)السبب(
قيمة

المتكسط
الحسابي

ترتيب
العبارة

الانحرا
ؼ

المعيارم

درجة
المكافقة

متكسطة 11,291 3,274 كانتلدممعمكماتكاضحةعفجامعةالسكدافقبؿقبكليبيا 2

متكسطة 3,15221,249كالإشراؼالأكاديميغيرمناسبةكانتأماكفالمقاءاتالإشرافية 9

رشادمفالجامعةبشكؿمستمر 7 متكسطة 1,251 3,0023كنتأحصؿعمىدعـكا 

متكسطة 1,238 2,8374 كانتبيئةالجامعةفيالمركزمناسبةلمتحصيؿالأكاديمي 1

الإذاعي..الخ(كنتأستفيدمفالكسائطالمساندة)الشرائط،كالبث 12
 باستمرار

ضعيفة 1,234 2,4115

 2,922المتكسطالحسابيالعاـلممحكر

(جاءتبدرجةمكافقة)متكسطة(1(،)7(،)9(،)2العبارات)
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بالنظرإلىالعباراتالسابقةكالتيتكضحنتائجالتحميؿالإحصائيلدرجاتأفرادالعينةعمىبنكدىذاالبعد
(12العباراتتمثؿعاملبنمفعكامؿتسربالدارسيفمفالجامعةبنسبةمتكسطة.أماالعبارة)يتضح:أفىذه

كىي"كنتأستفيدمفالكسائطالمساندة)الشرائط،كالبثالإذاعي..الخ(باستمرار"جاءاتبدرجةضعيفة.

 أسباب اجتماعية وشخصية

كاجييادارسيجامعةالسكدافالمفتكحة:(ترتيبالأسبابالاجتماعيةكالشخصيةالتيي10جدكؿ)

رقم 
 الفقرة )السبب( العبارة

قيمدددددددددددددددددددددة 
المتوسدددددددددط 

 الحسابي

ترتيدددددددددددب 
 العبارة

الانحدددددددددراف 
 المعياري

درجددددددددددددددددددددة 
 الموافقة

22  ـالعاـعفدفعالرسكـ التعمي كافتكقؼكزارة
 سببتركيلمجامعة)لممعمميف(

كبيرة 1.478 1 3.800

أسبابتركيكانتظركفيالاقتصاديةأحد 26
 لمجامعة

كبيرة 3.76021.493

كانتظركؼالعمؿلدمأحدأسبابتركي 24
 لمجامعة

متكسطة 3.21231.418

بيئةالدراسةفيالمنزؿأحدأسبابتركي 27
 لمجامعة

متكسطة 3.05041.470

متكسطة 2.92851.337 كانتمشكمةالترحيؿأحدأسبابتركيلمجامعة 25
الجامعةلأسبابأسرية)زكاج،طلبؽ،..تركت 28

 الخ(
متكسطة 2.57161.395

متكسطة 2.50771.220 كانتالأسبابالأمنيةسببتركيلمجامعة 29
كافعدـالقناعةبالجامعةىكأحدأسبابتركي 23

 لمجامعة
2.157


ضعيفة 82.228

 3.032المتكسطالحسابيالعاـلممحكر
التسربمفالجكانبالاجتماعية أفالأسبابالتيأدتإلىظاىرة إلى السابؽ الجدكؿ نتائج تيشير
كالشخصيةتتراكحفيحدتيامفدرجة"ضعيفة"إلىدرجة"كبيرة"،إذبمغتقيمةأدنىمتكسطحسابيلمعبارات
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(،بانحراؼ3.800يمةقدرىا)(،كبمغأعمىمتكسطحسابيلمعباراتق2.228(بانحراؼمعيارمقدره)2.157)
(،كماتيشيرإلىأفأغمبالأسبابفيىذاالجانبىي"بدرجةمتكسطة"إذبمغتقيمة1.478معيارمقدره)

(.3.032المتكسطالحسابيلكافةالعبارات)

( )لممعمميف("22العبارة سببتركيلمجامعة دفعالرسكـ عف العاـ التعميـ تكقؼكزارة كاف " كىي )
(26جاءاتفيالمرتبةالأكلىكىيتمثؿعاملبنأساسيانمفعكامؿتسربالدارسيفمفالجامعة،كذلؾالعبارة)

كىي"كانتظركفيالاقتصاديةأحدأسبابتركيلمجامعة"جاءاتفيالمرتبةالثانيةكىيايضانتمثؿعاملبن
الن ىذه كتتفؽ الجامعة مف الدارسيف تسرب عكامؿ مف أليفثكمبسكفأساسيان تيجةمعدراسةكؿمفدراسة

Eileen ThompsonكدراسةليفكالكرLynn Walker.كدراسةعبدالقادركدراسةداكد،

( العبارة (كىي"كانتظركؼالعمؿلدمأحدأسبابتركيلمجامعة"جاءاتبدرجةمتكسطة24أما
بن تسربالدارسيفمفالجامعة عكامؿ مف عاملبن تمثؿ )كىي ككذلؾالعبارة بيئة27سبةمتكسطة، (كىي"

الدراسةفيالمنزؿأحدأسبابتركيلمجامعة"جاءاتبدرجةمتكسطةكىيأيضانتمثؿعاملبنمفعكامؿتسرب
 العبارة ككذلؾ متكسطة، بنسبة الجامعة مف أسبابتركي25الدارسيف أحد الترحيؿ كانتمشكمة " كىي )

( العبارة ككذلؾ بدرجة28لمجامعة"، جاءات الخ(" طلبؽ،.. )زكاج، لأسبابأسرية الجامعة تركت " كىي )
("كانتالأسبابالأمنيةسببتركيلمجامعة"أيضانجاءاتبدرجةمتكسطة.29متكسطة،كالعبارة)

أماالعبارةالأخيرة"كافعدـالقناعةبالجامعةىكأحدأسبابتركيلمجامعة"جاءاتبدرجةضعيفةمما
دؿعمىأنيالـتكفمفضمفالأسبابفيترؾالدارسيفلمجامعة.ي

(كالذميكضحنتائجالتحميؿالإحصائيلدرجاتأفرادالعينةعمىبنكدىذا10بالنظرإلىالجدكؿالسابؽ)
البعديتضحلناأفىذاالبعديمثؿعاملبأساسيافيتسربالدارسيف،كيتضحذلؾمفخلبؿالبنكد:

سببتركيلمجامعة)لممعمميف(،كانتظركفيالاقتصاديةكافتكقؼ كزارةالتعميـالعاـعفدفعالرسكـ
أحدأسبابتركيلمجامعة.

نطر كجية مف المفتكحة السكداف لجامعة الدارسيف لترؾ الرئيس السبب ما الثالث: السؤاؿ إجابة
لكصؼاستجاباتالأسئمةMultiple Responseالدارسيف؟استخدـالباحثكفاختبارتحميؿالأسئمةالمفتكحة

المفتكحة.كللئجابةعمىالسؤاؿقاـالباحثكفبكضعقائمةلتصنيؼالإجاباتككضعيافيمجمكعاتمكافقةمع
إجاباتالاسئمةالمغمقة.

دارسيف؟إجابةالسؤاؿالمفتكحالأكؿ:ماالسببالرئيسلترؾالدارسيفلجامعةالسكدافالمفتكحةمفكجيةنطرال
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 ( يوضح إجابات الدارسين11جدول )
 النسبة المئوية عدد الاستجابات سبب ترك الجامعة  م
ظركؼاقتصادية1 24037.9%
%15123.8ظركؼأسرية2
%7211.4ظركؼصحية3
%548.5ظركؼالعمؿ4
%264.1تأخرنتائجالامتحانات5
%50.8الزمفغيرمناسبلمدراسة6
%8613.5أخرل7

تيشيرنتائجالجدكؿالسابؽإلىأفالسببالرئيسالذمأدلإليظاىرةالتسربمفالجامعةمفكجية
 بنسبة الظركؼالمادية إلى الدارسيف )37.9نظر السببمعالفقرة (مفمحكر)الأسباب26%كيتفؽىذا

حيثحصمتىذهالفقرةالاجتماعيةكالشخصية(كىي"كانتظركفيالاقتصاديةأحدأسبابتركيلمجامعة"
%كيتفؽىذا23.8عمىدرجةمكافقةكبيرة،كذلؾمفالأسبابالرئيسةلترؾالجامعة"الظركؼالأسرية"بنسبة

رقـ) الفقرة الخ("28السببمع تركتالجامعةلأسبابأسرية)زكاج،طلبؽ،.. المغمقةكىي" فيالأسئمة )
متكسطة مكافقة درجة عمى الفقرة ىذه كحصمت ثكمبسكف أليف دراسة مع السبب ىذا كيتفؽ ،Eileen 

ThompsonكدراسةليفكالكرLynn WalkerكدراسةكيندمسككيرتزWendy Schwartz. 
 إجابة السؤال الرابع:

ىؿتكجدفركؽذاتدلالةإحصائيةفياستجاباتأفرادعينةالدراسةإزاءأسبابالتسربمفالجامعة
متغيراتطريقةالالتحاؽبالجامعة،الجنس،العمر،كالتخصص؟.المفتكحة،تيعزلإلى

لمعرفةمستكلدلالةالفركؽبيفمتكسطيدرجاتاستجاباتأفرادعينة الباحثكفاختبار"ت" استخدـ
كالجنس، بالجامعة، الالتحاؽ طريقة متغير إلى تيعزل المفتكحة، الجامعة مف التسرب أسباب إزاء الدراسة

انتالنتائجعمىالنحكالتالي:كالجنسية.كك
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 (12جدول رقم )

يبيفدلالةالفركؽبيفمتكسطيدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءأسبابالتسربمفالجامعةالمفتكحةتيعزل
لمتغيرطريقةالالتحاؽبالجامعة

محاكرالدراسة
طريقة
الالتحاؽ

حجـ
العينة

المتكسط
الحسابي

الانحراؼ
المعيارم

درجات
قيمةتالحرية

مستكل
الدلالة

 الأسبابالإدارية

 503 4.69.490 445 مبتعث

غيردالة124. خاص)تمكيؿ
604.75.47377.0ذاتي(

مية
كادي

الأ
اب
لأسب

ا


 المقرراتالدراسية

4443.011.873501 مبتعث

دالة040. خاص)تمكيؿ
ذاتي(

593.014.82176.4

الأكاديميالإشراؼ

4423.02.751500 مبتعث

غيردالة256. خاص)تمكيؿ
ذاتي(

603.01.62883.5

 المقاءاتالإشرافية



3913.161.21437 مبتعث

غيردالة766. خاص)تمكيؿ
483.791.1859.8ذاتي(

الأسبابالبيئيةكالفنية
4434.20.835501 مبتعث

غيردالة320. )تمكيؿخاص
604.31.94771.9ذاتي(

الأسبابالاجتماعيةكالشخصية
4374.672.06494 مبتعث

غيردالة905.
594.50.916154.7خاص)تمكيؿ
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الدراسةعمىكؿمحكرمف بيفمتكسطياستجاباتأفرادعينة إحصائية ذاتدلالة فركؽ تكجد لا
محاكرالاستبانة،ككافةالعباراتمجتمعةإزاءأسبابالتسرب،تيعزللمتغيرطريقةالالتحاؽبالجامعة.كقدكاف

خاص.كيرلالباحثكفأفالسببفيىذهمفالمتكقعأفتختمؼآراءالدارسيفالمبتعثيفعفالدارسيفبالتمكيؿال
الدارسيفبالجامعةتكادتككفمكحدة.الافيجزيئة"المقررات يرجعإلىأفالأسبابالتييكاجييا النتيجةقد
الجزيئةمفالمحكردالةلصالح )الأسبابالأكاديمية(حيثكافمستكلالدلالةفيىذه محكر في الدراسية"

صكيرجحالباحثكفالأسبابفياختلبؼآراءالدارسيففيطبيعةكحجـالمقرراتكعددالدارسيفبالتمكيؿالخا
المقرراتالكبير)عددالساعاتالمعتمدة(.

 (13جدول رقم )

يبيفدلالةالفركؽبيفمتكسطيدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءأسبابالتسربمفالجامعةالمفتكحةتيعزل
لمتغيرالنكعبالجامعة.

ذاتي(

 4464.52.639504 مبتعثالمجمكعالكميلممحاكر

.637 





غيردالة خاص)تمكيؿ
ذاتي(

604.54.43397.3

النكع محاكرالدراسة
حجـ
العينة

المتكسط
الحسابي

الانحراؼ
المعيارم

درجات
الحرية

قيمةت
مستكل
الدلالة

الأسبابالإدارية
 589512. 4.70 146 ذكر

غيردالة626.
3684.66.520239.7انثى

مية
كادي

الأ
اب
لأسب

ا


المقررات
 الدراسية

1452.98.895510 ذكر
غيردالة810.

3673.06.869257.3انثى

غيردالة 1462.98.731509.940 ذكرالإشراؼ
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 إحصائية ذاتدلالة فركؽ تكجد الدراسةعمىكؿمحكرمفلا بيفمتكسطياستجاباتأفرادعينة
العباراتمجتمعةإزاءأسبابالتسرب،تيعزللمتغيرالنكع.لـتختمؼآراءالذككرعف ككافة محاكرالاستبانة،
كيرلالباحثكفأفالسببفيىذهالنتيجةقديرجعإلىأفالأسبابالتييكاجييا المرأة. الاناثبرغـطبيعة

الدارسيفبالجامعةتكادتككفمكحدة.

 (14جدول رقم )

يبيفدلالةالفركؽبيفمتكسطاتدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءالتسربمفالجامعةتيعزللمتغيرالعمر

مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

مستكلقيمةؼ
الدلالة

الأسبابالإدارية
3.139 417.بيفالمجمكعات

غيردالة523.
136.543514.266داخؿالمجمكعات

3653.06.744271.3انثىالأكاديمي

المقاءات
الإشرافية

1213.381.22430 ذكر
غيردالة356.

3113.181.21218.3انثى

الأسبابالبيئيةكالفنية
1454.30.827510 ذكر

.862 
غير

دالة 3674.18.867275.6انثى

الأسبابالاجتماعية
كالشخصية

1434.60.787502 ذكر
غيردالة327.

3614.682.24496.9انثى

 1464.55.449513 ذكر المجموع الكمي لممحاور

.823 



غيردالة

انثى
3694.51.675395.5 
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مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

مستكلقيمةؼ
الدلالة

136.96517المجمكع

مية
كادي

الأ
اب
لأسب

ا


سية
لدرا
تا

ررا
لمق
ا



4.82931.610بيفالمجمكعات

غيردالة09. 390.080512.762داخؿالمجمكعات

394.909515المجمكع

مي
كادي

الأ
راؼ

لإش
ا



5.50031.833المجمكعاتبيف

دالة01. 276.686511.541داخؿالمجمكعات

282.186514المجمكع

فية
شرا
الا
ات
قاء
الم



13.09734.366بيفالمجمكعات

دالة03. 649.5774351.493داخؿالمجمكعات

662.674438المجمكع

الأسبابالبيئية
كالفنية

3.371 1.112المجمكعاتبيف

غيردالة687. 384.578512.751داخؿالمجمكعات

385.690515المجمكع

الأسباب
الاجتماعية

كالشخصية

2.5983.866بيفالمجمكعات

غيردالة876. 1905.9215053.774داخؿالمجمكعات

1908.519508المجمكع

غيردالة3.033.968 098.بيفالمجمكعاتالمجمكعالكمي
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مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

مستكلقيمةؼ
الدلالة

199.512515.387داخؿالمجمكعاتلممحاكر

199.610518 المجمكع

فيالجدكؿالسابؽيلبحظعدـكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطاتاستجاباتأفرادعينة
إزاءأسبابالتسربمفالجامعةتيعزللمتغيرالعمر.كىذايدؿ الدراسةعمىكؿمحكرمفمحاكرالاستبانة،

الجامعةكبالرغـمفاختلبؼعمىاتفاؽكجيةنظرالدارسيفبجامعةالسكدافالمفتكحةعمىأسبابالتسربمف
يعنيأفالأسبابلدلالدارسيفتكادتككفمكحدة.ككافاختلبؼآراءالدارسيفتجاهالأسباب العمريةما الفئة
"الإشراؼالأكاديمي"ك"المقاءاتالاشرافية"حيثكافمستكلالدلالةفيىذه التيتؤدمإلىالتسربفيجزئية

كيرجح دالة المحكر مف إلىمكاعيدالجزيئة الجزئية ىذه في الدارسيف اختلبؼآراء الأسبابفي الباحثكف
المحاضراتكالإشراؼالأكاديمي،كعدـكجكدإشراؼأكاديميلبعضالمكاد،كفيأداءالمشرفيفالأكاديمييف.

 (15جدول رقم )

الجامعةتيعزللمتغيريبيفدلالةالفركؽبيفمتكسطاتدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءالتسربمف
التخصص

مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

مستكلقيمةؼ
الدلالة

الأسبابالإدارية

4.543 2.170بيفالمجمكعات

غيردالة162. 170.434516.330داخؿالمجمكعات

172.604520المجمكع

مية
كادي

الأ
اب
لأسب

ا


ت
ررا
لمق
ا

سية
لدرا
ا



10.71342.678بيفالمجمكعات

دالة 008. 390.597514.760داخؿالمجمكعات

401.310518المجمكع
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مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

مستكلقيمةؼ
الدلالة

مي
كادي

الأ
راؼ

لإش
ا



2.0924.523بيفالمجمكعات

غيردالة440. 285.010513.556داخؿالمجمكعات

287.102517المجمكع

فية
شرا
الإ
ات
قاء
الم



44.366 31.801بيفالمجمكعات

دالة000. 632.3724351.493داخؿالمجمكعات

664.173439المجمكع

الأسبابالبيئية
كالفنية

2.6534.663بيفالمجمكعات

غيردالة249.   251.590514.489داخؿالمجمكعات

254.243518المجمكع

الأسبابالاجتماعية

كالشخصية

17.73244.433بيفالمجمكعات

دالة000. 375.092507.740داخؿالمجمكعات

392.824511المجمكع

المجمكعالكمي
لممحاكر

4.033 1.456بيفالمجمكعات

غيردالة152. 111.596517.387داخؿالمجمكعات

`113.051521 المجمكع

فيالجدكؿالسابؽيلبحظعدـكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطاتاستجاباتأفرادعينة
الدراسةعمىكؿمحكرمفمحاكرالاستبانة،إزاءأسبابالتسربمفالجامعةتيعزللمتغيرالتخصص.كىذايدؿ

فالجامعةكبالرغـمفاختلبؼعمىاتفاؽكجيةنظرالدارسيفبجامعةالسكدافالمفتكحةعمىأسبابالتسربم
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التخصصاتلـتختمؼآراءالدارسيفتجاهالأسبابالتيتؤدمإلىالتسربإلافيجزئية"المقرراتالأكاديمية
"ك"المقاءاتالاشرافية"حيثكافمستكلالدلالةفيىذهالجزيئةمفالمحكردالةكيرجحالباحثكفالأسبابفي

عندبعضالدارسيفككذلؾفيمكاعيداختلبؼآراءالدارسيففيىذ المقرراتكصعكبتيا إلىحجـ الجزئية ه
مستكلالدلالةفي كاف ككذلؾ لبعضالمكاد. إشراؼأكاديمي كجكد كعدـ المحاضراتكالإشراؼالأكاديمي،

هالجزئيةجزيئة"الأسبابالاجتماعيةكالشخصية"دالةكيرجحالباحثكفالأسبابفياختلبؼآراءالدارسيففيىذ
لممعمميففيبرنامجالتربيةدكفبقييةالبرامج. إلىتكقؼكزارةالتعميـالعاـعفدفعالرسكـ

 (16جدول رقم )

يبيفدلالةالفركؽبيفمتكسطاتدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءالتسربمفالجامعةتيعزللمتغيرالمنطقة
التعميمية

مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

قيمة
ؼ

مستكل
الدلالة

الأسبابالإدارية

1.867 7 13.070بيفالمجمكعات

دالة000. 139.424516.270داخؿالمجمكعات

152.494523المجمكع
مية
كادي

الأ
اب
لأسب

ا


سية
لدرا
تا

ررا
لمق
ا



19.47572.782بيفالمجمكعات

دالة001. 382.111514.743داخؿالمجمكعات

401.585521المجمكع

مي
كادي

الأ
راؼ

لإش
ا



5.0257.718بيفالمجمكعات

غيردالة247. 282.662513.551داخؿالمجمكعات

287.687520المجمكع

اءا
المق ت شرا
الإ فية

دالة64.366.000 54.546بيفالمجمكعات
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مجمكعمصدرالتبايف
المربعات

درجة
الحرية

متكسط
المربعات

قيمة
ؼ

مستكل
الدلالة

611.7264351.493داخؿالمجمكعات

666.272441 المجموع

الأسبابالبيئية
كالفنية

25.67773.668بيفالمجمكعات
  

دالة000. 371.978514.724داخؿالمجمكعات

397.655521المجمكع

الأسبابالاجتماعية

 كالشخصية

38.70975.530بيفالمجمكعات

1870.3885063.696داخؿالمجمكعات غيردالة166.

1909.097513المجمكع

المجمكعالكمي
 لممحاكر

71.117 7.818بيفالمجمكعات

دالة005. 194.853517.377داخؿالمجمكعات

`202.671524 المجمكع

الدراسةفيالجدكؿالسابؽنلبحظكجكدفركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطاتاستجاباتأفرادعينة
تيعزللمتغيرالمنطقةالتعميميةفيمحكرالأسبابالإداريةكمحكرالأسبابالأكاديميةعدا"الإشراؼالأكاديمي"
المناطؽ في الادارات اختلبؼ الى النتيجة ىذه في السبب ييعزل كقد كالفنية البيئية الأسباب كمحكر

رل،كحكجةبعضالمناطؽلمقاءاتالاشرافيةكلعدـتكافرالتعميمية،كاختلبؼالبيئاتالتعميميةمفمنطقةالىأخ
معيناتلاستخداـالكسائطالتعميميةالاخرل،كيلبحظفيمحكر"الأسبابالاجتماعيةكالشخصية"إلىعدـكجكد
فركؽذاتدلالةإحصائيةبيفمتكسطاتاستجاباتأفرادعينةالدراسةعمىىذاالمحكركيعزلالسببفيىذه

 نظرىـالنتيجة كجية مف التسرب أسباب عمى المفتكحة السكداف بجامعة الدارسيف نظر كجية اتفاؽ الى
الشخصية.

 ماالايجابياتكالسمبياتبالجامعةمفكجيةنظرالدارسيف؟إجابة السؤال الخامس: 
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المفتكحة لكصؼاستجاباتالأسئمةMultiple Responseاستخدمتالمجمكعةاختبارتحميؿالأسئمة
المفتكحة.كللئجابةعمىالسؤاؿقاـالباحثكفبكضعقائمةلتصنيؼالإجاباتككضعيافيمجمكعاتمكافقةمع

(17إجاباتالأسئمةالمغمقةكماىكمكضحفيجدكؿرقـ)

 ( قائمة لتصنيف الايجابيات 17جدول )

النسبةالمئكيةعددالاستجاباتالايجابياتـ
كتبكمنيجالجامعة1 17332%
%10719.8التحصيؿالأكاديمي2
%5510.2العلبقاتالاجتماعية3
%203.6تحسيفالأداء4
%8716.1التعامؿالإيجابي5
%101.8زمفالامتحانات6
%8916.5أخرل7

 ( قائمة لتصنيف السمبيات18جدول رقم )

النسبةالمئكيةعددالاستجاباتالسمبياتـ
%8918.5تأخرالنتائج1
%7515.4تأخرالكتابالمنيجي2
%265.3زمفالمقاءاتغيرمناسب3
%204.1معاممةالمكظفيفسيئة4
%7014.4ضعؼالإشراؼ5
%265.3الزمفالدراسيغيركافا6
%18037أخرل7

 تعميق عام عمى نتائج الدراسة:

بػػالنظرإلػػىالنتػػائجالسػػػابقةيتضػػحأفىنػػاؾثلبثػػةعكامػػػؿأساسػػيةتيسػػيـإسػػياماكبيػػػرانفػػيظػػاىرةتسػػػرب
-الدارسيفمفالجامعة،ممايجعميـيترككفالدراسةكىذهالعكامؿىي:

مؿالمتعمقةبالمقرراتالدراسية.العكا-العكامؿالمتعمقةبالبيئة-العكامؿالشخصية
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أماالعكامؿالمتعمقةبالإدارةفكانتتسيـبدرجةضعيفةفيتسربالدارسيف.

كمااتضحلممجمكعةمفخلبؿتحميؿبنكدكؿبيعدأفىناؾعكامؿتعتبرنتائجمترتبةعمىعكامؿأخرل،
ممايدؿعمىأفىناؾتفاعؿبيفالعكامؿبعضياالبعض،ممايؤدمإلىتسربالدارسيفمفالجامعة.

 خامساً: خاتمة الدراسة:

 ط التالية:  يمكن تمخيص العوامل التي تؤدي إلى التسرب في النقا

 أسباباجتماعيةكشخصيةككانتأبرزالبنكدفيىذاالبعد:تكقؼكزارةالتعميـالعاـعفدفعالرسكـ
)لممعمميف(،الظركؼالاقتصاديةكظركؼالعمؿ،كبئيةالدراسةفيالمنزؿ.

قبؿقبكؿأسباببيئيةكفنيةككانتأبرزالبنكدفيىذاالبعد:قصكرالمعمكماتعفجامعةالسكداف
الدارسيفبيا،أماكفالمقاءاتالإشرافيةكالإشراؼالأكاديميغيرمناسبة،القصكرفيبرامجالدعـكالإرشادمف
الجامعةفيالمراكزلمتحصيؿالأكاديمي،الاستفادةمفالكسائطالمساندة)الشرائط، الجامعة،عدـملبءمتيبيئة

كالبثالإذاعي..الخ(.
نتأبرزالبنكدفيىذاالبعد:القصكرالنسبيفيالإعلبفعفمكاعيدالمحاضراتأسبابأكاديميةككا

الساعات )عدد المقررات عدد ككثافة لبعضالمكاد، الأكاديمي الإشراؼ كجكد كعدـ الأكاديمي، كالإشراؼ
المعتمدة(،كطبيعةكحجـالمقررات،كالنظاـالتعميميالمعتمدفيالجامعة.

أبرزالبنكدفيىذاالبعد:القصكرفيالبرامجالتعريفيةعفنظاـالتعمٌـالمفتكحعفأسبابإداريةككانت
قبؿالقبكؿ كتأخيركصكؿالكتابالمنيجي،كالقصكرفيالأداءالإدارم،بعد انتظاميا، كتأخيرالنتائجكعدـ

لممناطؽالتعميميةكالمراكز.
فركؽذاتدلا عفعدـكجكد لةإحصائيةبيفمتكسطيدرجاتأفرادعينةأسفرتنتائجاختبار"ت"

 تيعزللمتغيراتالدراسة)الكضعالأكاديميلمدارس،-الأكاديمية-الدراسةإزاءالأسبابالإدارية البيئيةكالفنية
فركؽذاتدلالة عفكجكد أسفرتنتائجاختبار"ت" بينما التخصص(. العمر، الجنس، الالتحاؽبالجامعة،

سطيدرجاتأفرادعينةالدراسةإزاءالأسبابالإداريةكالأكاديميةكالبيئيةكالفنيةتيعزللمتغيرإحصائيةبيفمتك
 الدراسة)المنطقةالتعميمية(.

 التدوصديددات:
 كبإقامةمؤتمرجامععف"التسرب"لمراحؿ مفخلبؿالدراساتكالبحكث، التسرب" " بمشكمة الاىتماـ

بيدؼاستقصا المختمفة يشارؾفيوعمماءالديفالتعميـ أف عمى ليا، الحمكؿ كتقديـ المشكمة، عكامؿ ء
 كالخبراءكالمتخصصيفمفأساتذةالجامعاتمفداخؿكخارجالسكداف،كجميعمنسكبيالتعميـبالسكداف.
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 .تخصيصمنحدراسيةلمدارسيفالمتسربيفمفالفصؿالسادسكالسابع
 جديففيبدايةكؿفصؿدراسي.عقدالمقاءاتالتعريفيةلمدارسيفالمست 
 .تمقيشكاكلالدارسيفكالعمؿعمىحميا،كذلؾبإتباعسياسةالبابالمفتكح 
 .عقددكراتتدريبيةمستمرةلمعامميففيكيفيةالتعامؿمعالدارسيفكأعضاءىيئةالتدريس 
 دارسيفكالإدارةكخارجتخصيصمكظفيفمفالعلبقاتالعامةبالجامعةلتنسيؽلقاءاتداخؿالجامعةبيفال

 الجامعةبيفالدارسيف.
 .زيادةعددالمقاءاتالمباشرةفيبعضالمقرراتكيؤخذفيذلؾمرئياتالدارسيفكالمشرفيف 
 .تقكيـالمقرراتكالعمؿعمىتطكيرىاكتحديثيا 
 .تدريبالمشرفيفعمىتقنياتالتعمـالمفتكحككيفيةتكظيفيافيالمناىجالدراسية 
 المكدؿ moodleعقددكراتتدريبيةلمطلببالمستجديففيبدايةكؿفصؿدراسيفيكيفيةاستخداـ

 كالتعامؿمعمكقعالجامعةالالكتركنيكمصادرالمعمكماتالمختمفة.
 .تقديـحكافزتشجيعيةالمتميزيفدراسينا،فيشكؿمنحدراسيةأكمكافآتماديةأكمعنكية 
 زيادةسرعةتحديثكتطكيرالمكدؿكDSLبحيثيستكعبالضغطالكثيؼخاصةعندتحميؿالطلبب

 لمتعييناتالدراسية.
 .العمؿعمىمساعدةالطمبةالمتميزيفكالفقراء،حتىيتمكنكامفمكاصمةتعميميـ
 .ضركرةتطكيركتنكيعطرائؽالتدريسالتيتكدملزيادةعنصرالتشكيؽكالحكاركزيادةدافعيةالدارس

 رحاتالمقت
إجراءدراسةمماثمةلتشخيصالأسبابالمؤديةلمتسربالدراسيمفكجيةنظرالمشرفيفالأكاديمييف.

إجراءدراسةمماثمةلتشخيصالأسبابالمؤديةلمتسربالدراسيمفكجيةنظرالإدارييف.
إجراءدراسةمماثمةلتشخيصالأسبابالمؤديةلمتسربالدراسيمفكجيةنظرالمناطؽتعميمية.

التقكيـالدكرملمبنىالتحتيةكالتجييزاتالمزكدةبياالجامعة.
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 المراجعقائمة المصادر و 
 المراجع العربية

 (.2028-2008استراتيجيةجامعةالسكدافالمفتكحة،) -7

ـ(التعمػػيـفػػيالمممكػػةالعربيػػةالسػػعكديةرؤيػػةالحاضػػر1423/2002الحامػد:محمػػدمعجػػب،كآخػػركف) -8
كاستشراؼالمستقبؿ،مكتبةالرشد،الرياض.

العالي:رؤلمستقبمية،كرقةبحثيةضمفأبحاثالممتقىالعربيالثانيلمتربية -9 التعميـ مريـ، الخالدم،
(.952-946،صص)2005ربي،كالتعميـ،بيركت:مؤسسةالفكرالع

إبراىيـ، -: فارس التعميـ1424الراشد، لندكة مقدمة عمؿ كرقة كطمكح"، كاقع الإلكتركني التعميـ ىػ،"
صفر،مدارسالممؾفيصؿ21-19الالكتركني،

. http://www.jeddahedu.gov.sa/NEWS/NEWS_e_learn.asp.

;-  السنبؿ الله عبد العزيز عبد العربية1996ىػ/1417كآخركف)السنبؿ، المممكة في التعميـ نظاـ ـ(
السعكدية،دارالخريجيلمنشر،الرياض.

الفرا،إسماعيؿصالح،التعميـعػفبعػدكالتعمػيـالمفتػكح:الجػذكركالمفػاىيـكالمبػررات.المجمػةالفمسػطينية ->
.60-11،ص2007حة،لمتربيةالمفتكحةعفبعد،العددالأكؿ،راـالله:جامعةالقدسالمفتك

إلػػىالكميػاتالأخػرلبالجامعػةالإسػػلبمية"2007العػاجز،فػؤادعمػى، -= ـ،ظػاىرةتحػػكؿطمبػةكميػةالعمػكـ
غزة.-الأسبابكالحمكؿ"،الجامعةالإسلبمية

ـ(تطكرنظاـالتعميـفػيالمممكػة2002ىػ/1422الغامدم،حمدافأحمد،عبدالجكاد:نكرالديفمحمد) -<
لسعكدية،مكتبةتربيةالغد،الرياض.العربيةا

الكيلبني،تيسيرزيد:التعميـعفبعػدفػيضػكءتكنكلكجيػاالاتصػالاتكالمعمكمػات.النػدكةالدكليػةلمتعمػيـ -?
،تكنس، ـ.1998عفبعد،المنظمةالعربيةلمتربيةكالثقافةكالعمكـ

بكميػػػػػاتالمعممػػػػيف)العكامػػػػػؿحكػػػػيـ،عبػػػػدالحميػػػػػدعبػػػػدالمجيػػػػػدعبػػػػدالحميػػػػػد،ظػػػػاىرةالتسػػػػػربالدراسػػػػي -71
.2007مكةالمكرمة،–كالأسباب(،المممكةالعربيةالسعكدية

شػريؼ،عبػػدالباسػػطمحمػػد،معػػاييرتصػػميـالتعمػيـبجامعػػةالسػػكدافالمفتكحػػةضػػركرةالتطػػكير،مجمػػة -77
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 ـ.2012،يكليك4(ص10التجديدالتربكم،كزارةالتربيةكالتعميـالاتحادية،العدد)

ع -78 كآحمرلداعبدس، خف، دار1998ركف، اؿسبؿتسكنيةحداسةميـ، فيدارسلمافيبلبطلرب
اعماردف،لأا  كر.منشرغيثبحـ،لتعميكابيةرلتف،كازرة

مفيكمو/أدكاتو/أساليبو"،دارأسامةلمنشػركالتكزيػع،-ـ،"البحثالعممي1997عبيدات،ذكقافكآخركف، -79
 الرياض.

التعميـعفبعدكالتعميـمتعػددالقنػكات،فػيالبمػدافالعربيػةكضػركرةـ،فيمسألة1998فرجاني،نادر، -:7
تغييػرالنسػػؽالتعميمػياسػػتجابةلتطػكراتالتقانػػة،بحػثمقػػدـإلػىالنػػدكةالدكليػةلمتعمػػيـعػفبعػػد،تػػكنس

 ـ.1998نكفمبر12-18

 5,6ص-ـ2004قانكفجامعةالسكدافالمفتكحةلسنة -;7

سػاطةالشػػبكات"مجمػةآفػاؽ،الشػػبكةالعربيػةلمتعمػػيـالمفتػكحكالػػتعمـ(:"التعمػػيـبك2002كمػاؿ،سػفياف) ->7
 .8-7ص16عفبعد،عماف،ع

ـ،دكرالػػػتعمـعػػػفبعػػػدفػػػػيتػػػدريباختصاصػػػيالمكتبػػػاتكمراكػػػػز2005مصػػػبح،محمػػػدعبػػػدالحػػػػؽ، -=7
مـالجػامعيالمعمكمات،المؤتمرالعمميالثاني،التربيةالافتراضيةكالتعمـعفبعػدتحػديثمنظكمػاتالػتع

 .20/11/2005-19عماففيالفترةمف–المفتكحفيالكطفالعربي.الأردف

لجنةالجكدةالشاممة،الكثيقةالمقدمةلجائزةرئاسةالجميكريػةلػلؤداءالحكػكميالمتميػز،جامعػةالسػكداف -<7
 .1ص–ـ2009المفتكحة،الخرطكـ
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2.Elliott, A. (2002). Factors affecting first year students’ decisions to leave university. In The 6th 

Pacific Rim Conference on the First Year in Higher Education; Changing Agendas ―Te Ao Hurihuri‖ 
Christchurch, University of Canterbury, 8-10 July. Retrieved February 16, 2004, from 

http://www.qut.edu.au/talss/fye/papers02.htm 
3.Dimitris Vergidis and Chris Panagiotakopoulos, (2002): "Student Dropout at the Hellenic Open 
University: Evaluation of the graduate program, Studies in Education"Hellenic Open University, 

Greece 
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Abstract  

The study aims at investigating the problems that affect the students' performance when using 
punctuation marks. The descriptive-analytical method was adopted. A diagnostic test and 

observation checklist were used as tools of data collection. The sample of a randomly selected group 
consisted of (50) students from the third class for the diagnostic test and a group of twenty students 

from the same class for the observation checklist at Algaala secondary school,Almanagil Locality, 
Gezira State. The data was analyzed by using statistical packages for social scienceprogramme 
(SPSS). The study has revealed that insufficient practice in the students' syllabus is one factor of the 

students' unawareness of punctuation marks. The study recommends that more activities about 
punctuation marks should be included in the English syllabus at the secondary level. Teachers should 

use more activities to improve students' performance in punctuation marks. 

 :الممخص

الدراسةعمىالكقكؼعمىآداءالطلببعندمايستخدمكفعلبماتالترقيمزأيستخدـفيىذهالدراسةتيد ؼىذه
المنيجالكصفيالتحميميبالإضافةإلىالإختبارالتشخيصيكقائمةالملبحظةلجمعالبياناتمفالعينةالمككنة

نرحمةالثانكيةبمدرسةالقمعة،محميةالمناقؿ،مفمفخمسيفطالبانتـإختيارىـعشكائيانمنطمبةالصؼالثالثبال
كلايةالجزيزة.كماشممتالعينةعشركفطالبانمفنفسالصؼ،حيثخضعالخمسكنطالبانللئختبارالتشخيصي

تحميؿالنتا تـ الملبحظةعمىالعشركفطالبان. أجريتقائمة \بينما الإحصائيةلمعمكـ جبكاسطةبرنامجالحزـ
(خمصتالدراسةإلىنتائجأىمياقمةأنشطةعلبماتالترقيـفيفيمقرراتالمغةالأنجميزية(SPSSالإجتماعي

ـفي مفعلبماتتدنيمستكلإلماـالطلبببعلبماتالترقيـ.تكصيالدراسةبزيادةالأنشطةعمىعلبماتالترقي
تحسيفآداءالطلببفيعلبماتمقرراتالمرحمةالثانكيةكيجبعمىالمعمنيتإستخدـالأنشطةالتيتعززمف

 الترقيـ.
Chapter One 

Introduction 

1.0 Background 

Good writing has some aspects such as grammar, vocabulary, and punctuation which are used 

in the text. These aspects can help the reader to understand the text easier. Traditionally, teaching in 
schools has only focused on grammar and vocabulary but punctuation is rarely taught in English 

classes, whereas the use of punctuation in a text is also important. In written English, punctuation 
plays a vital role in understanding the meaning of abbreviations, sentences, and texts.  

1.1 Statement of the Problem 

The topic of the study focuses on the problems and difficulties EFL learners, namely 

Sudanese secondary school students’ face in using punctuation marks. It is noticed that students 
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exhibit errors of punctuation marks in English written discourse. These errors are reflected in their 

performances. The majority of the students cannot deal with punctuation marks. This lack of 
knowledge may result from ineffective teaching and practice from both the teachers, students and 
probably the syllabus. 

1.2 Objectives of the Study 

1. To find out whether secondary school students are aware of punctuation marks. 
2. To determine the difficulties that face the students when using punctuation marks in written 

discourse. 
3. To investigate the main causes of the problems that affect the students’ performance when 

using punctuation marks. 
1.3  Questions of the Study 

2. To what extent are secondary school students are aware of punctuation marks? 

3. What are the difficulties that face the students when using punctuation marks in written 
discourse? 

4. Why do secondary school students have in using punctuation marks in written discourse? 

1.4 Hypotheses of the Study 

1. Most EFL secondary school students are not aware of punctuation marks. 

2. EFL students find difficulties in using punctuation marks in written discourse. 
3. Some of the students’ problems are due to their ineffective practice in written discourse. 

1.5 Significance of the Study 

The researcher attempts to make this study useful for those who involved in the field of 
teaching and learning English as a foreign language such as learners, teachers, and syllabus 

designers.  

1.6 Methodology of the Study  

The descriptive-analytical method will be used. The sample of this study will be selected 
randomly. It consisted of two groups. The first group will include (50) fifty students and the second 

group will comprise (20) twenty secondary school students. Two tools of data collection will be 
used; a diagnostic test and an observation checklist. 
1.7 Limitations of the Study 

The study is limited to secondary school students in Algaala secondary school, Almanagil 
Locality, Gezira State, Sudan in the academic year 2012-2013. 

Chapter Two 

Literature Review 

2.1 Introduction 

In the academic field, writing skills have special importance in the evaluation of the actual 
language competence of language learners. Thus academic writing should have some essential 

aspects such as grammar, spelling, and punctuation. Punctuation is needed to express thoughts and 
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ideas more clearly, to specify the structure of a sentence and also the pauses in a sentence, to ease 

reading comprehension and to state the ways of intonation and stress on a sentence.  

2.2 Definition of Writing 

Some definitions are given by linguists about writing. According to Barnet and Stubb 
(1983:3) ―Writing is a physical act, it requires material and energy. It is like most physical 

acts,tobeperformedfully,tobringpleasure,tobothperformerandaudience,it requires practice‖. This 
reflects writing is an activity that needs much practice and energy. To be a good writer, the students 
should practice and try to write and to increase their capability. 

Walters, (1983:68) writing is the least and perhaps the most difficult skill pupils learn, even 

teachers are sometimes confused about approaching writing instruction, many still see it as a way to 
reinforce oral.  Byrne (1979:41) writing is a process of expressing opinions, feeling and factual 
information by using an agreed-upon set of graphic symbols so that the audience deciphers the script 

to receive the message coded by the writing. 

2.3 Kinds of Writing 

There are some kinds of writing. According to Corder (1977:88), the kinds of 
writing can be dividedinto: 

2.3.1 Narration 

Narration is the form of writing that informs a story or gives an account of an 
event. In other words, the kinds of writing consist of a series of events in which action 

dominates the story.  

2.3.2 Description 

The description is writing which presents a verbal of a person, a place, a thing or a 
scene - an image in the mind of a listener or reader. In other words, the writer of 
descriptive writing appeals to the reader's imagination and respective senses.  

2.3.3 Argumentation 

Argumentation is writing in which the writer attempts to persuade an audience or 

reader to adopt or accept his view or opinion concerning certain subjects. 

2.4 Process of Writing 
According to Grenee and Ward, (1975:285) writing skills are important in conveying the 

thoughts of writers. The writer needs a process that requires time, practice and patience. They 
summarize the steps of writing as follows; generatingideas, planning, the first draft, revising, 

proofreading and sharing. 

2.4 The Concept of Punctuation 

Punctuation is considered as one of the most important aspects of written language. They are 

symbols used to add clarity to writing. Without punctuation, it would be difficult to determine the 
exact meaning of sentences. The etymology of the word punctuation is from the Latin ―punctus‖ 
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which means ―point out‖. The present-day meaning comes from the insertion of ―points‖ or ―dot‖ 

into written texts to indicate pauses (Leder and Shore, 2005.4). Furthermore, Lamb, (2008:32) went 
to define punctuation as a series of marks which can be used to separate words or group of words to 
make the intended meaning clear and easy to follow. It can be used to emphasize certain words and 

phrases and to distinguish between major and minor ideas.  

Lynn, (2004:71) writes in written English, punctuation is vital to understand the meaning of 
sentences, so no ambiguity in comprehending a text. For example ―woman without her man, is 
nothing‖ (emphasizing the importance of men), and ―woman: without her, man is nothing‖ 

(emphasizing the importance of women). Both of these examples are the same text but have different 
meanings. The difference between the sentences is only influenced by a symbol that makes a 

different meaning. 

From the above explanation, punctuation is very important in English written discourse. It is 

a series of symbols used in the middle and at the end of a sentence to indicate the structure of a 
sentence. It can also help to clarify meaning in English.  Punctuation can indicate emphasis, pauses 

within the sentence or the meaning of a phrase. 

2.5 Functions of Punctuation  

According to Crystal (1995:278), at least four functions of punctuation in written discourse 

can be distinguished; its primary purpose is to enable stretches of written language to be read 
coherently, by displaying their grammatical structure. Important features here include the use of the 

sentence-ending point, clauses dividing commas and paragraph making an indentation. This function 
shows the grammar of the written language.  

2.6 Marks that Separate Construction 

Some punctuations are used in the written discourse to separate the construction. The 

function of punctuation mark here is to indicate the structure and organization of the written 
language, as well as intonation and the pauses to be observed when reading aloud. Marks that 

separate construction such as; the period, comma, semicolon, colon, dash, parentheses, hyphen, 
space, and quotation marks. They are classified by Maragaret and Cheryl (1996:192) as follow; 

2.6.1 The Period / full stop (. ) 

The period is used at the end of sentences. For example, Ralph quit school and went to live 

with Pygmies in Africa. It is also usedafter the most abbreviations. for example Mr. Ms. Dr. U. S. A. 
etc. except UN NATO IBM AIDS. The period is used after initials. H .G. Wells Dr. H. R. Hammond. 

2.6.2 The Semicolon (;) 

The Semicolondescribes the use of semicolon as follows; to join a coordinate clause if 
coordinate conjunction is not used. For example, ―the first two flights run for each pilot were treated 

as practice; only the last four runs were used in the analysis‖ (Maragaret and Cheryl, 1996:192). 

2.6.3 The Comma (,)  
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George and Julia (1980:29) explain the use of the comma in writing as follows; Words, 

Phrases, and clauses in series are separated by commas. For exampleHe is tall, dark, and handsome.  
Nouns of direct address are set off from the rest of the sentence by a comma: For example,Mark, 
have you found my books? Words, Phrases, and clauses in apposition (called appositives) are set off 

by a comma. For example, An American author, William Faulker, won a Nobel Prize in 1949.  

2.6.4 The Colon (: ) 

A colon (:) usually introduces an explanation or further details. For example,  ―There was a 

problem with the car: it was losing oil‖. A colon can introduce a list.   ―We need three kinds of 
support: economic, political and social‖. Colons are sometimes used to introduce conversations. 

Such as, ―Mr. Lee:  Who’s on duty today?‖ and   ―Thomas:  Jane‖ (George and Julia, 1980:31). 

2.6.5 The Hyphen (-) 

Crystal (1995:283) states that; the hyphen is a spelling device, it is used in the following 
positions; If a part of a word or compound word must be carried out from one line to the next. For 

example, His attitudes have changed almost over – night. The hyphen is used before some 
adjectives. For example, a well-known lawyer. It is also used in compound numbers from twenty-one 

to ninety-nine. the hyphen is used between a prefix and a root word. For example, co-operate and co-
author. 

2.6.6 Parentheses (   ) 

Parentheses section off additions or expressions that are not necessary to the sentence. They 

tend to de-emphasize what they section off. For example, We visited several European countries 
(England, France, Spain) on our last trip.  Parentheses enclose figures within a sentence. For 

example, Grades will be based on (1) participation, (2) in-class writing, and (3) exams. Crystal 
(1995:283) 

2.6.7 Dashes  

Crystal (1995:283), In the middle of a sentence, a dash can put special emphasis on a group 
of words or make them stand out from the rest of the sentence. For example, Simpson's prescription 
for the economy—lower interest rates, higher employment, and less government spending—was 

rejected by the president’s administration. The dash can also be used to attach the material to the end 
of a sentence when there is a clear break in the sentence or when an explanation is being introduced. 

For example, the president will be unable to win enough votes for another term of office— unless, of 
course, he can reduce unemployment and the deficit soon. 

2.7.8 Quotation Marks  

Quotation marks enclose the exact words of a person (a direct quotation). For example, 
Megan said, "Kurt has a red hat." 

       2.7 Marks that Convey Meaning 

There are some punctuation marks used in the English language written discourse to convey 
meaning. Their importance is to show the structure and to clarify meaning in written language. 
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―Marks that convey meaning are apostrophe, question mark, and exclamation mark‖ Crystal 

(1994:283).  

2.7.1 Apostrophes  

Apostrophes are used to show possession and to form contractions. To show possession, 

apostrophe and an -s are added to singular nouns or indefinite pronouns that end in one or body. 
For example, Susan's wrench, anyone's problem. The apostrophe is added for plural possessive 
nouns ending in -s. for example, my parents' car, the musicians' instruments. The apostrophe and 

an -s are added for plural possessive nouns that do not end in -s. for example, the men's 
department, my children's toys (Maragaret and Cheryl, 1996:193). 

2.7.2 Exclamation Marks (!) 

 An exclamatory sentence is followed by an exclamation point or mark. For example, What a 
good movie!.  Exclamation marks are used sparingly because they can unnecessarily exaggerate 

sentences or create an informal tone. For example, Monet was the most influential painter of his 
time! (Maragaret and Cheryl, 1996:197). 

2.7.3 The Question Mark (?) 

 Bramer and Sedley (1981: 493) explain the use of the question mark as follows; the question 
mark is used to punctuate direct questions wherever they occur. For example, How can you 

introduce your lesson?  The question mark is used to punctuate an utterance that is worded as a 
request for information. For example, who are you? 

2.8 Other Punctuation Mark 

There are other punctuation marks used in written language to show the organization of the 
sentence. Their significance is to emphasize some words in written discourse to others. 

Punctuation marks such as; capitalization, italics, slash, and ellipsis marks play a critical role in 
writing skills in showing the structure and clarifying the meaning of written language. 

2.8.1  Capitalization 

Margaret and Cheryl, (1996:193) mentioned some uses of capitalization. The first word of 
sentences is capitalized. For example, The three most common colors of flowers are white, red 

and blue. Moreover, the proper names are capitalized, names of persons. For example, (James / 
Frank/ Harper), names of places. For example, Washington / the Library of Congress), names of 

Event and Periods, For example, (The Civil War) and names of vessels (For example, The U.S.S. 
Constitution) 

2.8.2 Italics  

Italics are used to indicate the title of books, plays, magazines, long Musical compositions, 

work of art movies, and television show series. Example: I highly recommend the technique of 
clear writing, by Robber Cunning. Italics are also used to indicate the use of foreign words. For 

example: And there he was en dishabille. It is used to indicate that the writer is referring to a 
word rather than to sense that it conveys.  For example: Can you spell precede. By Margaret. K. 
and. Cheryl, P. (1996:196) 

2.8.3 Ellipsis (...) 
 An ellipsis — the omission of a "word, phrase, line, paragraph, or more from a quoted 

passage — is indicated by ellipsis points (or dots)... Ellipsis points are three spaced periods (...), 
sometimes preceded or followed by another punctuation mark. An ellipsis (...) is used to show 
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when one or more words are omitted in quoted material or an unfinished sentence. Use three 

ellipsis marks if they are used to interrupt the sentence Crystal (1995:283). For example, The 
speaker said, ―Love your work...and follow your dream"  

2.9 Previous Studies 

 The first study was conducted by Abdel Gani, K. ( 2004 ).His study has examined the 
students' abilities in paragraph writing with more emphasis on the structure, coherence, and 
punctuation of paragraphs.  The writer has concluded that the students have weak performance in 

writing the paragraph regarding the structure, topic sentence, coherence, and punctuation.  
The second study is written by Zein Alabdeen, (2006). The writer has suggested a wide range 

of techniques for teaching and learning writing skills. The writer recommended focusing firstly 
on the content as it can be regarded as a vehicle to teaching grammar and rhetoric; and secondly 
the formal aspects of language .i.e. careful selection of vocabulary correct spelling, correct use of 

punctuation marks and so on. 
Chapter Three 

The Methodology of the Study 

3.1 Introduction 

This chapter is concerned with the methodology adopted to conduct this study. It describes 

the sample involved in the study, the tools of data collection and the procedures used for data 
analysis.  

3.2 The Methodology  

The descriptive-analytical method is used to carry out this study. 

3.3 The Sample 

 The sample of this study is selected randomly. It consisted of two groups. The first group 

included (50) fifty secondary school students and the second group comprised (20) students in 
Algaala secondary school, Almanagil Locality, Gezira State.  

3.4 Tools of Data Collection 

Two tools of data collection were used; a diagnostic test and an observation checklist. 
3.4.1 The Diagnostic Test  

The diagnostic test consisted of two questions. In the first question, the students were asked 

to punctuate a selected paragraph using period, parentheses, dash, apostrophe, commas, and 
capitalization. The second question was about to rewrite the given sentences using suitable 
punctuation marks. 

3.4.1.1The validity of the Test 

The test has been judged by four members of the staff in the department of English at the 
University of Gezira, Hantoub, Faculty of Education. It has been modified and selected according to 

the comments to achieve its required objectives.  

3.4.2 Observation Checklist 
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The researcher has selected randomly (20) students’ exercise books to check the use of 

punctuation marks in their written English. The observation checklist aims to observe and collect 
primary data systematically and purposefully of watching and revising the students' exercise books. 

3.5 Data Analysis 

The data collected using a diagnostic test and observation checklist is analyzed by using 
statistical package for social sciences (SPSS). Percentages and tables are used to present the results 
of the statistical analysis. 

Chapter Four 

Data Analysis and Discussion 

4.1 Introduction  

This chapter is designed to analyze, discuss and interpret the data gathered using both the 

diagnostic test and observation checklist for the EFL secondary school students.  

4.2 The analysis of the Test 

The test consisted of two questions to measure the students’ performance when using 

punctuation marks in their written discourse. Ten marks are given to each question. Fifty students sat 
for the test. 

The First Question; table (4-1) choosing the most suitable punctuation mark to fill the 

gap. 

Pumctuation mark Correct  Incorrect  Total  

Period  14 36 50 

Parentheses  10 40 50 

Dash  16 34 50 

Apostrophe  9 41 50 

Comma  19 31 50 

Capitalization  15 35 50 

Total  83 217 50 

Percentage 27.60% 72.40% 100% 

 

 The analysis of table (4-1) shows that the majority of the students' responses to the first part 
of the test "filling in the gap" (72.40%) of the responses are incorrect and only (27.60%) are correct. 

This table indicates that most of the students are unable to use the above punctuation marks 
appropriately.  
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The Second Question; write the following sentences by using the most suitable punctuation 

mark to be acceptable in meaning 

Table (4-2) Fie of the students Megan Noriko ChrisTony and Liza were awarded first 

prizes. 

Correct  Incorrect  Total  Percentage  

13 37 50 26% 

The analysis of the above table (4-2) reveals that (26%) of the students'responses are correct. 

The results reflect the majority of the students failed to use capitalization, comma and the period 
according to the first sentence correctly. 

Table (4-3) Firefire Sombody calls 991 

Correct  Incorrect  Total  Percentage  

15 15 50 30% 

The above table (4-3) shows that only (30%) of the students' responses are correct. The 

results reveal the majority of the students are unable to use capitalization, comma, period and the 
exclamation mark according to the second sentence correctly.  

Table (4-4) Success has made him very self satisfied don't you agree 

Correct  Incorrect  Total  Percentage  

14 36 50 28% 

 

The analysis of the above table (4-4)shows only (28%) of the students' responses are correct. 

The results indicate that the students failed to use dash, capitalization, comma and question mark 
according to the third sentence correctly. 

4.3 The analysis of the Observation Checklist 

The observation checklist was made on (20) students' exercise books fro the third class at 

Algaala Secondary School, Almanagil Locality, Gezira State. It was made through the checklist. The 
checklist consists of eight punctuation marks in which EFL students face difficulties and problems. 

Each aspect was accompanied by "used correctly", "used incorrectly", and "not used". 

Table (4-5) the analysis of the observation checklist.  

Punctuation mark Used correctly  Used incorrectly  Not used   Total  

Period  3 9 6 20 

Comma   7 5 8 20 

Question mark  4 8 8 20 

Apostrophe  0 11 9 20 

Colon  2 10 8 20 

Capitalization  3 13 4 20 

The analysis of the above table (4-5)shows that only (3) students used the period correctly. 
(7) students used the comma correctly. Only (4) students used the question mark correctly. Most of 
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the students were unable to use the apostrophe correctly. (2) students used the colon correctly and 

only (3) students used capitalization. The results in the above table reflect that the majority of the 
students failed to use the above punctuation marks in their exercise books. Moreover, the results 
reveal that the students are not aware of using punctuation marks in written discourse. 

4.4 Testing hypotheses of the study 

H1. Most of the secondary school students are not aware of punctuation marks. 

The results of the diagnostic test and observation checklist show that the majority of students 
are not aware of the punctuation mark. Table (4-1) in the analysis of the diagnostic test shows 
(72.40%) of the students failed to use punctuation marks. The results of the observation checklist 

point out most of the students failed to use punctuation marks in their written discourse. So, the 
above results verify this hypothesis that most EFL secondary students are not aware of punctuation 

marks. 

H1. Secondary school students find difficulties in applying punctuation marks . 

Table (4-1) in the analysis of the diagnostic test reveal that (72.60%) of the students find 

difficulties when applying punctuation. Moreover, the majority of the students used punctuation 
marks incorrectly. The analysis of the observation checklist shows that most of the students are 
unable to use punctuation marks in their written discourse. The results of both the diagnostic test and 

observation checklist reflect that most EFL students find difficulties in applying punctuation marks. 

Chapter Five 

Conclusion, Finding, and Recommendations 

5.1 Conclusion 

The main objective of the study is to find out the real difficulties secondary school students 
encounter in using punctuation marks. To accomplish this study, the researcher chose a random 
sample from Algaala secondary school in Almanagil Locality. Two tools of data collection were 

used. the results of the diagnostic test and observation checklist were analyzed using the statistical 
package for social sciences (SPSS) program. The results were discussed concerning the hypotheses 

of the study. The results also confirmed the hypotheses of the study in that most of the students find 
great difficulty in using punctuation marks. 

5.2 Finding of the Study 

After the study of the students' performance in the diagnostic test and observation checklist. 
the researcher has come of the following findings; 

1. Most EFL students are not aware of the concept of punctuation marks. as shown in the 
table (4-1). 

2. Most of the secondary school students (72.40) are unable to use punctuation marks. 

3. Many students misplace punctuation marks. 
4. A large number of students do not use punctuation marks in their written discourse. 
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3.2  Recommendations  

In the light of the above findings the researcher recommends with the following; 

1. Students should be motivated to practice writing more to improve their use of punctuation 
marks. 

2. Teachers should use more activities to develop students' abilities in punctuation marks.  
3. Punctuation marks should be resented by the teachers in context rather than be taught in 

isolation. 
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Abstract 

This study aims to investigate factors that impede speaking skill among the Sudanese EFL 
students at East Gezira Locality and to find out to what extent speaking skill is given attention in the 

syllabuses. A descriptive analytical method was followed. The required data were collected by 
means of a questionnaire for fifty (50) EFL students who were chosen randomly at East Gezira 

Locality. For analyzing data statistical package for social science programme was used (SPSS) .The 
study reached many findings :The majority of the students do not make effort to reach high level of 
competency in speaking. It also found that more than two thirds of the EFL teachers speak more than 

the students in the lecture room. The study recommends that interconnected efforts by the students, 
the teachers, and the English language departments altogether should be increased to enhance 

students' speaking skill. The study  came out with some proposed future studies. 

 مستخمص الدراسة

الدراسةلبحث العكاملبلتيتعكتيدؼىذه فيالمغةالانجميزيةبيفالطلببالسكدانييف،تحدُّثالقميارة
فيالمناىجالدراسية.تـاتباعالمنيجالتحميميالكصفي.جيمًعتالبياناتتحدُّثكمعرفةمدلالاىتماـبميارةال

لػ كيزِّع استبياف بكاسطة في50)خمسيفالمطمكبة عشكائيان اختيركا انجميزية الجزيرة.محميةشرؽ(طالبلغة
معظـالتلبميذلايبذلكفجيدانلمكصكؿإلىمستكلعاليفيال حالنتائجأفَّ أيضاأفأكثرت.كجدتحدُّثتكضِّ

مفثمثيالمدرسيفيتحدثكفأكثرمفالطلببفيحجرةالدراسة.تكصيالدراسةبضركرةتكحيدكتكثيؼالجيكد
الانجميز المغة كأقساـ المدرسيف، الطلبب، قبؿ المف ميارة لتعزيز معا، لتحدُّثية المغةطلببدل

.منالمؤملؤنتخرجالدٌراسةببعضالدٌراساتالمستقبميٌةالمقترحة.الانجميزية

Introduction  

Many business companies nowadays take the ability of spoken English as one of the items 
when they employ talented college undergraduates.Speaking is a productive skill that gives 

confidence to EFL learners. It comes after listening and before reading and writing in the natural 
sequence of language skills. Early in the 1950s, some world famous linguists have been studying 

fluent quality of foreign language oral production. In the recent decades, the methodology of 
teaching English has changed to the communicative approach which is supposed to focus on 
listening and speaking as the basic elements for communication. This study is expected to be a great 

value and contribution to the field of oral discourse in Sudan and the region around. It is set out to 
answer the following questions:  

1. What are the factors that impede speaking skill among the students of English language at 
East Gezira Locality? 

2. To what extent are speaking tests given consideration in the syllabus? 

3. What are the best techniques that should be used in teaching speaking skill? 
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Statement of the Problem 

It has been noticed that there is poverty in speaking skill among the students of English 
language at East Gezira Locality, which leads to the shortage of good speaking communicators.  

Objectives of the Study 

This study aims to:  

1. Investigate the factors that impede speaking skill among the students of English language at 
East Gezira Locality.  

2. Find out to what extent speaking skill is given consideration in the syllabus. 

3. Suggest suitable techniques for teaching speaking skill.   

Significance of the Study 

This study is expected to be useful to the English learners in general; it is hoped to help them 
in communication. It is also expected to be a great value and contribution to the field of oral 
discourse in Sudan and the region around. 

Methodology of the Study 

The study will follow the descriptive analytical method. The sample consists of fifty (50) 

EFL students; they will be chosen randomly. A questionnaire will be designed as a tool for data 
collection. 

Limits of the Study 

This study is restricted to the Investigating factors that impede speaking skill among EFL 
students atEast Gezira Locality. The study will be conducted in (2019). 

Literature Review  

People can easily make their mother tongue confident. But linguists have not come to an 
agreement about foreign language good spoken abilities. Faerch (1984), thinks that good spoken 

ability is a relative concept. In FL learning, it often refers to express their thoughts easily and 
automatically. Brumfit (1984:69) says; good spoken ability is ―the maximally effective operation of 

the language system so far acquired by the students.  In fact, Brumfit’s explanation is based on 
language producing and hearing, which enables people to study on foreign language speaking skill in 
a wide range.Brigance (1961:38) argues that only few people get born with inherently good speaking 

voices and abilities. On the other hand, many speakers may face internal problems which may hinder 
their oral skill, like poor voices resulted from organic problems.The linguistic elements (vocabulary, 

pronunciation, and grammar) play an important role in speaking. Oral skill can be either formal or 
informal. Informal oral skill includes:  

a. Face-to-face conversations: it is an informal discussion through spoken language and words 

on a particular issue among the people to exchange their views freely and fairly weighs each 
other. It is an important part of social skills. 
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b. Telephone conversations: telephone conversation is the process of communicating through 
telephone.  

c. Discussions that take place at business meetings: In a meeting, two or more people come 

together to discuss orally.  

Formal types of oral skill include:  

a. Presentations at business meetings: it is the process of presenting a topic to an audience, 

which presented orally in a more formal type of oral skill. 

b. Classroom lectures: the classroom lecture is special form of communication in which voice, 

gesture, movement, facial expression, and eye contact are used. 

c. Commencement speeches given at a graduation ceremony: a commencement speech, is 

typically given by a notable figure in the community, during the commencement exercise. 
The ―commencement‖ is a ceremony in which degrees or diplomas are conferred upon 

graduating students. 

Classroom activities increase students' engagement. There are different kinds of classroom 

activities, which make students interested in learning.Chuang (2011) examines the perceptions of 
EFL Taiwanese majors with regard to the most effective in-class activities for improving spoken 
abilities. Students' ranking came respectively as the following: Formal debates (open discussions) 

came in the first place, as they were thought to be giving fair chances for ―concerned‖ students to 
express themselves in foreign language. Story-telling and information sharing (restating and 

summarizing) came in the second place; they were perceived as helpful, not difficult, and not 
demanding neither for students nor for teachers. Pair and group-work came third; they were not that 
favored because they were thought of as easily exposed to distraction and failure; that is, they would 

have had bad experience with mismanaged collaborative work. Last but not least, oral presentations, 
nonetheless, came at the bottom of the list because they were believed by students to be the least 

helpful in boosting oral fluency, especially the text-based ones. Students perhaps felt that presenting 
before an audience may embarrass them if mistakes were made. 

Gan (2012) conducts another study to understand the speaking problems in English language 

learning. Gan (2012:46) reports the challenges which encounter the ESL oral class students in a 
teacher training. His study questions the effectiveness of the current classroom pedagogy of teaching 

speaking. He uses qualitative means of collecting data represented by a semi-structured interview 
with (20) students. Responses of students in the interviews indicate that they do not have enough 
chances to speak English whether in lectures or in tutorials. In addition, the curriculum was reported 

to have shortage in the strategies used for improving spoken English, and the classroom environment 
was demotivating as well. In sum, Gan believe that several interrelated factors; social-cultural, 

institutional, and interpersonal altogether resulted in problems which contribute to create influent 
future teachers. 

Fillmore (1979:59), discusses the ability of speaking according to the language producing and 

differed the four different functions in native language using. The first is the ability to fill time with 
talk, that is, there is no prolong stop when language put out, requiring that communication goes 

without long time pauses, the quantity of discourse is more important than its quality. The speaker’s 
brain with this kind of ability, can outcome language unconsciously automatically without any 
monitoring. It is more like Lennon’s (1990) point view of automatic procedural skill. This means the 

language processing skill is obtained only by using it, not by learning it. The second is the ability to 
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talk in coherent, reasoned, and ―semantically dense‖ sentences. This ability reveals the speakers’ 
language knowledge of grasping syntactical and semantic exigencies. Fillmore proved the truth of 
this ability by setting example of Chomsky’s (1959) linguistic competence. The third is the ability to 

have appropriate things to say in a wide range of contexts. That is, speaker with kind of ability can 
avoid being nervous, when not knowing how to express his thoughts or in some unexpected 

situations. The fourth is the ability to be creative and imaginative in language use. 

Speaking ability in the target language is not a skill achieved for granted in an EFL context; it 
needs from the learner to exert some effort and to work on oneself in order to be able to 

communicate fluently. Girija, et al (2011)  suggest some tips for enhancing the skill of speaking; 
such as, listening to recordings and radio broadcasts as well as watching TV shows, which present 

authentic language, and gives the learner opportunity to hear the language from native speakers. In 
addition, attending lectures, reading scripts aloud, and participating in discussions also enrich the 
spoken language with a variety of vocabulary and structure. These tips can be followed academically 

through classes or non-academically at home, depending on the learner's motivation and persistence 
to improve their oral English. According to Girija (2011:66), pedagogically, in order to teach the oral 

skill in the best way, there must be a language lab for learners at every university, provided with the 
necessary equipment and software programs for teaching and testing speaking; such as audio 
player/recorder, video player/recorder, and computers, in addition to a computer testing. 

Assessing the oral skill is more important in the domain of pedagogy because of the special 
nature of speaking as a communicative and interactive skill. Alastrue and Perez-Liantada (2010), 

have their contribution in this regard. They carried out a longitudinal survey from (2004) to (2009) to 
document and archive the attitudes of (200) EFL foreign level Spanish teachers towards assessing the 
oral skill of English through the English exam. The results have shown that the lack of time devoted 

for teaching speaking, the crowded classes, the traditional way of instruction, and students' lack of 
interest have all put speaking and oral communication skills in a minor status in the Spanish EFL 

classes. 

The researcher hasfound a number of previous studies;as example the first study was 
conducted by Dina Al-Jamal (2014), which is entitled "An Investigation of the Difficulties Faced by 

EFL Undergraduates in Speaking Skills". It aims to pinpoint a variety of perspectives on matters 
related to problems and difficulties in the learning of speaking skill in order to contribute to a fuller 

EFL education as held by the majority of EFL students in Jordan.The findings indicate that most of 
EFL studentsfelt that their universities do not offer courses for teaching speaking.The second study 
was carried out by Rika Wulandary (2010), which is entitled "English Speaking Problems Faced by 

the Students at the First Year of SMP Negeri 1 Tirtomoyo Wonogiri". The study aims to describe 
problems of the students in learning to speak English. The main findings show that mastering a 

foreign language is important in our modern society and global area. 

Methodology of the Study 

A questionnaire was used to elicit the data required for the study, for EFL university students 

and dealt with students' performance and attitudes, and the techniques, strategies, methods and 
syllabuses that used by the teachers in oral class the questionnaire consists of (20) statements and 

two open ended questions. The samples of this study included (50) EFL students which were chosen 
randomly at East Gezira Locality, some of them were under graduate level. The questionnaire was 
distributed by hand with the help of some English students in December 2019.  
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Validity and Reliability of the questionnaire 

In order to test the face validity of the questionnaire, two English teachers judged the 
questionnaire by concerning its instructions and suitability to the objectives of the present study. The 

reliability of the instrument, however, was field tested and refined through the split-half method on a 
pilot group. The instrument was further polished and refined as based on pilot study results. The 

correlation coefficient was found to be (0.90) which was considered to be appropriate to conduct the 
current study. 

The quantitative data was analysed by Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) for 

its final analysis and tabulation purposes. 

Results and Discussion 

The results of the questionnaire are summarized in the following tables; each table is entitled 
according to the statement in the questionnaire. 

1. Thequestionnaire 

Table (1) Students listening to English language daily 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

3 (6%) 2 (4%) 6 (12%) 39 (78%) 50 (100%) 

According to the table (1), (6%) of the (50) students, always listen to English language daily, 
(4%) of them usually listen to English language daily, while (12%) sometimes listen to English 

language daily. However, (78%) of them said that they almost never listen to English language daily. 
This obviously means that the majority of the students never listen to English language daily. 

Table (2) Teacher speaking more than the students in the lecture 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

37 (74%) 7 (14%) 6 (12%) 0 (0%) 50 (100%) 

Based on the table (2), (74%) out of the (50) students noticed that the teacher always speaks 
more than the students in the lecture, (14%) of them observed that the teacher usually speaks more 

than the students in the lecture, (12%) of them said that the teacher sometimes speaks more than the 
students in the lecture, whereas no one of the students chose the last option.Based on thisresult,most 
of EFL teachers always speak more than the students in the lecture.  

Table(3) Students making effort for high competency in speaking 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

1 (2%) 2 (4%) 9 (18%) 38 (76%) 50 (100%) 

The table (3), illustrates that (2%) of the (50) students always make effort to reach high level 
of competency in speaking, (4%) of them usually make effort to reach high level of competency in 

speaking, (18%) sometimes make effort to reach high level of competency in speaking, whereas 
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(76%) of the students almost never make any effort to reach high level of competency in speaking. 
Accordingly, the majority of the students almost never make any effort to reach high level of 
competency in speaking. 

Table (4) Students embarrassed when speaking in front of others 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

27 (54%) 9 (18%) 8 (16%) 6 (12%) 50 (100%) 

Based on the table (4), (54%) out of the (50) students are always embarrassed when they 
speak English in front of others, (18%) of them are usually embarrassed when they speak English in 

front of others, (16%) are sometimes embarrassed when they speak English in front of others, while 
(12%) of them are almost never embarrassed when they speak English in front of others. This 

indicates that more than half of the oral class studentsalways embarrassed when they speak English 
in front of others. 

Table (5) There are different kinds of oral activities in the lecture 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

2 (4%) 3 (6%) 12 (24%) 33 (66%) 50 (100%) 

According to the table (5), (4%) out of the (50) students said that there are alwaysdifferent 
kinds of oral activities in the lecture, (6%) of the students asserted that there are usuallydifferent 
kinds of oral activities in the lecture, (24%) of them mentioned that there are sometimesdifferent 

kinds of oral activities in the lecture, whereas (66%) of the students said that there are almost 
neverdifferent kinds of oral activities in the lecture. This means,more than two thirds of the students 

do not have different kinds of oral activities in the lecture. 

Table (6) Giving speaking tests 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

2 (4%) 3 (6%) 3 (6%) 42 (84%) 50 (100%) 

Based on the table (6), (4%) of the students are always given speaking tests, (6%) are usually 

given speaking tests, (6%) of them are sometimes given speaking tests, while (84%) of them are 
almost never given speaking tests. Based on this result, the majority of the students are almost never 
given speaking tests. 

Table (7) Feeling afraid of making mistakes when speaking English 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

9 (18%) 25 (50%) 10 (20%) 6 (12%) 50 (100%) 

The table (7) above indicates that, (18%) of the students always feel afraid of making 
mistakes when they speak English, (50%) of them usually feel afraid of making mistakes when they 

speak English, (20%) sometimes feel afraid of making mistakes when they speak English, while 
(12%) of them almost never feel afraid of making mistakes when they speak English. Accordingly, 
more than half of the studentsusually feel afraid of making mistakes when they speak English. 
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Table (8) Paying attention to use correct grammar when speaking English 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

7 (14%) 8 (16%) 7 (14%) 28 (56%) 50 (100%) 

According to the table (8), (14%) out of the (50) students stated that they always pay 
attention to use correct grammar when they speak English, (16%) usually pay attention to use correct 

grammar when they speak English, (14%) sometimes pay attention to using correct grammar when 
they speak English, while (56%) of them almost never pay attention to using correct grammar when 
they speak English. According to the result, more than half of the studentsalmost never pay attention 

to using correct grammar when they speak English.  

Table (9) Communicating with teacher easily 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

4 (8%) 5 (10%) 7 (14%) 34 (68%) 50 (100%) 

As indicated by the table (9), (8%) of the students alwayscommunicate with their teacher 

easily, (10%) of them usuallycommunicate with their teacher easily, (14%) sometimescommunicate 
with their teacher easily, while (68%) of them almost never communicate with their teacher easily. 

This indicates that more than two thirds of the studentsalmost never communicate with their teacher 
easily.  

Table (10) Social environment being helpful in speaking English 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

37 (74%) 10 (20%) 3 (6%) 0 (0%) 50 (100%) 

According to the table (10), (74%) of the students see that social environment is always not 
helpful in speaking English, (20%) of them said that social environment is usually not helpful in 
speaking English, (6%) reported that social environment is sometimes not helpful in speaking 

English, while no one of the students chose the last option. Theresult confirmed that social 
environment is not helpful in speaking English for most of the students. 

Table (11) Oral classroom environment being comfortable 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

33 (66%) 11 (22%) 5 (10%) 1 (2%) 50 (100%) 

The table (11), shows that (66%) of the (50) students said that classroom environment is 
always not comfortable, (22%) considered that classroom environment is usually not comfortable, 

(10%) of the students stated that classroom environment is sometimes not comfortable, while (2%) 
of them illustrated that classroom environment is comfortable. This assumes that for two thirds of the 
students, classroom environment is not comfortable. 
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Table (12) Students mastery of the linguistic elements 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

3 (6%) 6 (12%) 5 (10%) 36 (72%) 50 (100%) 

As it is clear from the table (12), (6%) of the students expressed that they always master the 
linguistic elements, (12%) usually master the linguistic elements, (10%) sometimes master the 

linguistic elements, while (72%) of them almost never master the linguistic elements. This indicates 
that most of the studentsalmost never master the linguistic elements. 

Table (13) Oral skills given less attention in the EFL syllabus 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

32 (64%) 5 (10%) 8 (16%) 5 (10%) 50 (100%) 

Based on the table (13), (64%) of the students stated that oral skills are always given less 
attention in the university EFL syllabus, (10%) reported that oral skills are usually given less 
attention in the university EFL syllabus, (16%) expressed that oral skills are sometimes given less 

attention in the university EFL syllabus, while (10%) said that oral skills are given attention in the 
university EFL syllabus. According to this result,above two thirds of the EFL teachers always give 

oral skills less attention in the university EFL syllabus. 

Table (14) Effective techniques followed in teaching oral skills 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

8 (16%) 5 (10%) 7 (14%) 30 (60%) 50 (100%) 

Table (14) displays that (16%) of the students illustrated that effective techniques are always 

followed in teaching oral skills, (10%) think that effective techniques are usually followed in 
teaching oral skills, (14%) said that effective techniques are sometimes followed in teaching oral 
skills, whereas (60%) reported that effective techniques are almost never followed in teaching oral 

skills. According to the result, nearly two thirds of the EFL students state that effective techniques 
are almost never followed in teaching oral skills. 

Table (15) Oral class not requiring English teachers with a high proficiency 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

0 (0%) 1 (2%) 3 (6%) 46 (92%) 50 (100%) 

Based on the table (15), no one of the students chose the first option, (2%) of them expressed 
that the oral class does not usually require English teachers with a high proficiency, (6%) of them 

reported that the oral class does not sometimes require English teachers with a high proficiency, 
while (92%) said that the oral class requires English teachers with a high proficiency. This result 
shows that majority of the EFL students see that oral class always requires English teachers with a 

high proficiency. 
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Table (16) Technology being not followed in the oral class 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

37 (74%) 5 (10%) 5 (10%) 3 (6%) 50 (100%) 

According to the table (16), (74%) of the students stated that technology is always still not 
invested enough in the oral class, (10%) of them expressed that technology is usually still not 

invested enough in the oral class, (10%) of the students reported that technology is sometimes still 
not invested enough in the oral class, while (6%) said that technology is invested enough in the oral 
class. Therefore, most of the EFL teachers do not investtechnology enough in their oral classes.  

Table (17) Oral presentations being the means of assessment used in oral class 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

22 (44%) 10 (20%) 13 (26%) 5 (10%) 50 (100%) 

According to the table (17), (44%) of the students said that oral presentations are always the 
means of assessment used in oral class, (20%) of them expressed that oral presentations are usually 

the means of assessment used in oral class, (26%) stated that oral presentations are sometimes the 
means of assessment used in oral class, whereas (10%) reported that oral presentations are almost 

never the means of assessment used in oral class. According to the result, nearly half of the EFL 
students illustrate that oral presentations are always the means of assessment used in oral classes.  

Table (18) Teachers using standard rubrics for assessment 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

17 (34%) 5 (10%) 3 (6%) 25 (50%) 50 (100%) 

Based on the table (18), (34%) of the students stated that the teachers always use standard 
rubrics for assessment, (10%) of them said the teachers usually use standard rubrics for assessment, 
(6%) saw sometimes there is using of standard rubrics for assessment, while (50%) expressed that 

the teachers almost never use standard rubrics for assessment. This indicates that half of the EFL 
students saw that the teachers almost never usestandard rubrics for assessment . 

Table (19) Students having low-level of English proficiency 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

48 (96%) 2 (4%) 0 (0%) 0 (0%) 50 (100%) 

According to the table (19), (96%) of the students said that they always have low-level of 
English proficiency, (4%) of them reported that they usually have low-level of English proficiency, 

whereas no one chose the last two options. The result shows obviously thatthe large majority of the 
EFLstudents always have low-level of English proficiency.   

Table (20) Problems of speaking skill due to overcrowded classes 

Always Usually Sometimes Almost never Total 

45 (90%) 5 (10%) 0 (0%) 0 (0%) 50 (100%) 
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The table (20), shows that (90%) of the students expressed that problems of speaking skill is 
always due to overcrowded classes, (10%) of them stated that problems of speaking skill is usually 
due to overcrowded classes, whereas no one of the students chose the last two options. According to 

the result,the significant majority of the EFL students always return theproblems of speaking skill to 
overcrowded classes. 

2. Open-ended questions: 

1. Please list any other potential problems and difficulties in studying the English speaking 

skills. 

According to (33) students (66%); the most challenging problem in studying the speaking 
skill was the large number of students which hinders running effective classes because it deprives 

students from having sufficient and equal chances to speak. In addition, (64%) of the students stated 
that the little training which teachers receive in teaching the oral skill, and the traditional way of 
teaching English which focuses on grammar and writing were also seen among the major obstacles 

which impede speaking ability. Some students (72%) stated that technology and labs are not 
available.  Half of the students (50%) also confirmed that students lack motivation to improve their 

communicative competence, which can be noticed through their lack of preparation beforehand, their 
weak self-efforts, their shortage in the extensive work outside the classroom, and their reluctance 
from participation inside the classroom. 

2. What would you suggest to overcome these difficulties? 

According to the students' responses, they provided some suggestions; (58%) of them 

suggested that students should start early listening to English to participate in conversations and just 
to have English time, increasing the number of oral courses and reducing the number of students in 
classes, teachers must have extra training for teaching the oral class. (68%) of the students said that 

the system of teaching English should be changed to be more intensive, by giving extra training and 
liberty to students to practice the language inside classrooms, students should be encouraged to be 

more exposed to the language and to work at home. (64%) illustrated that teachers need to constantly 
evaluate themselves and their methodologies, to keep adapting, and to gain feedback from students. 
(56%) suggested that oral classes should be small to give attention to each student and students 

should be given the chance to try out even if they make mistakes because at the end they will learn.  

Conclusion  

The main objective of this study is to find out the factors that impede speaking skill among 
the EFL students at East Gezira Locality, to what extent speaking skill given consideration in the 
syllabus, and to suggest suitable techniques that used for teaching oral skills. 

Findings  

This study has found a number of factors which impeded speaking skill among EFL students:  

1. The majority of the students do not listen to English language daily.  
2. The majority of the students do not make effort to reach high level of competency in 

English speaking. 
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3. The lecture is more teacher-centered.  
4. More than half of the students always embarrassed when they speak English in front 

of others.  

5. Oral skill is marginalized in the EFL syllabus. 
6. The majority of the students returned the speaking problems to students' low-level of 

English proficiency. 

Recommendations 

1. Students should make effort to reach high level of competency in speaking English language. 

2. The students should listen to English language daily. 
3. The lecture should be learner-centered rather than teacher-centered. 

4. Different activities should be used to enhance students' speaking skill. 
5. Positive and relaxing atmosphere for interaction should be provided. 
6. Effective techniques are recommended to be used in teaching English speaking 
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